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THE INTERPLAY BETWEEN INSTITUTIONAL LOGICS AND NETWORKS:
ACADEMIC STAFFING IN NEWLY-FOUNDED MANAGEMENT
DEPARTMENTS

Deniz OZTURK, Yildirrm Beyazit Universitesi

INTRODUCTION

Institutionally oriented researchers are interested in explaining how institutional logics-
material practices, assumptions, values and beliefs by which individuals provide
meaning to their social reality- shape cognition and direct action in organizational fields
(Friedland and Alford, 1991; Thornton and Ocasio, 1999, Thornton et al., 2012). The
extant research is more directed to provide explanations on how these logics impact
macro-level outcomes; but recent scholarly work has elucidated how competing or co-
existing logics in a field influence organizational behavior (Seo and Creed, 2002; Glynn
and Lounsbury, 2005; Purdy and Gray, 2009; Reay and Hinings, 2009; Battilana and
Dorado, 2010; Dunn and Jones, 2010; Pache and Santos, 2010; Greenwood et al., 2011,
Goodrick and Reay, 2011). Explanations about the mechanisms by which institutional
logics influence individual action (Powell and Colyvas, 2008) remained scant in spite of
the calls that ‘there has been little effort to make neco-institutionalism’s micro
foundations explicit’ (DiMaggio and Powell, 1991; p.16). Institutional logics ‘underpin
actors’ frameworks for reason and belief” (Suddaby and Greenwood, 2005; p. 35) and
serve as organizing principles for individual action. Undoubtedly, institutional theory
has mainly emphasized macro level aspects and paid limited attention to how
institutions are transmitted and played out at the individual level. Individual level
construction and transmission of logics deserves further consideration because it is at
the individual level that logics are translated into action, action that either reinforces or
reconstitutes the logics (McPherson and Sauder, 2013). Thus, how institutional logics
shape individual attitudes and preferences, and whether diverse institutional logics
produce variation in individual orientations is of theoretical concern. The process by
which individual actors embedded in multiple logics select actions in ambiguous
situations is significant since individuals draw on different logics in different contexts
(Greenwood et al., 2011).

Although the literature on institutional logics has begun to examine micro level
processes and how different logics are played out at the individual level; the main trend
is to justify that individual level action is often the result of institutional logics that the
actor is embedded in. Thus, attempts are made to examine the uni-directional impact of
institutional logics on individual actor decision-making (Thornton et al., 2012; Pache
and Santos, 2013). Yet, understanding how the enactment of institutional logics by
individuals influence the organizational level decision-making necessitates taking social
network structure of these actors into theoretical consideration. The embodiment of field
level institutional logics by individual actors makes networks more than mere
affiliations. Institutional logics and networks are interwoven, without institutional logics
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“it will be impossible to explain what kinds of social relationships have what kind of
effect on the behavior of organizations and individuals” (Friedland and Alford, 1991; p.
225). Owen-Smith and Powell (2008) have also argued that logics make networks
meaningful features of social and economic worlds by disciplining the formation of
relationships. Thus the extent of connections between various actors and level of
resources that flow through those connections depend on the institutional logics that
individuals are embedded in. Accordingly, we posit a theoretical model that draws from
both institutional logics and networks at the individual level to describe how
organizational level decisions are formed. We attempt to develop a conceptual
framework to explain academic staffing decisions in newly founded management
departments of the universities in Turkish context. The outcome of the staffing
decisions by decision-makers is expected to further our understanding on how cadres
with different levels of homogeneity are formed with regard to different institutional
logics and networks that actors are embedded in. Our model suggests that decision-
makers may be embedded in pure or hybrid institutional logics that coordinate their
actions and in open or closed network structures that may create diverse opportunities
and constraints. Thus, our main contribution with this study is to show how the
decision-making at the organizational level is mainly affected by the interplay between
institutional logics that the actors are embedded in and the constraints or opportunities
generated by the actor’s network structure. Varying degrees of embeddedness of
decision-makers in institutional logics and networks will consequently shape the degree
of similarity between decision-makers and hired staff with respect to their mental
schemas, and in turn, the degree of homogeneity of academic cadre at the departmental
level.

CASE STUDY: HISTORICAL DEVELOPMENT OF INSTITUTIONAL
LOGICS IN TURKISH BUSINESS EDUCATION FIELD

Turkish higher education field has been characterized with the blending of various
logics from the Early Republican era until the present day. The field has had multiple
sources of influence; first the French (until early 1930s), then the German (between
1930 and 1950s) and lastly the American (1950s to present day) (Usdiken, 2004). It is
also argued that adoption and diffusion of these models in any novel context has
depended on national level institutional frameworks on education, field-level
institutional processes reflecting historical influences and inter-organizational effects
and resources and finally proponents that different models were able to generate
(Usdiken, 2004; Kipping et al., 2004). The Turkish higher education field reflected the
hybridization of institutional models as a result of varying institutional effects. When
the strong coercive mechanisms lack and legal framework has multiplicity; historical
roots of organizations become more influential in determining their activities and
structure thereby leading to higher level of divergence. Contrarily, strong institutional
regime tends to homogenize the field in accordance with what the coercive pressure
features (Erden, 2006). Despite the foreign influences, the development of business
education in Turkey was of state-driven process with limited engagement by business
interests. The process has been characterized with relatively delayed managerial
capitalism along the lines of US that dictates large-scale enterprises that are managed by
salaried professional managers rather than their owners. On the contrary, Turkish
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business context is more attuned to family-owned businesses (Bugra, 1994), which
would imply less of a need for professionally trained managers.

Although our study encapsulates management departments established from 2009 to
2014; still the logics enacted by actors at high level positions concurrently reflect the
premises of different historical traditions. Usdiken (2003a), in his study on the content
of business education and its shaping forces in Turkey showed that together with
convergent pressures, present day business curricula of universities vary in line with the
institutional models influential in early stages. Formerly Turkish higher education is
characterized by plurality of institutional forms that stems from historical roots in both
European and American traditions. The presence of multiple logics in the institutional
environment suggests that new entrants into the field have variety of models to select
but still this choice would be moderated by the nature of ties they have with the present
organizations at the time of their founding. Thus, newly founded universities with
organizational links to pre-existing ones are more likely to continue with the
institutionalized practices of the latter (Usdiken, 2003a).

We argue that the current business education field in Turkey embodies three co-existing
institutional logics namely, vocational, scientization and entrepreneurial. Early
academic activity on business traces back to 1930s through the importation of German
Betriebswirtschaftslehre (business economics) implying that business enterprise could
be made to produce better results with the knowledge provided by business economics
(Usdiken, 2003b). It reflected “research-teaching unity” of the German model and
realized in classical universities of the period which were to be imbued with vocational
logic. While concentrating on a discipline or a profession; the logic emphasizes
academic instruction, specialized training for the learned professions. It stipulates the
development of business and practical skills that would target the preparation of
students in vocational terms and achieving fit between student capabilities and industrial
interests. This logic has encountered demise in post-1950 period, however revived and
went along with the subsequent scientization logic in the following decades. From
1950s onwards, management ideas have been increasingly scientized and management
is seen as a profession of which could be based on knowledge derived from
scientifically based research (Usdiken, 2007, 2004). This was in line with emulation of
American policies in post World War |l period. US at the time allocated extensive
financial resources in reforming business school and underlined scientific rigor and
preferred hiring academics that have potential to publish in indexed journals (Kaplan,
2014). As the logic implied research-based business education, academic staff that
embrace scientization logic is expected to be more research-oriented and inclined to
make publications in internationally indexed journals. Along the same time span, the
managerialist logic in the US that envisages helping managers to solve problems that
best benefit organizational interests (Usdiken, 2007) has led to the revival of vocational
logic in Turkish context. This logic is conceptualized within the Turkish context as of
involving short-term education or longer highly specialized applied training and raising
of intermediate staff to service sector. It was further supported by Council of Higher
Education’s (YOK) policies from 1990s onwards, yet American and European modeled
universities had the lowest level of vocational education displaying that this historical
feature was resilient against the coercive pressure of YOK (Erden, 2006).
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1980s is marked with institutional change in higher education system through
establishment of YOK, which implied strong coercive pressure towards uniformity with
regard to university structures and educational procedures geared more towards the
American model. Usdiken and Wasti (2009) rationalized top-down institutional
intervention by two interrelated features. First, there appeared to be greater pressure on
universities to make publication in high rank journals that becomes important in
recruitment and promotion decisions. Second, the pressure on faculty members to
become internationally oriented has increased. Erden (2006) argued that higher
education field has experienced inter-organizational mimetic behavior thereby resulting
in additional homogenization. But still, in line with Stinchcombe’s (1965) imprinting
effect argument, organizational roots of these universities are expected to have some
impact on the re-organized form (Usdiken, 2003a). Our study brings a novel aspect to
this argument by involving the newly founded universities from 2008 onwards. It might
be expected that the normative ties to the other higher education institutions, which
could have impact on these, would not be as influential as historical roots of older
universities. However, as newly founded organizations, what they will model
themselves upon is to be determined by how the prevailing institutional logics at the
field are played-out at the individual level.

This unifying stance has been alleviated by the mid-1990s onwards with more emphasis
on market mechanisms and opening up of private universities and thereby allowing
more room for diversity in organizational structures. The former one in fact is
associated with the new wave of liberalism and the market power replacing the state
from the 1980s onwards. These had repercussions on the Americanization of higher
education, prevalence of English as medium of instruction, hence resulted with pressure
towards turning to the US for emulation of many organizational forms and
administrative practices (Giiriiz et al., 1994). The founding of private universities from
mid-1980s has gone hand in hand with Americanization prospect. These universities
were depicted as drivers of competition in higher education field by letting market
forces in provision of services. They diverge from the existing ones in two respects; as
they enjoy higher level of autonomy, compared with the historical roots of older
universities they would be expected to form weak normative ties to other higher
education organizations. Secondly, they finance themselves and have limited support
from the central body (Onder et al., 2008).

The entrepreneurial logic from 1990s onwards guiding the higher education field has its
roots in neoliberalism discourse, market rationality. In this regard, general trend has
been evolved around expecting research universities to contribute to innovation and
economic development. Universities are no longer seen as producers of human capital
or isolated islands of knowledge but also, devoted to position themselves as significant
players in achieving technology development and economic growth thus improving
cultural life. (Klofsten and Jones-Evans, 2000). In Clark’s (1998) definition of
entrepreneurial university; strengthened steering core signifying that traditional
academic values are expected to be fused with stronger managerial perspectives are
aforementioned. Cooperation with the external world, industrial linkages, and
continuous education are important drivers in that respect. Besides, universities should
expand their funding base by finding alternative income sources yet finally
entrepreneurship should be internalized by all units while preserving academic stimulus.
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The study by Yildirim and Askun (2012) has displayed that most of the public
universities in Turkey does not include entrepreneurship in their strategic statements.
However entrepreneurship education has received wider attention with respect to
teaching entrepreneurship rather than acting as entrepreneurs reflected in number of
ventures, patents, licenses and publications. In Turkish case, the prospect of regional
development and bolstering local economic performance has become important
functions of newly founded universities in the developing regions.

On the other side, the entrepreneurial intentions of the private universities may show
variations with regard to their roots. Mizikaci (2010) has categorized private universities
in three groups of serious demand absorbers, dubious demand absorbers and distinctive
semi-elite serious institutions. The universities under the first category; function as
training institutions, offer a wide range of study programs answering the demands of the
job market. They are mostly owned by medium-sized foundations and more concerned
with maintain good reputation among employers. They aim to gather mid-performing
students, hire reputable professionals as part time teachers and opt for using full time
public university professors. Universities classified as dubious demand absorbers are
mostly owned by small-sized foundations and families. They mainly offer job-oriented
programs; have local orientation in terms of emulating curriculum of public universities,
hire part time and under-qualified instructors. Finally, distinctive semi elite serious
category refers to those universities that have strong entrepreneurship, strong funding
base from large business associations and have the ultimate claim to be superior to
leading public universities. They adopt western orientation in their curriculum and
profile of hired staff. Therefore in line with Mizikaci’s categorization, different private
universities may be embedded in diverse institutional logics and materialize diverse
research and teaching templates.

The shift in the perception of the university from “a community producing knowledge
as a public good for community uses” to “a market-led business producing knowledge
as a private good for individual consumption” (Berg & Roche, 1997, p. 154) is one of
the premises of neoliberal agenda. The initiation of corporate values in higher education
has turned the academic staff into producers of knowledge products that realize the
market demand (Uzuner and Englander, 2014). In line with the neoliberal policies, the
public resources allocated to higher education have begun to shrink from mid-1990s
onwards. According to Turkish Ministry of Education’s data, the rate of the higher
education budget in the total education budget was 39.5% in 1997, it lowered down to
32.5% in 2012. Given this context, universities and their staff are urged to
commercialize the services they provide and to turn to market in order to create new
resources. This has also been the case with the Draft Law and policy papers having
emphasis on how universities diversify their income and become entrepreneur (YOK,
2007; TUSIAD, 1994, 2003). Diversification has meant the decrease of share from
central budget, increase in income produced by services provided by the university and
increase in the student shares (Aslan, 2012). Thus the operationalization of
entrepreneurial university from this viewpoint refers to the extent to which the
university can finance itself and can generate resources to enhance its survival.

As the scientization logic has become confronted with entrepreneurial one, it alleviated
the power of research-oriented faculty in business schools. Teaching has become be
more responsive to student demands that also triggered tailoring of educational content
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primarily to students’ career aspirations (Usdiken, 2007). Instead of emphasis on
vocationalizing of management programs to make them more relevant; entrepreneurial
logic privileges the weakening of thought processes and stimulating entpreneurial
orientation (Chia, 1996). We argue that in the current state of business education entails
hybridity and does not necessarily cease as one logic gains prominence over the other.
Rather either departments may enact blending of activities imbued with diverse logics
or different logics may independently co-exist in the hybrid organization. Hence, hybrid
organizations may not always hybridize logics in their actual practice but rather they
may adopt practices embedded in various logics independently by different actors. The
following table classifies the co-existing institutional logics in the business education
field in Turkey with regard to their main premises, outputs, curriculum structure and
functional emphasis. The different cohorts of departments imbued with different logics
reflect different embodiments.

Table 1. Prevailing Logics in Business Education Field in Turkey

Prevailing Logics | Scientization Vocational Entrepreneurial
Main Premise Scientific research Professional Market-driven,
training action research
Output Generalists Practitioners with | Entrepreneurs,
managerial skills | Managers, Start-up
owners
Curriculum Lower course load Higher course Practice-oriented
structure load
Greater discretion in Project-based
program Rigid programs
construction Courses on
Contextualized Entrepreneurship,
Universalistic courses Innovation,
Technology
Functional Research and Teaching Regional/national
emphasis publication development

PROPOSED MODEL OF THE STUDY

This study takes the interplay between institutional logics that decision makers
embedded in and their network ties in explaining the level of homogeneity of the newly
formed faculty cadre. We argue that institutional logics that individuals are embedded in
and their network ties are interwoven; thus individuals are exposed to multiple logics
through different means that also reflect their network structure. At the individual level,
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education and work experience are primary channels that individuals are exposed to
different logics. They may also be subjected to various logics in the context of
organizations. For instance, logic-reinforcing activities such as conferences or
memberships may define the normative rules of professional behavior. Finally at the
societal level, individuals are exposed to family, religion, state, market, and community
(Thornton et al., 2012). Individuals get embedded in multiple logics thereby shape their
material practices through these different personal network encounters.

The scope of interpersonal network ties of the decision makers is to be elaborated with
respect to openness or closeness. The open network entails connections with diverse
actors and may include individuals in the brokering position to connect two or more
otherwise disconnected individuals who previously had a structural hole between them
(Adler and Kwon, 2002). On the contrary, closed network structure highlights the
collective identity by developing internal relations only with those people whom are in
the closed network. The actors in such network map tend to favor each other relatively
more, densely knitted connection between the ones whom already knew each other
directly is the usual case. In Turkish context, use of religion and political ideology as a
network resource is of importance in understanding the formation of new faculty cadre
and it implies exclusion of others whom are not within these networks (Bugra and
Savagkan, 2010, 2014). The mechanisms of how open or closed network influences the
academic staffing decisions are merely based on external pressures and obligations. In
closed networks, the network implicitly dictates the importance of solidarity,
compliance to norms and favoring the individuals from the same network. Hence, the
actor feels the obligation and the responsibility to meet the expectations of the network
members. In open network case, the decision makers may enjoy greater agency and
lower level of pressure in determining whom to recruit from members of different
network encounters.

In the formal hiring procedure of academic staff in Turkish universities, after taking all
applications for a vacant academic position, the Dean forms a jury consisting of three
professors or associate professors from the related field. After the jury reports written
opinions about the applicants, the Dean raises the issue in the Board Meeting in order to
get diverse views. The Dean offers the name of the eligible candidate to the Rector
whereby he makes the final appointment. However in actual practice, the individual
who is to be hired is determined in very advance by the decision maker(s), in which the
formal procedure is carried out ceremonially. Who actually makes a final decision also
depends on the relative power of actors involved such as rector, dean or department
head. The dependent variable of this study is the hiring decision of each academic staff
in the newly founded management departments. It is operationalized as the level of
similarity between the logical embeddedness of decision maker and the hired individual.
On the same token, the outcome of these hiring decisions is expected to display
different levels of homogeneity of the faculty cadre in terms three logics. The level of
similarity at the individual actor level is expected have reflection on the homogeneity of
the cadre at the faculty level in the same direction. On the one hand the enactment of
institutional logic at the individual decision-maker level (i.e. rector, founding dean,
department head) may correspond to either pure or hybrid logics and on the other hand
the network structure may signify openness or closeness. The interaction between these
two factors affecting both 1) the level of similarity between the logic embeddedness of
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the hired individual and the decision maker and 2) the level of homogeneity of the
formed faculty cadre yield variations and lead to four propositions in our model (Figure
1)

Network Structure

Open Close
0 . .
Pure Similarity-Homogeneity: Slmllarlty;_ll-:orrrogenelty.
Moderately High g
Institutional
Logic
3) (4)
Hybrid | Similarity-Homogeneity: | Similarity-Homogeneity:
Low Moderately Low

Figure 1. Proposed Model of the Study

The level of similarity in terms of logic embeddedness of the hired individual and the
decision maker is expected to be lowest when the decision-maker is embedded in an
open network and hybrid institutional logic. Since his/her network is open, s/he can
attract individuals having mixed profiles and diverse mental schemas. When this is
coupled with the hybrid logic that includes elements from scientization, vocational and
entrepreneurial logics, each new member of the academic staff is more welcomed to
reflect the premises of different institutional logics that s/he is embedded in to the
forefront and results with a more mixed structure.

Proposition 1a: The level of similarity between the institutional logic embeddedness of
the hired individual and the decision maker is expected to be lowest when the decision
maker is embedded in an open network and hybrid institutional logic.

Proposition 1b: The level of homogeneity among the new faculty cadre is expected to be
lowest when the decision-maker is embedded in an open network and hybrid
institutional logic.

On the other extreme side of the continuum, we propose that the level of similarity
between the logic embeddedness of the hired individual and the decision maker is
expected to be highest when the decision-maker is embedded in a closed network and
pure institutional logic. Here, we refer to a case where the decision-maker’s mental map
is imbued with pure institutional logic and connects only with those actors in his closed
network. The network that he is embedded in may have roots in institutional logics,
political ties, religious ideology, previous workplace or alumni. When this person is
embedded in a pure institutional logic and only interacts with limited number of actors
belonging to the same network; the academic staff that is to be formed emerges as of
including people similar to one another and share common values. The academic staff
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composition therefore reflects the highest level of uniformity.

Proposition 2a: The level of similarity between the institutional logic embeddedness of
the hired individual and the decision maker is expected to be highest when the decision
maker is embedded in a closed network and pure institutional logic.

Proposition 2b: The level of homogeneity among the new faculty cadre is expected to be
highest when the decision-maker is embedded in a closed network and pure institutional
logic.

The remaining two possibilities; pure institutional logic with open network and hybrid
institutional logic with closed network reveal results in between the continuum.
However we propose that the level of homogeneity among the newly formed academic
staff is expected to moderately low when the decision-maker is embedded in a closed
network and hybrid institutional logic. The institutional logic enacted at this level may
include diverse components from diverse logics such as emphasizing scientific research
and carrying out projects for the regional development, yet still s/he may insist on
incorporating people from a closed network (high school or university affiliations, or
belonging to religious communities). The resulting level of homogeneity is expected to
be moderately low because the closed network is tended to suppress the relative effect
hybrid logics. The effect of network structure on staffing is associated with the impact
of external pressure and obligation on the decision maker’s staffing decision. Hence this
pressure is more viable in the case of closed network. When the hybrid logic is coupled
with closed network, we argue that the external pressure on the decision makers is
relatively higher. As the network is closed, those actors within the network may demand
to be recruited in the newly formed academic staff; and in such a case the decision
maker may also feel responsibility to these actors stemming from the past professional,
educational, ideological or religious ties.

Proposition 3a: The level of similarity between the institutional logic embeddedness of
the hired individual and the decision maker is expected to be moderately low when the
decision maker is embedded in a closed network and hybrid institutional logic.

Proposition 3b: The level of homogeneity among the new faculty cadre is expected to be
moderately low when the decision-maker is embedded in a closed network and hybrid
institutional logic.

On the contrary, in pure institutional logic and open network scenario, the relative effect
of the former is more inclined to suppress the effect of the latter. Accordingly, we
propose that the level of homogeneity among the newly formed academic staff is
expected to moderately high when the decision maker is embedded in an open network
with pure institutional logic. In this scenario, s/he is expected to recruit those
individuals that fit with his/her pure logic. Although the network embodies various
actors from different institutional logics, the pure logic of the decision maker represses
the alternative staffing of actors residing in the open network. The open network
structure also triggers external demands on the decision maker from different actors.
But still the openness in network structure makes the composition of the academic staff
less homogeneous.



Oztiirk

Proposition 4a: The level of similarity between the institutional logic embeddedness of
the hired individual and the decision maker is expected to be moderately high when the
decision maker is embedded in an open network and pure institutional logic.

Proposition 4b: The level of homogeneity among the new faculty cadre is expected to
moderately high when the decision-maker is embedded in an open network and pure
institutional logic.

Our conceptual framework is one of the initial attempts for theorizing how the level of
similarity between institutional logic embeddedness of the hired individual and the
decision maker is expected to further impact the level of homogeneity of the newly
formed faculty cadre. We believe that how the co-existing institutional logics in
business education field in Turkey are played out at the individual level will provide in-
depth understanding on organizational level decision making while shedding light on
the hidden drivers of academic staffing process in Turkey.

METHODOLOGY

This study aims to test the model that reveals the interplay between the institutional
logics that the actors are embedded in and their networks. For this purpose, academic
staffing processes in Management departments of both public and private universities
established in Turkey from 2009 onwards are going to be analyzed through comparative
case study. The question of why Management departments are taken as a case study
rather than the academe in general, we provide several accounts. Firstly, if it is
significant to study other organizations then why not one’s own (Davies and Thomas,
2002). Secondly, in line with Clarke et al.’s (2012) justification; we thought that subject
matter of Management departments in terms of teaching and research represent a more
extreme case or one of the suitable locations for advocating our expectation that
accountability, efficiency, control and performativity associated with entrepreneurial
logics of the time would be accepted uncritically. The sample of the study includes all
Management departments (Isletme) in the respective faculties of universities founded in
2009 onwards. The total number of universities founded between 2009 and 2014
(included) is 46 in which 31 of them includes Management departments. Among the 31
universities included in the sample, ten of them are public (Abdullah Giil Universitesi,
Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Ankara
Yildirnm Beyazit Universitesi, Erzurum Teknik Universitesi, Haci Bektas-i Veli
Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi, Izmir Katip Celebi Universitesi, Konya
Necmettin Erbakan Universitesi, Tiirk-Alman Universitesi) and the rest 21 are private
(Avrasya Universitesi, Bursa Orhangazi Universitesi, Canik Basar1 Universitesi, Hasan
Kalyoncu Universitesi, Ipek Universitesi, Istanbul Gelisim Universitesi, Istanbul
Kemerburgaz Universitesi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Kanuni Universitesi,
KTO Karatay Universitesi, Mevlana Universitesi, Nisantagi Universitesi, Nuh Naci
Yazgan Universitesi, Selahaddin Eyyubi Universitesi, Siileyman Sah Universitesi, TED
Universitesi, Toros Universitesi, Turgut Ozal Universitesi, Tiirk Hava Kurumu
Universitesi, Uluslararas1 Antalya Universitesi, and Zirve Universitesi). The possibility
of non-response by some of these universities may lead to missing data which is
planned to be compensated by including those Management Departments that have been
founded before 2009 but either listed in OSYS (Student Selection and Placement) guide
or have begun to launch graduate programs from 2009 onwards.
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The unit of analysis of this study is the hiring decision of each academic staff in
Management departments. Approximately 200 academics (professors, associate
professors and assistant professors) hold positions in our sample universities. For this
aim, qualitative and quantitative data are going to be collected. Semi-structured in-depth
interviews are to be conducted with the decision makers mainly with founding deans,
vice deans and department heads. Thereby if the founding dean no longer works in the
respective faculty or no dean is currently present; the possible loss of information is
planned to be compensated by interviews with vice deans, department heads and
academic personnel. As the Board of Trustees may occupy decisive position in the
founding stage of the private universities, they may also be interviewed. Up until now,
pilot study has been conducted in the three universities via one-hour in-depth interviews
with the founding deans. Questions that aim to reveal the embeddedness of founding
deans in different prevailing institutional logics with respect to research, teaching,
publication and community development subthemes are posed. Furthermore, several
questions are asked in order to understand how academics are recruited through
networks of important actors. The information on to whom they have known before and
influential people in their hiring process are intended to be drawn. But still as several
academics may refrain from providing information, their CVs are going to be content
analyzed with respect to their undergraduate, graduate degrees, previous work
experience, publications (type, quantity, national/international), projects, rewards and
co-authorships in order to get clues about the similarities between hired staff and
decision makers.

The insights drawn from pilot studies are going to be reflected in the scale that we are
currently designing. Our scale includes Likert-type items reflecting different dimensions
of three institutional logics in terms of to what extent each hired individual is embedded
in and the openness or closeness of hired individual’s network map. Besides, individual
level items, those that gather information about the contextual dynamics of the
department are also prepared (i.e. People working in this department have previously
known each other. | have previously known the people in this department). Hence,
information on the practices that each hired individual have encountered and the
contextual dynamics of the department with respect to hiring procedure are going to be
combined.

The independent variables of this study namely the institutional logic embeddedness
and the network structure of the hired individuals and the decision makers are going to
be measured both by interviews and quantitative data generated by questionnaires. In
order to see the overlap between the hired individual and decision maker; common
subthemes are going to be labeled. For the measurement of openness or closeness of
networks, this study looks at the relational networks that may stem from past personal
connections, political ideologies, worldviews, academic backgrounds. We aim to reveal
the actors’ centrality. In order to grasp the centrality in a network, this study elaborates
the centrality in terms of closeness and betweenness; the former refers to the distance of
an actor from all actors in a network whereas the latter emphasizes the extent that the
actor is positioned on the shortest path between other pairs of actors in the network
(Hanneman and Riddle, 2005). Closeness is the indicator of the strength of ties between
actors in the network (Coleman, 1990) whereas betweenness looks at the ties between
structural holes.
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In the network literature, scholars diverge on to which form of social structure is likely
to be more conducive. Burt (1992) argues that competitive advantage is derived from
sparsely connected network thus prioritizes the additive information benefits generated
by the structure hole that the tie spans. Conversely Coleman (1990) opts for a cohesive
network arguing that greatest value is gained from densely connected networks where
members are tied by a level of trust. In line with cohesive network argument (Coleman,
1990; Siebert et al., 2001; Nicolau and Birley, 2003), this study emphasizes the role of
strong ties as it carries information and resources. However, unlike the previous
scholarly work that have taken endoinstitutional (Mizruchi and Stearns, 2001) and
exoinstitutional networks (Higgins and Kram, 2001) separately, this study takes both
endoinstitutionality (inside the institution) and exoinstitutionality (outside the
institution) of the network structure. The decision makers are expected to draw
information and resources generated by networks outside their institutions at the
founding stage whereas networks developed within the institution may provide
additional benefits and may aid in bringing other academics to the faculty in the later
stages.

The two dependent variables of this study are the level of similarity between
institutional logic embeddedness of the hired individual and the decision maker, and the
level of homogeneity among the new faculty cadre. The typology on the level of
homogeneity in the newly formed cadre among different universities will be revealed by
cluster analysis. By this way, the universities in each cluster will share traits in terms of
type of institutional logics and the network structure that decision makers are embedded
in. A distance measure will be selected which determines the level of similarity of two
elements. In order to estimate the relationship between independent and dependent
variables, we will run regression analyses. These analyses will be log-linear or logit
modeling because our dependent variable is categorical (Christensen, 1997). As our
dependent variable is an ordered categorical variable (the extent of homogeneity), where
the higher value on the dependent variable implies higher outcome, then an ordered
logit regression will be appropriate. It is a regression model for ordinal dependent
variables being an extension of the logistic regression model for dichotomous dependent
variables. Since our model includes a small number of ordered categories, this model
will be of a significant analysis technique.
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VI. Orgiit Kurami Calistay1 Bildiriler Kitabi, 17-35.

FAILLIK-YAPI TARTISMASI EKSENINDI@ ORGUTSEL UNUTMA
KAVRAMINI YENIDEN DUSUNMEK: BiR EGITIiM ORGUTUNDEN iKi
VAKA

Mehmet Eymen ERYILMAZ, Uludag Universitesi

OZET

Orgiitsel unutma yazini incelendiginde, bahsi gecen yazinin neredeyse, yapry: faile
indirgeyecek diizeyde bir iradeci durus sergiledigini gozlemlemek gii¢c degildir. Oysa,
orgiitlerin zaman zaman ve mubhtelif nedenlerle davranis setlerinden uzaklagtirmak, bir
diger ifadeyle “unutmak” arzu igerisinde olduklar1 davraniglar1 yapinin etkisiyle
stirdirmek zorunda kalmalar1 da pek ala da mimkiindiir. Nitekim bu ¢aligmada, bir
devlet tiniversitesindeki bir fakiiltenin, kimi pratikleri ¢esitli sebeplerle sonlandirma
arzusu igerisinde olmasina ragmen, yapinin etkisiyle devam ettirmek zorunda kalis1 iki
vakayla somutlastirilmaya gayret edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Faillik-yap1 tartismasi, orgiitsel unutma, vaka c¢alismasi, devlet
tiniversitesi.

Faillik-Yap1 Tartismasi

Sosyal bilimlerdeki, ikiliklere yonelik bircok tartismanin “Yénetim ve Orgiitler (YO)”
caligma alanina da sirayet ettigi agikardir (Sargut, 2012). Bunlardan bir tanesi olan,
faillik ve yapi tartismasi genelde sosyal bilimlerde (Child, 1997), 6zelde ise YO ¢alisma
disiplininde kadim ve sorunlu tartisma mecralarindan bir tanesine isaret etmektedir.
Nitekim Reed (2009) alam1 “kasidigimiz takdirde kanayip, yara olacagim bildigimiz
ancak bir yandan da kasimadan da edemedigimiz bir sivilce” egretilemesi ile tasvir
etmektedir. Her ne kadar sosyal bilimler sahasinda bahsi gegen tartisma baglaminda
oldukga genis bir kiilliyatin mevcudiyetini iddia etmek miimkiinse de, hala temel
kavramlarda belli ol¢iilerde bir muglakligin yasandiginmi ileri siirmek pek de abes
olmayacaktir. Ustelik son zamanlarda esnek uzmanlasmanin baskin hale gelmesi, deger
zincirlerinin uluslararasilagsmasi, sermaye ve emek piyasalarinin pargalanmasi ve
deregiilasyonu, endiistriyel ve bolgesel ag diizeneklerinin ortaya ¢ikisi, yeni
enformasyon teknolojilerinin dogusu gibi gelismeler de ortodoks fail-yap1 tartismasini
daha karmasik hale getirmistir (Bunzel, 2008). Ornegin, 1970’lerde drgiit ¢evresi ifadesi
kullanildiginda zihinlere gelen kavram “gorev g¢evresi (task environment)’dir. Gorev
cevresi goreli olarak, orgiitin kendisinden net olarak ayrilabilen bir ¢evre
kavramsallastirmasina isaret etmektedir. Oysa bugiin Orgiitleraras1 ag diizeneklerinin bir
viriismiisgesine Orgiitler arasinda yayginlik kazanmasiyla birlikte, orgiit ve cevresi
arasindaki sinirlar daha muglak bir hal almistir (Child, 1997). Elbette bu durum fail ve
yap1 tartismasini daha mesakkatli bir forma sokmaktadir. Bu baglamda yine de, bahsi
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gecen tartismanin temel kavramlarina imkanlar dahilinde netlik kazandirmaya gayret
etmek miinasip olacaktir.

Bu tartigmanin ana kolonlarindan bir tanesi olarak kabul edilen “‘faillik (agency)”, karar
verme ve alternatifler arasindan se¢im yapma siiregleri esnasinda, bireyin sosyal
yapilardan bagimsiz hareket edebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Giddens,
1979 ve 1984’den aktaran Kipo, 2014). Bir diger 6nemli kavram olan “fail (agent)” ise,
Giddensyen bakis agist ile giictiniin bilincinde olan, diisiinceyi eyleme doken, bilgili
bireyler olarak kavramsallagtiriimaktadir. Faillerin eylemlerinin kimi sonuglar1 énceden
tahmin edilebilir. Eylemlerin kimi sonuclarini ise onceden kestirmek pek miimkiin
olmaz. Ote yandan ortaya c¢ikan bu tahmin edilebilir ve edilemez sonuglar bazen
yalnizca faili, bazense diger aktorleri veya daha genis anlamda toplumu derinden
etkileyebilir (Kipo, 2014).

Failler siireklilik arz eden bir eylem akis1 igerisinde yer alan aktif ve yaratici bireylerdir.
Esasen, diinya iizerindeki tiim beser giinlik olagan yasamlarinin idamesi esnasinda
cesitli miktarlarda fail roliine biiriiniirler. Ancak failler yine kiiltiirel semalar ve
icerisinde yer aldiklar1 sosyal ¢evre i¢cin miimkiin kaynaklarca da muhtelif 6l¢iilerde
kisitlanirlar. Ayrica Sewell’a gore, egitim diizeyi, gelinen sosyal simif ve etnisite,
cinsiyet, alinan egitim gibi faktorlere bagli olarak beliren bireyin toplumdaki statiisii de
bireyin erisebilecegi kaynak yelpazesini ve buna bagli olarak digerleri iizerinde
sergileyebilecegi giic miktarin1 derinden etkileyecektir. Haliyle, bu faktorler
sergilenebilecek faillik miktarinin da belirleyicilerinden olacaktir (Kipo, 2014).

Faillik ifadesi zikredildiginde belki de hemen akabinde zihinlere diisebilecek bir diger
kavram da “gii¢ (power) "tir. Glig de tipki tartismanin diger kavramlart gibi, ¢etrefilli
bir tartisma sahasi manasma gelmektedir. Giiciin bir gruba yahut bir camiaya ortak
menfaatler dogrultusunda verildigi fikrine yakin bir durus sergileyen Michel Foucault
ve Talcott Parsons’in aksine Lukes icin giig, bireylerin arzu ettikleri neticelere
ulasabilme kapasiteleridir. Diisiiniir i¢in gli¢ ayni zamanda, arzu edilen sonuclara
ulagmak maksadiyla diger bir fail/aktor iizerinde gii¢ sergileyen bir failin sahip oldugu
bir varliktir. Lukes bir misal ile diisiincesini kristalize etmeyi tercih eder: “Gii¢ A’nin
B’ye, B’nin ¢ikarlarina aykiri istikamette hareket etmesi yoniinde tesir ettiginde yasanan
bir durumdur” (Lukes, 1974: 34’den aktaran Kipo, 2014: 20). Bu baglamda gii¢ failin
iliskinin 6nceki durumuna kiyasla fark yarattigi, dolayisiyla failin bir doniistiirme
kapasitesine haiz oldugu bir durumdur. Nitekim Giddens aktoriin fark yaratma ya da
dontistiirme kapasitesini kaybettiginde faillik vasfin1 da kaybedecegini ileri silirer. Bu
anlamda Giddens’yen pozisyon, her halilkarda bireylerin muhtelif miktarlarda faillik
sergiledigini diisiinen Sewell’dan bir parga farklilik arz eder hissiyatin1 yaratmaktadir.
Giig faillik ile yakindan alakali bir kavram olmakla beraber, giiclin her zaman failler
arasinda esit dagilmayabilecegine de dikkat cekmek bu noktada faydali olacaktir.

Yapi (structure) ise, kimi zaman faili eylemlerinde sinirlayan kimi zaman ise failin
eylemlerini kolaylagtiran sartlar, kurallar, kaynaklar, sosyal iligkiler ve aktorler
biitiiniidiir. Bu diisiinceye kosut nitelikte Beckert (1999) kurumlarin kolaylastiric1 ve
siirlayict 6zelliklerine dikkat ¢eker. Kurallar eylemi smirlandirirken, ote yandan,
kaynaklar eylemleri imkanl kilarlar. Bu anlamda bazi diisiiniirlerin kaynaklar1 yapinin
kolaylastirict yakasi olarak kavramsallastirdiklart goriilmektedir. Bu noktada yapi
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faillikten bagimsiz olarak kavramsallastirilabilir mi yoksa yap1 ancak failler ve
eylemleri sayesinde mi var olmaktadir sorusu akillara gelmektedir. Bu sorunun cevabina
yonelik tartigmalara agsagida yer verilmektedir.

Reed (2009) faillik-yap1 tartismasina yonelik ¢alismalart dort ana akim altinda
toplamaktadir. Bunlardan ilki “I/ndirgemecilik (Reductionism) tir. Indirgemecilik kimi
zaman faili yapiya ama siklikla da yapiyr faile indirger. indirgemecilikte kolektif
unsurlar, tesekkiil ettikleri bireylerin atomize ve izole eylemleri sonucunda yarattiklar
sonuglarin bir toplami olarak kavramsallastirilarak, yap1 faile indirgenir ve fail-yapi
tartismasi kokten ¢oziimlenmeye caligilir. Evrenin temel unsuru digerleriyle kiyasiya
rekabet eden ve bireysel fayda fonksiyonunu azamilestirme saikiyla hareket eden
bireylerdir. Ote yandan bu bireylerin davramslarim1 da fizyolojik ve/veya biyolojik
unsurlar sartlandirir. Bu nedenle Reed’in satir aralarinda bu akimi “psikolojik
indirgemecilik” olarak adlandirdigi da gozlemlenmektedir. Indirgemeciligin en net
orneklerini ise bilhassa etnometodoloji, kamu tercihi, karar alma, neo-klasik iktisat,
rasyonel tercih ve sosyal fenomenoloji kuramlarinda yakalamak miimkiindiir (Bunzel,
2008; Reed, 2009).

Faillik-yap1 tartismasma ikinci yaklasim ise “Belirlenimcilik (Determinism) tir.
Belirlenimcilik, failin sosyal yasamin yapilanmasina yonelik tekrarli ve miihim
katkilarin1 hemen hemen mutlak anlamda g6z ardi eden bir pozisyona isaret eder. Yapi,
aktorlerin 6zlem ve hesaplarini dikkate almadan, belirli davraniglar1 onlara empoze eder.
Yapisal formlar, bir yandan aktdrler i¢in miimkiin eylem araligini, bir yandan da bu son
derece kisitlanmis cevrelerde ilerlemenin makul yolunun ne olduguna dair bilinglere
tesir etmek suretiyle sosyal hayati diizenler ve idare eder. Sosyal bilimler icerisinde
belki de en sert belirlenimci pozisyona sahip kuramlar evrimcilik, islevselcilik,
yapisalcilik ve yapisal Marksizm’dir (Bunzel, 2008; Reed, 2009). Althusser ve Balibar
yapisalciligin bastan ¢ikarici bir entelektiiel cazibesi olduguna isaret ederler. Ciinkii bu
tarz bir durus Ozneleri, yapilar1 ve yapilara temel olusturan gelisim mantiklarini
etkileme, engelleme ve kontrol etme konusunda ciliz ¢abalar1 sonrasinda yiizlesmeleri
olas1 hayal kirikliklarindan azade kilar. Son olarak, belirlenimcilik ontolojik bir gergek
olarak failligi ortadan kaldirir. Bu anlamda yapisal belirlenimcilik davranissal
indirgemeciligin ontolojik ve metodolojik manada taban tabana ziddidir (Reed, 2009).

Ucgiincii yaklasim “Biitiinlestirici Yorumsama (Conflanist Interpretation)”dir. Dogrudan
indirgemecilige ve belirlenimcilige muhalif olarak gelistirilen bu yaklasim yapiy1
failligin icine dahil eder. Giddens ve Bourdieu’niin temel savunuculugunu iistlendigi
biitlinlestiricilik, failligin ve yapinin ontolojik olarak birbirinden ayrilamaz olduklar1 ve
birbirlerini insa ettikleri hususunda israrcidir. Bu diisiiniirlere gore yapilar failligi
mubhtelif yollarla sinirlayan, digsal, nesnel ve faile 6nsel (pre-existent) bicimde var olan
sartlar ve varliklar degillerdir. Biitiinlestiriciler, faillik ve yapiy1 ontolojik ve analitik
olarak tek bir sosyal gerceklik olusturacak sekilde bir potada eritirler (Reed, 2009).

Son olarak Reed, sikintili olarak gordiigii bu {i¢ yaklasima ilaveten, kendisini
ozdeslestirdigi bir dordiincii akim olarak “Iliskiselcilik (Relationism)”i Onermistir.
lliskiselcilik/gergekcilik ~ sosyal — bilimlerde ve &rgiit  bilimlerinde  yapisal
belirlenimci/pozitivist ya da sosyal yapilandirmaci/yorumsamaci mantiklar arasinda bir
tercih yapmak zorunda oldugumuz iddiasina bir baskaldir1 olarak dogmustur.
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Iliskiselcilere gére; yap1 veya failden bir tanesi digerine indirgendiginde veya bu ikisi
sosyal pratik gibi orta yol bir kavram altinda biitiinlestirilmeye c¢alisilirlarsa, bu yapinin
ayr1 bir ontolojik kimlik olmak 6zelliginin yadsinmasi anlamima gelecektir.
Miskiselciler/gergekgiler yaraticiligin (faillik) ve kisitlarm (yapi) sosyal ve orgiitsel
yapilarin insa edici 6geleri olarak esit bigimde ele alinmasi konusunda israrcidirlar.
Ozetle, yap1 ve faillik iliskiselciler/gercekgiler igin ayrilabilir ve otonom varliklardir ve
sosyal pratiklerin diizenlenmesi, modifikasyonu ve doniisiimii bu iki gii¢ ve kabiliyet
seti arasindaki etkilesimin bir iiriiniidiir (Reed, 2009). Ote yandan Reed ¢alismasinda,
bu akimlar1 “entelektiiel bir konsensusa ulastirmak™ gibi bir gayesinin olmadigini, zaten
bunun da ne arzu edilir ne de ulagilabilir bir nokta olmadigmin altim1 kuvvetlice
cizmektedir.

Ote yandan genel olarak sosyal bilimlerdeki faillik-yap1 tartismast YO calismalarinda
biiyiik Olciide orgiit ve gevresi arasindaki ayrima tekabiil etmektedir. En radikal ucta,
faillik neredeyse mutlak iradecidir. Bir diger ifade ile 6rgiitler niyet ettikleri davranislari
bagimsizca ve serbestce secen ve hayata gegiren aktdrler toplulugudur. Ozellikle erken
donem stratejik secim kuramini bu kapsamda ele almak miimkiindiir. Ciinkii Child
(1997) stratejik secim kuramini revize ettigi c¢alismasinin sonug¢ kisminda, stratejik
secimin oOrgiitsel analizde se¢im ve belirlenimciligin bir dikotomi olarak sunulmasin
tasvip etmediginin altin1 ¢izer. Diger yakada ise belirlenimciler orgiitleri degistirilemez
zorunluluklara yanit veren varliklar olarak tasavvur ederler. Her ne kadar muhtelif
noktalarda birbirlerinden 1raksasalar da, belirlenimci ¢izgide olan ve haliyle ontolojik ve
metodolojik bir zemini paylasan 6rgiit kuramlarinin durumu “yapisalcilik kardesligi
(structural fraternity)” ifadesiyle adlandirilabilir. Bu kuramlar arasinda evrimselcilik,
post-yapisalcilik, radikal yapisalcilik, yapisal islevselcilik, yapisal kosul bagimlilik
kurami sayilabilir (Reed, 2009). Bourgeois (1984), Lawless ve Finch (1989) ve Child
(1997) bunlara endiistriyel oOrgiit iktisadini, kaynak bagimliligi kuramini, kurumsal
kurami ve popiilasyon ekolojisini de ekler. Bu noktada belirlenimcigin “cevresel
belirlenimcilik” ve “eylem belirlenimeiligi” gibi iki alt damara ayrildigim1 vurgulamak
yerinde olacaktir. Bunlardan ilki ekzojen yani digsal nedenlere (O6rnegin pazar
kompozisyonu gibi), ikincisi ise faillerin se¢im sergileme becerilerini bigimlendiren
endojen yani igsel gliglere (6rnegin faillerin yas ve egitim gibi demografik nitelikleri ve
faillerin enformasyon isleme siirecleri) odaklanir (Whittington, 1988; Bunzel, 2008).

YO yazininda bu iki yaka arasinda bir uzlas1 yaratma c¢abasinda olan calismalar da
mevcuttur. Ornegin Bourgeois (1984), stratejik yonetimin yaratici bir faaliyet oldugunu
iddia etmekte ve Ozgiir irade ve belirlenimcilik arasinda bir diyalektik onermektedir.
Hrebiniak ve Joyce (1985)’e gore ise, Orgiitler ne tamamen cevresel gli¢lere mekanik
tepkiler verirler ne de mutlak anlamda 6zgiir iradeye sahiptirler. Orgiitler ve cevreleri
arasmnda ¢ift yonlii bir etkilesim vardir. Orgiitler yalmzca cevrelerine tepki vermezler,
ayni1 zamanda onlar1 yaratirlar. Yeni ¢evre de bir sonraki ¢evrimde tekrar Orgiite tesir
eder. Dolayisiyla orgiitler ¢evrelerinin hem iireticisi hem de mahsuliidiirler. Modelin
belki de yazina olan en miihim katkisi, stratejik tercih ve cevresel belirlenimi bir
dikotomi gibi kavramsallastirmak yerine, bu ikisinin birbirinden bagimsiz boyutlar
olduguna dikkat ¢ekmeleridir. Bu anlamda sanki calisma Reed (2009)’in tipolojisinde
iliskiselcilik kategorisine tekabiil ediyor gibi goriinmektedir. Ote yandan Bedeian
(1990), Hrebiniak ve Joyce’un stratejik se¢im ve ¢evre arasindaki etkilesim diisiincesine
bir de davranisi ilave ederek, modeli gelistirmistir. Stratejik secim yazininin basucu
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caligmalarindan bir tanesinde Child (1997), stratejik se¢im kuraminin faillik ve yapiy1
bir araya getiren politik bir slirece vurgu yaptigint ve bu ikisini énemli bir baglama
yerlestirdigini vurgular. Son olarak Beckert (1999), kurumsalci kuramin ¢ikar ve
failligin O6nemini olduk¢a hafife aldigini ileri siirer ve stratejik faillik ve kurum
kavramlarimi biitiinlestiren bir g¢ergeve sunar. Beckert stratejik faillik kavramina
kurumsalci kuramin merkezinde bir pozisyon vermenin kurumsalc1 kuramin zafiyeti
olmayacagini, aksine kurumsalc1 kuramin mevcut giicline giic atacagmi iddia
etmektedir. Diisiiniir calismasinda stratejik se¢imin yollar ve sonuglar arasindaki illiyet
rabitasinin asikar oldugu, goreli olarak duragan g¢evrelere gereksinim duyduguna isaret
eder. Yazara gore stratejik faillik ancak igerisinde bulunulan ortamin kosul
bagimliliklarim1 hafifleten kurumsal yapilar mevcut oldugunda miimkiindiir (Beckert,
1999: 782-783).

Son olarak orgiit kuramlar1 alaninda paradigmatik bollugun mu yoksa ¢esitliligin mi
daha makbul oldugu hususundaki tartismalar olanca hiziyla devam etmektedir. Bir
yanda paradigmatik ¢ogulculugun alanin toyluguna atfedilebilecegine ve bu durumun
alanin mesruiyetinin sorgulanmasina sebebiyet verebilecegini iddia edenler vardir
(Sargut, 2012). Ornegin Child (1997), stratejik se¢im kurammin Burrell ve Morgan’m
2x2 paradigma matrisinde herhangi bir kadrana yerlestirilemedigine, bu durumun da
bahsi gecen kuramin birlestirici potansiyeline atfedilebilecegine vurgu yaparak,
paradigmatik biitiinlesmenin sahsi tarafindan olumlandigina dair sinyaller verir.
Diisiiniir paradigmalarin uyusmazligina iligkin bir inancin islevselci paradigmanin
“paradigma emperyalizm”ini perginleyecegine dair kuvvetli bir inan¢ beslemektedir.
Diger yakada ise ¢esitliligin zenginlik oldugunu diisinen ve paradigmatik cesitlilige
miispet yaklaganlar saf tutmaktadir. Ornegin Hatch (1997) orgiit kuramlari alanindaki
cesitliligin hem alana katki veren akademisyenlerin egitim ge¢mislerinin ¢esitliligi
nedeniyle oOnlenemez, hem de bu oOrglit kuramlari konunun farkli noktalarina
odaklandiklar i¢in aslinda bu tiir bir tek kuram altinda birlestirme c¢abasinin arzu
edilmez olduguna vurgu yapar. Hatch bu noktada diisiincesini somutlastirmak igin,
ormanda yiirlirken bir fille karsilasan ve filin farkli organlarini tutarak, fili o organla
Ozdeslestiren 7 kor adami konu alan bir Hint meselinden destek almaktadir. Hatch, bu
yedi adamin ancak file iliskin izlenimlerini birlestirdiklerinde hayvana iliskin biitiinciil
ve anlamli bir bakis acis1 kazanabileceklerini hatirlatir. Nitekim diisiiniir, “Orgiit
kuram1” yerine “Orgiit kuram/ar:” ifadesinin kendisine bu baglamda daha miinasip
geldigini vurgulamaktadir. Benzer bicimde Reed (2009) de calismasinin faillik-yap1
tartigmasina iliskin perspektifleri tek cat1 altinda toplamak gibi bir gayesinin olmadigini
vurgular. Bu ¢alismanin da faillik-yap1 tartismasina dair bir konsensus saglamak gibi bir
iddias1 yoktur. Caligmanin amaci, neredeyse yapiy: faile indirgeyecek derecede yapiyi
g0z ard1 eden Orgiitsel unutma ¢alismalarinda, denkleme tekrar yapiyr déhil etmektir. Bu
gayret sanki dnem arz eder gibi goriinmektedir ¢iinkii Bourgeois (1984)’in de degindigi
gibi, bir alandaki indirgemeci yaklasimlar o alanin akademik bir disipline evrilmesinin
oniinde biiylik bir engel haline doniisebilmektedir.

ORGUTSEL UNUTMA KAVRAMI
Orgiitlerin bilgiyi nasil yarattiklar, transfer ettikleri ve bu bilgiyi hangi yontemlerle

muhafaza ettikleri gegmiste ¢ok sayida arastirmacinin ¢alisma sahasini olusturmustur
(Martin de Holan ve Phillips, 2004a) ve gelecekte de hig siiphesiz olusturacaktir. Ancak
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bilgi dinamiklerinin bir ayagini olusturan Orgiitsel unutmanin orgiitsel 0grenmeye
nispeten olduk¢a az iltifat edilmis bir alan oldugu ve neredeyse bahsi gecen alan
igcerisinde bir nevi livey evlat muamelesi gordiigii asikardir. Bir baska ifadeyle, orgiitsel
unutma kavrami kuramsal olarak biiyiik dl¢lide géz ardi edilmistir (Besanko vd., 2010;
Fernandez ve Sune, 2009b; Fernandez vd., 2012). Ancak bu durum, unutma ve orgiitsel
unutma kavraminin da mutlak anlamda “unutuldugu” manasina gelmemektedir.

Unutma kavramiyla ilgili olarak genel manada yazin incelendiginde Platon ve Nietzsche
gibi diisiiniirlerin ¢alismalarinda unutma kavramina iligkin sik sik felsefi tartismalar
baslattiklar1 goriilmektedir. Ornegin Nietzsche’ye gore mutluluk birkag dakikada olsa
insanin yasadigi diinyayr unutabilmesine, kendisini diinyadan soyutlayabilmesine
baghdir (Martin de Holan, 2011b). Nitekim Nietzsche (2014: 57) sik sik unutmaya
degindigi ifadelerinin bir tanesinde s0yle buyurmaktadir:

Tragik bir ¢cag mustuluyorum: Insanhk en amansiz, ama en zorunlu
savaglart bir kez ardinda birakip, act ¢gekmeksizin unuttugu an, yasama evet
deyisin en yiiksek sanati, tragedya yeni bastan dogacaktir.

YO yazininda ise, érgiitlerde unutma konusuna deginen makalelerin tarihgesinin 1970°1li
yillarin ikinci yarisinin baslarina kadar uzandigi dile getirilmektedir. Gergekten de
alanda bilinen ilk caligmalar Carlson ve Rowe’un; Hedberg ve arkadaglarinin ve
Wickelgren’in 1976 senesinde yayinladiklart makalelerdir (Easterby-Smith ve Lyles,
2011; Fernandez ve Sune, 2009a; Martin de Holan, 2011a, 2011b). Bu noktada hemen
vurgulamak gerekir ki orglitsel unutmayi ele alan bu ilk ¢aligmalar daha ziyade iiretim
yonetimi alanma odaklanmislardir. Ote yandan rgiitsel unutma kavraminim belirgin bir
bigimde orgiit kurami alanina, “Iskandinav kurumsalct kurami” (Czarniawska ve
Sevon, 1996) jargonuyla ifade etmek gerekirse, “cevrilisine (translation)” ise
Hedberg’in 1981 ve Nystrom ve Starbuck’in 1984 yilindaki ¢aligmalari vesile olmustur
(Fernandez ve Sune, 2009b). Ancak giiniimiize gelinceye kadar bu minvalde yapilan
caligmalarin biiyiik cogunlugunun 6rgiitsel unutmay1 ya bir alt baglik olarak ele aldiklari
ya da derhal tedavi edilmesi gereken patolojik bir durum olarak kavramsallastirdiklari
gozlemlenmektedir (Martin de Holan ve Phillips, 2004a).

Orgiitsel unutmay! tanimlayabilmek igin 6ncelikle dgrenmenin tanimlanmasi yerinde
olacaktir. Bilgi yonetimi yazini igerisinde 6grenmenin kavramsallastirilmasina dair iki
kokli gelenek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Birincisi, 6grenmeyi varliklarda,
gorevlerde, standart operasyon prosediirlerinde, orgiitiin kurallarinda, rutinlerinde ve
huylarinda sistematik bir degisim olarak goren “davranigsal goriis (behavioral
view) “tiir. Ikincisi ise 6grenmeyi orgiit iiyelerinin bilislerinde ve paylasilan zihinsel
modellerinde bir degisim olarak géren “biligsel goriis (cognitive view) ’dir (Easterby-
Smith ve Lyles, 2011; Martin de Holan ve Phillips, 2004a). Bu calismanin ise agirlikli
olarak davranigsal 6grenme yaklasimini esas aldigimi bu nokta belirtmek miinasip
olacaktir. Orgiitsel Ogrenme (organizational learning) ise Orgiitiin bilgi stoklarmna
yenilerini ilave ettigi ve orgiitsel kabiliyet repertuarint genislettigi siireglere (Martin de
Holan ve Phillips, 2004b; Martin de Holan vd., 2004) ve belki de sonuglara isaret
etmektedir.
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Bu ¢alismanin ana eksenlerinden bir tanesini olusturan érgiitsel unutma (organizational
forgetting) ise “orgiitsel bilginin iradi veya gayr-i iradi kayb1” (Martin de Holan ve
Phillips, 2004a; Martin de Holan vd., 2004) olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel
unutmanin iki eksende, dolayisiyla 2x2 bir matrisle ele alinmasi miimkiindiir.
Eksenlerden bir tanesi drgiitiin tesadiifi veya bilingli unutmasiyla alakalidir. Orgiitler sik
stk degerli bilgilerini tesadiifen unuturlar. Bilingli unutma ise siklikla oOrgiitiin
istenmeyen bilgileri biinyesinden ¢ikarmasi, 1skartaya ayirmasi ile ilgilidir. Orgiitsel
unutmanin diger boyutu ise unutulan bilginin yeni mi yoksa yerlesik, bir diger ifadeyle
uzun siiredir rgiitte var olan bir bilgi ile mi alakali oldugudur. Orgiitiin unutmasi
ozellikle yerlesik davranigsal Oriintiilerin orgiitiin davranis setinden ¢ikarilmasiyla ilgili
ise bu failligi gerektirecektir (Martin de Holan, 2011a). Bu baglamda ilk alternatif,
yerlesik bilginin tesadiifi olarak unutuldugu “hafiza asinmast (memory decay)”dir.
Orgiitler bu unutma segenegi ile miihim dokiimanlarmi kaybettiklerinde, emeklilik ve
Olcek kiigiiltme gibi nedenlerle anahtar personelin Orgiitten ayrilmasi durumunda ve
bahsi gecen bilgiden diizenli olarak faydalanilmamasi durumunda karsilasabilirler.
Ikinci kadran, orgiitin yenice edindigi bilgiyi, tesadiifen kaybettigi “zapt etme
basarisizligi  (failure to capture)”dir. Bu yenice edinilen bilginin hafizaya
kaydedilememesi ile ilgilidir. Bu sorunu asabilmek i¢in dncelikle bilginin artikiilasyonu,
sonra da bilginin kurumsallagtirilmas1 gerekir. Ucgiincii alternatif —“Ggrenmeme
(unlearning) "dir. Bu oOrgiitsel unutma tiirli, orgiite yerlesik bilginin, bilingli olarak
orgiitin  hafizasindan def edilmesi ile alakalidir. Orgiitler bilgiyi rutinlerine
yerlestirirler. Dolayisiyla bilginin mucidi ayrilsa dahi, bilgi orgiitte kullanilmaya devam
eder. Bu anlamda orgiit yerlesik bilgiyi unutmak istiyorsa, belki de en miinasip
cozlimlerden bir tanesi rutinleri ve pratikleri kirmak olacaktir. Son olarak, Orgiitler
“kotii huylardan ka¢inma (avoiding bad habits)” yoluna da gidebilirler. Kotli huylardan
kaginma Orgiitiin goreli olarak yeni edindigi bilgiyi, bilingli olarak hafizasindan
uzaklastirmas: ile ilgilidir. Orgiitler kendilerine zarar verebilecek rutinleri, fikirleri ve
degerleri 6grenebilirler. Basarili orgiitler bu tiir bilgileri orgiitsel hafizaya kazinmadan
once unutabilenlerdir (Martin de Holan vd., 2004). Bu noktada aslinda bir temel atif
hatas1 tehlikesi yasandigini iddia etmek yersiz olmayacaktir. Sosyal psikolojide
“bireyin, bir baskasinin davranisini agiklama c¢abasinda, durum ne olursa olsun, dis
etkenlerin aleyhine i¢ etkenlerin roliine agirlik verme egilimi, temel atif hatas1 olarak
tanimlanmusti” (Bilgin, 2003: 383). Orgiitse]l unutma yazin1 unutabilen &rgiitlere
basarili, unutmayanlara da basarisiz sifatin1 yakigtirarak temel atif hatasi yapabilme
tehlikesinin esigine gelmektedir. Acaba Orgiit iradesi altinda oldugu halde mi
unutamamaktadir yoksa unutmaya niyetlenmekte ancak yapinin getirdigi kisitlar
nedeniyle mi unutamamakta midir?. Ote yandan atif hatasim yapip, telafi etmek her
zaman ¢ok kolay olamayabilmektedir. Arastirmalar bir kere atif hatas1 yapanlarin bu
hatanin pencesinden c¢ok rahat kurtulamadiklarini bulgulamaktadir. Yazin bu durumu
“atif metastaz1” olarak adlandirmaktadir. Yazimin kendisini bu tiir, temel atif hatasi
icerme tehlikesi igeren mecralardan uzak tutacak arayislarda olmasi bu manada
mithimdir.

Orgiitsel unutmanin 6nciillerine bakildiginda yazinda birgok ¢aligmanin bu noktaya
onemli katkilar yaptiklar1 gozlemlenmektedir. Ornegin yazindaki muhtelif calismalar
yiksek iggdren devir hizinin istenmeyen ve tesadiifi Orgilitsel unutmanin Kritik
onciillerinden bir tanesi oldugunu vurgulamaktadirlar (Fernandez ve Sune, 2009b).
Fernandez ve Sune (2009b) de yaptiklar1 calismalarinda is goren devri ile orgiitsel
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unutmanin maliyetleri arasinda bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Ancak yazarlara
gbre uzmanlagma diizeyi de bahsedilen bu iki degisken arasindaki iligkiyi bi¢imlendiren
(moderator) bir degiskendir. Uzmanlasma arttikca isgéren devir hizinin Orgiitsel
maliyetleri daha fazla arttirdigin1 tespit etmislerdir. Yazarlara gore siireclerin
standardizasyon derecesi de bir diger bicimlendirici degiskendir. Egitim orgiitlerinde
gerceklestirilen ¢alismada siire¢ standardizasyonu verilen kurslarin standardize olmasini
ifade ediyordu. Bu tiir bir standardizasyon da 6rnegin kurs materyallerinin (kitaplar,
slaytlar, notlar vb.) ve siireclerinin dnceden tanimlandigt bir duruma isaret ediyordu.
Aragtirmacilar siiregcler ne kadar yiiksek diizeyde standart olursa, is goren devrinin
orgiitsel unutma maliyetlerini o kadar az etkileyecegini bulguladilar.

Orgiitsel unutmanin ardillarina gelindiginde ise, drgiitsel unutmanin baglam bagiml
oldugunu iddia etmek miimkiindiir. Ortodoks orgiitsel unutma yazininin ileri stirdiigii
gibi orgiitsel unutmanin sonuglart menfi de olabilir veya heterodoksinin vurguladigi
Orgiitsel unutma orgiite faydali olarak mubhtelif miispet sonuclar da dogurabilir. Menfi
yakadan bakildiginda, 6rnegin, orgiit unuttugunda rekabet giiciinii kaybediyor olabilir.
Ayrica Orgilitiin unutmasi ge¢mis basarisizliklardan ders c¢ikarilmasini engelleyebilir
veya yoneticilerin kimi basarisizliklarin1 sumen alt1 etmesine vesile olabilir (Easterby-
Smith ve Lyles, 2011). Ote yandan, kavrama miispet yakadan bakan kimi ¢alismalarda
(6rnegin Fernandez ve Sune, 2009b; Lei vd., 1999; Nystrom ve Starbuck, 1984)
Orgiitlerin zaman zaman, yeni bilgileri 6grenebilmeleri i¢in unutmalar1 gerektiginin alti
cizilmektedir. Yine herhangi bir islevi olmadigi halde orgiitte tutulan bilgi stoklar1 orgiit
yoneticilerinin  dikkatini dagitarak, oOrgiitiin sahip oldugu rekabet avantajini
kaybetmesine sebebiyet verebilir. Ayrica islevini yitirmis Orgiitsel bilgiyi tutmanin
orgiitlere bir maliyeti de vardir. Bu baglamda orgiitsel unutmanin bir olumlu neticesi de
ekonomiklik olabilir (Martin de Holan ve Phillips, 2004b). Zahra vd. (2011) ¢ok uluslu
sirketlerin yeni pazarlara agilirken, kendilerine onceki pazarlarda basariyr getiren
kabiliyet ve stratejilerini unutma ihtiyact duyduklarindan bahsederek orgiitsel
unutmanin olumlu yanina dikkat ¢ekerler. Bu ¢alismada ise orgiitsel unutma miispet ve
iradi manada ele alinmakta ve orgiitiin, unutmasinin faydali olacagina kanaat getirdigi
ve artik islevsel olmadigina inandig1 bazi prosediirleri, kurallar1 ve/veya rutinleri giinliik
isleyisinden ¢ikarmasi olarak kavramsallastirilmaktadir.

Yukarida da ifade edildigi gibi, orgiitler kendilerine maliyetleri olan, degismek igin
gerekli olan vb. bilgiyi iradi olarak unutmak isterler. Orgiitsel unutma yazim 6rgiitiin
iradi unutma c¢abalarinda digsal kisitlara fazlaca vurgu yapmaz. Dolayisiyla orgiit
unutmak istediginde digsal kisitlara takilmadan unutabilme kapasitesine sahip bir
aktordiir. Kisitlar tartismaya agildiginda ve yonetsel faillikten s6z acildiginda ise, bu
kisitlar yalmizca orgiit igindekilerle sinirli tutulurlar. Ornegin Martin de Holan (2011a),
orgiitsel unutmanin saglanabilmesi i¢in yonetsel faillerin varliklarda, rutinlerde, orgiitsel
yap1 ve anlayislarda degisiklikler yapabilecegini iddia eder ancak faillerin orgiitsel
unutma icin ugrasirken digsal yapr karsisinda ne yapacagi hakkinda her hangi bir
beyanatta bulunmaz. Oysa Orgiitsel bilginin Orgiitin yonetici ve alt kademe
calisanlarinca islevsiz olarak algilandig1 ve 1skartaya ayrilmasinin miinasip olacaginin
diisiiniildigi ancak orgiite digsal bazi aktorler ve getirilmis bazi kurallar (yapi)
nedeniyle devam ettirmek zorunda kaldigi kimi davranislar olabilir. Bu c¢alismada bir
devlet tniversitesindeki bir fakiiltenin bu minvalde tecriibe ettigi iki vaka ele
alinmaktadir. Iki vakada da orgiitiin idari ve calisan kadrolarmn biiyiik kismmin artik
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islevsiz olduguna kanaat getirdikleri davranislar yapinin etkisiyle hatirlanmak zorunda
kalmis ve unutulamamustir.

YONTEM

Bu ¢alismanin alan arastirmasi Tiirkiye’de bir devlet iiniversitesinin bir fakiiltesinde
yapilan ¢alismay1 baz almaktadir. Bahsi gegen devlet {iniversitesi 40 senelik gecmisi, 13
fakiiltesi, 15 meslek yliksek okulu, 3 yiiksek okulu, 1 konservatuari ve bu birimlerde
okuyan yaklasik 50.000 6grencisi ile Tiirkiye’nin giizide iiniversitelerinden bir tanesidir.
Calismada bu tiir bir baglam secilmesinin bir mantigidir vardir. Birden fazla baskin
aktoriin ve bunlarin da kendilerine has kurallarinin oldugu ¢evrelerde, catisan kural ve
kurumlar faillere 6zgiir irade sergileyebilecek ¢okca bosluklar birakir (Beckert, 1999).
Ote yandan Tiirkiye’de yiiksek 6gretim gibi ¢ok baskin ve neredeyse yalniz bir aktdriin
(Yiiksekogretim Kurulu) egemen oldugu bir baglamin yapinin kudretini tekrar zihinlere
getirebilmek acisindan miinasip bir baglam oldugu diigiiniilmiistiir.

Arastirma tasariminin amaci, pozitivist aragtirma geleneginde oldugu gibi hipotez test
etmek degildir. Eisenhardt (1989), her ne kadar satir arasinda calismasinin pozitivist bir
durusu oldugunu vurgulasa da, vaka ¢alismasini “tekil ortamlardaki mevcut dinamikleri
anlamaya odaklanan bir arastirma stratejisi” olarak tanimlamaktadir (s.534) (italikler
bana ait). Pozitivist arastirma gelenegi bugiin sosyal bilimlerde egemenligini agik ara
stirdlirse de, kuantum fizigi ve kaos calismalar1 sonrasinda paradigmatik bir ¢esitlenme
yasanmis ve yorumsamaci, elestirel ve post-modern/post-yapisalci gibi post-pozitivist
arastirma paradigmalart belirmistir (Collins, 1992; Fien, 2002). Caputo’nun ‘“post-
paradigmatik diaspora” olarak adlandirdig1 bu baglamda (Lather, 1992), yorumsamaci
arastirma akiminin amaci bir fenomeni daha kuvvetli idrak edebilmektir. Arastirma
yorumsamaci arastirma gelenegine ve gayesine kosut olarak, orgiitsel unutma konusuna
iliskin idrakimizi gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu anlamda vaka c¢alismasinin, her ne
kadar genel olarak, “baglam bagimli” olsa da, bu amaca uygun bir arastirma teknigi
oldugunu sdylemek pek de yanlis olmayacaktir. Calisma “orgiitler nasil olur da bilingli
olarak unutmak istedikleri uygulamalar1 ¢evresel aktorlerin ve onlarin koydugu
kurallarin tesiriyle unutamazlar?” sualine yanit aramaktadir.

Vaka calismalar1 daha ziyade nasil ve neden suallerinin yanitlarint verirler (Burnes,
2004; Eisenhardt ve Graebner, 2007). Bu anlamda vaka calismasinin bu caligmanin
arastirma kismu i¢in miinasip olacagina hiikkmedilmistir. Vaka calismasi genelde YO
disiplininde (6rnegin Ozen ve Ozen, 2009; Zbaracki, 1998), 6zelde ise drgiitsel unutma
alaninda (6rnegin Fernandez ve Sune, 2009a; Martin de Holan ve Phillips, 2004a) ¢cokca
kullanilan bir arastirma yontemdir. Bu noktada calismanin vaka caligmasi tasariminin
Yin (1994)’in tipolojisinde ‘“¢ok iiniteli ¢oklu vaka calismasi”na tekabiil ettigini
sOylemek mimkiindiir. Cok {nitelidir ¢iinkii vakalarda Yiiksekogretim Kurulu,
tiniversite, fakiilte, 6grenciler ve velileri vb. farkli aktorler ve katmanlar mevcuttur.
Coklu vaka calismasidir ¢iinkii “68renci not kiitiikleri” ve “dikey gecisle tiniversiteye
gelen oOgrencilerin muafiyeti” olmak iizere iki vakayr esas alir. Bu noktada ki
tartismalardan bir tanesi de bir ¢alismanin ¢oklu vaka kabul edilmesi i¢in farkli 6rgiitsel
ortamlarda cereyan eden bir c¢alisma olmasinin gerekip gerekmedigidir. Eisenhardt
(1991: 624), aym Orgiitsel ortamda cereyan edip, birden fazla fenomeni inceleyen
calismalarin da ¢oklu vaka ¢alismasi olarak kabul edilebilecegini su sozlerle vurgular:
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Gouldner (1954)’in “Patterns of Industrial Bureaucracy” calismasi orta batida bir
fabrikada biirokrasinin evrimini ele alir. Her ne kadar Gouldner sadece bir iiretim
tesisini ¢alismigsa da, kuramsal bakisi ¢oklu vakaya dayaniyordu. Ornegin biirokrasi
orlintlistinii i¢ vakanin (sigara yasagi, giivenlik, davet kurallar1) kiyaslamasini yaparak
gelistirmisti.

Genelde yazinda ¢oklu vaka caligmalarinin dissal gegerlilik ve replikasyon arzusuyla
gerceklestirildigi  vurgulanmaktadir  (Griinbaum, 2007). Ancak bu c¢aligmada
arastirmacinin ¢oklu vaka calismasini tercih etmesinin birincil sebebi, bir fenomeni
daha saglikli idrak edebilme arzusudur. Tek vakali-¢cok vakali ¢alisma hususunda ki
tartismalardan bir tanesi de hangisinin kurama daha fazla katki saglayacagina iliskindir.
Academy of Management Review’in 1991 yilinda yayinlanan bir sayisinda bir tarafta
Dyer ve Wilkins, diger tarafta ise Eisenhardt bu sorunsali tartisirlar. Coklu vaka
calismasint savunan ve biiyiilk Olgiide karsi tarafin elestirilerini ¢iirliten Eisenhardt
(1991) tartismanin galibi gibi goriinmektedir. Nitekim bu ¢alismada da Eisenhardt’a
kosut olarak kurama daha fazla katki saglanabilecegi iimidiyle ¢oklu vaka g¢aligmasi
yaklagimi tercih edilmistir. Ote yandan, arastirma orgiitsel unutmaya iliskin bakis
acimizi ve idrakimizi gelistirmek maksadi giittiigii i¢in “aragsal ornek olay” (Stake,
2000°den aktaran Ozen ve Ozen, 2009) anlayisin1 benimsemistir.

Ote yandan vaka galismasinda vakalarn &rneklemesinin nasil yapildigi da bir diger
onemli husustur (Eisenhardt, 1989). Calismanin hipotez testi gibi bir gayesi olmadig1
icin ve nitel aragtirma gelenegine daha uygun oldugu i¢in bu calismada daha ziyade
tesadiifi olmayan Ornekleme yontemiyle vakalar secilmistir. Vakalarin se¢iminde de
kurama getirilmeye calisilan farkli bakis acisint miimkiin oldugu 6l¢iide destekleyen
vakalar olmasina 6zen gosterilmistir. Ote yandan calisma tek vaka ile baslamis (6grenci
not kiitiikleri), ardindan ¢alismanin arastirma alt yapisini gii¢lendirecegi diisiincesiyle
ikinci bir vaka (dikey gecisle liniversiteye gelen Ogrencilerin muafiyeti) aragtirmaya
dahil edilmistir. Bu durum nitel arastirma geleneginin kendisinden beklenen fayday:
yaratacak kadar esnek olmasi ancak kaliteyi arttiracak ve arastirmaciyr bazi noktalari
dikkate almaya zorlayacak kadar kat1 olmasi anlayisiyla, bir diger ifadeyle “disiplinli
esneklik” (Coffey ve Atkinson, 1996’dan aktaran Lee, 1999) durusuyla tutarlidir.

Veri Toplama ve Ornekleme Yéntemleri

Iki vakaya iliskin veriler biiyiik olciide “yari-yapilandirimis ve kismi-retrospektif
goriisme” yontemiyle toplanmistir. Goriismenin kismen “retrospektif” olmasi (Green
vd., 2008) vakalarin mazisine iliskin baz1 sorular igermesindendir. Arastirmaci 6ncelikle
siirece katilimeilarin demografik verilerini (yas, cinsiyet, egitim, hizmet siiresi vb.) ve
iki vakaya iliskin goriislerini ortaya koyacak sorulardan olusan bir goriisme formu
tasarlayarak baslamistir. Gorlisme formunun pilot uygulamasi yapildiktan sonra yari-
yapilandirilmig  gorlismelerin ~ yapilmasina noktasina gecilmistir.  Arastirmanin
katilimcilarini, iniversitenin Ozellikle bir fakiiltesinin ve diger fakiiltelerinin dekan
yardimcilari, 6grenci ve not isleri sef ve calisanlar1 olusturmaktadir (birinci vaka i¢in n
= 13; ikinci vaka i¢in n = 14). Katilimcilarin se¢ciminde nitel arastirmanin ruhuna uygun
olarak “kolayda drnekleme” ve “kartopu 6rneklemesi” yontemleri kullanilmistir (Patton,
2002; Yildinm ve Simsek, 2005). Goriismeler is saatleri igerisinde, kimi zaman
arastirmacinin zaman zaman da katilimcilarin ofislerinde yiiz yiize gergeklestirilmistir.
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Goriismeler sirasinda veri kaybini engellemek maksadiyla, katilimcilarin onaylari
alinarak ses kayit cihaz1 kullanilmistir.

Yari-yapilandirilmig goériismelerin gegerliligini ve giivenilirligini arttirmak igin g¢esitli
taktikler izlenmistir. Birincisi, her goriisme Oncesinde arastirmaci ve katilimci
arasindaki sosyal bariyerleri ortadan kaldirmak diisiincesiyle goriismeye bir sohbet tarzi
yapilandirilmamis bir goriisme ile baslanmis, bu sayede arastirmaci ve katilimcilar
arasinda giiven tesis edilmeye gayret edilmistir (King, 1994). Ikincisi, ¢alisma verileri
kullanilirken katilimcilarin  adlarinin = ¢alismada gizli tutulacaginin  ve beyan
edilmeyeceginin garantisi verilmistir. Uciinciisii, goriisme formunda kimi sorularin
anlasilamamasi riskine karsi alternatif sorular, yamiti sig kalan sorulara verilecek
yanitlart derinlestirmek iginse sondalar hazirlanmistir (Boddy, 2005). Dordiinciisii,
goriismelerden elde edilen veriler transkribe edilirken anlasilamayan veriler igin tekrar
katilimcilara doniilmiis ve ifadelere netlik kazandirilmis, bir baska ifadeyle “katilimci
teyidi” (Boulton vd., 1996) stratejisi kullanilmistir. Son olarak, vakalarla ilgili
dokiimanlar toplanmis ve analiz edilmistir. Ayrica aragtirmacinin vakalarla ilgili kisisel
gbzlemleri de bir diger veri toplama aracidir. Bu baglamda calismada arastirmacinin
yaptig1r gozlemleri “yapilandiriimamis alan ¢alismasit” (Yildirrm ve Simsek, 2005)
olarak adlandirmak miimkiindiir. Bu anlamda yari-yapilandirilmis goriismelere ilaveten
mevcut doklimanlarin analizi ve katilimli gozlem araglarindan da yararlanabilmek
arastirmaciya ¢esitlendirme (triangulation) imkani saglamistir (Ambert vd., 1995; Bloor
ve Wood, 2006; Eisenhardt, 1989).

BULGULAR
Birinci ve ikinci vakaya iliskin bulgular asagida paylasiimaktadir.
Vaka 1: Dikey Gegisle Gelen Ogrencilerin Notlarinin Hesaplanmasi

Bilindigi gibi 6grenciler gerekli sartlar1 sagladiklar: takdirde, yatay veya dikey gecis ile
baska bir {iiniversiteye kontenjan dahilinde gegebilmektedirler. Dokiiman analizleri
gostermektedir ki, 2011 yilinda tiniversitede diizenlenen bir toplantida, Yiiksekdgretim
Kurulunun aldig: kararlara paralel olarak, yatay ve dikey gec¢is dgrencilerinin onceki
tiniversitelerinde aldiklar1 derslerden, gegis yaptiklar1 programdaki derslerle uyumlu
olanlarindan muaf tutulmalarina (bu noktada igerigin %70 oraninda uyumlu olmasi
kistas1 esas alinmakta ve uyumu degerlendirilmesi esnasinda da alanin uzmanlarinin
fikri alinmaktadir) ve bu derslere “Muaf (M)” notunun verilmesine karar verilmistir.
Ogrencilerin diploma notlar1 gegis yaptiklari, yeni iiniversitelerindeki notlar iizerinden
hesaplanacaktir. Bu uygulamanin 2014 yilimin ortalarina kadar devam ettigi
goriilmektedir. Ancak 02.05.2014 tarihinde yiiksekogretim kurumlarinda Onlisans ve
lisans diizeyindeki programlar arasinda gegis, ¢ift anadal, yandal ile kurumlararas: kredi
transferi yapilmasi esaslarina iligkin yonetmeligin 25. maddesinin dordiincii fikrasinda
yapilan degisiklik sonucunda, dikey gecis ile lisans programlarina yerlesen 6grencilerin
diploma programindan mezuniyet kosullarini saglamalar1 halinde (programin her
doneminde belirtilen zorunlu dersleri ve belirtilen sayida se¢imlik dersi alip basariyla
gecmis olmak ve programdan mezun olmak i¢in gereken miktarda kredi ders almis ve
basartyla gecmis olmak), lisans not ortalamalarinin 6nlisans programinda alarak lisans
programinda intibaki yapilan dersler ile lisans egitimi sirasinda aldiklari dersler
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tizerinden hesaplanmasina karar verilmistir. Bu uygulama yatay gecisle gelen 6grenciler
icin muaf tutulduklar1 derslerin notlarinin derhal transkriptlerine islenmesi seklinde
karara baglanmistir. Oysa dikey gecisle gelen 6grencilerin muaf tutulduklari dersin notu
oncelikle “(M)” olarak transkriptte gosterilecek, 6grenci mezuniyet noktasina geldigi
diisliniildiiginde ise harf notuna dontstiiriilecektir. Bunun {izerine bir diger
tiniversitenin rektorliigiinden Yiiksekogretim Yiiriitme Kuruluna bir yazi yazilarak, bu
degisikligin kimlere uygulanacagina dair bir goriis istenmistir. Konuyu 11.06.2014
tarihindeki toplantisinda inceleyen Yiiksekogretim Yiirlitme Kurulu da s6z konusu
yonetmelik degisikliginin tiim 6grencilere uygulanmasina karar vermistir.

Ote yandan yari-yapilandirilmis gériisme katilimeilarmin ekseriyetle biiyiik cogunlugu
bu tiir bir kararin bazi sikintilar yaratabilecegi konusunda hem fikirdirler:

...Ama burada bir haksiz uygulama var diye diislinliyorum kendi agimdan.
Neden? Yatay gecisleri bu uygulamada devre disi biraktiginiz zaman, o
zaman bu uygulamayi1 sadece dikey gecislere uygulamis oluyoruz....Yatay
gecislerle gelenlerin muaf olduklari derslerin harf notlar1 (hemen sisteme)
giriliyor. Fakat dikey gegcisli 6grencilerin muafiyetleri yapildiginda (M)
harfleri soz konusu. Fakat bunlarin GANO’su (genel akademik not
ortalamasi) olugsmuyor. Burada 1 sene gecirdikten sonra GANO’lari
olusacak. Bu nedenle de bunlarin burada bir magduriyetleri soz
konusudur....bu dgrenciler zaten bir okul bitiriyorlar. Sinava da girerek ve
kazanarak, basar1 gosterdikleri i¢in geliyorlar. Burada onlar icin bir haksiz
uygulama oldugu kanaatindeydim. Uygulamanin yatay gegislere oldugu gibi
dikey gecislere de tatbiki taraftartyim. Burada dikey gecislere bir haksizlik
yapildigini diistintiyorum....Onlar (yatay gegis dgrencileri) da muaf tutulan
derslerin harf notlar1 (derhal) girildigi halde, 6grenci dolayisiyla burada
egitimine 33 veya 36 AKTS ile baglayabiliyor, dikey gec¢is Ogrencileri de
disaridan geldikleri halde yatay ve dikey gecis Ogrencileri arasinda bir
esitsizlik var gibi geliyor. Yatay gecisle gelen 3,5 senede okulu bitirme
sansin1 yakalayacak belki, digeri (dikey gecis oOgrencisi) belki bunu
yakalayamayacak bile. [Italikler bana ait].

Katilimecilar ayrica ifadelerinde bu tlir bir uygulamanin baska sakincalarinin da
olabilecegini/olabildigini vurgulamaktadirlar.

eo.. (muaf oldugu dersler son dakikada nota c¢evrilen) bir ogrencinin
GANO ’su 2’nin altinda kaldi. Ender de olsa bdyle bir durum da ¢ikabiliyor.
Dikey gecislerin muafiyeti (muaf tutulan derslerin) son dakika da (nota)
cevrildigi icin, ¢ok nadir de olsa, GANQO’su barajin (4 iizerinden 2’nin)
altinda kalmas1 nedeniyle sikint1 yasayan bir 6grencimiz ¢ikt1. [italikler bana
ait].

Dolayisiyla katilimcilarin hemen hepsi, bu tiir bir uygulamanin 6nemli sikintilar1 oldugu
konusunda hem fikirdiler. Bu anlamda normal sartlar altinda, yeni bir uygulama
getirecekleri ve eskisini unutacaklar1 bir durumda, Yiiksekogretim Kurulu’nun talebini
uygulamak durumunda kalmaktadirlar. Bu ornekte de goriildiigii gibi, orgiitlerin ¢esitli
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nedenlerle unutmak istedikleri pratikleri yapmin etkisiyle her zaman unutmalari
miimkiin olmayabilir.

Vaka 2: Ogrenci Not Kiitiikleri

Aslinda 6grenci kiitiigli denildiginde eskiden ii¢ kiitiiglin akla geldigi anlasilmaktadir:
Not kiittikleri, sicil kiitiikleri ve mezuniyet kiitiikleri. Sicil kiitiikkleri ve mezuniyet
kiitiikleri asagi yukart yakin islevleri yerine getirir ve benzer igerikleri tasirken,
tiniversitede giinlimiize kadar varligin1 somut ortamda siirdiiren not kiitiiklerinin daha
farkli bir durumu s6z konusudur. Ogrencilerin sicil bilgileri ise bugiin artik otomasyon
ortaminda tutulmaktadir. Bu ¢alismada da ikinci vaka daha ziyade 68renci not kiitiikleri
tizerine kurgulanmustir.

Ogrenci not kiitiiklerini tutma faaliyetinin Tiirk egitim sisteminde hem ilk ve orta hem
de yiiksek 6gretim orgiitlerinde yaygin bir uygulama oldugu bilinmektedir. Ote yandan
yiiksek Ogretim oOrgiitlerinde, 6grenci not kiitiikklerinin ne zaman ve hangi olayla
tutulmaya baslandigi konusunda tam bir bilgi sahipligi yoktur. Deneyimli iki
katilimcinin beyan1 bu uygulamanin Yiiksekogretim Kurulunun talebi iizerine, yine
Yiiksekogretim Kurulunun kurulus yillarinda baslatildigi  yoniindedir. Nitekim
katilimcilardan ikisinin paylastigi bilgiler bu diisiinceyle paralellik arz etmekte ve kiitiik
tutma faaliyetinin ¢ok eskilere kadar uzandigini1 vurgulamaktadir:

...su iki yi1ldan gozlemledigim kadariyla kiitiiklerden ve defterlerden gecmis
yillar1 taradigimda defterlerin 87’lere hatta 83’lere kadar geri gittigini
gordiim. 83’den baslayan kiitiikler mevcut. Dolayisiyla en azindan 83’den
itibaren bir kiitiik tutma durumu s6z konusu.

Cok yazigma filan hatirlamiyorum agikcasit ama bilgisayarin bile olmadigi
donemlerdi. Daktilo ile islerin yapildigi bir donemdi. O ylizden 6grenci
bilgilerinin en saglikli bigimde tutulabilecegi sistem bu sistem olacag: igin,
hep yillik olarak gelen ogrencileri kaydederdik. Ama yazili bir sey
hatirlamiyorum. Yalmz YOK’iin de kurulusunu 82-83 olarak diisiiniirsek,
belki o zamanlar da bize bir yazi yazilmis olabilir.

Yapilan goriismelerde katilimcilar not kiitiiklerini tutmanin ¢esitli maliyetlerini dile
getirmiglerdir. ifadelerin kategorizasyonu sonrasinda maliyetlerin ii¢ ana grupta
toplandigin1 sdylemek miimkiindiir: Zaman maliyeti, ekonomik anlamda maliyeti
(kiitiiklerin bastirilma maliyeti, calisanlarin verimsiz c¢alistirilma maliyeti vb.) ve
ozellikle notlarin otomasyondan Kkiitiiklere gecirilmesi esnasinda yapilan hatalarin
yaratabilecegi (problemler) maliyetler:

Zaman kaybi, is kaybi. Gergekten bu ¢ok yoruyor hocam, kiitiikler beyaz
kagit oldugu i¢in. Siirekli bakmak g6zii cok yoruyor beyaz kagida. Bilegi de
yoruyor ayn1 zamanda. [italikler bana ait].

Fakiiltemiz biit¢esinden aktarilan bir gider. Bizim fakiiltede 7 bdliimiimiiz

var, bu 7 béliimiin gece ve giindiizi (birinci ve ikinci egitim) diisiiniilerek 14
kiitiige ihtiyacimiz var. Biz bu yil 14 adet kiitiikk bastirdik basimevimize.
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Bununla ilgili olarak maliyet 2000 TL civarindaydi. Bunu yillara koyarak
gidersek de bir fakiiltenin maliyeti bu. Universitemizin de fakiiltesi ¢ok....
Yani 9-10 blok deniyor. Biz kiitligiin igerisine 9-10 ara blok koydurduk.
Ancak bu bir dénem ig¢in gegerli oradaki say1. Gece-giindiiz (birinci ve ikinci
egitim) isliyoruz. Yani hemen hemen her donem bunu bastirmak gerekiyor.
Her donem derken egitim-6gretim yili bazinda alacagiz. Giiz ve bahar
donemi de igerisinde. 2000 TL sadece bu fakiilte i¢in diistinelim....Hepsini
bir araya toplarsak sanki is yiikiinli de bagka bir yere harcamis gibi
olacaksin.

Biz onu (6grencinin notlarint) ekrana bakip, ardindan kiitiige gegiriyoruz.
Simdi tam ekrana bakip kiitiige gecirirken dgrenci geliyor. Ogrenciye bir
cevap verirken bir gbéz kaymasi oluyor....Dogrusu sistemdekidir, yoksa
elbette kiitiige gecirirken mutlaka hata oluyor. [italikler bana ait].

Ote yandan baz1 katilimcilar kiitiik tutmanin kimi faydalarinin olduguna da inandiklar
goriilmektedir:

Artisi, bir sayfayr acgtiginizda Ogrencinin  her seyini o sayfada
gorebiliyorsunuz. Hangi dersleri almis? hangi derslerden basarili,
hangilerinden basarisiz olmus? kaydi silinmisse, neden kaydi silinmis? ya
da mezun olmussa, hangi tarihte mezun olmus? ortalamasi nedir? Hepsini
bir kagit (not kiitiigii) iizerinde gorebiliyorsunuz. [Italikler bana ait].

Ancak son tahlilde katilimcilarin hemen hepsinin goriisii artik yeni gelen 6grenciler i¢in
kiitiiklere ihtiya¢ kalmadig1 yoniindedir.

Tabii ki eski donemlerde tutulan kiitiiklerin kurum igin artis1 var. Ama su an
i¢in bir ihtiya¢ var m1 diye sorarsaniz, bence gerek yok....Bazi fakiiltelerde
kiitiik tutmay1 devam ettirmekte 1srar edenler var. Onlar da belki kendileri
otomasyona giivenemiyor olabilirler, yedeklemesi ile ilgili sikintilar
olabilecegini mi diigiiniiyor olabilirler. Ama kendi adima ben fakiiltemde
tutulmasindan yana degilim. Ciinkii o aradaki siire ve zamam biz is giicli
anlaminda enerjimizi bagka bir noktaya verecegiz baska bir zamana
harcayacagiz....ben kaldirilmasi yoniinde hem fikirim.

Fakat fakiiltede, anlasildigi kadariyla ¢alisanlar uygulamayr son vermek istemelerine
ragmen yonetmelikte oldugu i¢in halen uygulamay1 devam ettirmektedirler.

Yonetmelikte var. Su anda son ¢ikan yonetmeligi bilemiyorum ancak
sondan bir onceki yonetmelik de dahil, “notlar kiitiiklere islenir” diye bir
madde vardi....Birkag fakiilte tutuyor bizim haricimizde hepsi tutmuyor.
Ben de dedim ki “bu zaten yonetmelikte var, notlar kiitliklere islenir diye”.

Ikinci vakam bulgular1 da gostermektedir ki, genel olarak katilimcilar 6grenci not
kiitiiklerini  tutmanin faydalarina kiyasla maliyetlerinin daha yiliksek olduguna
inanmaktadirlar. Ancak yonetmelikte olmasi nedeniyle fakiilte calisanlarinin not
kiitiiklerini tutmaya devam ettikleri goriilmektedir.
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SONUC

Bu calismada Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bir devlet {iniversitesinin, bir fakiiltesinde
yasanan iki vaka dogrultusunda, orgiitlerin (faillerin) kimi zaman bazi uygulamalar1
“unutmay1” arzu etmelerine ragmen, cevrenin (yapinin) beklentilerine paralel olarak
uygulamay1 devam ettirmek zorunda kalabilecekleri anlatilmaya calisilmistir. Bu ¢aba,
biiyiik 6l¢iide faile vurgu yapip, yapiyt muglak gegen ve neredeyse indirgemeci bir durus
sergileyerek oOrgiitleri unutmak istedigini yapinin kisitlarina takilmadan unutabilme
potansiyeline sahip aktorler olarak kavramsallastiran Orgilitsel unutma yazininda,
denkleme yapiy1 da dahil edebilmek agisindan onem arz eder gibi goriinmektedir. Vaka
calismasina yonelik arastirmalarin niyetlerinden bir tanesi de, okuyucuya fenomene
iliskin farkl1 bir bakis agis1 kazandirmaktir (Eisenhardt, 1989). Bu baglamda, ¢alismanin
kismen de olsa bu misyonu yerine getirdigini sdylemek miimkiindiir.

Ote yandan, hig siiphesiz bu ¢alismanin da diger tiim ¢alismalar gibi bazi1 zaaflar1 vardir.
Ornegin zaman yetersizligi nedeniyle g¢aligmanin 6rneklemi kiigiik tutulabilmistir.
Calismanin bir diger kisidi da su noktadadir: Yari-yapilandirilmis goriisme yonteminde
giivenilirligi saglamak adina goriismelerin birden fazla arastirmacinin katilimiyla icra
edilmesinin daha saglikli olabilecegi hususunda yazinda bazi 6neriler vardir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Ancak, arastirmaci bu ¢aligmanin goriismelerini tek basina yliriitmek
mecburiyetinde kalmistir. {laveten, goriismelerde ses kayit cihazinin kullanilmasinin bir
yandan veri kaybini siirlamasi, ancak diger yandan da katilimecilarin diisiincelerini ve
bagli olarak sozciiklerini filtrelerden gecirmelerine sebebiyet vermis olmasi miimkiindiir.
Bir diger olas1 sikint1 da, arastirmacinin kendi biriminde yaptig1 goriismelerdir. Fielding
(1993), arastirmaci ve katilimci arasinda katilimcinin aleyhine sosyal statii veya hiyerarsi
baglaminda dengesizlikler oldugunda, katilimcinin sosyal anlamda begenilen cevaplari
verme egilimine girdiginden bahsetmektedir. Bu anlamda, arastirmacinin biriminde
gerceklestirdigi gorlismelerde katilimcilarin istenir olabilecegini tahmin ettikleri yanitlari
vermeleri, bir diger ifadeyle “sosyal begenilirlik etkisi” problemini yasamis olmasi
ihtimaller dahilindedir. Son olarak, vaka caligmasinda arastirmaya dahil edilecek vaka
sayisinin belirlenmesinde “kuramsal doyum noktast” kistasindan yararlanilir. Kuramsal
doyum noktasi, yeni eklenen vakanin gelistirilmeye veya idrak edilmeye ¢aligilan kurama
dair yeni pek az sey sdyledigi noktadir (Ambert vd., 1995; Eisenhardt, 1989, 1991). Ote
yandan bu ¢alismada arastirmaci ii¢lincii bir vaka bulamadigi icin, arastirma vaka sayisi
baglaminda bir doyuma ulasmis midir hususunu degerlendirme sansina sahip
olamamustir.

Calismalarin arastirmacilara gelecek caligmalar i¢in Onerilerde bulunmasi adettendir. Bu
baglamda, gelecek ¢alismalarda, orgiitlerin yapinin sinirlamalariyla karsilastiklarinda ve
unutmayr arzu ettiklerini unutmadiklarinda hangi eylemlere yoneldiklerini bizlere
somutlastirabilecek vaka caligmalar1 alana katki yapabilecektir.
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BAGLAMI DiKKATE ALMAK: :l“fJRKjYE KAYNAKLI ORGUT KURAMI
CALISMALARI UZERINE BIiR INCELEME

Akansel YALCINKAYA, Anadolu Universitesi
Yiicel TURKER, Eskisehir Osmangazi Universitesi

GIRIS

Ozel olarak &rgiit kuramlar1 alaninda genel olarak da ydnetim ve orgiitler calisma
alaninda, calisilan oOrglitsel olgunun yerlesik oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
kurumsal ve toplumsal baglamla iliskilendirilerek ele alinmasinin hem kuramsal hem de
pratik yararmin oldugu sdylenebilir. Zira bu durum, hem yerli yazinda (Ozen, 2002;
Ozen, 2013b) hem de yabanci yazinda (Tsui, 2004; Meyer, 2007) baglami1 géz 6niinde
bulundurup analize dahil eden ¢aligmalarin 6zendirilmesini ve baglama 6zgili ¢calismay1
tesvik edici cagrilarin yapilmasini giindeme getirmistir. S6z konusu bu cesaretlendirme
ve cagrilar hem yerli hem de yabanci yazinda ¢ok eski olmamakla beraber hala
giincelligini korumaktadir. Baglami dikkate alan yerli yazinda sinirli sayida calisma
bulunmakla beraber; gorgiil olarak Tiirkiye kaynakli ¢alismalardaki baglam vurgusunu
inceleyen c¢alismalarda baglamsal vurgunun azhg dile getirilmektedir (Ozen, 2013b).
Halihazirdaki bu durum da baglama vurgu yapan 0zgiin calismalarin heniiz yeterli
seviyeye ulasamadigi ve baglama yeterli diizeyde dikkat edilmedigi gibi sorunlar
¢ikarmaktadir. Iste bu calisma, séz konusu bu soru isaretlerini son 34 yillik siireg
dahilinde, yonetim ve orgiit caligma alaninin bir alt alani olan 6rgiit kurami alaninda ve
Tirkiye kaynakli calismalar 6zelinde gidermeye yonelik bir c¢abanin {iriiniidiir.
Calismada bundan sonra, yonetim ve Orgiit ¢aligmalar1 alanindaki baglama vurgunun
Onemi ve yararma iliskin yerli ve yabanct yazinda yer alan c¢alismalardan
bahsedilecektir. Daha sonra, yazinda yer alan ve baglami dikkate alan g¢alismalarin
ozellikleri g6z Oniinde bulundurularak gelistirilen, calisma kapsaminda derlenen veri
seti lizerinden sianabilecek Onerilerin gelistirildigi boliim yer almaktadir. Caligmanin
yontemsel Ozelliklerinin yer alacagi ilk boliim olan amag¢ ve kapsam boliimiinde
calismamizin amaci, onemi ve kapsamindan sz edilecek; daha sonra c¢aligmada
kullanilacak yontem ve veri kaynaklari ele alinacaktir. Calisma kapsaminda
gerceklestirilen arastirma sonuglarma bulgular béliimiinde yer verilerek; calisma
degerlendirme ve sonug adl1 boliim ile son bulacaktir.

ILGILi YAZIN: YONETIM VE ORGUT CALISMALARINDA BAGLAM

Her bilimsel disiplinde oldugu gibi, orgiit kurami alaninda da kuramlarin iiretilip kendi
baglamlar1 digina transfer edildigi bir merkez ile s6z konusu bu kuramlar1 transfer eden
cevreler bulunmaktadir (Ozen, 2013a). Orgiit kurami1 calismalar1 alani, genelde
1970’lerden sonra kosul-bagimlilik kuramina karsi olarak ortaya ¢ikan ve genellikle
Kuzey Amerika kokenli kuramlarin etkisi ile sekillenmistir. Orgiit kuramlar1 alanina
iliskin, s6z konusu bu cografik ayrimin pek gecerli olmadig: ifade edilse de (Baum,
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2011); gorgiil calismalar Atlantik’in iki yakasinin arastirma gelenekleri agisindan
belirgin farkliliklar igerdigini ortaya koymaktadir (Usdiken ve Pasadeos, 1995; March,
2005; Usdiken, 2010). Gergekten de, yonetim ve orgiit yazinina egemen anlayis daha
cok Avrupa ve Amerika kokenli olmak tizere; 6zellikle 2. Diinya Savasi sonrasinda
Amerikan etkisi ve egemenliginin tiim diinyada daha da 6n plana ¢iktig1 sOylenebilir
(Usdiken, 1996). S6z konusu bu egemenligi vurgulayan March (2005), bir ayrima isaret
ederek 4 6nemli Kuzey Amerikali ve Avrupali dergiyi karsilatirmistir. Buna gore, yazar
Kuzey Amerikali dergilerdeki Kuzey Amerikali olmayan yazar, hakem ve atif
oranlarinin yalnizca %11,5 oldugunu; buna karsilik Kuzey Amerikali yazar, hakem ve
atif oranlarinin Avrupali dergilerde %37,4’¢ degin ulastigin1 ifade etmektedir. March
(2007) ve Augier vd. (2005), Kuzey Amerika ve Avrupa’daki 6rgiit calismalarina iligskin
bu ayrimin tarihsel kdkenlerine iliskin onciillerine yonelik olarak Max Weber gibi ortak
paydalarima ragmen iki yazin arasinda ilging bir izolasyonun varligindan soz
etmektedirler.

Cogu Avrupa kokenli bir grup orgiit kuramcist ise, Avrupa ve Kuzey Amerika
arasindaki s6z konusu bu ayriligin epistemolojik, metodolojik, kuramsal ve kavramsal
izlerini ortaya cikarmislardir. Bu arastirmacilardan biri olan Kassem (1977; 1994)
calismalarinda Avrupa ve Kuzey Amerika kokenli orgiit arastirmalarinin yaklasim,
calisma alani, odak, ilgi, yontem, ideoloji ve arastirmacilari etkileyen yazarlarin merkezi
teorik yonelimleri olmak {izere temelde 7 boyutta farklilastigini belirtmektedir. Kassem
(1977: 17)’e gore, yaklasim agisindan Amerikali Orgiit kuramcilari ve kuramlari
mikroskobik iken; Avrupalilar makroskobik; caligma alani agisindan Amerikalilar
orgiitsel psikolojiye yakin iken; Avrupalilar 6rgiit sosyolojiye yakin ve ideolojik a¢idan
Amerikalilar uyum temelli statiikoyu 6ne ¢ikaran anti-Marksist bir yaklasima sahipken;
Avrupalilar sorun temelli Marksist bir yaklagima sahiplerdir (detaylar i¢in bakiniz Tablo
1). Baz1 yazarlar ise, atiflar ve yararlanilan kaynaklar iizerinden bu ayrimi ele
almislardir. Ornegin Hickson (1996), Amerika ve Avrupalilarin atiflarindan yola
cikarak; Amerikan makalelerinin daha ¢ok dergilerden ve daha az kitaplardan olusan
daha uzun kaynakgalara; Avrupali makalelerin ise daha ¢ok kitaplardan ve daha az
dergilerden olusan daha kisa kaynakcalara sahip oldugunu belirtmistir. Yazar,
Amerikalilarin hala Amerikalilara atif verdigini belirterek; orgiit kuramlar1 alaninin ve
orglit kuramcilarimin rahatsiz edici sekilde etnosentrik olmaya devam ettigini
vurgulamaktadir. Usdiken ve Pasadeos (1995) ise Kuzey Amerikali arastirmacilarin
1990 ile 1992 yillar1 arasindaki ana yaklagimlarinin popiilasyon ekolojisi, yeni kurumsal
kuram ve islem maliyetleri ekonomisi iken; Avrupa’da o donemde bu konularin siirh
bir etkisinin oldugunu belirterek; transatlantik ayrimini vurgulamaktadirlar. Kuramsal
acidan ayrima iliskin degerlendirme yapan Koza ve Thoeing (1995) ise, Amerikalilarin
siklikla nedensel ¢ikarima dayali kuram gelistirme ve test etmeye yogunlastigini;
Avrupalilarin ise, 6zellikle nitel ¢aligmalar ve yorumsamact tartigmalara yoneldigini
belirtmistir. Kavramsal ayrima iliskin Avrupalilarin kendi iglerinde de bir ¢esitlilik
barindirdigint ortaya koyar sekilde Hofstede (1996: 534), Amerikalilarin piyasalara
iligkin bir paradigmanin etkisi altindayken; Fransizlarin giic, Almanlarin diizen, Dogu
Avrupalilarin  etkililik ve Iskandinavlarin ise esitlik temelli paradigmalarin
hakimiyetinde oldugunu vurgulamaktadir.
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Tablo 1. Amerikan ve Avrupali Orgiit Kurami Karsilastirmasi

Amerikan Avrupal
Mikroskopik Makroskopik
Yaklasim (Davranigsal) (Yapisal)
Calisma Alam Orgiitsel Psikoloji Orgiitsel Sosyoloji
Insanlar: ihtiyaglar1 ve
) tutumlari, Bir biitiin olarak orgiit,
Orgiitiin icinde ne olup  Sistem ve ¢evre arasinda
Dikkat bittigi ne olup bittigi
Tigi Islevsel Yapisal
Laboratuar deneyleri,
gozlemler,
boylamsal, tekil vaka Karsilagtirmali vaka
Metodoloji calismalari calismalari
Uyum temelli, statiikocu
(korumaci);
Ideoloji Anti-Marksist Sorun temelli; Marksist

Uygulamaci kuramcilar;
Etkileyen Yazarlarin Daha ¢ok igletme
Merkez Yonelimleri okullar ile baglantili
Kaynak: (Kassem, 1977: 17).

Soyut kuramecilar;
Sosyoloji boliimleri ile
baglantil

Atiyyah (1992: 105), yoOnetim-Orgiit kuram ve uygulamalarinin uluslararasi
uygulanabilirligine kanit olarak bu konuda yazilan kitap ve makaleler ile diizenlenen
sayisiz seminer ve konferansin gosterilebilecegini belirtse de; Kuzey Amerika kokenli
yonetim ve orgiit kuram ve uygulamalarmin Batili olmayan baglamlardaki uygunlugu
ve etkililigi uzun siiredir sorgulanmaktadir (Adler ve Boyacigiller, 1991; Tung ve
Aycan, 2008). Tsui (2007: 1354) de orgiit ¢alismalar1 alaninin bir cografyasi oldugunu
vurgulayarak; Kuzey Amerika modelinin ve bu modele bagl gorisler ile kuramlarin
farkli ulusal ve yiikselen ekonomik baglamlarda kullanimmin bir hayli arttigim
belirtmektedir. Orgiit kuramlar1 alanindaki merkez-gevre ayrimima dayanan ve merkezin
kendi baglamsal kosullarinda gerceklestirdigi kuram iiretimi ile farkli baglamlarda
bulunan ¢evrenin bunu transfer etmesi arasinda gidip gelen alis veris siireci, Orgiit
caligmalar1 alanindaki 6zgilin arastirmalara (indigenous research) dayali bilimsel bilgi
tretimini zayiflatabilmektedir (Tsui, 2004; Holtbriigge, 2013). Bu tarz bir bilimsel bilgi
tiretimini zayiflatabilecek bir diger etken ise, Adler ve Boyacigiller (1991:263)
tarafindan dar gorisliiliik (parochialism) olarak adlandirilan ve o6zellikle Kuzey
Amerikali 6rgiit kuramcilarina atfedilen Amerikan kokenli kuramlarin diger kuramlara
nazaran Ustiin oldugunu kabul eden anlayistir. Esasinda, anlamli ve kuramsal katki
potansiyeli tasiyan caligmalarin kuramlarin {stiinliigiinden c¢ok baglamsal kosullar
dikkate alarak gerceklestirilebilecegi sdylenebilir. Zira sosyal bilimler alanindaki diger
kuramlar gibi Orgilit kuramlarinin da baglam-bagimli oldugu (Whetten, 2009) ve
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iretildigi baglamdan ¢ok farkli Ozelliklere sahip yeni bir baglamda calisilan Orgiit
kuramlarinin yeniden baglamsallastirilmamasi durumunda, kuramsal katki kaygisi
tastyan nitelikli bilimsel bilgi iiretiminin zorlasacag sdylenebilir (Ozen, 2011; Ozen,
2014). Hinings ve Greenwood (2002: 417) da baglamin 6nemine vurgu yaparak, orgiit
arastirmalarinin tarihsiz, baglamsiz ve zamansiz olamayacagii belirtmektedir. Bu
dogrultuda, orgiit kuramlarina iligkin {iretilen bilginin baglami dikkate almasinin
ka¢iilmaz ve zaruri olmasi gerekliligi agiktir. Zira ¢ogu 6rgiit kuraminin ABD yapimi
oldugu disiiniildiigiinde, s6z konusu bu kuramlarin ve iiretilen yonetim bilgisinin
ABD’nin politik, ekonomik ve kiiltiirel kosullarindan bagimsiz olamayacagi
sOylenebilir (Barley ve Kunda, 1992: 386-387; Hofstede, 1980: 54; Adler ve
Boyacigiller, 1991: 272; Ozen, 2002: 19).

Yonetim ve Orglit bilgisinin evrenselligi algisin1 ve baglamdan kopuk ¢alismalar yapma
gelenegini sosyolojik ac¢idan akademik bagimlilik, sosyal bilimlerdeki kiiresel is boliimii
ve biitiin bunlarin sonucu olusan tutsak zihin (captive mind) kavrami ile agiklamak da
miimkiindiir. Alatas (2003: 603), akademik bagimlilik kavramini, entelektiiel olarak
bagimli toplumlarin batili bilim kurumlar ve diislinceleri, arastirima programlar1 ve
arastirma yontemleri gibi alanlarda ger¢eklesen bagimlilik olarak ifade etmektedir. Ona
gore, s0z konusu bu bagimlilik iliskisi sosyal bilimlerin {iretiminde kuramsal ve gorgiil
calismalar1 kimin yapacagi, baska iilkeleri ve kendi iilkelerini kimin c¢alisacagi ile
karsilastirmali ve tekil 6rnek olay calismalarini kimin yapacagi gibi sorulara verilen
cevaplari iceren kiiresel bir isboliimiinii de beraberinde getirmektedir (Alatas,
2003:603). Alatas (1993: 307), Ugiincii Diinya iilkesi bilim insanlarinin Batili sosyal
bilimlere yonelik kurumsal ve kuramsal bagimliliginin en 6nemli sonucunun tutsak
zihinler oldugunu belirtmektedir. Ona gore, tutsak zihin kavrami, Batili kavram ve
diisiincelere iliskin elestirel olmayan ve taklit¢i bir yaklagimi ifade etmektedir. O halde,
bu durumun bir¢ok olumsuz ve ilgisiz (baglamdan kopuk) bilgi birikimine yol
acabilecegi sdylenebilir. Alatas (1993:307), bunun iistesinden gelmenin Ugiincii Diinya
bilim insanlarimin kendi baglamlarina iliskin akademik sdylem ve eylemlerini
Ozgiinlestirmelerinden (indigenization) gectigini belirtmektedir.

Orgiit kuramlarmin da bir alt alan1 oldugu ydnetim ve orgiit calismalari alaninda,
baglama vurgu ve arastirilan olgunun baglamsal kosullar1 i¢cinde ele alinmasi gerekliligi
uzun zamandir yonetim ve Orgiit alaninin farkli alt disiplinlerindeki arastirmacilar
tarafindan lizerinde durulan bir husustur (Blair ve Hunt, 1986; Cappelli ve Sherer, 1991;
Tsui, 2004; Tsui, 2007; Meyer, 2007; Bamberger, 2008). Ornegin, orgiitsel davranis
alaninda baglamin 6nemi, arastirma tasarimini arastirma sorusundan yonteme ve hatta
raporlamaya degin nasil etkiledigi ve bu sebeple baglamin dikkate alinmasi gerekliligi
vurgulanmaktadir (Cappelli ve Sherer, 1991; Johns, 2001; Rousseau ve Fried, 2001;
Johns, 2006). Bunun yaninda, 6zellikle Tsui (2004; 2007)’nin basin1 ¢ektigi bir grup,
0zelde uluslararas1 yonetim ve kiiltlirleraras1 yonetim genelde ise yonetim ve Orgiit
yazinina anlamli ve Onemli katkinin baglami ciddiye alan 6zgiin arastirmalarla
olabilecegini vurgulamaktadirlar (Meyer, 2007; Holtbriigge, 2013).

Orgiit ve yonetim ¢alismalarinda baglam, bugiine degin genellikle 6rgiitsel davraniscilar
tarafindan ele alinmig ve orgiitsel olgular1 ¢evreleyen ve herhangi bir analiz diizeyindeki
faktorler olarak tanmimlanmistir (Johns, 2006: 386; Mowday ve Sutton, 1993: 198;
Cappelli ve Sherer, 1991: 56). Orgiit kuramlar1 alaninda da benzer sekilde baglam,
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arastirilan orglitsel olguya iliskin politik, sosyal, kiiltiirel, kurumsal ve ekonomik
faktorlerin goz oniinde bulundurulmas: seklinde ifade edilebilir. Yazinda, yonetim ve
orgiit alanindaki caligmalarin ve bu ¢alismalar sonucu elde edilen bilgilerin baglamla
iliskisi ve baglami dikkate alma durumlarma gore baglama yerlesik (context-
embedded/bound), baglama 6zgii (context-specific) ve baglamdan bagimsiz (context-
free) (Tsui, 2004; Meyer; 2006; Li, 2011: 851) gibi belirli siniflamalara tabi
tutulabilecegi belirtilmektedir. Meyer (2007: 30), baglamdan bagimsiz ¢alisma ve
aragtirmay1, evrensel bilgi olarak da bilinen ve iilkeler ile kiiltlirler arasi olarak
uygulanabilir olan arastirmalar ve bunlarin sonucunda elde edilen bilgiler olarak
tanimlarken; baglama yerlesik ¢alisma ve bilgiyi ise bir baglama uygulanabildigini ama
diger veya bir bagka baglama uygulanamayacagini bildigimiz arastirma ve bilgi olarak
tanimlamaktadir. Tsui (2004: 497-498) ise, baglama yerlesik aragtirma ve bilgiyi,
baglamin asli kesfedici degisken olarak kullanildigi ve mevcut kuramin baglama 6zgii
biricik ozelliklerle kavramsal acidan zenginlestirildigi ve basit replikasyon
calismalarindan farkli bir ¢calisma oldugunu ifade etmektedir. Son olarak, yazinda bazi
kaynaklarda Ozgiin veya yerele 0zgiin (indigenous research) arastirma olarak da
adlandirilan baglama 6zgii ¢alisma ise, belirli bir baglamda uygulanabilir oldugunu
bildigimiz ama bagka baglamlara transfer edilip uygulanabilirligi ile ilgili heniiz
bilgimizin olmadigi bilgiyi ve arastirmayi ifade etmektedir (Meyer, 2007: 30). Tsui
(2004) de bu tarz baglama 6zgili ¢alismalar1 6zgiin ¢aligmalar olarak ele almaktadir.
Ozgiin arastirmalar, biricik bir yerel olguya veya yerel bir olgunun biricik bir pargasina;
yerel bir bakis acisiyla (emik) onun yerel uygulamalarint ve miimkiinse evrensel
degerini kesfetmeyi amaclayan arastirmalar olarak tanimlanmakta (Li, 2011: 851) ve
genellikle bu tarz aragtirmalarin yerel bilgi ve Orglitsel yontemlere yogunlastigi
belirtilmektedir (Marsden, 1991: 36). Li (2011: 851), baglama 6zgii ¢calisma olarak ele
aliman 0zgilin arastirmalarin temelde ne (arastirmanin hedefi), neden (arastirmanin
altinda yatan mantik), nasil (arastirmanin yaklasimi) ve kimin i¢in (arastirma
sonuclarinin hitap ettigi hedef kitle) olmak {izere dort temel boyutu oldugunu ifade
etmektedir. Baglama yerlesik (context-embedded/bound), baglama 06zgii (context-
specific) ve baglamdan bagimsiz (context-free) ¢alismalarin birbirleriyle olan iliskileri
ve kiiresel yonetim bilgisine katkilar1 Sekil 1’de goriilebilmektedir.
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Sekil 1. Kiiresel Yonetim Bilgisinin Gelisimi

. - . Baglama Yerlesik Arastirma
Baglama Ozgl Arastirma

a. Bagimziz bir degisken olarak
klikir
Baglama Ozgl Ozgiin

Arastirma b. Araci bir degicken olarak

klikir
Baglama dzgii Badglama yerlesik F‘ﬁgfumdan
modeller veya maodeller veya bagimsiz ;’T?‘EHEF
bilgi bilgi veya bilgi

Kiresel Yonetim Bilgisi

Kaynak: (Tsui, 2004: 502).

Tsui (2004: 502-503), 6zgiin arastirmalarin, batili modellerin uygulanabilirliginin test
edildigi, Amerikali veya Avrupali olmayan Orneklem kullanimin gerekgelendirildigi,
var olan Olceklerin terciime edildigi ve son olarak karsilastirmali veya kiiltiirlerarasi
arastirmalar olmadigin1 ifade etmektedir. Johns (2001: 34) ise, Orgiit calismalari
alaninda baglami dikkate almak gerektigini, zira bunun caligmalarimizi daha ilging
yapabilecegini, arastirdigimiz kuraldis1 veya anormal (anomalous) oOrgiitsel olgulari
aciklayabilme kapasitemizi genisletebilecegini ve baglama vurgunun metodolojik
acidan bizi gelistirebilecegini vurgulamaktadir.

Yazinda baglamin bu denli 6nemli ve yararli oldugunun belirtilmesine karsin; baglanm
dikkate alan 6zgilin arastirma yapmanin Oniinde bir¢ok engel ve zorluk bulundugu da
belirtilmektedir. Bamberger (2008:842-843), s6z konusu bu engellerden ilkini baglama
yogunlasmis nitel arastirma eksiligine dayali yontemsel engeller olarak siralarken;
ikincisini Cappelli ve Sherer (1991:80)’in de daha 6nce agikladig1 sekilde yonetim ve
orgiit caligmalar1 alanindaki genel kabullere dayali epistemolojik ve kurumsal engeller
olarak ifade etmektedir. Bunun yaninda, Holtbriigge (2013:6-7) ise, bu zorluklar1 6zgiin
arastirmalarin gelismis arastirma yontemleri yoksunlugu, 6zgiin arastirmalar i¢in gegerli
genel kabul gormiis degerlendirme Olgiitleri yoksunlugu ve alandaki hakim yayin
mantigiin 6zgiin arastirmalarin  yaymini zorlastirmast olarak belirtmektedir. Bu
zorluklarina karsin, yazinda baglamim Orgiit arastirmalari alaninda nasil dikkate
alinabilecegine iliskin oneriler de bulunmaktadir. Ornegin, Adler ve Boyacigiller
(1991:279) Amerikali olmayan yonetim sistemlerinin kendi kavramlar ile ¢alisilarak
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idiyografik arastirmalar yapilmasini, oOrgiitsel olgulara yonelik gomiilii olduklari
baglami da igeren derinlemesine ve yogun betimlemeler gelistirilmesini dnermektedir.
Tsui (2004: 508) ise, derinlemesine baglam bilgisi ve baglami kuram ve arastirma
yontemleri ile birlikte ele almay1 gerektiren birkag oneri getirmektedir. Bunlardan ilki,
arastirma konusu ve arastirma sorusu sec¢iminin baglami da dikkate alacak sekilde
gerceklestirilmesi iken; ikincisi gegerliligin yapiya yogunlasilarak ele alinmasi ve dissal
gegcerlilikten ziyade igsel gegerlilige odaklanilmasidir. Ugiincii olarak, yazar baglami ve
baglamsal kuramlar1 dikkate alan daha fazla tiimevarimsal c¢alisma yapilmasi
gerekliligini vurgularken; son olarak baglami dikkate alan arastirmalarda hakim
paradigmadaki farkli gézlem ve veri toplama yontemlerinin daha dikkatli secilmesi
gerektigini belirtmektedir. Biitiin bunlara ek olarak, Rosseau ve Fried (2001: 5-11) ise,
arastirilan Orgiitsel olguya ve baglamin bu olguda oynadigi rolii ortaya koyabilecek
detayli ve zengin betimlemeler, direk goézlem ve baglamsal etkilerin analizinin ve
karsilastirmali ¢alismalar yapilmasini dnermektedir. Peterson (1998) da, baglama daha
hakim arastirmalar yapabilmek i¢in, yerli veya yerel arastirmacilarla isbirligi yapilmasi
gerekliligini vurgulamaktadir. S6z konusu bu zorluklar1 asarak kendi baglamlarina
iliskin agiklamalardan ve sinirliliklardan kurtularak yapilan c¢alismalarin, yeni evrensel
kuramlarin dogusunun baslangi¢ noktas: olabilecegi ve hatta evrensel veya baglamdan
bagimsiz kuramlarin baglama 0zgli calismalarin birer sonucu veya yan iirlinii
olabilecegi ifade edilmektedir (Tsui, 2007: 1359).

Bamberger (2008: 841), ABD’deki orgiit ve yonetim calismalar1 alanindaki yaymn
trendleri incelendiginde, baglami dikkate almayan ¢alismalardan baglama 06zgii
calismalara dogru bir egilim oldugu ve arastirmacilarin kullandiklar1 kuramlari
baglamsal agidan yeniden ele alarak gelistirdikleri konusunda ¢ok az siiphe oldugunu
ifade etmektedir. Rousseau ve Fried (2001), baglamin 6nemini yeni ve daha giiclii
kuramlarin ortaya ¢ikist iizerinden ele alarak; baglamin 6nemli oldugunu zira bir
arastirmacinin baglamiin bir digerinin kariyerine karsilik geldigini yani baglami
dikkate alarak yapilan ¢alismalarin kuramlar1 giiclendirdigini, s6z konusu bu daha da
giiclenen kuramlar araciligiyla bir baska aragtirmaciya arastirmak ve sinamak i¢in daha
genis alanlar acildigin1 ve o arastirmacinin kariyer gelisiminin de bu durumdan olumlu
anlamda etkilendigini ifade etmektedir. Yazinda, baglamin 6nemine iliskin bu denli
onemli bir mutabakat olmasma karsin; baglamsal yaklasim acisindan belirgin
farkliliklar da bulunmaktadir. S6yle ki, bazi arastirmacilar baglami aragtirma yapilan
baglam yani Orgiit, endiistri veya orgiitiin faaliyet gosterdigi alan gibi mikro agidan ele
alirken (Blair ve Hunt, 1986); bazilar da iilkelerin politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
farkliliklarina vurgu yaparak (Tsui, 2007: 1357) daha makro agidan ele almaktadir.

Orgiitler ve yonetim alanindaki baglama vurgu ve baglami dikkate alma ¢abalarinin
arastirma gelenegi icinde ne kadar dikkate alindigi soru isareti tasisa da, aslinda
iilkemizde de yeni sayilmayacak bir ge¢mise sahip bir durumdur. Ornegin Ozen (2002:
6), Tirkiye’deki yonetsel ve orgiitsel olgulari ele alirken siklikla karsilagilan bir
davranis bicimi olarak ifade ettigi torensel gorgiilciiliigiin nedenlerinden birinin
toplumsal baglami bilmemek oldugunu ifade ederken; farkli bir baglamda iiretilen
yonetim bilgisinin baska bir toplumsal baglamdaki sorgusuz-sualsiz kullaniminin o
baglamda olani nadiren ortaya koyabilen, carpik ve eksik bilgi {iretimine neden
oldugunu belirtmektedir. Ozen (2002: 21) daha da ileri giderek toplumsal baglami
bilmemenin anlamli arastirma sorulari soramamak ve anlamli bilgi iiretememek ile
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kuramlarm ithali gibi arastirma sorularmin ithalini de beraberinde getirdigini ifade
etmektedir. Buna ek olarak, bu baglamda yerli yazinda Tiirkiye’deki oOrgiitler ve
yonetim yazinindaki durumun ithalci ve aktarmaya dayali bilim anlayis1 (Usdiken,
1996; Usdiken ve Cetin, 1999; Usdiken ve Wasti, 2009) oldugu da belirtilmektedir.
Ornegin, Erdogmus (2003) iilkemizdeki ydnetim ve organizasyon alaninin bilgi iiretmek
yerine bagka kiiltiirlerde tiretilmis bilginin kullanildig1r bir alan olma goriiniimiinde
oldugunu ifade etmektedir. Erdogmus (2003), Tiirkiye’de yonetsel ve orgiitsel bir olgu
incelenirken genellikle batili toplumlarda elde edilen bilgileri iceren yazina atif
yapildigini; Tiirkiye’nin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kosullarini dikkate alan
caligmalarin azligmin dikkat ¢ektigini belirtmektedir. Eroglu ve Akga (2005), yonetim
bilgisinin baglam bagimli oldugunu vurgulayarak aktarmaciliga dayali bilim anlayiginin
Tiirkiye’deki Orgiitler ve yOnetim arastirmalarinda egemen olan Oykiinmecilige
dayandigini ifade ederek aktarmacilifin yaninda terciimeci bir yaklasimin varligina da
isaret etmektedir. Oysa yazarlar bilimsel arastirma faaliyetinin gozlem, varsayim ve
sinamadan baglama bagli olarak yapildigini; bundan dolay1 arastirmanin da s6z konusu
bu baglamdan bagimsiz olarak yapilamayacagini vurgulamaktadirlar (Eroglu ve Akga,
2005: 27).

Tiirkiye’deki yonetsel ve oOrglitsel olgulari anlamaya ve agiklamaya ¢alisirken siklikla
karsilagilan baglami dikkate almama davranisi, yazinimizda farkli isimlendirmelere de
konu olmaktadir. Ornegin, Ozen (2002), séz konusu davranisi, igerisinde toplumsal
baglam1 bilmemenin de yer aldig1 bir torensel gorgliciiliik davranisi olarak ele alirken;
Eroglu ve arkadaslar1 ise (Eroglu ve Akca, 2005; Eroglu ve irmis, 2005) aktarmaciliga
ve terciimecilige dayali 6ykiinmeci bir davranig olarak ele almaktadir. Benzer sekilde
Sargut (1994: 328) Saeed (1986: 24-29)’¢ atifla yonetim kuram ve uygulamalarinin
kiiltiire 6zgii evrensel olmayan bir olgu oldugunu kavrayamama ve Ugiincii Diinya
tilkelerindeki bu sorgulamasiz kabullenmeyi maymun sendromu olarak adlandirirken,
Usdiken ise Tiirkiye’yi anlamaya calisarak “zaman kaybetmek” yerine; gelismis ve
basarili olmus iilkelerde dogmus diisiince ve teknikleri taklit etme davranisi (Erdogmus,
2003) olarak tarif etmektedir.

Baglami dikkate almaya iligskin yazinda yer alan s6z konusu bu elestirilerin yaninda,
Tirkiye’deki s6z konusu bu durumun ne denli genis yer kapladigi da incelemeye konu
olmustur. Bu incelemelerden ilkinde, yonetim ve 6rgiit alanina yakin bir alan olan kamu
yonetimi yazinindaki baglami dikkate alma olgusu acisindan Heper ve Berkman (1979a;
1979b) Tirkiye’de iiretilen calismalarin genellikle evrenselci bir bakis agisim
yansittigini belirtmislerdir. Bunun disinda, Usdiken ve arkadaslari da Tiirkiye deki
yonetim ve orgiit olgularmin baglama ne denli ilgi duydugunu arastirmislardir. Ornegin,
Usdiken vd. (1998: 73) Sevk ve Idare dergisi iizerine yaptiklar1 incelemede, analiz
edilen caligmalarin biiyiik Ol¢lide Tiirkiye ortamindan kaynaklanmadigini, Tiirkiye
ortamina 1ilgisi olmayan calismalarin tiim ¢alismalarin %80’ini olusturdugunu ve
calismalarin sadece %7,6’sinda makalenin odak konusunun Tiirkiye ortami oldugunu
bulgulamislardir. Tiirkiye’deki insan kaynaklari/personel yonetimi yazinini inceleyen
Usdiken ve Wasti (2002: 21) ise, yerel ortama yaklasim agisindan bakildiginda,
Tiirkiye’deki personel/IK yazinmin yonetim bilgisinin kiiltiirler veya iilkeleraras:
aktarimmi mesele etmeyen bir anlayisin hakim oldugunu belirtmektedirler. Ozen
(2013b) de “management” ve “organization” sozciiklerini kullanarak 2003-2014
arasinda ISI tarafindan taranan (SSCI) dergilerde yayimlanmis Tiirkiye kaynakli 24
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calismay1 incelemistir. S6z konusu bu 24 c¢alismanin 19°u Tiirkiye kaynakli iken,
digerlerinin verileri Kanada, ABD ve Ingiltere kaynaklidir. Ozen (2013b), séz konusu
bu 19 calismadan 5’inin baglamdan bagimsiz; 14’iiniin ise baglama yerlesik oldugunu
belirtmektedir. Ozen (2013b) baglama yerlesik calismalarin 3’iiniin toplumsal kiiltiirii;
11’1nin ise ekonomik, politik ve kurumsal baglam1 vurguladigini ifade etmistir.

Son olarak, yerli yazinda baglami dikkate alan 6zgiin aragtirmalarin yapilabilmesi igin,
Tiirkiye’deki orgiitleri ve yonetim uygulamalarini daha iyi anlamaya caba gosteren
(Usdiken ve Pasadeos, 1992: 262) ve icinde bulundugu toplumsal baglami iyi bilen
(Ozen, 2002: 21) arastirmacilarin sosyo-kiiltiirel zemine ve mevcut kiiltiirel 6zelliklere
uygun arastirma modeli kullanip (Eroglu ve Irmis, 2005: 925); Batili yonetim ve
orgiitlenme kuramlarini yasama gegirirken kuskucu davranarak (Sargut, 1994: 328)
arastirma yapmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu c¢alismada, var olan kuramlarin
baglamsallagtirilarak kiiresel yonetim bilgisinin gelistirilmesi icin yapilmasi gereken
baglama 6zgii veya Ozgiin aragtirmalarin gerekliliginden (Tsui, 2004: 497) hareketle;
Tiirkiye kaynakli orgiit kurami alanindaki aragtirmalarin baglami ne dl¢lide ve nasil
dikkate aldiklar1 incelenmistir.

ONERI GELISTIRME

Tiirkiye kaynakli orgiit kurami ¢aligmalarinin baglami ne 6lgiide dikkate aldiklarinin
incelenmesinin amaglandigi bu ¢alismada, s6z konusu caligsmalarin baglami ne denli
dikkate aldiklarini belirlemek amaciyla 6zellikle baglam konusunu ele alan ¢alismalari
iceren yazin goz 6niinde bulundurularak éneriler gelistirilmistir. Ilk olarak, herhangi bir
bilimsel alanda veya yazinda baglami dikkate alma davranigsinin zaman boyutu ile
iligkisi olabileceginden hareketle bir oneri gelistirilmistir. Soyle ki, ilgili yazinin veya
alanin belirli bir doneminde baglam1 dikkate alma davranisi sikca karsilagilan bir durum
iken, belirli bir donemde baglami daha az dikkate alan ¢alismalarin sayica arttig1 ve
caligmalarda arastirilan olguya iliskin baglamin g6z oniinde bulundurulmadig: ifade
edilebilir. Ornegin, Usdiken ve Wasti (2002), Tiirkiye’de ydnetim alanina iliskin
faaliyetler lizerine yapilan incelemelerde 6zellikle 1980’11 yillardan itibaren Tirkiye
ortamma olan ilginin artmakta oldugunu ifade etmektedirler. Usdiken ve Pasadeos
(1992b) ise, Ozellikle 1980°1i yillarin ikinci yarisindan sonra Tiirkge kitaplara yapilan
atiflarin sayica arttigin1 belirtmektedirler. Bunun yaninda, yine Usdiken ve Wasti (2002)
ise, bir akademik alanin olusumunun ilk yillarinda alanda baglam: daha az dikkate alan
evrensel anlayisin daha baskin olacagini; ilerleyen yillarda ise gelisen sorgulayict
nitelikteki bakis acilariyla baglami daha fazla dikkate alan anlayisin ortaya
c¢ikabilecegini belirtmektedirler. O halde;

Oneri 1: Tiirkive'de 1980-2014 yillar arasinda 6rgiit kurami alamindaki ilk dénem
calismalar baglami daha az dikkate alan nitelikte iken, daha ge¢ donemki ¢alismalar
baglami ilk donemkilere gére daha fazla dikkate alacaktir.

Makalenin yayimladig: derginin indekste taranip taranmamasinin baglami dikkate alma
davranig1 tlizerinde etkili olabilecegi soylenebilir. Bu dogrultuda indekste taranan
dergilerin, mevcut kuramlari test eden, baglamdan tamamen kopuk ¢aligmalara (Ozen,

Y Vurgu bize aittir.
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2013b) daha az yer verdigi soylenebilir. Boylece, baglamdan bagimsiz davranistan
baglama yerlesik davranisa dogru gidildik¢e ¢aligmanin indekste taranan bir dergide
yayinlanma olasiligiin daha yiiksek olacagi sdylenebilir. Buna ek olarak, iilkemiz
akademik hayatindaki ylikselme kriter ve kosullarinin indeksli dergilerde yayin yapma
konusunda arastirmacilar iizerinde baski olusturmasi var olan bir gergektir. Diger
yandan daha oOnce degindigimiz baglamdan bagimsiz davranistan baglama yerlesik
davranisa dogru gidildikce caligmanin indekste taranan bir dergide yayinlanma
olasiliginin; baglama yerlesik davranisindan baglama 6zgii calisma yapmaya dogru
gidildik¢e benzer bir sonucu dogurmayabilecegi sdylenebilir. Bu durumun gerekceleri
olarak, ana akim degerlendirme kistaslarinin baglama 6zgli calismalar i¢in gecerli
olmamas1 ve dergilerin sadece bir kiltiir i¢in gegerli olan akademik c¢alismalari
yayinlamaktaki isteksiz tutumu (Ozen, 2013b) gésterilebilir. O halde;

Oneri 2a: Tiirkive'de 1980-2014 yillar: arasinda orgiit kurami alaminda uluslararasi
adresli olan SSCI’da taranan dergilerde yer alan ¢calismalar baglami daha fazla dikkate
alacak nitelikte iken; uluslararasi olup SSCIl’da taranmayan dergilerde yer alan
calismalar Tiirkce yazilan ¢alismalar ise baglami daha az dikkate alacaktir.

Bununla birlikte, Ozen (2013b) de dil ile iligkili bir konu olan yaymn yapma ve baglami
dikkate alan galigsmalarin yaym mecras1 bulma zorluklarmi dile getirmektedir. Ozen
(2013b), temsiliyet ve gecerlilik gibi ana akim degerlendirme kistaslarinin baglama
0zgl caligmalar i¢in gecerli olmadigin1 ve dergilerin sadece bir kiiltiir i¢in gegerli olan
calismalar1 yaymlamakta isteksiz olduklarini da belirtmektedir. Bu dogrultuda, baglami
dikkate alan calismalarin daha c¢ok yerel dil ile ve yerel dergilerde yayinlandigi
sOylenebilir. O halde;

Oneri 2b: Tiirkiye'de 1980-2014 yillar: arasinda orgiit kurami alaminda Tiirkive adresli
dergilerde yaywnlanan c¢alismalar baglami daha fazla; yurtdisi adresli dergilerde
yvaymlanan ¢alismalar ise baglami daha az dikkate alacaktir.

Orgiit kuramlar1 alaninda, baglami dikkate almay: etkileyebilecek faktorlerden bir
digerinin ise ¢aligmanin hangi oOrgiit kurami ile ilgilendiginin olacagi sdylenebilir.
Genelde yonetim ve orglitler 6zelde ise orgiit kurami ¢alisma alaninda ge¢misten beri
siiregelen bir tartisma konusu (Usdiken, 2002) olan ydnetim bilgisinin kimler icin ve
nasil TUretilecegi sorusu baglama vurguyu da sekillendirebilmektedir. Zira,
aragtirmacinin calistig1 orgiit kuraminin bilimeilik-yonetimeilik ikileminde durdugu bir
pozisyon (Tasg¢1, 2013: 21) ve bu pozisyona bagl olarak sekillenen arastirma tarzi ve
tiretilen bilginin sunumu usulleri bulunmaktadir. Yazinda, orgiitsel ekoloji, yeni
kurumsal kuram ve elestirel yonetim caligmalar1 arasgtirma niyeti agisindan bilimci
olarak ifade edilirken; kosul-bagimlilik, kaynak bagimliligi, iktisadi orgiit kuramlar1 ve
postmodern Orgiit kuramlar1 ise hem bilimci hem de yonetimci olarak belirtilmektedir
(Sargut ve Ozen, 2010: 22; Tasc1, 2013: 21). Bu dogrultuda, ydnetimcilik vurgusu daha
agir basan veya arastirma yaparken yoneticilere ¢oziimler sunmayr amaglayan orgiit
kuramlarinin ve bu kuramlar1 calisan arastirmacilarin baglami daha az dikkate
alabilecekleri sdylenebilir. Zira yonetimcilik ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan yonetim
sorunlarina ¢6ziim bulma anlayisi, daha ¢ok genel geger ve evrensel bilgi liretimini ve
bazen de bu bilginin iiretimini gerektirmeyen bir transferi gerektirmekte (Ozen, 1999);
bu durum da baglami daha az dikkate almaya yol acabilmektedir. Buna karsin, bilimci
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nosyonu daha agir basan orgiit kuramlari arastirmalarinin da baglami daha fazla dikkate
alabilecegi sOylenebilir. O halde;

Oneri 3: Tiirkiye'de 1980-2014 yillar: arasinda orgiit kurami alaminda arastirma niyeti
agisindan bilimci yonii daha agwr basan (valnizca bilimci nitelikte olan) orgiit
kuramlarmm konu alan ¢alismalar baglami daha fazla; yonetimci yonii agir basan (hem
bilimci hem de yonetimci nitelikte olan) orgiit kuramlarimi konu alan ¢alismalar ise
baglami daha az dikkate alacaktir.

Orgiit kurami calisma alani  kapsaminda baglami dikkate alma davramisini
etkileyebilecek bir diger faktor ise, aragtirmacinin gérev yaptigi iiniversite/arastirma
kurulusudur. Orgiit kuramlar1 alaninda, ¢alisma alanini etkileyen degiskenlerden birinin
kuramin tiretildigi cografya oldugu bilinmektedir. S6z konusu bu durum, yerel baglam
icin de gecerlilik arz etmektedir. Zira yapilan calismalar (Taysir, 2014; Tiirker ve
Yalginkaya, 2014; Yal¢inkaya ve Tiirker, 2014) Tiirkiye’de orgiit kuramlar1 alaninda
merkez(ler) ve cevre(ler) bulundugunu gostermektedir. S6z konusu merkezler olarak
Istanbul, Ankara ve Izmir gibi biiyiik sehirlerde kurulmus ve tarihsel agidan daha koklii
egitim kurumlarinda gorev yapan arastirmacilarin 6rgiit kuramlar1 alaninda daha yogun
calistiklar1 sOylenebilir.

Oneri 4: Tiirkiye'de 1980-2014 yillart arasinda orgiit kurami alanindaki merkezdeki
tiniversite/arastirma  kuruluslarinda gorev yapan arastirmacilarin ¢alismalarinda
baglami daha fazla; c¢evredeki iiniversite/arastirma kuruluslarinda gérev yapan
arastirmactlarin ¢alismalarinda baglami daha az dikkate alacaklardir.

Son olarak, orgiit kurami ¢alisma alan1 kapsaminda baglami dikkate alip almamay1
etkiledigini sdyleyebilecegimiz bir diger etken ise arastirmanin tiiriidiir. Daha agik bir
sekilde ifade etmek gerekirse, orgiit kurami alaninda yapilmis bir ¢alismanin nitel veya
nicel olup olmamasinin s6z konusu c¢aligmanin baglami ne oOlciide dikkate alip
almadigin1 etkileyebilecegi soylenmektedir. Ornegin, Holtbriigge (2013: 5-6), baglama
Ozgii arastirmalarin genellikle nitel yontem kullanan arastirmalar oldugunu ve bu tiir
aragtirmalarda Oykil analizi ile gorsel etnografi gibi nitel arastirma ydntemlerinin
kullanilabilecegini belirtmektedir. Yine benzer sekilde, Ozen (2002: 23-27) de, baglami
dikkate almayan torensel gorgiilcli ¢aligmalardan kagmabilmek icin getirdigi onerilerde,
hakim niceliksel paradigmanin disinda Van Maanen (1979)’e atifla baglamla eylem
arasindaki mesafeleri azaltabilecek niteliksel yontemlerin kullanimini vurgulamaktadir.
Bu dogrultuda, niteliksel arastirmalarin baglami daha fazla dikkate alabilecegi
sOylenebilir. O halde;

Oneri 5: Tiirkive'de 1980-2014 yillart arasinda 6rgiit kurami alamindaki nitel

arastirmalar baglami daha fazla; nicel arastirmalar ise baglami daha az dikkate
alacaklardir.

AMAC VE KAPSAM
Yerli yazinda, bugiine degin Tiirkiye kaynakli 6rgiit kuram1 ¢aligmalarinin gelisimi ve

halihazirdaki durumu ile ilgili hem bibliyometrik (Yozgat ve Kartaltepe, 2009;
Kirkbesoglu, S6zen ve Kurt, 2014) hem de kategorik (Giirol, Dogrusoy ve Ozen, 2004;
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Duygulu ve Bagci, 2008; Tiirker ve Yalginkaya, 2014; Yalginkaya ve Tiirker, 2014)
calismalar yapilmis olmasma karsmn, Ozen (2013b)’in calismasi disinda Tiirkiye
kaynakl1 6rgiit kurami ¢aligmalarinda baglamin 6zel olarak ne derece dikkate alindigina
odaklanilmamistir. S6z konusu bu odaklanma eksikligi, Tiirkiye kaynakli 6rgiit kurami
caligmalarinin Tsui (2004)’nin belirttigi kiiresel yonetim bilgisine katkisinin baglamsal
olarak yeniden ele alinmasi gerekliligini dogurmaktadir. Bu ¢alisma, bu gerekliligin bir
sonucu olarak “Tirkiye kaynakli orgiit kurami ¢alismalar1 baglami ne 6l¢iide dikkate
almaktadir?” sorusuna cevap aramak iizere tasarlanmistir.

Tiirkiye kaynakli orgiit kurami alanindaki arastirmalarin baglami ne dl¢lide ve nasil
dikkate aldiklarinin ortaya konulmasmin amaglandigi calismada, kapsam olarak
tilkemizin 6zellikle ekonomik ve politik baglaminda kokli degisiklerin oldugu 1980 yili
baslangi¢c olmak iizere 2014 yilina degin yerli ve yabanci yazinda yer alan Tiirkiye
kaynakli orgiit kurami caligmalar1 incelenecektir. Tiirkiye kaynakli orgiit kurami
calismalarindan kasit Sargut ve Ozen (2010)’in ¢aligmasinda ele alman oOrgiit
kuramlarina iligkin Tiirkiye kaynakli olarak gergeklestirilmis olan hakemli dergi
makaleleridir. S6z konusu araliktaki yerli orgilit kurami c¢alismalari icin daha 6nceki
calismalardakine benzer sekilde (Ozel, 2012; Onder vd., 2008; Onder ve Kasapoglu,
2011) TUBITAK Ulakbim, Milli Kiitiiphane Tiirkiye Makaleler Bibliyografyas1 ve
Google Akademik veri tabanlari; yabanci yazinda yer alan ¢aligmalar i¢in ise ISI Web
of Science, EBSCO ve Google Scholar gibi veri tabanlar1 kullanilmistir. Arastirmanin
kapsamini genisletebilmek icin, belirli anahtar sozciikler dahilinde internet taramalart da
gerceklestirilmistir. Veri tabani taramalart sonucu elde edilen calismalar, ¢alismanin
baglama yerlesikligi, baglama 6zgiiligii ve baglamdan bagimsizligi (Tsui, 2004; Meyer,
2006), verisinin baglamdan olup olmadigi (Meyer; 2006; Ozen, 2013b), calismada
kullanilan yontemin (Holtbriigge, 2013) calisilan 6rgiit kuraminin arastirma niyetinin,
calismanin yapildigi zamanin (Meyer, 2006), c¢alisma yazar(lar)inin c¢alistig
tiniversitenin, ¢alismanin SSCI’da taranip taranmamasinin ve varsa ¢alismanin
yayinlandig1 derginin etki faktoriiniin baglama vurguyu etkileyip etkilemedigi a¢isindan
icerik analizine tabi tutulmustur. S6z konusu taramalarda Tiirkiye kaynakli editore not,
kitap elestirisi, giris yazisi, meta-analiz, bibliyometrik analiz ve kategorik analiz
tiriindeki c¢alismalar baglama iliskin bulgu elde edilebilecek veri yoksunlugundan
dolay1 hari¢ tutulmustur.

YONTEM

Calismada, nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi kullanilacaktir. icerik analizi
yapmak i¢in kullanilacak analiz birimi ise daha Onceki ¢alismalarda da kullanilan
(Usdiken ve Wasti, 2002: 15) makaledir. Taramalar sonucu elde edilen makaleler
boyutlar baglaminda kategorik igerik analize tabi tutulmustur. Kodlayicilar, doktora
seviyesinde calisan en az bir donem oOrgilit kuramlar1 dersi almis ve doktora
calismalarinda 6rgiit kuramlarindan bir ve birkag1 iizerinde ¢alisan kisilerdir.

Arastirma kapsaminda incelenecek makaleleri belirlemek amaciyla daha 6nce s6z edilen
veri tabanlarinda ve internette anahtar kelimeler ile taramalar yapilmistir. S6z konusu bu
taramalar sonucunda igerik analizine uygun Tiirkiye adresli dergilerde yayinlanmis 140
ve yurtdis1 adresli dergilerde yaymlanmis 80 makale elde edilmistir. Makaleleri analiz
edebilmek icin baglami dikkate alma ile ilgili yazin taramasi sonucu ortaya ¢ikan
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baglama yerlesik (context-embedded/bound), baglama 06zgii (context-specific) ve
baglamdan bagimsiz (context-free) (Tsui, 2004; Meyer; 2006; Li, 2011: 851) calisma
kategorileri kullamilmistir. S6z konusu bu kategorilere girebilecek makaleleri tespit
edebilmek amaciyla kategorilerin Olglimiine iliskin kapsamli bir yazin taramasi
gergeklestirilmistir. Yazin taramasi sonucu 6zelde orgiit kuramlar1 genelde ise yonetim
ve organizasyon alaninda baglami dikkate alma davramigini direk olarak
operasyonellestirip 6lgen bir ¢alismaya ve/veya bir 6l¢lim aracina rastlanmamistir. Bu
dogrultuda, yerli yazin taramasinda Usdiken ve arkadaslari tarafindan Tiirkiye’deki
yonetim ve orgiitler alanma iliskin olarak gergeklestirilen calismalarda (Usdiken ve
Wasti, 2002:36; Usdiken vd., 1998:86-87) “ortama yaklasim veya ortama ilgi” olarak
kavramsallastirilan ve bu ¢alismanin odagini olusturan baglami dikkate alma davranisini
en iyl karsiladigini diisiindiiglimiiz 6l¢lim kategorileri kullanilarak igerik analizi
gerceklestirilmistir. Usdiken ve Wasti (2002:36) ortama yaklasim degiskenini Ilkelerin,
uygulamalarin, kavramlarin ve kuramlarin tilkelerarasi gecerliligini mesele etme olarak
ifade edilen evrenselcilik-yerelcilik boyutuyla ve iilkeye yaklagimi ifade eden Tiirkiye
ile bag kurma derecesi ile analiz etmislerdir. Sonug olarak, yerli ve yabanci yazindan
elde edilen kategoriler ve 6l¢iim boyutlarini kavramsal agidan biitlinlestiren ve Sekil
2’de goriilen bir model gelistirilmeye ¢aligiimstir.

Sekil 2. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Baglami Dikkate Alma Davranisi

Diisiik Yiiksek

Evrenselcilik Yerelcifik

Baglamdan Bagimsiz Calisma Baglama Yerlesik Caligma Baglama Ozgii Caligma

(Context-Free Research) (Context-Embedded (Context-Specific
Research) Research)
P - Diiisiik
Tiirkiye ile Bag 3 Tiirkiye fle Bag
Kurmamao Kurma
Yiiksek

Baglami Dikkate Alma Davranigi

Kavramsal modelin operasyonellestirilmesi sonucu elde edilen ve arastirma
kapsamindaki makalelerin analiz edilmesinde kullanilan inceleme modeli olusturulmus
ve calisma kapsaminda gelistirilen Oneriler smanmistir. Arastirma kapsamindaki
makalelerin analizinde ¢aligmanin baglama yerlesikligi, baglama 0Ozgiligi ve
baglamdan bagimsizlig1 (Tsui, 2004; Meyer; 2006), verisinin baglamdan olup olmadigi
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(Meyer; 2006; Ozen, 2013b), calismada kullanilan ydntemin (Holtbriigge, 2013)
calisilan Orgiit kuraminin arastirma niyetinin, ¢alismanin yapildigi zamanin (Meyer,
2006), calisma yazar(lar)inin c¢alistigi {niversitenin, c¢alismanin SSCI’da taranip
taranmamasinin ve varsa c¢aligmanin yayinlandigir derginin etki faktoriiniin baglama
vurguyu etkileyip etkilemedigi gibi boyutlar kullanilmistir. S6z konusu bu boyutlar
tizerinden her bir kodlayict inceledigi makaleyi baglami dikkate alma davranisinin
boyutlarini olusturan 6rgiit kuramlarinin tilkelerarasi gegerliligini mesele etme davranisi
ve Tiirkiye ile bag kurma derecesi analiz etmistir.

Sekil 3. Arastirmanin inceleme Modeli

Baglama Yerlegik Caligma Baglama Ozgii Calisma
(Context-Embedded Reserach) (Context-Specific Reserach)

Yiilcaelk

Tiirkiye ile Bag Kurma Boyutu

Baglamdan Bafimsiz Galigma Baglama Yerlegik Galigma
%:" {Context-Free Research) (Context-Embedded Reserach)
Dhiigiik Yiiksek

Evrensecilik-Yerelcilik Boyutu

Icerik analizine iliskin kodlamada iki kodlayici arasinda bagimsiz olarak kodlama
gerceklestirilen toplam 220 makaleden 32’sinde kodlayicilar arasinda uzlagma
gerceklesmemistir. Bu asamada, iki kodlayici arasindaki uyum yiizdesi yaklagik %85
olarak gerceklesmistir. ilk kodlama asamasindan sonra uzlasma saglanamayan 32
makale konusunda iki kodlayicit bir araya gelerek kodlamalar iizerinde tartigmalar
gerceklestirmis ve 8 makale disinda mutabakata varilmistir. Uglincii asamada iki
kodlayic1 s6z konusu 8 makale i¢in yaptiklar1 kodlamalarin gbzden gegirilmesine ve
makalelerin tam metninin okunmasina karar vermislerdir. Sonug olarak, son asamada
s06z konusu 8 makale konusunda da uzlagma saglanmistir.

BULGULAR

Gelistirilen Oneriler baglaminda bulgularin ortaya konulacagi bu boliimde, ilk olarak
birinci Onerimizde ele alinan makalenin yazildigi donemin baglami dikkate alma
davranigina etkisi arastirilmistir. Bu baglamda, bu oOneriye iliskin 1980-2014 araligi,
donemler arasi tutarliligin saglanmast da g6z oniinde bulundurularak 1980-2002, 2003-
2010 ve 2011-2014 seklinde ii¢ donem olarak ele alinmistir. 1980-2002 arasi igin
1980°den baglayarak Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi’nde bilim kurullariin
olusturuldugu tarih olan 2002 yilina degin (Ozen ve Kalemci, 2009: 98; Sarvan, 2002;
Golbasi, 2010:463) ilk dénem olarak belirlenmistir. 2003 yilindan ilk Orgiit Kurami
Calistayr’nin ~ diizenlendigi tarth olan 2010 yilima kadar olan donem ise
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donemlendirmenin ikinci boliimiinii teskil etmektedir. Son olarak, 2011 yilindan 2014
yilina kadar olan periyod ise {igiincii donem olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Dénemlere Gore Orgiit Kurami Calismalarinin Baglami Dikkate Alma

Davranisi
Baglamdan . . Baglama
Bagimsiz Calisma Baél;ll:‘:‘n :ior/le;lk Ozgii Calisma  TOPLAM
(%) e (%)
1980-2002 0 .
Yillar1 Arasi 17 (%65) 9 (%35) 0 26
2003-2010 0 .
Yillar1 Arasi 48 (%47) 55 (%53) 0 103
2011-2014 0 .
Yillar1 Arasi 52 (%57) 39 (%43) 0 91
TOPLAM 117 (%53) 103 (%47) 0 220

Tablodan da goriildiigii iizere, Oneri 1’de dile getirilen Tiirkiye kaynakli 1980-2014
yillar1 arasinda orgiit kurami alanindaki ilk donem c¢alismalarin baglami daha az; daha
gec donemki caligsmalarin ise baglami ilk donemkilere gore daha fazla dikkate alacagi
diisiincemiz kismen de olsa destek bulmustur. Bu baglamda, ilk dénem olan 1980-2002
yillar1 arasindaki ¢alismalarin %65°1 baglamdan bagimsiz iken, bu oran izleyen donem
olan 2003-2010 yillar1 arasi i¢in %47’ye diismekte ve baglama yerlesik ¢alismalarin
orani ise %53 olmaktadir. Son donem ise, birbirine c¢ok yakin olmakla birlikte
baglamdan bagimsiz ¢aligmalarin bir nebze olsun 6nde oldugu bir donemdir. S6z
konusu bulgular, Tiirkiye’deki yonetim ve organizasyon tarihi ile yazininin gelisimi ile
birlikte ele alinirsa, daha anlamli hale gelebilecektir. Daha 6nce de bir bilimsel disipline
iliskin yazinin ilk dénemlerinde kendi baglamina ve iilkesine daha az ilgi gdstereceginin
belirtildigi tizerinde durulmustu. Bulgularimiz bize bu durumun Tiirkiye’deki yonetim
ve organizasyon yazini i¢in oldugu kadar orgiit kurami yazinmi i¢in de muhtemel
olabilecegini sdylemektedir. Soyle ki, incelememizin ilk donemini teskil eden yillarda
arastirmacilarin 6zellikle ABD olmak tizere yurtdisinda tiretilen 6rgiit kuramlarim ithal
etmeye yonelik girisimlerde olabilecekleri diisiiniildiiglinde; arastirmacilarin kismen de
olsa tilkemizin baglamsal kosullarint daha az g6z 6niinde bulundurup dikkate almayan
caligmalar yaptiklart sOylenebilir. Yine muhtemeldir ki, izleyen son iki donemde Orgiit
kurami yazininin belirli bir olgunluk diizeyine ulasarak {ilkemizde orgiit kuramlarina
iligskin bir farkindalik olusmasi, salt gorgiil ¢alismalar yapmanin yaninda séz konusu bu
caligmalara iliskin arastirma sorularinin ve arastirma sonuglarinin ortaya konulmasinda
baglamin daha fazla g6z Onilinde bulundurularak ¢alisildigi sdylenebilir. Bununla
birlikte, 2011-2014 yillar1 aras1 baglamdan bagimsiz c¢aligma sayisindaki bir dénem
Oncesine gore artigi, 1980-2002 donemindeki ithal girisimlerine benzer sekilde orgiit
kuramlar1 alanindaki yeni kavramlarin ve arastirma programlarinin ithal edilmesiyle
iligkilendirebiliriz. Bu dogrultuda, 6rnegin Oniimiizdeki 5 yillik dénemde yapilacak
calismalar incelendiginde, su an baglamdan bagimsiz sekilde calisilan konularin tersine
baglami daha fazla dikkate alacak sekilde ¢alisabilecegi sdylenebilir. Diger yandan, s6z
konusu bu baglami dikkate almaya yonelik artan egilimin muhtemel birka¢ nedeninin
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oldugu diisiiniilebilir. Bunlardan ilkini, artik kurumsallasan birer akademik etkinlik
olarak kabul edebilecegimiz Ulusal Yonetim ve Organizasyon kongrelerinde ile Orgiit
Kurami c¢alistaylarinda gergeklesen arastirmacilar arasindaki baglami dikkate almaya
yonelik bilgi ve goriis aligverisi ile getirilen elestiriler seklinde ifade edebiliriz. Bunun
yaninda, Tiirkiye’deki yonetim ve organizasyon camiasi i¢inde gerceklesmis olan ve
bilim kisilerinin akademik c¢alismalarin1 alanin uzmani olan diger akademiklerin
elestirisine ve incelemesine agmak seklinde ifade edilen akran degerlendirmesi ve
denetiminin de (Sargut, 2006:108). Akran degerlendirmesi ve denetimini bizim alanimiz
acisindan degerli ve miimkiin kilabilen bir etkinlik olan Yo6netim ve Organizasyon Yaz
Seminerlerinin de baglami dikkate alan arastirma anlayisinin olusumu ve gelisiminde
bir pay1 oldugunu diisiinmek de olasidir.

Tablo 3’ten de goriilebilecegi iizere, calismada gelistirilen Oneri 2a bulgular neticesinde
desteklenmistir. Buna gore, calisma kapsaminda incelenen uluslararas: dergilerde
yayinlanan 80 makaleden 44’liniin SSCI’da taranan dergilerde yer aldigi gortilmiistiir.
S6z konusu bu 44 makalenin 30’unun (%68’inin) baglama yerlesik oldugu
bulgulanmistir. Diger yandan, SSCI’da taranmayan dergilerde yayimnlanan makaleler
incelendiginde ise yukaridaki durumun tam tersi bir sekilde gerceklestigi sdylenebilir.
SSCI’da taranan dergiler disindaki dergilerde yayinlanan s6z konusu 36 makalenin
13’iiniin (%36’sinin) baglama yerlesik oldugu belirtilebilir. Bu bulgumuz, Tiirkiye’deki
liniversiter sistem ve akademisyenlerin atama ve yiikselme kriterleri baglaminda
diisiiniildiigiinde, anlamli ¢ikarimlar yapmamiza imkan saglamaktadir. Séyle ki, Onder
ve Kasapoglu-Onder (2011) ile Onder vd. (2008)’nin caligmalari, Tiirkiye’deki
diizenleyici ve yonetsel baskilardan dolayr Tiirk {tniversitelerinde ¢alisan
aragtirmacilarin  SSCI’da taranan dergilerde yayin yapma motivasyonlarinin ve
performanslarinin bir hayli arttigini ifade etmislerdir. Bu dogrultuda, 6zellikle akademik
yiikselmenin &nemli bir aktdrii olan Universiteler Arast Kurul (UAK), akademik
gelisimin finansmani ve odiillendirmesinde rol oynayan TUBITAK ve akademik
sistemin diizenleyicisi YOK ile yurtdisindaki muadillerini 6rnek alan vakif
tiniversitelerinin yaymn politikalarinin yeni kurumsalcir anlamda birer kurumsal baski
kaynag1 haline gelerek arastirmacilarin indeksli dergilerde yaymn yapmalarini baskiladigi
belirtilmektedir (Onder vd., 2008: 550-552). Her ne kadar &neri haline getirmemis
olmakla birlikte, bu oOner1 kapsaminda dergi etki faktoriiniin baglami1 dikkate alma
davranigina nasil bir etki yaptig1 da ayr1 bir merak konusudur. S6z konusu bu etkiye
ilisgkin yaptigimiz sorgulamada, etki faktoriiniin baglami dikkate alma davranisi
acisindan SSCI’da taranan dergiler gibi bir belirleyiciliginin olmadig1 goériilmiistiir. Bu
durumda, Onder ve arkadaslarinin Tiirkiye iiniversitelerinde ¢alisan arastirmacilarin
yayin yapmada dergi etki faktdriinden ziyade derginin SSCI’da taranip taranmamasinin
daha belirleyici bir etken oldugu vurgusunu (Onder vd., 2008: 557) destekler
niteliktedir.
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Tablo 3. SSCI’da Taranma Durumuna Gére Orgiit Kurami1 Calismalarinin Baglami

Dikkate Alma Davranisi
Baglamdan Baglama Baggla?la
Bagimsiz Yerlesik Calfgllrlla TOPLAM
Calisma (%) Calisma (%) (cyf))
SSCl'daTaranan 4 a0 30 (%68) 0 44
Dergiler
SSCl'da
Taranmayan 0 0
Uluclararast 23 (%64) 13 (%36) 0 36
Dergiler
TOPLAM 37 (%46) 43 (%54) 0 80

Bir onceki o6neri ile iliskili ve izleyen bir diger onerimiz olan Oneri 2b’de ise,
Tiirkiye’de 1980-2014 yillar1 arasinda orgiit kurami alaninda Tiirkiye adresli dergilerde
yaymlanan c¢alismalarin baglami daha fazla; yurtdisi adresli dergilerde yayinlanan
calismalarin ise baglami daha az dikkate alacagi seklindeki diisiincemiz destek
bulmamistir. Burada bir noktaya deginmekte fayda olacagini diisiiniiyoruz. Tiirkiye
adresli dergi kavrami, Tiirkiye’de yayinlanan yani basim adresi Tirkiye olan, yayin
kurullarinda agirlikli olarak Tiirkiye adresli bilim insanlarinin bulundugu, sahibi
ve/veya yazi isleri midiirii/editoriiniin Tiirkiye adresli bilim insanlart oldugu dergileri
(Al ve Soydal, 2011) ifade etmektedir. Bu baglamda, 6rnegin bu Onerimize iligkin
olarak Social Sciences Citation Index (SSCI) tarafindan taranan Amme Idaresi Dergisi
Tiirkiye adresli bir dergi olarak degerlendirilmistir.

Tablo 4. Dergi Adreslerine Gore Orgiit Kurami Calismalarinin Baglami Dikkate Alma

Davranisi
Baglamdan Baglama _ Baglama
Bagimsiz Calisma Yerlesik Calisma Ozgii Cahisma TOPLAM
(%) (%) (%)
Tirkiye
Adresli 80 (%57) 60 (%43) 0 140
Dergiler
Yurtdisi
Adresli 37 (%46) 43 (%54) 0 80
Dergiler
TOPLAM 117 (%53) 103 (%47) 0 220

Tablo 4’te goriilebilecegi gibi, Tiirkiye adresli dergilerde yayinlanan 6rgiit kuram ile
ilgili toplam 140 calismanin 60’1 yani %43’1 baglama yerlesik iken; yurtdisi adresli
dergilerde yayinlanan toplam 80 ¢alismanin 43’1 yani %54’{ baglama yerlesiktir. Bu
durum, etki faktorii agisindan bir diger Onerimizde ele aldigimiz 6zellikle belirli
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indekslerde taranan ve etki faktorii yiiksek kaliteli ve daha saygin dergilerde baglami
daha fazla dikkate alan ¢alismalarin yayinlandigi yorumunu yapmamiza zemin
hazirlamaktadir. S6z konusu bu durumda, SSCI’da taranan dergiler ile ilgili ulastigimiz
bulgu da oldugu gibi, burada da Onder vd. (2008)’in vurguladig1 gibi kurumsal baskilar
ve yiikselme motivasyonlarinin etkili olabilecegi goriisiinii akla getirmektedir.

Calisma bulgularia gore, ¢alisilan 6rgiit kuraminin arastirma niyetinin baglami dikkate
alma davramisini etkileyebilecegi diisiincesiyle gelistirilen dnerimiz olan Oneri 3 ise
destek bulmustur. Asagida yer alan tablodan da goriilebilecegi lizere, arastirma niyeti
acisindan bilimei olarak degerlendirilen 6rgiit kuramlarindan en az birini konu edinen
150 calismanin 86’s1 yani %57’si baglama yerlesiktir. Buna karsin, arastirma niyeti
acisindan hem bilimei hem de yonetimci olarak degerlendirilen 6rgiit kuramlarindan en
az birini konu edinen 85 c¢aligmanin ise yalnizca 19’u baglama yerlesik iken; %78’ine
tekabiil eden 66’s1 baglamdan bagimsizdir. Bu noktada, Tablo 5’den de goriilebilecegi
lizere bu Oneri i¢in analiz eden sayinin 235 oldugu goriilmektedir. Bir ¢alismada birden
fazla kuramsal yaklasim agisindan inceleme yapilabileceginden hareketle bu saymnin
220’nin tizerinde olmas1 beklenen bir durumdur.

Tablo 5. Orgiit Kuramlarmin Arastirma Niyetine Gore Orgiit Kurami Calismalarmin
Baglami Dikkate Alma Davranisi

Baglamdan Baglama Bzgglal“na
Bagimsiz Yerlesik Calfgllrlla TOPLAM

Calisma (%) Calisma (%) ((yz )
Bilimci Orgiit 0 0
Kuramlar: 64 (%43) 86 (%57) 0 150
Hem Bilimci Hem
Yonetimci Orgiit 66 (%78) 19 (%22) 0 85
Kuramlar
TOPLAM 130 (%55) 105 (%45) 0 235

Icerik analiz sonucunda, Tiirkiye’de 1980-2014 yillar1 arasinda rgiit kurami alanindaki
merkezdeki iiniversite/arastirma  kuruluslarinda goérev  yapan arastirmacilarin
calismalarinda baglami daha fazla; ¢evredeki liniversite/arastirma kuruluslarinda gorev
yapan arastirmacilarin ¢alismalarinda baglami daha az dikkate alacaklarina iligkin
onerimiz olan Oneri 4 desteklenmistir. Bu dnerimiz baglaminda, merkez {iniversitelerini
daha 6nceki calismalara benzer sekilde (Yalginkaya ve Tiirker, 2014) Istanbul, Ankara
ve Izmir olmak iizere 3 sehirde bulunan iiniversiteler ve kurumlar (6. TODAIE)
olarak ele alirken; ¢evre liniversitelerini ise s6z konusu bu 3 sehir disindaki sehirlerde
yer alan tiniversiteler olusturmaktadir. Buna gore, Tablo 6’dan da goriilebilecegi iizere,
salt merkez tiniversiteleri kaynakli orgiit kurami ¢alismalarinda baglama yerlesiklik
oran1 %53 iken; ¢evre liniversitelerde yapilan ¢aligmalarda baglama yerlesiklik oraninin
%36 olarak gerceklestigi goriilmektedir. S6z konusu bu bulgumuz daha 6nce ifade
ettigimiz kurumsal baski unsurlari ile birlikte diistintildiiglinde durum daha anlamli hale
gelmektedir. Zira merkez olarak kabul ettigimiz 3 biiyiik sehirde birgok vakif
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{iniversitesi bulundugu goz 6niinde tutulursa; Onder vd. (2008)’nin bir kurumsal bask1
kaynagi olarak ifade ettikleri bu vakif {iniversitelerinin arastirmacilari indeksli
dergilerde yaym yapma konusunda zorladigini ve bunun da bu dergilerde yayin
yapabilmek i¢in baglami dikkate alan calisma sayisini artirdigi diisiiniilebilir. Diger
yandan, bu 3 biiyiik sehirde ¢ok fazla sayida, koklii ve eski bu dogrultuda da akademik
acisindan hayli genis bir kadroya sahip devlet iiniversitelerinin bulundugu da bir
gercektir. Bu noktada, akademik kariyerlerinde yiikselmek isteyen bu genis kadrolarin
daha fazla ve indeksli yaym yapmak isteyip bunu gergeklestirebilecekleri de
sOylenebilir.

Tablo 6. Universitelere Gore Orgiit Kurami Calismalarmimn Baglami Dikkate Alma

Davranisi
Baglamdan Baglama Bzg;;agla
Bagimsiz Yerlesik Callgma TOPLAM
Cahsma (%) Cahsma (%) (‘Vi )
Merkez Universiteleri 0 0
Kaynakl 55 (%47) 63 (%53) 0 118
Merkez-Cevre 0 0
Isbirligi Kaynakh 1 (%20) 4 (%80) 0 >
Cevre Universiteleri o o
Kaynakh 61 (%64) 34 (%36) 0 95
Yurtdisi 0 2 (%100) 0 2
TOPLAM 117 (%53) 103 (%047) 0 220

Son olarak, Oneri 5 kapsaminda gelistirdigimiz ve Tiirkiye’de 1980-2014 yillari
arasinda Orgiit kurami alanindaki nitel arastirmalarin baglami daha fazla; nicel
arastirmalarin ise baglami1 daha az dikkate alacaklar1 seklinde diisiindiiglimiiz
Onerimizin ise analiz bulgularina gore desteklendigi goriilmiistiir. Tablo 7°de gortldiigi
lizere nitel yontemin kullanildig 6rgiit kurami ¢alismalarinin %69’u baglama yerlesik
iken; nicel yontemin kullanildigi Orgiit kurami calismalarinin %37’sinin baglama
yerlesik olarak ¢alisildig1 sdylenebilir. S6z konusu bu bulgu, Holtbriigge (2013: 5-6)
tarafindan vurgulanan baglama daha fazla dikkate alan arastirmalarin genellikle nitel
yontem kullanan arastirmalar oldugu savini dogrular niteliktedir.
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Tablo 7. Kullanilan Yonteme Gore Orgiit Kurami Calismalarinin Baglami Dikkate
Alma Davranisi

Baglamdan Baglama Baglama Ozgii
Bagimsiz Calisma Yerlesik Calisma (%) TOPLAM
(%) Calisma (%) i °

Arasl:l::fr:alar 21 (%31) 47 (%69) 0 68

Ar;:z:r;‘lzlar 2 (%15) 11 (%85) 0 13

Nicel 43 (%63) 25 (%37) 0 68
Arastirmalar

TOPLAM 66 (%44) 83 (%56) 0 149

DEGERLENDIRME VE SONUC

1980-2014 yillar1 arasindaki Tirkiye kaynakli 6rgiit kurami ¢aligmalarinin baglami
dikkate alma durumunun ele alindig1 bu ¢alismada, yazinda yer alan ve baglami dikkate
alma davranisinin 6zelliklerini teskil eden 7 6nerme gelistirilmis ve dérneklem dahilinde
ele alinan 220 makale igerik analizi yontemiyle sinanmistir. Analiz sonucunda, ¢alisma
kapsaminda gelistirilen 4 6neri destek bulurken; 3 6neri ise desteklenmemistir.

Tablo 8. Onerilerin Desteklenme Durumu

o " - . Kismen

Oneri 1 Donem --- Baglami Dikkate Alma Davranigi Desteklendi

Oneri 2a SSCI’da Taranma Durumu --- Baglami Dikkate Alma Desteklendi
Davranisi

Oneri 2b Dergi Adresi --- Baglami Dikkate Alma Davranist Desteklenmedi

Oneri 3 Orgiit Kuraminin Aragtirma Niyeti --- Baglami Dikkate Alma Desteklendi
Davranisi

Oneri 4 Universite Merkez-Cevre Ayrimi --- Baglami Dikkate Alma Desteklendi
Davranisi

Oneri 5 Kullanilan Ydntem --- Baglami Dikkate Alma Davranisi Desteklendi

Bu noktada son olarak, calismanin ilging bir bulgusu, incelenen 220 makale iginde
baglami dikkate alma davranisi agisindan en nitelikli olarak ele alinabilecek baglama
0zgii higbir ¢aligmanin olmayisidir. Bu durum Tiirkiye’deki orgiitler ve yonetim yazini
ile drgiit kurami yazinin1 yakindan takip edenler igin sasirtici olmasa gerekir. Zira, Ozen
(2013c: 21) Tiirkiye’nin yonetim yaklagimlarini iireten degil, gelismis tilkelerden soz
konusu bu yaklagimlar1 transfer eden bir lilke olageldigini belirtmektedir. S6z konusu
bu transfer veya ithal geleneginin yillar i¢inde Tiirkiye’deki yonetim ve 6rgiit yazininda
kurumsallagsmasinin baglama 6zgii calisma yapmayr engelledigi ve hatta baglama
yerlesik calisma sayisin1 da azaltabildigi soylenebilir. Baglama 06zgii c¢alisma
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olmayisinin belki de bir diger gostergesi ise heniiz Tiirkiye’den dogmus bir yonetim
yaklagimi veya kuraminin bulunmamasidir (Ozen, 2013c: 3). Diger yandan séz konusu
bu transfer gelenegi ile beraber ele alindiginda bulgularimizi daha anlamh kilan bir
diger gelenek ise Ercek ve Usdiken (2011: 260)’in ifade ettigi ve alandaki akademik
faaliyetin ana 6gelerini teskil eden tarif, tasnif ve teknik gelenegidir. Genel anlamda
isletmecilik veya isletme bilimi diye tarif edilebilecek alanda baglama 6zgii ve veriye
dayali bir aragtirma geleneginin uzun siire olusmamis olmasinda isletme iktisadindan
gelen tarif, tasnif ve teknik geleneginin diger baska etkiler yaninda belirgin bir
sekillendirme etkisinin olabilecegi belirtilmektedir (Ercek ve Usdiken, 2011: 260).

Calismanin da bir takim simirliliklar1 mevcuttur. Bunlardan ilk olarak, zaman kisiti
sebebiyle veri setinde yer alan makaleler kodlayicilar tarafindan ayr1 ayr1 kodlanmasina
ragmen; kodlayici sayist en az 3 olan yeterli saylya ulasamamustir. Ilerleyen
donemlerde, doktora seviyesinde c¢aligsan en az bir donem orgiit kuramlar1 dersi almis ve
doktora galismalarini 6rgiit kuramlarindan herhangi biri ¢ergevesinde gerceklestiren bir
kodlayicinin da kodlama ekibine dahil edilmesiyle bu kisitin giderilmesi
hedeflenmektedir. Bunun yaninda, calisma kapsaminda veri setinin olusturulmasi i¢in
yapilan veri tabani taramalarinda 2014 takvim yili sona ermediginden 2014 tarihli bazi
makalelerin veri setine dahil edilememe kisit1 s6z konusudur. Ilerleyen dénemde
yapilacak giincelleme calismalariyla s6z konusu bu makalelerin veri setine dahil
edilerek analiz edilmesi planlanmaktadir.
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ORGUTSEL BELLEKLERIN OZ OLUSUMU: KARMASIKLIK YAKLASIMI
ALTINDA BiR KAMU KURUMU GOREV AGLARI ANALIZi

Bora AKSU, TODAIE

OZET

Orgiitsel bilginin 6z olusumu ¢ergevesinde orgiitsel belleklerin ¢ekerler yardimi ile 6z
orgiitlenebildikleri varsayilabilmektedir. Ceker (Attractor) kavrami fizikte bir sistemi
baslangi¢c noktasindan bagimsiz olarak kendisine ¢ekerek diizene ya da karmasikliga
dogru evrilmesini saglayan bir nokta seklinde ifade edilir. Ag diizeneklerinin
degerlendirilmesinde kullanilan iki merkezlilik tiiri olan arasindalik ve disar
merkezlilikleri birer g¢eker olan etkilesim yogunlugu ve sikligin1 dlgebilmektedir. Bu
calismada bir orgiitsel gorevlere ait acgik bilgileri igeren dekleratif 6rgiitsel bellek tiirleri
olan semantik belleklerin gorevler arasi ag iliskilerinin disarilik merkezliligi arttik¢a
daha fazla depolanacagi ve benzer sekilde epizodik orgiitsel belleklerinde gorevler arasi
ag iligkilerinin arasindalik merkezliligi arttik¢a daha fazla depolanacagi hipotezleri
sinanacaktir. Orneklem olarak bir kamu kurumunun tiim is akis semalarmnin ¢ikarilmasi
gerceklestirilmistir. Bu semalardaki degisik gorevlere ait depolanmig bilgilerin
yazindaki tanimlarina uygun olarak semantik ve epizodik olarak ayristirilmasi ve
gorevler aras1 ag-bag merkezlilik analizinde yerlerinin saptanmasi ile orgiitsel bellek
tirlerinin  yazinda yapilan tanimlamasinin  gorgiill anlamda  desteklenmesi
beklenmektedir. Ayrica desteklenen hipotezlerin orgiitsel bellek kullanimi gerektiren
etkililik ve yaraticilik gibi konularda gorev diizenlemeleri ile avantaj elde edilebilecegi
gibi yonetimsel bir ¢ikarimi s6z konusu olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ag iliskileri, Orgiitsel Bellekler, Oz Orgiitlenme, Oz Olusum
GIRIS

Genel bilimsel merakin topluluklarin davranislarini agiklama {izerine egilmesi ile ¢ok
sayida karmasik iligkileri iceren dinamik sistemlerin ag bag iliskileri baglaminda
sorgulanmasina yol agmig ve Oneminin giiniimiizde giderek daha da ¢ok artmasina
sebep olmustur (Barab’asi, 2003; Christakis and Fowler, 2009; Perony, 2012). Stephen
Hawking’in 21. Yiizyil lizerine yaptig1 : ”Ben oniimiizdeki yiizyilin karmasikligin yiizyili
olacagini diisiiniiyorum”l tespiti bu baglamda diisliniildiigiinde internet {izerinde gelisen
karmasik sosyal iligkilerin yasam1 daha ytlizyilin ilk baglarinda etkisi altina aldiginin alti
cizilerek tutarli bir ongorii olarak nitelendirilmesi gerekmektedir. Nitekim bu sosyal
iligkileri diizenleyen bilgisayar yazilimlari sayesinde milyarlarca insani birbirlerine
baglayan sirketler de diinyanin en biiylik sirketlerine son derece kisa bir sure icerisinde
doniismiislerdir (Orn: Google, Facebook, Apple).

123 Ocak 2000°de San Jose Mercury Haber Programinda: "1 think the next century will be the century of
complexity" seklinde ifade etmistir.
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Bilginin karmasik yapisin1 anlayabilmek hem kar amagh orgiitler i¢in hem de devletler
icin biiylik avantaj getirmekte, dolayisiyla teknolojinin hizla degistirdigi bilgi paylagim
ortamlarinin analize konu olmasi kaginilmaz olmaktadir. Bilgisayar miihendisliginin
matematiksel Kargasa (Chaos) kuramlar ile iirettikleri sistemler yapay zeka olusturma
tizerinde odaklanmis ve bilginin makine tarafindan gerektiginde nerede oldugunun
bilinmesi ve de gerekli yerde kullanilmasina karar verebilmesi saglanmigtir. Bu
baglamda bilgisayar miihendisliginin dikkat ¢ceken biiyiik basaris1 1996’da ilk maglarini
kaybeden Deep Blue adli bilgisayarin 1997 yilinda diinya satrang sampiyonu Gary
Kasparov’u maglup edebilmesiyle olmustur. 21. Yiizyilda giinlilk hayatimizin pargasi
olarak kullanilmaya baslayan zeki algoritmalar bankacilik islemlerimizden telefon
gorismelerimize kadar kullandigimiz tim bilgi aglarim1 analiz ederek pazarlama
alaninda firmalara rekabetci avantaj saglamaktadir?.

Bilginin tipki bilgisayarlarda oldugu gibi bir orgiit tarafindan da nereden elde
edileceginin ve gerektiginde kullanilmak iizere nasil saklanacaginin bilinmesi son
derece onem arz etmektedir. Kargasa kurami ile ilgili ¢alismalar1 ve yapay zekanin
gelistirilmesinde oOncii fikirleri ile Alan Turing o6diiliine de Nobel iktisat odiili ile
beraber sahip olan Herbert Simon’in James March ile birlikte yazdiklari “Orgiitler”
(1958) bilimsel orgiit kuramlar1 ¢aligma alaninin sekillenmesinde oncii kitaplar arasinda
gosterilmektedir. Daha sonralari orgiitlerin yapisal kosul bagimhhg?® adi altinda
tanimlanacak cevresel oOrgiit kurami March ve Simon’un (1958) kavramsallastirdigi
karar alma yaklagimindan faydalanmig ve ana akim orgiit kurami olarak orgiitsel
Ogrenme ve bilgi yonetimi gibi alt alanlarin ¢aligmalarini uzun bir siire sekillendirmistir.
Kosul bagimlilik kuraminin bilimci oldugu kadar yonetimci arastirma niyeti (Sargut ve
Ozen, 2007) érgiitsel bilgi ve dgrenme konularmin ¢dziim iiretici bir sekilde performans
ile iliskili olarak ele alinmasina bilgi yOnetiminin verimlilik iizerinden
kavramsallastirilmasina yol agmistir (Alandaki 6nemli ¢aligmalar hakkinda daha genis
tartisma icin: Argote, 2013; Easterby —Smith, Lyles, 2011; Schiitt, 2003). Sinirh
rasyonel kararlarla ¢evreye en iyl uyum saglayan orgiitii tasarlayabilecek bilginin elde
edilebilme ¢abasini iceren kosul bagimlilik yaklasimi giincel ¢evresel orgiit kuramlari
ile itirazlara maruz kalmistir (Sargut ve Ozen, 2007). Ornegin ¢evre ile drgiit arasinda
stirekli etkilesim ve sosyal insa 6ngdren yeni kurumsalc1 yaklagim (Dimaggio ve Powell
1991) ve cevrenin Orgiitlerin yasamlar1 lizerinde se¢im yapabilecegini savunan orgiitsel
ekoloji (Hannan ve Freeman, 1977) yaklasiminin kosul bagimlili§1 kuramina orgiitlerin
cevreye uyumlanmalari ile ilgili argiimanlar1 iizerinden elestirileri bulunmaktadir®.

% Pazarlama, iletisim ve bankacilik gibi alanlarda kullanilan gesitli yazilimlar ile miisterilerin {iriin
kullanimlarina ait bilgiler toplanip analiz edilerek tiiketici davranmiglarinin analiz edilmesi ve kisiye 6zel
iirtin reklam1 yapabilmek miimkiin olmaktadir. Benzer reklamcilik uygulamalar: internet sayfalarinda da
kargimiza ¢ikmaktadir.

% Contingency Theory. Sargut (2007) Eyleyen - yapi — ¢evre arasi iliskiler baglaminda kosul bagimlilik
kuramini ele aldig1r yazisinda kuramin Tiirk¢e ¢evrimini bu sekilde yapmaktadir. Olusumsallik ya da
durumsallik gibi ¢evirilerine de rastlamak miimkiindiir.

* Hannan ve Freeman calismalarinda kosul bagimlilik kuraminin 6rgiitiin ¢evreye i¢sel dinamiklerini
kontrol ederek uyumlanmasina yaptig1 vurgunun aslinda orgiit popiilasyonunun dinamiklerinin hesaba
katilmamas1 ile sonuglandigindan bahsetmektedir. Orgiit popiilasyonlarinda &rgiitler arasindan
hangilerinin yasayabilecegi ve hangilerinin hayatlarinin sonlanmas1 gerektigine iliskin bir segim
mekanizmasi bulunmaktadir. Yazarlar bu segilim mekanizmasinin da popiilasyonun uyumlanma siireci
oldugundan bahseder (1974, dipnotlar). Bu baglamda bu c¢alismanin da konusunu teskil eden 6z
orglitlenme sonucu uyumlanan sistemler yaklagimi ile ortiigmektedir.
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Kosul bagimlilik kuramina yapilan bu elestiriler ile Ozellikle de yeni kurumsal
yaklagimin elde ettigi basarinin da sonucu olarak orgiitsel fenomenlere dayali bilimsel
bilgi {iretme ¢abalar1 daha makro bir tartisma ortamina tasinmis orgiit igine odakli
arastirmalar yonetim ve davranis alan yazinlarinin konusu olarak kalmastir.

Orgiitsel fenomenlerin toplumsal bakis agis1 ile ele alinmasi yukarida sozii edilen makro
alanin gelistirirken orgiit icine de odaklanabilen yeni bir sosyal kuramin da dogusu
gerceklesmistir. James March gibi orgiit caligsmalarina sosyal bilimsel katkilarin yogun
olarak yapildig1 Stanford iiniversitesinden Mark Granovetter (1973) sosyal aglar iizerine
yaptig1 calismasi ile bilgi paylasimi konusunda zayif baglarin giicii kavramini ortaya
atmistir. Granovetter iktisadi iligkilerin sosyal aglar i¢ine Polanyi’nin (2009)
tanimlamasi ile gomiili (embedded) oldugundan bahsetmektedir. Granovetter’in
calismasi ile Orgiit ic¢i bilgi transferinde bireyler yerine iliskilere odaklanmak gerektigi
iddias1 ile kargasa kurami temel yaklasimlarindan karmasiklik kuramz”® ile Ortlismiis ve
gelistirdigi sosyal ag analizi yontemi ile giiniimiizde orgiit ¢alismalarinda en ¢ok atif
alan yazarlar arasima girebilmistir®.

Karmagik sosyal yapilardaki s6z konusu iliskilere odaklanma fikri kavram olarak
etkilesimcilik (Mead, 1934) tamimlamasiyla pek c¢ok sosyal bilimci tarafindan
benimsenmistir (Orn: Coleman, 1964). Orgiit calismalarinda karmasiklik kuraminin
benimsenerek gii¢ kazanmasi ise son yillarda giderek hiz kazanmaktadir (Sawyer, 2005;
Miller and Page, 2007). Cilliers’e (2005) gore pozitivizmin fazla basitlestirici anlayisina
kars1 konumlanmalardaki reddedis bir takim 6nemli goriislerin de reddini gerektirmekte,
dolayisiyla karmagsikligi  benimseyen yeni bir pozitivist anlayisin  “makul”
aciklamalarinin  kabuliinlin 6neminin yadsinmamasi1 gerekmektedir. Karmasiklik
kurammin Orglit caligmalarinda dile getirilmesinde topluluk davranislarinin
gozlemlendigi diger alanlardaki gelismelerin de etkisi olmaktadir. Gordon’un (2003)
karincalar iizerinde yaptig1 arastirma’ ya da Perony’nin (2012) yarasalar iizerinde
yaptig1 arastirma gibi ornekler dogada canlilarin karmasiklik kurami altinda sosyal
etkilesimlerinin orgiitlenmesi ile ilgili biyologlara 6nemli ¢ikarimlar saglamistir. Her iki

> Karmagiklik kurami iizerinde tam bir uzlas1 heniiz olusmamustir. Hem Granovetter’in ¢alismasi hem de
ileriki bolimlerde deginilecek alanlarda karmagiklik bir fenomen olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Dolayistyla karmagiklik ile ilgili kavram ve araglarda bir uzlagmadan bahsederken tek bir kuramsal
tanimlama tizerinde uzlasi heniiz gergeklesmemis (Mitchell, 11) her bakis acis1 karmasiklik kuram ile
ifade edilmemistir. Genel anlamda karmasiklik kuramimi temel bilimsel tartismalar igerisinde
indirgemecilige ve dogrusal iligkiler ile yapilan agiklamalara bir itiraz olarak tanimlamak miimkiindiir
(Detayl bir kavramsallagtirma i¢in: Morg¢6l, 2014).

® American Journal of Sociology dergisinin istatistiklerine gére 2014 sonu itibariyle derginin en gok atif
alan ilk iki makalesi Mark Granowetter’in makaleleridir. Bunlar1 Yeni kurumsal kuramin 6nciil makalesi
olan Meyer ve Rowan’in makaleleri ve orgiitsel ekoloji kuramini ortaya siiren Hannan ve Freeman’in
makaleleri izlemektedir.

” Deborah Gordon’un hasatg1 karinca kolonisinin yaklasik 15 yil siirebilen émriiniin tamamim kapsayan
aragtirmasinin sonucunda karinca kolonilerinde hiyerarsik bir gérevlendirme diizeni olmamasina karsin
koloninin gorev dagilimi yaparak calistigi goézlenmistir. Bazi karincalarin yuvanin ¢oplerini belli bir
bdlgeye tasimakla, bazilarmin yemek bulmakla, bazilarinin ise Oliileri tasiyarak adeta bir mezarlik
olusturduklart gozlemleri sonucunda Gordon kralice karincanin bu is dagilimina miidahil olmadigini
ancak birbirlerinin ne is yaptigindan haberdar olan tiim koloninin zamanla olgunlastig1 ve daha diizenli is
goriir hale geldigi gézlemlenmistir. Birkag karmcanin etkilesimi ile bdyle bir diizenin ortaya ¢ikmasi (6z
olusumu) miimkiin olmamakla beraber yiiksek sayidaki karincanin yillar siiren etkilesimi sonucu orgiitsel
anlamda bir diizen meydana getirdiklerinden ve drgiitsel boyutta 6grendiklerinden bahsedebilmekteyiz.
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arastirmada da karmagiklik kuraminin temel fenomeni olan 6z olusum® (Emergence)
gozlemlenmis ve hiyerarsi igerisinde, yukaridan asagiya, liderden gelen bilgi akisi
olmadan canli topluluklarinda karmasik etkilesimler sonucu 0z Orgiitlenme
gozlemlenmektedir.

2000 yilinin Agustos ayinda Toshiyuki Nagaki “Crvik Mantar” adli amip benzeri bir
canliy1 egitebildigini agiklamistir. Nagaki bu canliyr bir labirentin ig¢ine 4 c¢ikistan
ikisine yiyecek koyarak yerlestirmis ve zamanla labirentteki civik mantar higbir beyin
benzeri biligsel organa sahip olmadigi halde yiyecege giden en kisa labirent yolunu
ogrenmistir (Aktaran: Johnson 2001: 11). Civik mantarlar klasik anlamda bildigimiz
biyolojik canlilardan farkli baz1 6zelliklere sahiptirler. Oncelikle bir crvik mantardan
s0z etmek cok miimkiin degildir ¢linkii bazen bir bazen bir¢ok olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu canli ¢cevre kosullarina gore birbirinden bagimsiz pek ¢ok parga halinde
hareket edebildigi gibi parcalarin1 birlestirerek tek bir biiyilk mantar haline
dontisebilmektedir. Bu canliy1 inceleyen bilim insanlar1 bu Orgiitlenmeyi saglayan bir
komut sistemi aramis ancak bulamamistir. Merkezi bir komut sistemi yerine her hiicre
salgiladigi hormonlar sayesinde bir araya gelip gelmeyecegine karar vermekte bu
sayede ¢evreye uyum saglamaktadir. Baska bir deyisle civik mantar hayatta kalmasi igin
gereken kararlari iistten alta degil alttan {iste bir hiyerarsi i¢inde almaktadir.

Oz orgiitlenmenin énem kazandig1 bir diger alan ise sinirbilim ve bilissel psikolojidir.
Insan beyninin isleyisi iizerinde yapilan arastirmalardaki bulgular sonucu bilginin teker
teker noronlar icerisinde saklanmadig1 néronlar arasindaki iliskiler {izerinden bellegin
olustugu iizerinde uzlagilmaktadir’. Beyindeki her yeni égrenme ndronlar arasi agda
yeni baglar yaratarak karmasikligt nedeniyle bilingli olarak kuramayacagimiz
baglantilar1 kurmakta ve bu 6z drgiitlenme sonucu bilgi 6z olusumu gerceklesmektedir.
Oz Orgiitlenme sonucu 6z olusum karmasik uyumlanici sistemler (Holland 2014)
yazininin ana konusunu olusturmaktadir. Mikro diizeyde bakis agis1 saglayan bu kurama
gore cok sayidaki yerel ajan (Molekiil, hiicre, birey ya da orgiit gibi) kendi yerel
kurallarma gore iligkiler kurarak 6nceden planlanmamis kendiliginden 6zelligi gosteren
bir makro diizen meydana getirebilirler (Oztas 2014: 243).

Doga bilimlerinde bu gelismeler olurken sosyal bilimlerin ekonomi-politik alanlarindaki
tartismalarda da 0z Orgiitlenme ve 6z olusum siklikla tartisilmaya devam etmistir.
Johnson (2001) Oz olusum adli kitabinda sehirlerin tepeden inme ydnetimlere bagl
olmadan zaman igerisinde planli bir sekilde nasil gelisebileceginin drnegini Manchester
sehri iizerinden anlatmaktadir. Oz orgiitlenmenin  ekonomik bir karsiligini
kavramsallastiran Nobel Odiillii Elinor Ostrom (2010) ise ekonomik &z ydnetisim (self
governance) kavramini gelistirmistir. Bu kavram insan kiimelerinin gesitli etkinlik
alanlarinda kendilerini orgiitleme yeteneklerinden bahsetmektedir. Buradan hareketle
merkezi orgiitlenmenin her zaman gerekli olmadigini ¢ikarimini yapilmaktadir. Benzer

8 Emergence kelimesi i¢in Dogusum, Emergent i¢in ise Dogusumsal kelimeleri de énerilmektedir (Oztas,
2014). Ayrica meydana gelme ya da zuhurat seklinde de ifade edilebilmektedir ancak kendiliginden
olugsma nlami tasidigindan bu aragtirmada 6z olusum seklinde ifade edilmistir.

% Ornegin hafizamizda 3 siyah top ya da 5 kirmuiz1 top gérdiigiimiize dair bir bilgi sakliyorsak toplarmn
geometrik seklinin tanimlanmasina ait enformasyonu depolayan néronlar, toplar1 tanimlayan lisana iligkin
enformasyonu depolayan noronlar ve toplarin niceligi ile ilgili enformasyonu igeren ndronlar arasi
kurulan ag baglar1 (Network) kullanmakta bu sekilde hafizamizdakileri hatirlayabilmekteyiz.
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sekilde McKelvey’in onciiliigiinde stratejik yonetim alaninda 6z Orgiitlenme ile ilgili
hem uygulamaya doniik (Ul-Bien vd. 2007) hem de metodolojik elestiri baglaminda
(McKelvey ve Andriani, 2005) pek ¢ok ¢ikarim yapilmaktadir.

Yukarida konu edilen bilimsel gelismeler altinda oOrgiit calismalarinda 6z olusum
konusunun orglitsel bilgi alaninda 6nemli agiklamalar getirebildigi anlagilmaktadir. Her
ne kadar Granovetter’in ¢alismalarinin sosyal ag iligkileri inceleme yontemi ile bilginin
kullanima iizerine pek ¢ok arastirmaya ilham verildigi yadsinamasa da bilginin orgiitsel
siireclerde 6z olusumu ile ilgili kavramsallastirma yapacak arastirma eksikligi devam
etmektedir. Bilginin orgiit igerisinde iiretilmesi ile ilgili Nonaka ve Konno’nun (1998)
dongiisel modeli disinda 6nemli bir arastirma bulunmamaktadir. Bu model orgiit ici
mekanlara vurgu yaparak sembolik ya da Schiitt’iin (2003) deyimiyle ezoterik olmaktan
oteye gidememis Snowden (2005) tarafindan da sosyal anlamda yiikiimliiliik ve aidiyet
boyutlarini igermedigi i¢in elestirilmistir.

Bilgi yonetiminin giincel gelismesi ise ‘“Post-Nonaka Bilgi Yonetimi” olarak
adlandirilmaktadir (Schiitt2003: 455). Bu giincel anlayista bilgi yonetiminde gorevlere
odaklanmak esasi benimsemekte, bu sayede yeni gorevler ortaya ¢iktiginda farkll is
gorenlerin farkli ¢ozlimleri ile inovasyon artirilabilmekte, sik tekrarlanan gorevler icin
ise en makul yol ¢ikarimlart yapilabilmektedir (Schiit 2003: 458). Bu baglamda
gorevlerin tekrarlanmasi goérevlere iligkin bilgilerin 6rgiit tarafindan benimsenmesi ve
yeniden kullanilarak kalici hale gelmesini saglamaktadir. Bilginin kalicilasmasi ise
yonetim organizasyon alaninda orgiitsel bellekler (Walsh ve Ungson, 1991) olarak
tanimlanmaktadir. Elde edilen enformasyonun ya da bilginin Orgiitsel bellege
dontistiiriilmesi topluluk olarak 6grenmenin son asamasini olusturmakta ve ancak bir
ortak aklin 6grenme islevini iistlenmesi ile miimkiin olabilmektedir (Lam, 2001).

Gorevlere odakli bilgi yonetiminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in ise s6z konusu makul
yollar ve yenilik¢ilige dayali ¢éziimleri barindiran orgiitsel belleklerin olusumlarini
incelemek onem kazanmaktadir. Bu baglamda karmasiklik kuramindan faydalanarak
orglitlerde elde edilen bilginin saklanarak Orgiitsel belleklere doniisiimiiniin
anlasilabilecegi varsayillmaktadir. Karmasik sistemlerde bilginin bagimsiz depolarda
saklandig1 fikri yerine enformasyon depolarinin birbirleri ile baglantilarinin bilgi haline
doniismesi s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla;

Onerme: Orgiit i¢i enformasyon depolart aras: ag-baglarin 6z orgiitlenmesi bilginin oz
olusumuna yol agacak, siklig1 ve giiciiniin degigimi ise orgiitsel bellekte enformasyon
cesitliliginde degisim ile sonuglanacaktir.

Argote (2013) orgiitlerin igsel siireglere iliskin bilgi depolarimin bulundugu ag
iliskilerinin siniflandirmasin1  yapmaktadir. Bu ag iliskileri basit olarak orgiit
icerisindeki bireyler, gorevler ve bu gorevlere iliskin araglar arasinda teskil
edilmektedir. Bu c¢alisma Argote’nin tanimladigi ag iliskilerinden gorev — gorev
aglarina odaklanmaktadir. Gorev-goérev aglarinda orgiitsel belleklerin 6z olusumu ile
ilgili hipotezler ilerleyen boliimlerde kavramsal gercevenin detayli anlatilmasindan
sonra olusturulacaktir.
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KAVRAMSAL CERCEVE

Stratejik yonetim yazininda kaynaklara dayali yaklasim (Penrose 2009; Wernerfelt
1984; Barney 1991) orgiit i¢i yetkinliklerin kullanimini sorgulamaktadir. Bu yaklasim
orgiitlerin ellerindeki kaynaklarin farkli olmasi ilkesine dayanmaktadir dolayisiyla bir
orgiitiin digerine benzemesi beklenmemelidir. Farkli kaynaklar ellerinde tutan orgiitleri
faaliyetleri de birbirinden farklilasir ve bu ¢esitlilik ¢evreden gelecek ihtiyaca cevap
verebilmeyi saglar. Kaynaklara dayali yaklasim baglaminda bir temel etkinlik olarak
degerlendirilebilecek 6grenme yetenegi diger temel yetkinliklerden farkli olarak bir
siire¢ seklinde ele alinmaktadir. Dolayisiyla epistemolojik olarak bilginin icerik olarak
orgiitlin sahip oldugu bir yetkinlik, 6grenmenin de bu yetkinlige sahip olma siireci
olarak ayrilmasi gerckmektedir (Easterby-Smith & Lyles 2011). Cook ve Brown (1999)
bilgi s6z konusu oldugunda sahip olma ve kullanma kavramlarinin epistemolojik olarak
sorunsuz olmadiklarini vurgulamaktadir. Yazarlara gore bilgiye sahip olma tamamen
bilginin igerigi (Enformasyon) ile alakali iken bilginin kullanim1 ya da bilme ile ilgili
tanimlamalar igerikten ¢ok siire¢ ile ilgilidir. Yonetim organizasyon alaninda konuyla
ilgili hem kuramsal hem de uygulamaya yonelik arastirmalar yapilmakta ve bu
arastirmalarin hem igerige hem de siirece yonelik olanlari bulunmaktadir. Bu baglamda
Easterby-Smith ve Lyles (2011), alanda konu ile ilgili 4 alt arastirma alanini asagidaki
tabloda gosterdikleri sekilde siniflandirmiglardir.

Sekil 1 Orgiitlerde Bilgi ve Ogrenme Arastirma alani

Siire¢
Orgiitsel Ogrenme grenen Orgiit
Kuram <€ = Uygulama
Orgiitsel Bilgi ilgi Yonetimi
Icerik

Kaynak: Easterby-Smith, Lyles (2011, 4)

Orgiitsel dgrenme orgiit igi ve orgiitler aras1 dgrenme siireclerini arastirirken dgrenen
orglit yaklasimi ise bu siireci en iyi sekilde yonetebilen ideal Orgiit tipini belirlemeye
caligmaktadir. Orgiitsel bilgi arastirmacilart bilginin epistemolojik kdkenlerinden
yararlanarak  yapilan tamimlamalara gore bilgi tiirlerinin = 6rgiit agisindan
degerlendirilmesi ve faydalar1 konular1 ile ilgilenirken bilgi yonetimciler ise bu
baglamda bilginin tiretim ve kullaniminda izlenecek teknik ya da ydntemlerin
hangilerinin Orgiitiin  performansini  yiikseltebilecegini sorgulamaktadir. Buradan
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hareketle seklin sol tarafinda kalan kuramsal yaklagimlarin seklin sag tarafinda kalan
uygulamaya doniik yaklagimlar iizerinde etkisinden s6z etmek miimkiindiir.

Bilgi tanimlamalarindan ¢ikisla olusturulan bilgi yonetim sistemleri dnemli bilgilerin ne
olduklar1 ve Onemsizlerden ayrigtirilmalariyla ilgilenirler. Bilginin  kullanim
stireclerinden ¢ikigla olusturulan bilgi yOnetimi sistemleri ise bilginin yaratim,
muhafaza, iletim ve uygulama siireglerini diizenlemekle ilgilidirler. Ayni sekilde
bilginin yaratim siirecini agiklamaya calisan Orgiitsel 0grenme bu siiregleri en iyi
kullanabilen oOrgiitii anlatmaya ¢alisan O0grenen Orgiitlin taniminin olusturulmasini
saglar.

Bilgi

Kavramsal acidan bilgi (Knowledge) sadece enformasyondan®® (Information)
olugsmamaktadir. Bagka bir deyisle bilgi ve enformasyon birbirlerinden farkli olarak
tanimlanabilmektedir. Verilerden elde edilen enformasyona yorum getirilmesi ile
isleyen siire¢ sonucunda bilgi olusur (Dretske 1981). Tuomi (1999) ise bu siirecin aksi
yonde islediginden bahseder. Yazara gore eger bilgi onceden var olmaz ise verilerin
Olclimii ve dolayistyla elde edilen malumatin yorumu gerceklesemez dolayisiyla, bilgi:
atanmis ve standart olarak yorumlanmis veriler kelimelere nasil dokiilecegi bilgiler
tarafindan belirlenen enformasyondan olugsmaktadir (Tuomi 1999).

Bilgi enformasyondan alt1 karakteristik 6zelligi ile ayrilmaktadir (McDermott 1999).
Oncelikle bilgi bir insan eylemidir ve insan diisiincenin kalntilaridir. Bilgi simdiki
zamanda yaratilir, topluluklara aittir. Ayrica yeni bilgi eski bilgiler sinirlar igerisinde
yaratilmaktadir. Mc. Dermott’un (1999) tanimlamasi bilgiye sosyal insac1 (Berger &
Luckmann 1991) bir bakis tasimaktadir (s:105).

Bilginin gergekliginin sosyal olarak insa edilmesi'* tahmin, beklenti ve deneyimler
altinda sekillenmesi anlammi da tasimaktadir (Lang 2001: 43). Bilgibilim
(Epistemoloji) bilginin 6znel ve nesnelligi tartismalarinin gectigi alandir. Enformasyon
ise malum olan yani var olan ile ilgilendigi i¢in daha ¢ok varlikbilim (ontoloji) alaninin
konusudur. Varlik bilimsel olarak ger¢cek ya da sahte olusu tartisilabilen malumatlarin
ise gercekliklerinin 6znel ya da nesnel olarak kabul gormesi ile bilgi olarak
degerlendirilmeleri miimkiin olabilmektedir. Bilgi bilimsel diizeyde ise dogruluktan ¢ok
Oznel ya da nesnel kabul iizerine bir ayrim s6z konusu olmaktadir. Bagka bir deyisle
inan¢ On plana c¢ikmaktadir. Bilgi dogru inan¢ degil kabul edilmis inan¢ olarak
degerlendirilmektedir (Lang, 2001: 43). Bu baglamda bilgi kendini yenileyebilen,
gelisebilen bir yapiya sahiptir ve bilginin gelisimi bir gergege yakinligi ile degil icsel
tutarhiligi ile mimkiin olmaktadir (Popper 1972). Dolayisiyla bilginin igerdigi
enformasyona ig¢sel tutarliliini bozmayan yenilerinin eklenmesi ile kabul gérme
olanagi artabilmektedir (Campbell 1990). Tablo 1°de bu tanmimlamalar altinda

1% Enformasyon ingilizce “Information” kelimesinden karsihigi olarak kullanilmamaktadir. Tiirkgeye
yerlesmis malumat sdzciigiiniin bilgi yonetimi yazinindaki karsiligi olarak ifade edilmek istenmistir.

1 Sosyal Insa Yaklasimi: Bir durumu, icinde bulunan insanlarin bakis acilarryla anlamak gerekliligi,
temelli yaklasimdir. Iletisim, anlamlandirma ve yorumlama alt siiregleri ile bilginin olusumundan
bahseder.
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enformasyon ile bilginin bilimsel incelemede altina diistiikleri alanlar ve tutarliliklarinin
belirlenmesi i¢in yapilmasi gereken tartisma gosterilmektedir.

Tablo 1 Enformasyon ve bilginin ayrimi

FENOMEN BILIM TARTISMA
Enformasyon Ontoloji Gergek
Bilgi Epistemoloji Dogru

Biligsel psikolojide insan beyni malumatlar1 bilgi olarak organize edebilmek igin
semalar (Schema) olusturur. Boylece “Ne?” sorusunun cevabini veren enformasyon
bilgi olarak deger kazanarak “Neden?” ve “Nasil?” sorularinin da cevaplarini verebilir.
Semalar bilgiyi sadece organize etmekle kalmaz ve insan beyninin algr ve
yorumlamasini da etkiler (Ormrod, 2008). Semalar bir diizen ve siireklilik igerisinde
tekrarlandiklarinda ise Betikler'? (Script) olarak biitiinliik teskil ederler. Bauer ve
Gruber, (2007: 17) bilissel psikoloji ¢ikish tanimlarinda betiklerin birey diizeyinde
“epizodik olaylara” iligskin bilgi temsilleri olarak anlasilabilecegini belirtmektedir.
Ornegin otomobil siirmek icin semalar ve bunlarin bir araya gelmesi ile meydana gelen
bir betikten bahsedilebilir. Bir kisinin evinden gece vakti ¢ikip arabasina binerek bir
gezintiye c¢iktigi bilgisi alindiginda anlatilmamis bile olsa kisinin arabaya bindikten
sonra farlarin1 yaktig1 diisliniiliir. Araba kullanmak ile ilgili bu tiir genel bilgiler sema,

bunlarin araba kullanma siirecindeki diizenli siralari ise betik olarak tanimlanir (Ormrod
2008).

Insanlar cevrelerinde bilgilerinden faydalanirken semalardan olusmus betiklerini
kullanmaktadirlar. Bilgi olusumu sosyal bir fenomen oldugundan bireylerin sosyal
cevrelerinde Ogrenerek betiklere iliskin bilgilerini gelistirmeleri miimkiindiir. Betik
teorileri igyerinde 0grenme sonucu degisimin hem betikler hem de orgiitsel rutinler
olmak flizere iki diizeyde gerceklesebileceginden bahsetmektedir (Hoeve &
Nieuwenhuis 2006). Zamanla betikler tarafindan bigimlenen genellenebilir bilgi,
tekrarlanabilir olaylar karsisinda yapilacak eylemler igin bir ¢ergeve olustur (Held 2012:
48).

Rutinler birey diizeyindeki betiklerden farkli olarak topluluk diizeyinde gecerli
yinelenen etkilesim Oriintiileri olarak tanimlanabilir (Bauer & Gruber 2007) ve
koordinasyon, uzlasma, yerlesiklik, aligkanlik kazandirma ve bilgi pekistirme gibi
islevleri yerine getirirler (Becker 2004). Bu baglamda orgiitlerde enformasyonun
epizodik vakalar baglaminda anlamlandirilarak bilgilere, bilgilerin ise vakalarin
tekrarlanarak semalar haline gelmesi ve semalarin belli bir siire¢ altinda toplanarak
bireysel betik ya da orgiitsel anlamda rutinlere doniigmesinden bahsedebiliriz. Bu
anlayis, bilgiyi sosyal anlamda insa eden bireylerin topluluk igerisi iletisim aglan ile
oOrgiitsel diizeye tasimalarina esas olusturmaktadir.

12 Betik kelimesi Tiirk dil Kurumu sozliigine gore yazili olan sey anlamma gelmektedir. Script
kelimesinin terclimesi i¢in yaygin kullanilan senaryo ¢evirisi yerine bilgisayar bilimleri kullanimina yakin
olan bu sozciik se¢ilmistir.
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Bilgi Yonetimi

Orgiitlerde bilginin tanimlanmasiin disinda bir diger énemli konuda nasil kullanildig
ile ilgilidir. Bilgi zamanda orgiitsel uygulamadaki farkliliklar1 ile ikiye ayrilarak
siniflandirilabilmektedir. Bilginin bu iki farkli simiflandirilmasi ile oOrgiitlerde bilgi
yonetimi yaklagimlari degisiklik gostermekte, dolayisiyla uygulamada tercih edilen bilgi
sistemleri de farklilasmaktadir. Tablo 1’de Alavi ve Leidner’in (2001) tanimlamalar1 ile
bu durum agiklanmaya calisilmistir.

Tablo 2 Bilginin Siiflandirilmasi

YAKLASIM BiLGI YONETIMININ BIiLGI SISTEMLERININ
AMACI GOREVi

Veri bilgi Bilgi yonetimi 6nemli B. S. Uygulamalari kullanicinin

hiyerarsisini bilgilerin ayristirilmasinda bilginin saglayacag yarari

ortaya koyan devreye girer. anlamlandirmasini

yaklagim (Bilgiyi | Anlaml ve faydali bilgi kolaylastiracak sekilde

aciga ¢ikarma ve | digerlerinden ayrilir. diizenlenir.

liretme)

Veri bilgi Bilgi Yonetimi bilginin orgiite | Bilgi sistemleri bilgi yonetimi
hiyerarsisinin saglayacagi fayda acisindan uygulamalarinin

uygulama farkli anlamlandirilmasi ile gerceklestirilerek orgiitiin
farkliliklarina farkli uygulamalar gelistirir. stratejik hedeflerine ulasmasini
gore kolaylastirir.
kavramsallastirma

(Bilgiyi

Kullanma)

Kaynak: Alavi & Leidner (2001)

Uygulama farkliliklarina goére kavramsallastirilan bilgi ruhsal (Ussal) durum, nesne,
slireg, enformasyona erigim olanagi ya da bir yetenek olarak gorebilmektedir (Alavi &
Leidner 2001). Ussal durum ve erisim olanagi birbirlerinin tamamlayicist goriisler
olarak ayn baglik altinda da degerlendirilebilir. Bilgi ussal olarak bilebilme ve anlama
ile alakalidir ve orgiitiin bilgi yonetimi bireylerin 6grenme yetilerini artirabilmek icin
gerekli malumata erisim imkanlar ile ilgilenir. Bilgi sistemleri ise bu bilgiye erisim
sagladig1 gibi bilgiye ulasabilme yontemlerini de arastirarak giinceller. Bilgiyi nesne
olarak goren yaklasimda bilgi yoneticileri bilgiyi elde etme ve muhafaza etme ile
yiikiimliidiir ve bilgi sistemleri toplama, muhafaza ve transfer adimlarin1 diizenler.
Bilgiyi siire¢ olarak goéren yaklagima gore bilgi yonetimi uygulamalari bilgi akis,
tiretim, paylasim ve dagitim siiregleri ile ilgilenir ve bilgi sistemlerinin daha yogun bilgi
akigin1 saglayacak sekilde diizenlenmesini Ongoriir. Bilgiyi yetenek olarak goren
yaklagimda ise bilgi eylemi etkileme potansiyeli ile tanimlanmaktadir. Bilgi yonetimi
stratejik rekabet unsurlarina hakimiyet kuracak bilgileri elde edebilme kapasitesini
artirmaya ugrasir ve bilgi sistemleri Orgiitiin entelektiiel sermayesini artirabilmek ile
ugrasir. Bunlardan stratejik olarak O6grenme okuluna benzeyen siire¢ yaklagimidir.
Orgiitsel bilgi yonetimi siireci Berger ve Luckman’in (1967) &rgiitleri birer sosyal
topluluk ve bilgi sistemi olarak gordiigii yaklasim ile bagdasmaktadir.
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Bilgi enformasyondan farkli dolayisiyla bilgi yonetimi enformasyon yoOnetiminden
farklidir. Bu fark ortaya konulmadigi i¢in hangi bilgilerin hangi baglamlarda yaratildig:
ve kullanildigi ile ilgili tartismalar yeterli seviyede yapilamamaktadir (Lang 2001: 43).
Schiitt’e (2003) gore bilgi yonetimi yaklagimi hala uygulamaya doniik doyurucu bilgi
iiretebilir konuma gelememistir. Yazara gore 3 doneme bolerek yazinin gelisimini
anlatmak miimkiindiir:

“Bilgi yonetimi stratejisi olusturmak bir moda haline gelmisti. Akademik
arastirmalarin sonucu olarak ilk ve belki de tek uygulamaya miidahale ise
veni bir yonetici rolii tanimlanmasi ile olmugstur: Bilgi Direktorii (Chief
Knowledge Officer ya da CKO). Bunlar Anglo-Sakson iilkelerinde sikiikia
diizenlenmeye bagslayan bilgi yonetimi kongrelerine biiyiik rakamlarda
katilim sagladilar. Akillarinda tek bir soru vardi? Benim i tanimum nedir?”
(Schiitt 2003: 452).

Yukaridaki hikayecik bilgi yonetiminin ilk yillarina isaret etmektedir. Peter Drucker
tarafindan bilgi is¢isi tanimmin (Drucker 1959) yapildigindan itibaren bilgi yonetimi
tizerine bir fikir olmasina kargin yonetim yazininda s6z konusu ilk donemin baslamasi
1990’11 yillarin basina rastlamistir. 90’11 yillarin basinda Ikujiro Nonaka bilgi yaratimi
kavramini ortaya atarak bilgi yonetimi kavraminin hizla benimsenmesini saglamistir.
Yazarmn kuranmi Ortiik ve agik bilgi ayrimma (Polanyi 2009) dayali bir model 6nerisi
getirmekteydi (Nonaka 1991).

Ortiik bilgi kodlanamayan beyinde olan bisiklete binmeyi 6grenebilme gibi siireglerde
anlagilabilen bir bilgi tiirii olarak tanimlanmakta, Nonaka’ya (1991) gbre bir bilgi
yaratim slirecinde kodlanarak agik bilgiye doniisebilmekte ve tekrar Ortiik bilgi
yaratimina imkan vermektedir. Bu modellemeye gore bilgi yaratiminda iki bilgi tiiriiniin
yaratim siireglerine gore 4 farkli siire¢ islemektedir. Bunlardan sosyallestirme, oOrtiik
bilgiden yeni ortiikk bilgi, digsallastirma Ortiik bilgiden agik bilgi, icsellestirme agik
bilgiden ortiik bilgi ve birlesim ise agik bilgiden yeni agik bilgi tiretme siirecleridir. Bu
siirecler birbiri ile iligkili ve birbirlerini izleyen siireclerdir. Bu siire¢lerin isledigi
mekansal ya da boyutsal yerler tanimlanmistir (Nonaka & Konno 1998). Buna gore
kaynaklastirict mekanlar sosyallestirme siirecinden, etkilesimsel mekanlar digsallastirma
siireclerinden siber mekanlar birlesim siireglerinden, tecriibe kazandirici mekanlar ise
igsellestirme siireglerinden sorumludur. Onceki béliimde de tartisildigi baglamda bilgi
veri tabanlar1 olusturma anlaminda uygulamalar ile gegen bu ilk donemde bilgi yonetimi
yeterli etkiyi yapamamustir (Schiitt 2003).

Bilgi yonetimi yazininin gelisimi bu ilk donemim ardindan bir ge¢is donemine girmis
Nonaka ve Konno’nun (1998) “SECI™®” modeli ve Nonaka ve arkadaslarnin (2001)
“Ba'*” kavramlar1 uygulamada yeterli ilgiyi gérememis hevesli yoneticilerin bilgi veri
tabanlar1 insalarinin bekledikleri gibi bir geri doniisii gdzlenmemistir. Schiitt (2003:
452) veri tabanlarmin calisanlar tarafindan yeterince kullanilmadigini, tesvik ig¢in

3 SECI modeli bilgi iiretiminin sosyallestirme, igsellestirme, dissallastirma ve birlestirme siireglerinin
biitiinii i¢in kullanilan kisaltmadir.

 Ba mekan anlamina gelmekte ve Nonaka ve arkadaglari tarafindan bilginin zamansal ve mekansal
konsantrasyonunun etkinlik ve etkililik saglama agisindan gerekliligini kavramsallastirmak igin
kullanilmistir.
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konulan d&dillerin ¢alisanlar iizerinde bir “Hawthorne etkisi” yarattifin1 ve
danigmanlarin bu soruna ¢6ziim bulamayarak 6rgiit kiiltiirinlin olumsuz yapisina vurgu
yapmaya basladiklarindan bahseder. Avrupa yazininda ise bilginin nesne ya da dongiisel
bir bicimde iiretilen bir sistem oldugu goriislerine karsi bazi goriisler de gelismistir.
Buna gore bilgi gecici ve aktif bir iligki kurma siirecidir, depolanmasi da Slgiilmesi de
sorun teskil etmektedir ve dolayisiyla da yonetimi s6z konusu olamamaktadir (Stacey
2001).

Bilgi yonetiminin gilincel gelismesi ise “Post-Nonaka Bilgi Yonetimi” olarak
adlandirilmakta (Schiitt2003:455) ve Taylor’un bilimsel yonetim paradigmasina bir geri
donilis icermektedir. Bu geri doniis gorev tanimimin yapilmasia verilen Onemin
vurgulanmas1 olarak Ozetlenebilirse de bununla beraber 6z Orgiitlenmenin goérev
siireclerinde dikkate alinmasi gibi onemli bir ¢ikarima da destek saglamaktadir. Peter
Drucker’in verimliligi artirmak i¢in sordugu 6 sorudan “Gorev nedir?” (Drucker 1999)
sorusu Frederick Taylor’un is goren i¢in tanimladigi inlii soru olan “Gdrev nasil icra
edilir?” sorusuna ek olarak sorulmakta ve bu yaniyla 6z Orgiitlenmeye vurgu
yapmaktadir (Schiitt 2003: 455).

Post-Nonaka bilgi yonetiminde gorevlere odaklanmak esas teskil etmekte bu sayede
yeni gorevler ortaya ciktiginda farkli is gorenlerin farkli ¢éziimleri ile inovasyon
artirilabilmekte sik tekrarlanan gorevler icin ise en makul yol ¢ikarimlar
yapilabilmektedir (Schiit 2003: 458). Bu c¢alismada da bilginin 6z orgiitlenme ile
olusumu yaklagimi benimsenmekte ve Orgiit i¢i gorev siireclerine odaklanilmakta bu
baglamda orgiitlerin 6renebilmesi ve bilginin kalicilig1 konularina girilmektedir.

Orgiitsel Ogrenme

Argyris ve Schon (1978) ve Cyert ve March (1963) gibi yazarlarin ¢aligmalariyla
kavramsallagsmaya baslayan Orgiitsel 6grenme yazin1 2000’li  yillarda Orgiit
arastirmalart igerisinde (Ozellikle A.B.D. yazininda) ¢ok ilgi ¢eken konulardan biri
olmus ve Organization Science, Journal of Management Studies, Strategic Management
Journal, Management Science gibi pek ¢ok dergide 6zel sayilarda islenmistir. Alanda
yaptig1 caligmalar ile Linda Argote 2012 yilinda Academy of Management tarafindan
odiile layik goriilmiis ve yazar sonraki yil calismalarini biitlinlestirerek kitap olarak
yaymladigr 1999 tarihli calismasimi yeniden diizenleyerek 2. Baskisim (2013)
hazirlamistir. Bu yeniden diizenleme icerisinde gdze carpan ise Orgiitsel unutma,
orgiitsel bellek ve bilgi transferi gibi akademik ilginin arttig1 konularin eklenmesidir.

Ogrenme siireglerinin bireysel oldugu kadar sosyal bir fenomen olusu (Bauer & Gruber
2007); orgiitlerin, bilgi dagitimi saglayan gevsek bagli sosyal aglar (Orton & Weick
1990; Brusoni vd. 2001) olarak algilanmasi kavramlari ile birlikte degerlendirilmistir.
Tiim bu yaklagimlar altinda 6rgiitsel 6grenmenin toplumsal bir fenomen oldugu ve yeni
sosyal yapilarin belirmesinde 6nem tasidigi goriisii yazinda hakimdir (Held 2012: 22).
Ogrenmenin orgiitlerde gorgiil anlamda temel kaniti olarak Ogrenme egrileri
gosterilmektedir. Ogrenme egrilerine bakilarak dgrenme sonucu verimlilikte bir atisn
gozlemlenmesi miimkiin olmaktadir. Bu egrilerde bir igin yapilis siirelerinin ¢ikti
miktar1 karsisinda artan bir oran ile azaldiginin gézlemlenmesi 6grenmenin bir sonucu
olarak kabul edilmektedir. Asagidaki sekilde bir hava tasitt montaj hattinda bir hava
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tagitt montaj1 i¢in gereken siirenin (Dikey eksen) toplam ¢iktiya orani (Yatay eksen)
gosterilmektedir.

Sekil 2 Ogrenme Egrisi

b YO

L L

e+t

Kaynak: Learning Curves in Manifacturing (Argote & Epple 1990)

Orgiitsel Ogrenme fenomeninin tanim iizerine daha 6nceleri siire gelen tartisma bilissel
ya da davranigsal bir farkliligin gozlemlenmesini sart kosulmasi gerektigi iizerineyken
sonralar1 deneyim ile orgiitsel bilginin degismesi iizerinden tanimlanmasi gerektigi
tizerinde bir uzlasma oldugu goriilmektedir (Easterby-Smith vd. 2000). Bu kazanilan
bilgi durumsal ya da baska bir deyisle bildirimsel bigimde olabildigi gibi yetenek ve
rutinler ile ifade edilebilecek islemsel bicimde de olabilmektedir™ (Argote 2013: 31).
Orgiitler s6z konusu bilgilere ulasmalar1 baglamsal olarak anlasilmasi gereken bir
stirectir. Argote ve Miron-Spektor’un (2011) kavramsal cergevesine gore oOrgiitsel
O0grenme  gorev icrast siireclerinde  deneyimlerin  bilgiye doniismesi ile
aciklanabilmektedir. Burada deneyimler bilgiye doniisiirken baglamsal etkiler altinda
kalmaktadir. Bu baglamlardan ilki olan oOrgiitler arasi ¢evrede rakipler, miisteriler,
egitim kurumlari, devlet kurumlar1 vb. gibi Orgiitlerle etkilesimler birliktelikler ve
ortakliklar gibi siiregler sonucu deneyim kazanma s6z konusudur (Argote & Ella Miron-
Spektor 2011). ikinci olarak ise &rgiitsel baglamdan bahsedilmektedir. Argote ve
Miron-Spektor’un (2011) tanimlamalarina gore Orgiitsel baglam aktif 6grenme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda gorevleri ifa eden iiyeler ve kullandiklar: araglar
bulunmaktadir. Orgiitiin ¢evresinden dgrenmesi kapali bir siire¢ iken aktif dgrenme
baglaminda bir gorev icrasi s6z konusudur (Argote 2013).

Orgiitsel Ogrenme Siirecleri ve Orgiitsel Bellekler

Bu kavramsallastirma baglaminda orgiitsel 6grenmeyi Orgiitler aras1 ve orgiit i¢i olarak
ikiye ayirmak miimkiindiir. Calismanin kapsaminda degerlendirilecek Orgiit ici
O0grenmede Bilgiyi Yaratim, Saklama ve Transfer etme olarak ii¢ ayr1 arastirma alani
mevcuttur. Bilgi yaratimi siireglerinde bireylerin birlikteliklerinden dogan tecriibeleri ile
yeni bilgi liretebilmeleri ya da onceki bilgilerini kullanarak kollektif anlamda yeni
yontemler gelistirmeleri ile ilgili ¢alismalar bulunmaktadir. Bilgi saklama konusunda
ise bilginin depolanarak zaman karsisinda dayanikli hale getirilmesi ile ilgilenilmekte,

> Declerative Knowledge tanimu bildirimsel bilgi ve Procedural Knowledge tanimu ise islemsel bilgi
olarak terciime edilmistir. Ilerleyen boliimlerde daha detayli anlatimlar1 yapilacaktir.
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bilginin transferinde ise Orgiit i¢i birimlerin birbirlerinin deneyimlerinden nasil
yararlandiklari tizerinde durulmaktadir (Argote & Ophir 2002).

Orgiit ici 6grenme siireclerinden biri olan bilgiyi saklama siireci, orgiitsel bellek calisma
alan1 icine girmektedir. Ogrenen orgiitlerin yonetim araci olarak bilgiyi igsellestirip
orgiitsel diizeye tasimasi, elde edilen bilginin gerektiginde kullanilmasi amaciyla
saklanmasi ile miimkiindiir. Cesitli arastirmacilar, performans artirmaya yonelik
zihinsel ve yapisal eserlerin depolanmasi ile orgiitsel belleklerin olusturuldugundan
bahsetmektedir (March & Olsen 1975; Argyris & Schon 1978; Hall 1984). Ogrenme ile
ilgili diger baz1 gorgiil arastirmalarda ise (Darr et al. 1995; Argote & Epple 1990),
ogrenen oOrgiitlerin aym zamanda unutabildiklerinden bahsedilmektedir. Ogrendiklerini
hatirlayamayan ya da topladiklar1 bilgileri kullanamayan Orgiitlerin deneyim
kazanamayacag diisiiniildiigiinde orgiitlerin elde ettikleri bilgileri depolayabilme ve
tekrar kullanabilme yeteneklerinin 6nemi anlagilabilir. Bu yetenekler orgiitsel bellek
olarak nitelendirilmektedir (Stein & Zwass 1995). Baska bir deyisle orgiitsel bellek
bilginin kalicilasmasidir (Rowlinson vd. 2011).

Orgiitsel bellekler 5 farkli depolama sepeti (¢alisanlar, kiiltiir, standart prosediirler,
orgiitsel yap1 ve oOrgiitiin fiziksel yapisi) olarak kavramsallastirilmistir (Walsh &
Ungson 1991). Ancak belleklerin orgiitsel diizeyde nasil olustugu konusunda yeterince
aciklik getirememistir. Yates (1990) ise bu konuda Amerikan demiryollar1 6rneginden
hareketle bireylerin belleklerindeki bilgilerin orgiit diizeyine taginmast ile bir bireyiistii
bicime doniistiigiinii sOylemektedir. 1800’li yillarin baslarindaki is tanimlarinda
orgiitsel bellekler yalnizca bireylerde depolanmaktadir (Yates 1990). A.B.D.
demiryollar1 ¢ok genis bir cografyada gelisirken uzak mesafeler arasi1 koordinasyon ¢ok
giic bir hale gelmistir. Koordinasyon eksikliginde olusabilecek hatalarin sonuglari
felaketler diizeyinde olacagi i¢in detayli islem tanimlari (Procedure) ve g¢izelgeler
demiryolu insacilarinin baslica kaynaklari konumuna gelmistir. 1911 yilinda Frederick
Taylor’un Bilimsel Yonetim adli eseri ile gelisen akim 20. Yiizyilin basindan itibaren
bu standartlastirma bireylerden bagimsiz ¢aligma fikrinin yayginlagsmasii saglamistir.
Burada ana fikir ¢alisan isten ayrildigi zaman yerine gelen ¢alisanin isi kaldig1 yerden
devralabilmesini saglamaktir (Argote 2013: 90).

Orgiitsel bellek yazininda bireysel bilginin &rgiitsel diizeye tagmarak kalicilagmasi
baglaminda rutinler {izerinde durulmaktadir. Rutinler konusunda yazinda Cyert ve
March’in (1963) calismalarina kadar uzanan tartismalar bulunmaktadir. Nelson &
Winter (1982) bir orgiitsel bellek deposu olarak rutinlere dikkat ¢ekmistir. Gersick &
Hackman (1990) ise rutinlerin analiz diizeyini grup seviyesi olarak belirlemistir. Carley
(1992) rutinlerin karar alma siireglerine olan olumlu etkilerini gdstermis, ise rutinlerin
deneyimlerden sonug ¢ikarma sonucu olustugunu savunmustur. Orgiitsel rutinler giincel
olarak siklikla ¢alisilan bir konu olmaya devam etmektedir. Baz1 6nemli giincel 6rnekler
icin: Wright (2014), Dionysiou ve Tsoukas (2014), Marengo (2014).

Ag lliskilerinde Orgiitsel Bellekler
Orgiitsel belleklerin depolarmin cesit ve sayisi iizerine yukaridaki gibi bir tartisma

yiiriitiilmekte olsa da tartismalardan bir ortak ¢ikarim yapmak miimkiindiir. Orgiitsel
bellekler orgiit i¢inde yer alan bireyler (Yoneticiler, Teknik Sorumlular vb.), 6rgiitiin
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teknolojik altyapisinda (Donanimsal, Yazilimsal), Orgiitiin yapisinda, rutinlerinde
koordinasyon yontemlerine ve orgiit kiiltiiriinde depolanmaktadir (Argote 2013). Argote
& Ingram (2000) bilgi depolarin1 6nceden yapilmis gorgiil arastirmalardan ¢ikarimlar ile
derleyerek siniflandirmay1 basit bir sekilde ifade etmislerdir. Argote & Ella Miron-
Spektor'un (2011) orgiitsel 6grenme yaklasimi iginde yer alan aktif 6rgiit igi siireglerde
belleklerin tiyeler, gorevler ve araglarda ve bunlarin arasinda kurulan ag diizeneklerinde
depolandigindan bahsedilmektedir. Bu baglamda orgiitsel bellekler {iye-iiye, gorev-
gorev, arag-arag, birey-gorev, birey-arag, gorev-arag ve birey-gorev-ara¢ ag diizenekleri
incelenerek anlagilabilmektedir.

Uye-iiye ag iliskileri orgiitiin sosyal aglar1 (Granovetter 1974) olarak tanimlanabilir ve
orgiit ici oldugu gibi oOrgiitler arasi1 analize de konu teskil eder. Gorev-Gorev aglari ise
orglit i¢i yapilan faaliyetler ve bunlarin birbirleri ile iliskisine odaklanmaktadir. Benzer
sekilde arac-arac aglar1 da orgiitsel araglar arasi iliskilere odaklanir. Uye-gorev aglari
bireyler aras1 gorev dagitim iligkilerine iiye—arac¢ aglar1 ise araglar ile iiyeler arasi
etkilesimlere odaklanmaktadir. Son olarak {iye-gérev-ara¢ aglarinda ise han%i ilyenin
hangi gorev igin hangi araci kullandigi ile ilgili arastirmalar yapilmaktadir'® (Argote
2013). Tim bu aglarda yapilan ¢alismalar ile 6rgiit i¢i hem birey hem grup hem de
orgiit diizeyinde belleklerin depolanmasi ile ilgili bilgi iiretilebilmektedir. Bu ¢alismada
bireylerden bagimsiz 6z Orgiitlenme sonucu ortaya ¢ikan oOrgiitsel belleklerin
arastirilmasi konu edileceginden gorev-gorev ag diizenekleri arastirma diizeyi olarak
benimsenmistir.

Orgiitsel Bellek Bellek Tiirleri

Moorman & Miner (1998) bilginin geribildirim siirecinde “iglemsel” ve “bildirimsel”
olmak iizere iki tip orgiitsel bellek tanimlamaktadir. Islemsel bellek islerin nasil
yapildigr ya da usul ile ilgili kalicilasmig bilgi kastedilmektedir (Cohen & Bacdayan
1994: 404). Ornegin Cohen ve Bacdayan (1994) Brezilya’da sokak saticilarinin 5 x 35 =
? matematik problemini yazili halde okuduklarinda ¢ézecek aritmetik bilgisine sahip
olmadiklar1 halde tanesi 35 Cruzeiro’dan 5 limonun ne kadar tutacagini hatasiz
sdyleyebilmektedirler (Kyriakopoulos & Ruyter 2004: 1473). Ote yandan bildirimsel
bellek ise olgu, olay ve ifadeler olarak kavramsallastirilmistir; ne, neden ve ne zaman
sorulariin cevaplarina iliskin bilgilerden olusur (Kryakopoulos ve De Ruyter, 2004:
1473). Bu kavramlardan yola ¢ikarak betiklere iliskin bilginin iglemsel bilgi oldugu ve
orgiitsel bellekte depolandigi takdirde rutinlere doniistligli sdylenebilir. Benzer sekilde
bildirimsel bilginin semalar1 i¢cerdigi anlasilabilir.

! Bu alanlardaki arastirmalarin bir derlendigi bir ¢alisma i¢in Argote & Miron-Spektor'un (2011)
calismasina bakilabilir.
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Sekil 3 Bilginin Saklanmasi

BIiLGI
|
ISLEMSEL BELLEK BIiLDIRIMSEL BELLEK
(Ortiik Bilgi) (Acik Bilgi)
MENTAL B. MOTOR B. EPiZODIK B. SEMANTIK B.

Kaynak: https://bspace.berkeley.edu (Erisim: 15.05.2014)

Sekil 3’de orgiitlerde saklanan bilgi tiirlerini gostermektedir. Islemsel bellekler
orgiitlerde daha ¢ok ortiik bilgiyi igeren ve slire¢ igerisinde gémiilii mental ve motor
belleklerden olusmaktadir. Bildirimsel bellekler ise agik bilgi tiirleri olan epizodik ve
semantik bellek tiirlerine ayrigmaktadir. Bu siniflandirma orgiitlere antropomorfik
acidan bakilarak yapilmakta ve psikolojik agidan insan beyninde bilgi depolanma
tanimlamalari ile anlamlandirilmaktadir.

Islemsel ve Bildirimsel Bellekler

Islemsel bellek 1980°1i yillarda psikoloji alaninda yasamlan geligmeler iizerine ortaya
atilmis bir tanimlamadir. Bildirimsel belleklerin Sordugu Ne? Ve Ne Zaman?
Sorularindan bagimsiz olarak bir bilgi depolanmasinin miimkiin olduguna isaret
etmektedir. Amnezi hastalar1 {izerinde yapilan deneylerde Hanoi Kulesi olarak
adlandirilan ¢ok zor bir dama oyununun Ne yaptiZini hatirlayamayanlar tarafindan
ogrenildiginin gozlemlenmesi ile yazinda yer edinmistir (Cohen & Bacdayan 1994).
Cohen ve Bacdayan (1994) islemsel bilginin Orgiit rutinlerinde depolanabildiginden
bahsetmektedir. Bireyler orgiitsel rutinler igerisindeki gérevlerinde deneyim kazandikga
islemsel bellek depolanmaktadir (Cohen ve Bacdayan 1994: 557). Islemsel bellekler ile
ilgili yapilan caligmalar Orgiit iiyelerinin dogaclama ve yenilik gibi yetenekleri
kazanabilmelerinde bildirimsel bellekler ile beraber degerlendirilerek Olciilmiistiir
(Moorman & Miner 1998; Moorman & Miner 1997; Kyriakopoulos & Ruyter 2004).
Cohen ve Bacdayan (1994) orgiitsel rutinleri standart operasyonel islemlerden ayirarak
bireylerin yetenekleri iizerinden aciklamaya calismistir. Bu calismanin konusu goérev-
gorev ag diizenekleri olugundan bireysel oOrgiitsel belleklerin etkileri kapsam dist
birakilmakta ve oOrgiitsel bellekler rutinler iizerinden degil goérevler iizerinden
anlasilmaya calisilmaktadir.

El Sawy vd. (1986), Gilson vd. (2008) ve Stein & Zwass (1995) gibi yazarlarin
calismalarinda Tulving'in (1984) ve Anderson'un (1976) tipolojisinden esinlenerek
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bildirimsel orgilitsel bellekleri ikiye ayirmaktadirlar. Anderson, insanlarda uzun siireli
bellegin disa doniik boliimiinii belirli sartlar ve gevre ile ilgili bilgi igerip icermedigine
gore ikiye ayirmaktadir. Bu baglamda cesitli sartlar ve ¢evresel kosullara bagimli
bilgilerin depolanmasiyla epizodik bellek, bagimsiz olanlarin depolanmasiyla ise
semantik bellek olusmaktadir. Orgiitsel anlamda semantik bilgi genel, mafsalli, agik
bilgiler (Ornegin orgiitsel dokiimanlar ya da yillik raporlar) olarak, epizodik bilgi ise
baglama 06zel yerlesik bilgiler (6rnegin c¢esitli orgiitsel kararlarin sonuglari, zaman ve
mekansal bilgiler) olarak tanimlanmaktadir (Alavi & Leidner 2001). Semantik
belleklerde daha c¢ok nicel, epizodik belleklerde ise daha ¢ok nitel bilgilerin depolandigi
sOylenebilir. El Sawy ve digerlerinin (1986) kavramsallastirdigi oOrgiitsel bellek
tanimina iligkin tablo asagidaki gibidir.

Tablo 3: Bildirimsel Orgiitsel Bellek Tiirleri

Orgiitsel Bellek

.. Genel Erisim Sinirh Erisim
Icerigi

Semantik Bellek Personel Kayitlari,

(Daha  cok nicel Standart islem prosediirleri

. Mubhasebe Kayaitlari,
veriler)

N Oykijler, Onemli ya da kritik olaylar,
pizodik Belle Ozgiil stratejik kararlara iliskin

. Mitler,
(Daha ¢ok verilerden detaylar,
tiiretilmi nitel | Yillik Raporlar, .
? P Krizler,
yorumlamalar) )
Sembolik Eserler, .
Stirprizler

Kaynak: El Sawy vd. 1996: 120

El Sawy vd. (1986) stratejik karar verme faaliyetinde ii¢ ana bilgi kaynagi oldugundan
bahseder. Bunlar ge¢mise dair nereden geldik, su ana dair neredeyiz ve gelecege yonelik
nereye gitmekteyiz sorularinin cevaplarini igerir. Yazarlar Orgiitsel bellegi sadece
nereden geldik sorusunun cevaplanmasi i¢in kullanildigindan bahsetmektedir. Bununla
beraber bellek kullaniminin fayda ve zararlar1 konusunda agiklayici bilgi eksikligine de
dikkat cekmektedirler. Bu baglamda Stein ve Zwass’in (1995) model gelistirmeye
yonelik c¢alismasinda El Sawy ve digerilerinin modeli diger 3 soruya da cevap
verebilecek sekilde genisletilmekte ve Walsh ve Ungson’un (1991) orgiitsel bellek
tanimlamasindaki yetersizlige dikkat ¢ekilmektedir. Yazarlara gore orgiitsel bellekler
kullanildiklar1 siirece tanimlanabilirler ve kullanildiklarini anlayabilmek igin Orgiitsel
etkinlik iizerinde degisim saglamalar1 gerekir. Yazarlar Schatz’in (1991 ve 1992)
caligmalarindan yola ¢ikarak Orglitsel belleklerin orgiitiin  etkin bir bigimde
isletilebilmesi i¢in gerekli bilgiyi saglar iddiasini desteklemektedir. Bu baglamda
etkinlikte artig oOrgiitsel bellek kullanimi ile kacinilmaz degildir ancak miimkiindiir
demektedirler (Stein ve Zwass, 1995: 89).
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Bu noktada bellek tiirlerinin ayrigmasit 6nem kazanmaktadir. Ciinkii etkinlikte artis
saglayacak bilginin hangi bilgi deposundan geldiginin anlasilmasi etkinligi artirict
modeller gelistirmenin Oniinii agabilecektir. Stein ve Zwass (1995) El Sawy vd.’nin
semantik epizodik orgiitsel bellekler ayristirmasindan yola ¢ikarak orgilitlerin temel
rekabet¢i 6zelliklerinin anlamsal bilgi depolarindan tiiretilen kesitsel orgiitsel bellekler
ile sekillendigini iddia etmektedirler. Bahsedilen temel rekabet¢i ozellikler ile ilgili
bilginin depolanmasi1 ve geribildirimi ise etkinlik ile iligkilendirilebilir. Ancak daha
once de deginildigi lizere bellek kullaniminin etkinligi her kosulda artiracagini da
soylemek zordur. Dolayisiyla oOrgiitlerin iglerinde bulunduklar1 kosullara gore
etkinliklerini artirabilecek Orgilitsek bellek kullanim modelleri iceren Orgiitsel
tasarimlara ihtiyag¢lar1 bulunmaktadir (Stein ve Zwass, 1995: 95). Bu goriis Galbraith'in
(1974) dikey bilgi sistemleri insasina yatirim goriisleri ile de uyumludur.

KARMASIKLIK KURAMI VE ORGUTSEL BELLEKLERIN OZ OLUSUMU

Kargasa yaklagimi dogrultusunda orgiitler karmagik sistemler olarak tipki insanlar gibi
pek c¢ok etken igerirler. Karmasiklik Orgiit caligmalarinda bir paradigmadir ve
karmagsikliga yaklagim tekniklerini icerir (Carley 2005). Karmasik sistemlerde igsel
degisim, adaptasyon ya da evrimsel siire¢ler sonucu davraniglar ortaya ¢ikar ve bunlar
rastgele olusmus gibi gériinmelerine ragmen altinda yatan bir diizene sahiptir (Holand
1995). Pek ¢ok gorgiil caligmada karmasiklik gorev ve prosediirler arasi karar verme ya
da kaynak ve eleman atama i¢in kullanilan eslesmeler olarak ol¢iilmeye calisilmigtir
(Carley 2005). Uzun bir siire gorgiil arastirmalar orgiitlerde algilanan karmasiklig
Olgmeye odaklanmis iken zamanla baglam ve tarihsel sinirlanmalar altinda isleyen
aktor, gorev ve bilginin karmasik etkilesimleri olarak tanimlandiklar1 bir paradigma
degisimi gergeklesmeye baslamistir (Carley 2005). Bu paradigma altinda pek cok
arastirmact oOrgiit ici baglami aktor, kaynak, bilgi ve gorevlerin baglantili ve gomiilii
olarak Ogrenme sonucu uyumlanan ag diizenekleri olarak tanimlamaktadir (Carley
1991, Carley & Svoboda 1996; Krackhardt & Carley 1998; Sastry 1997).

Tablo 4: Orgiitsel Ag Diizenekleri Inceleme Alanlar

fliskilendirme | Insan Bilgi Kaynaklar | Gorevler Orgiitler
Insan Sosyal Bilgi aglari Yetkinlik Gorev Calisma
Aglar Aglar Dagilim Aglar
Aglar
Bilgi Enformasyon | Yetenekler | Ihtiyaglar Yeterlikler
Aglar Aglar Aglar Aglar
Kaynaklar Tkame Gereklilikler | Sermaye
Aglar Aglar Aglar
Gorevler Oncelik Pazar
Aglar Aglar
Orgiitler Orgiitler
Aras1 Aglar

Kaynak: (Carley 2005)

Tablo 4’de ag diizenekleri ile incelenebilecek iliskilendirmeler gosterilmektedir. Bu
calisma s6z konusu iliskilendirmeler icerisinden ihtiya¢ ve oncelik aglar1 ¢alismalari
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kapsamina girmektedir. Ancak hem gorevler arasi bir iliskilendirme kurmakta hem de
hangi bilginin hangi gorevlerde gerektigi ile ilgili olan ihtiya¢ aglari ile biitiinsel bir
inceleme yapmayr amaglamaktadir. Bu inceleme oOrgiitsel belleklerin kullanildigi
stirecler lizerinden gidecegi i¢in 6z drglitlenme yaklasimi baglaminda siirdiiriilecektir.

Oz Orgiitlenme

Oz orgiitlenme kargasa durumundan bir meydana gelme durumuna gecis arasinda gegen
siire¢ olarak tanimlanabilir. Beyin igerisinde 6grenme ile iliskisi ise Nobel odiilli
Hebb'in (2002) beyin hiicrelerinde hiicreler arasi ahengin arttik¢a aralarindaki bagin
kuvvetlendigini gdstermesi ile bagdastirilarak anlasiimaktadir. Oz Orgiitlenme siireci
sonucunda bir denge durumuna ulagilma egilimi goézlemlenmekte ve siire¢ boyunca
sistemi dengeye ulastiran faktorlere ¢ceker (Attractor) denmektedir. Sinirbilimde ¢ekerler
yaklasimi Pavlov ve Skinner gibi yazarlarin davranis¢1t yaklasimlarindan ayri
konumlanmakta ve giincel olarak kullanilmaktadir (Ornegin: Huber vd. 2012; Demjaha
vd. 2012; Rolls vd. 2012). Cekerler yaklasimina gore davranislarin dis uyarimlara karsi
robotik tepkiler olarak tanimlanmasi yetersiz kalmaktadir. Sekil 4’de c¢ekerler
yuvarlanma egilimindeki bir topun {lizerinde durdugu c¢ukur ve tiimsekler benzetmesi ile
aciklanmaktadir. Bu benzetmede insan algis1 beyinin karmagsik diizeni igindeki bir
kararsiz ortamda bulundugunda bir tiimsegin {lizerinde duran nereye yuvarlanacag belli
olmayan bir top ile tasvir edilmistir. Cekerler ise topun yuvarlanabilecegi ¢ukurlardir ve
birden fazla ¢eker olmasi durumunda top farkli ¢ukurlara yuvarlanabilecek yani algida
degisme yasanabilecektir (Sinir bilimde c¢ekerlerin detayli agiklamasi igin: Stanet,
2014).

Sekil 4: Oz Orgiitlenmede Cekerler
Ceker 1 Ceker 2

Kararsizlik

Kararlilik

Bu yaklasima gore insan belleklerindeki bilgiler bir c¢eker goérevi gorerek beynin
algiladigi  karmasikliklardan diizenli bir anlam iiretebilmektedir. Ornegin kagit
tizerindeki bir ¢izimdeki karmasik ¢izgiler daha Onceden bellegimizde bulunan bir
cismin sekline benzetebildigimiz zaman onu bir hatirladigimiz nesnenin resmi olarak
algilayabiliriz. Eger ¢izgiler bellegimizdeki birden fazla cisim ile benzesirse beynimiz
cizgilerin diizenli algisin1 bozup tekrar 6z oOrgiitlenme siirecine girerek farkli bir resim
seklinde algilamamiza da olanak tanimaktadir.
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Oz orgiitlenme kuramma gore ¢ekerlerin giicleri de farklilasabilmektedir. Ayn1 Top ve
yuvarlandigr ¢ukur metaforundan 6rnek vermeye devam edersek topun yuvarlandig
cukurun genisligi ve derinligi ¢ekerin giiciinii 6lgmekte kullanilabilir (Stanek, 2014).
Eger beynimizin anlamlandirdig1 bir olayda faydalandigi ¢eker ne kadar yogun bir
uyarima sebep olur ise topun yuvarlandigi ¢ukur o kadar derinlesecektir. Benzer sekilde
eger ¢eker gecisten bu yana ¢ok sik araliklarla etki etmekte ise ¢ukurun genisligi de ayni
oranda fazla olacaktir. Sekil 5°de iki farkli ¢eker durumu gosterilmektedir.

Sekil 5: Cekerlerin giicleri
Cekerin sik ancak az
yogunlukta deneyimlenme

Cekerin Yogun ancak sik
deneyimlenmedigi durum

Sistem yaklagimi ile Orgilitlere yaklasilabilecegi ve antropomorfik tanimlamalarin
gecerliligi varsayimlari altinda insan beyninde ¢ekerler ile olusabilen 6z orgiitlenmenin
orgiitlerde de bilginin islendigi siireclerde benzer sekilde gergeklesebilecegi fikri
gelistirilebilir. Bu baglamda bilginin orglitsel diizeyde 6z olusumu Onermesi,
karmagiklik c¢aligmalarinda kullanilan ag-bag analiz yOntemleri ile sinanabilir
hipotezlere dontigebilmektedir.

Arastirmada Orgiitsel ag diizeneklerini analizinde kullanilan 6l¢iim unsurlarindan biri
olan merkezlilik baglaminda yukaridaki kavramlar tartisilmak istenmektedir. Nitekim
karmagiklik yaklasimi altinda bilginin Orgiitiin gorevleri arasindaki ag iligkileri
baglaminda 6z olusumunun gozlemlenebilmesi gorevler baglaminda bir ag bag
analizinin agiklayici olabilecegi diisiiniilmektedir. Ag diizenekleri 6l¢iim unsurlarindan
bir olan arasindalik merkezliligi (Borgatti vd. 2013) karmasik sistemlerin analizinde
uzun siiredir kullanilmaktadir (Brandes 2008) ve aktoriin birbiriyle baglantis1 olmayan
iki aktor arasinda konumlanma durumlarinin toplami seklinde ifade edilebilmektedir.
Gorev - gorev ag diizeneklerinde bir gérevin birbirleri ile baglantis1 olmayan gorevler
arasindaki konum acisindan merkeziyet teskil etmesi, s6z konusu gorev igerisinde
bulunan bilgi depolariin orgiitiin deneyimlerini anlamlandiran birer ¢eker olarak etki
edebilmesini miimkiin kilacaktir.

Ceker yogunlugunun fazla oldugu arasindalik merkezliligi yiikksek goérevler birbirinden
bagimsiz gorevler arasi bilgi akiglar1 saglayacak baglama gore ihtiyag duyulacak
bilgileri icermeleri daha olas1 olacaktir. Ornegin bir gérev ne kadar birbirinden bagimsiz
gorevler ile etkilesim igerisine girerse o kadar diger gorevler ile koordinasyonu
saglayacak karar siireglerine ihtiyag duyacaktir. Gorevin zaman igerisinde
gerceklestirilme sayisi arttikca orgiitsel 6grenme sonucu bu karar siireglerine iliskin
orglitsel bellek depolanmasi da artacaktir. Baglamsal tecriibeler orgiitiin epizodik
belleklerinde depolandigindan dolay1 agsagidaki hipotez verilebilir:
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Hipotez 1: Orgiit ici gorev-gorev ag diizeneklerinde gorevin arasindalik merkezliligi
arttik¢a epizodik orgiitsel bellek depolanmasi artar.

Bir diger ag diizenegi 6l¢lim unsuru ise disar1 merkezliligidir (Borgatti vd. 2013) ve
diger aktorlerden gelen toplam bag sayisi ile Olgiilmektedir. Gorev-gorev ag
diizeneklerinde fazla bag sayisi ile iletisimi daha sik olan gorev siireclerinde ¢ekerlerin
daha sik tekrarlanacagi sOylenebilir. Bu durumda diger gorevlere gelen bir bilgi
transferinden s6z edilmektedir. Farkli gorevlere es bigimli bilgi dagitimi yapabilmek
icin bilginin smiflandirma genellestirilmesinin s6z konusu olacagi diisiiniildiiglinde
semantik bilgiye depolanmasina olan ihtiyacin artacagi sdylenebilir. Dolayisiyla;

Hipotez 2: Orgiit ici gorev-gorev ag diizeneklerinde gorevin disart merkezliligi arttikca
semantik orgiitsel bellek depolanmasi artar.

YONTEM VE TARTISMA

Arastirma yontemi olarak gorev aglarinin ag-bag analizi gergeklestirilecektir. Bunu
yapabilmek i¢in oncelikle 6rneklem olarak secgilen bilgi yogun bir kamu kurulusunun
tiim gorevlerinin tanimlanmasi ve siireglerinin ortaya cikarilmasi gerceklestirilecektir.
Ardindan bu siireglerdeki tiim is akislar1 ¢ikarilip o isi yapan bireylere danisilarak
kontrol edilerek ¢ikarilacaktir. Is akis semalarinda islerin tanimlarina gore geometrik
sekiller kullanilarak siniflandirilmas1 gerceklesebilmektedir. Is akis semalar1 Gilberth ve
Gilberth’in (1921) modelledikleri sistem {izerinden oncellikle {iretim ve miihendislik
alaninda kullanimi1 yayginlasmis daha sonralar1 stratejik bir planlama araci olarak he
¢esit kamu ve 6zel kuruluslar tarafindan kullamlmaya yaygim olarak devam etmistir''.
Amerikan Makine Miihendisleri Biriliginin standartlarin1 belirledigi (ASME 1947) is
akis sembolleri evrensel olarak kabul gorerek is akis semalarinin standartlagsmasini
saglamistir. Gilinlimiizde pek ¢ok kamu kurulusu is akis semalarini kurumsal internet
sayfalarindan yaymlamaktadir.

Aragtirma i¢in secilen kurumda ilk olarak is akis semalarinin hem siireglerin igerigi hem
de ifade edis bi¢imlerinin es bi¢imliliginin kontrolii ve tutarliligi saglandiktan sonra
icerdikleri orgiitsel belleklerin epizodik ve semantik kullanimina goére yazina uygun
siniflandirilmas gerceklestirilecektir. Ikinci olarak ise is akislar tanimlanmis gorevlerin
birbirleriyle baglantilarinin ag analiz programinda kodlanarak analize hazir hale gelmesi
saglanacaktir. Ag bag analizi programi yardimi ile hem arasindalik hem de disar
Merkezliligini 6lgmek miimkiin olmaktadir. Arasindalik ve disar1 merkezliligi
kiyaslamas1 yapilan gorevlerin icerdikleri Orgiitsel belleklerin tiirlerine gore
agirliklandirilmasi sonrasinda hipotezler sinanabilecektir.

Arastirmanin olas1 katkilar1 ve ileriye doniik arastirma olanaklari igin ise hem kavramsal
hem de uygulamaya déniik ¢ikarimlarda bulunulabilir. Oncelikle kavramsal olarak
yukarida da bahsedildigi gibi yazinda tanimlamas1 metaforlar {izerinden yapilan orgiitsel
bellek tiirlerinin  ayrigtirilarak  gozlemlenebilmesi — gerceklesecektir. Bu  Orgiit
kuramlarmin metafor kullanmada antropomorfizm sorunu ile ilgili 6nemli bir katki

' Giiniimiizde yapay zekanin kodlandigi bilgisayar algoritmalarinin gdsteriminde de halen is akis
semalarindan faydalanilmaktadir (Bohl, 2007).
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saglamaktadir. Uygulamaya yonelik ise giincel bilgi yonetimi yazini1 konularindan gérev
odakli ¢alisma anlayiginda gorevler ile ilgili agiklayict bilgi olusturabilecektir.

Hipotezler baglaminda gorevin merkezliliginin verimlilik ve yaraticiliga olan etkisinden
bahsedilebilecektir. Eger epizodik bellegi diisilk yogunluklu bir goérevde yaraticilik
artirilmak istenirse gorevin yeniden tanimi yapilarak arasindalik merkezliligi artirilarak
basar1 saglanabilir. Benzer sekilde semantik bellegi diisiik yogunluklu bir gorevde
etkililik artirilmak istenirse gérevin yeniden tanimi yapilip disari merkezliligi artirilma
yoluna gidilebilecektir. Bu baglamda verimlilik ve yaraticilik gibi bellek kullanimi
gerektiren bireysel aktivitelerde performans artirmaya yonelik olarak gérevin aglardaki
konumunun yeniden diizenlenmesinin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Ileriye déniik
aragtirmalarda hem gorevlerin yaraticilik ve etkililik baglaminda merkezliliklerinin
etkilerine bakilarak bu Oneriler sinanabilecek hem de arastirmaya dahil olmayan diger
bellek tiirleri ve aglarda benzer arastirmalar kurgulanabilecektir. Birey gorev ve araclar
aras1 Orgiit i¢i diger aglarin merkezliliklerinin benzer etkilerinin tartisilmasi yani sira
diger bellek tiirlerinin gorevler icerisinde dagilimlarinin incelenmesi de Onem
kazanmaktadir. Bu baglamda bazi aglarin tanimlanip analiz edilmesinde mevcut durum
yerine ag baglarindaki degisimin analizi ya da aglarin tanimlanabilmesi i¢in simiilasyon
gibi arastirma tekniklerinin kullanilmasi da bu konuda 6ne ¢ikan arastirma Onerileri
icerisinde verilebilir. S6z konusu arastirmanin tamamlanmasi ile sonuglar1 g¢alistay
sunumunda paylasilacaktir. Bu baglamda arastirmanin yazma katkilar1 iizerine de
detayli bir tartisma yapilabilecektir.

KAYNAKCA

Alavi, M. ve Leidner, D., 2001. Review : Knowledge Management and Knowledge
Management Systems : Conceptual Foundations and Research Issues. MIS Quarterly,
25, sf.107-136.

Anderson, J.R., 1976. Language, Memory, and Thought, New Jersey: Psychology Press
Argote, L., 2013. Organizational learning: Creating, Retaining and Transferring
Knowledge 2. Baski. Pennsylvania: Springer.

Argote, L., Beckman, S. ve Epple, D., 1990. The Persistence and Transfer of Learning
in Industrial Settings. Management Science. 36(2) sf.140-155.

Argote, L. ve Epple, D., 1990. Learning Curves in Manufacturing. Science, New York.
247, sf. 920-924.

Argote, L. ve Ingram, P., 2000. Knowledge Transfer: A Basis for Competitive
Advantage in Firms. Organizational Behavior and Human Decision Processes. 82,
sf.150-169.

Argote, L. ve Miron-Spektor, E., 2011. Organizational Learning: From Experience to
Knowledge. Organization Science, 22(5), sf.1123-1137.

Argote, L. ve Ophir, R., 2002. Intraorganizational Learning. Companion to
Organizations, 15213 (412).

82



Aksu

Argyris, C. ve Schon, D., 1978. Organizational Learning: A Theory of Action
Perspective. Addison-Wesley.

American Society of Mechanical Engineers, 1947. ASME Standard; Operation And
Flow Process Charts. New York

Barab’asi. A.-L. 2003. Linked: How Everything is Connected to Everything Else and
What It Means for Business. Science and Everyday Life. Cilt 1. Plume New York.

Barney, J., 1991. Firm Resources and Sustained Competitive Advantage. Journal of
Management, 17(1), sf. 99-120.

Bauer, J. ve Gruber, H., 2007. Workplace Changes and Workplace Learning:
Advantages of an Educational Micro Perspective. International Journal of Lifelong
Education, 26, sf.675-688.

Becker, M.C., 2004. Organizational Routines: A Review of the Literature. Industrial
and Corporate Change, 13, sf.643-678.

Berger, P. L. ve Luckmann, T., 1991. The Social Construction of Reality: A Treatise in
the Sociology of Knowledge. Anchor.

Bohl, R. 2007. Tools for Structured and Object-Oriented Design", Prentice Hall.

Borgatti, S. P., Everett, M. G. ve Johnson, J. C., 2013. Analyzing Social Networks.
Sage.

Brusoni, S., Prencipe, A. ve Pavitt, K., 2001. Knowledge Specialization, Organizational
Coupling and the Boundaries of the Firm: Why Do Firms Know More Than They
Make? Administrative Science Quarterly, 46(4), sf.597-621.

Campbell, D.T. 1990. Levels Of Organization, Downward Causation, and The
Selection-Theory Approach to Evolutionary Epistemology. In Theories of The
Evolution Of Knowing. sf.1-17.

Carley, K., 1991. A Theory of Group Stability. American Sociological Review, 56,
sf.331.

Carley, K., 1992. Organizational Learning and Personnel Turnover. Organization
Science, 3(1), sf.20-46.

Carley, K.M., 2005. Interorganizational complexity and computation. Baum, J. A.C.
(Der.) Blackwell Companion to Organizations. sf. 664—685.

Carley, K.M. ve Svoboda, D.M., 1996. Modeling Organizational Adaptation as a
Simulated Annealing Process. Sociological Methods & Research. 25, sf.138-168.

83



Orgiitsel Belleklerin Oz Olusumu. ..

Cilliers, P., 2005. Complexity, Deconstruction and Relativism. Theory, Culture &
Society. 22, sf.255-267.

Christakis, N. A. ve Fowler, J. H., 2009. Connected: The Surprising Power Of Our
Social Networks And How They Shape Our Lives. Little, Brown And Company.

Cohen, M.D. ve Bacdayan, P., 1994. Organizational Routines Are Stored as Procedural
Memory: Evidence from a Laboratory Study. Organization Science, 5(4), sf.554-568.

Coleman, J. S. 1964 Introduction to Mathematical Sociology. London Free Press
Glencoe.

Cyert, R. ve March, J., 1963. A Behavioral Theory of The Firm. Englewood Cliffs, NJ.
Darr, E. D., Argote, L. ve Epple, D., 1995. The Acquisition, Transfer, and Depreciation
of Knowledge in Service Organizations: Productivity in Franchises. Management
Science. 41(11), sf.1750-1762.

Demjaha, A., Mac Cabe, J. H. ve Murray, R. M. 2012. How Genes and Environmental
Factors Determine The Different Neurodevelopmental Trajectories of Schizophrenia
and Bipolar Disorder. Schizophrenia Bulletin 38(2), sf.209-214.

Dretske, F. I., 1981. Knowledge and the Flow of Information. Center for the Study of
Language and Informantion.

Drucker, P. F., 1959. Landmarks of Tomorrow. Harper & Row.
Drucker, P. F., 1999. Management Challenges for the 21st Century. Harper Business.

Dimaggio, P. & Powell, W. 1991 The New Institutionalism in Organizational Analysis.
University of Chicago Press.

Dionysiou D. D. ve Tsoukas, H. 2014. Understanding the (Re)Creation of Routines
from Within: A Symbolic Interactionist Perspective. Academy of Management Review.
38(2) sf.181-205.

Easterby-Smith, M., Crossan, M. ve Nicolini, D., 2000. Organizational Learning:
Debates Past, Present and Future. Journal of Management Studies, 37(6), sf.783—-796.

Easterby-Smith, M.P. V. ve Lyles, M., 2011. The Evolving Field of Organizational
Learning and Knowledge Management. Easterby-Smith, M. P. V ve M. Lyles, (der.)
Handbook of Organizational Learning and Knowledge Management. sf. 1 —22.

Gilbreth, Fb B. ve Gilbreth L. M. 1921 Process Charts. American Society of
Mechanical Engineers.

Galbraith, J.R., 1974. Organization Design: An Information Processing View. Interface
4, sf.28-36.

84


http://www.cabdirect.org/search.html?q=au%3A%22COLEMAN%2C+J.+S.%22
http://www.cabdirect.org/search.html?q=do%3A%22London+Free+Press+Glencoe.%22
http://www.cabdirect.org/search.html?q=do%3A%22London+Free+Press+Glencoe.%22
http://openlibrary.org/books/OL24983025M/Process_charts

Aksu

Gersick, C. J. ve Hackman, J. R., 1990. Habitual Routines in Task-Performing Groups.
Organizational Behavior and Human Decision Processes. 47, sf.65-97.

Gilson, C., Dunleavy, P. ve Tinkler, J., 2008. Organizational Learning in Government
Sector Organizations : Literature Review. Public Policy, sf.1-43.

Gordon, D. M., 2003. The Organization of Work in Social Insect Colonies. Complexity,
8(1), sf.43-46.

Granovetter M. S. 1973. The Strength of Weak Ties American Journal of Sociology,
78(6) sf.1360-1380.

Hall, R. 1., 1984. The Natural Logic of Management Policy Making: Its Implications for
the Survival of an Organization. Management Science. 30(8), sf.905-927.

Hannan, M. T. ve Freeman, J., 1977. The Population Ecology of Organizations.
American Journal of Sociology. 82(5), sf. 929-964.

Hebb, D.O., 2002. The Organization of Behaviour: A Neuropsychological Theory.
Taylor & Francis.

von Held, F., 2012. Collective Creativity, Exploring Creativity in Social Network
Development as Part of Organizational Learning 1st ed., Wiesbaden: Springer.

Hoeve, A. ve Nieuwenhuis, L. F. M., 2006. Learning Routines in Innovation Processes.
Journal of Workplace Learning, 18(3), sf.171-185.

Holand, J., 2014. Complexity: A Very Short Introduction. Oxford University Presss.
Huber, D., Gutnisky, D. A., Peron, S., O’Connor, D.H., Wiegert, J.S., Tian, L., Oertner,
T.G., Looger, L.L., ve Svoboda, K. 2012. Multiple Dynamic Representations in The
Motor Cortex During Sensorimotor Learning. Nature 484:473-478.

Johnson, S., 2001. Emergence: The Connected Life of Ants, Brains and Cities, Penguin.
Krackhardt, D. ve Carley, K. M., 1998. A PCANS Model of Structure in Organizations.
In Proceedings of the 1998 International Symposium on Command and Control

Research and Technology. sf. 113-119.

Kyriakopoulos, K. ve Ruyter, K. De, 2004. Knowledge Stocks and Information Flows
in New Product Development. Journal of Management Studies 41(8), sf.1469-1498.

Lam, S. Y. 2001. The Effects Of Store Environment on Shopping Behaviors: A Critical
Review Advances in Consumer Research 28: 190-197.

Lang, J.C., 2001. Managerial Concerns in Knowledge Management. Journal of
Knowledge Management, 5(1), sf.43-59.

85



Orgiitsel Belleklerin Oz Olusumu. ..

March, J. ve Simon, H., 1958. Organizations. Wiley-Blackwell.

March, J. G. ve Olsen, J. P., 1975. The Uncertainty of the Past: Organizational Learning
Under Ambiguity. European Journal of Political Research, 3, sf.147-171.

McDermott, R., 1999. Why Information Technology Inspired But Cannot Deliver
Knowledge Management. California Management Review, 41, sf.103-117.

McKelvey, B. ve Andriani P. 2005. Why Gaussian Statistics Are Mostly Wrong for
Strategic Organization Strategic Organization 3(2), sf.219-228.

Ul-Bien M., Marion R. ve McKelvey, B. 2007. Complexity Leadership Theory: Shifting
Leadership From The Industrial Age To The Knowledge Era. The Leadership Quarterly.
18(4) sf. 298-318.

Mead, G. H. 1934. Mind, Self, and Society. Morris C. W. (Der.) The Standpoint of a
Social Behaviorist. University Of Chicago Press.

Miller J. H. ve Page, S. E. 2007. Complex Adaptive Systems: An Introduction to
Computational Models of Social Life. Princeton University Press.

Mitchell, M. 2011. Complexity: A Guided Tour. Oxford University Press.

Marengo, L. 2014 Representation, Search and The Evolution of Routines in Problem
Solving. Industrial and Corporate Change. (Baski1 Oncesi Online Yayin 5 Eyliil 2014)

Moorman, C. ve Miner, A. S., 1998. Organizational Improvisation and Organizational
Memory. Academy of Management Review, 23(4), sf.698-723.

Moorman, C. ve Miner, A., 1997. The Impact of Organizational Memory on New
Product Performance and Creativity. Journal of Marketing Research, 34(1), sf.91-106.

Mor¢ol, G. 2014. A Complexity Theory for Public Policy.(Yenilenmis Baski)
Routledge.

Nelson, R.R. ve Winter, S.G., 1982. An evolutionary theory of economic change.
Belknap Press.

Nonaka, 1., 1991. The Knowledge-Creating Company. Harvard Business Review. 69, sf.
96-104.

Nonaka, I. ve Konno, N., 1998. The Concept of “Ba”: Building A Foundation For
Knowledge Creation. California Management Review, 40, sf.40-54.

Ormrod, J. E., 2008. Human Learning. 6. Bask1. Pearson College Division.

Orton, J. D. ve Weick, K. E., 1990. Loosely Coupled Systems: A Reconceptualization.
The Academy of Management Review, 15(2), sf.203.

86


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1048984307000689
http://www.sciencedirect.com/science/journal/10489843
http://www.sciencedirect.com/science/journal/10489843/18/4

Aksu

Ostrom, E. 2010. A Long Polycentric Journey. Annual Review of Political Science 13,
sf.1-23.

Oztas N. 2014. Orgiit. Ankara, Otorite

Penrose, E., 2009. Theory of the Growth of the Firm. (6. Baski) Oxford University
Press.

Perony, N. 2012. Comparative Analysis of Social Interactions In Animal Groups
Yayinlanmamis Doktora Tezi: ETH Zurich (http://e-
collection.library.ethz.ch/view/eth:5441) Erisim: 01.11.2014

Polanyi, M., 2009. The Tacit Dimension (Reissue Edition). University Of Chicago Press
Popper, K., 1972. Objective Knowledge: An Evolutionary Approach, Oxford University
Press.

Rolls, E. T. 2012. Glutamate, Obsessive-Compulsive Disorder, Schizophrenia, And The
Stability Of Cortical Attractor Neuronal Networks. Pharmacology, Biochemistry and
Behavior 100, sf. 736-751.

Rowlinson, M., Booth, C., Clark, P., Delahaye, A. ve Procter, S., 2011. Social
Remembering and Organizational Memory. Organization Studies, 31(1), sf.69-87.

Sargut, A.S., 2007. Yapisal Kosul Bagimhilik Kuraminin Orgiitsel Cevre Kuramlari
Arasindaki Yeri. A. S. Sargut & S. Ozen, (Der). Orgiit Kuramlari. Ankara: Imge, sf. 35
—75.

Sargut, A.S., ve Ozen, S., 2007. Orgiit Kuramlarina Genel Bakis: Karsilastirmali Bir
Coziimleme. A. S. Sargut & S. Ozen, (Der). Orgiit Kuramlar1. Ankara: Imge, sf. 11 —
34.

Sastry, M. A., 1997. Problems and Paradoxes in A Model of Punctuated Organizational
Change. Administrative Science Quarterly, 42(2), sf.237-275.

Sawy, O. A. El, Gomes, G.M. ve Gonzalez, M. V, 1986. Preserving Institutional
Memory : The Management of History as an Organizational Resource. Academy of

Management Best Paper Proceedings, sf.118-122.

Sawyer, R.K. 2005. Social Emergence: Societies As Complex Systems. Cambridge
University Press.

Schiitt, P., 2003. The post-Nonaka Knowledge Management. Universal Computer
Science, 9, sf.451-462.

Snowden, D., 2005. From Atomism To Networks in Social Systems. The Learning
Organization, 12(6), sf.552-562.

Stacey, R., 2001. Complex Responsive Processes in Organizations, Routledge

87


http://e-collection.library.ethz.ch/view/eth:5441
http://e-collection.library.ethz.ch/view/eth:5441

Orgiitsel Belleklerin Oz Olusumu. ..

Stanet, E. 2014. An Attractor State of Mind. Duke Science Review. 2, sf.60-64.

Stein, E.W. ve Zwass, V., 1995. Actualizing Organizational Memory with Information
Systems. Information Systems Research, 6, sf.85-117.

Tulving, E., 1984. Elements of Episodic Memory. The Behavioral and Brain Sciences.
7, sf.223-268.

Tuomi, 1., 1999. Data Is More Than Knowledge: Implications Of The Reversed
Knowledge Hierarchy For Knowledge Management And Organizational Memory.
Proceedings of the 32nd Annual Hawaii International Conference on Systems Sciences.
1999.

Walsh, J. ve Ungson, G., 1991. Organizational Memory. Academy of Management
Review, 16(1), sf.57-91.

Wernerfelt, B., 1984. A Resource-Based View of the Firm. Strategic Management
Journal, 5, sf.171-180.

Wright, A. 2014 Organizational Routines As Embodied Performatives: A
Communication As Constitutive of Organization Perspective. Organization. May, sf:1-
17.

Yates, J., 1990. Organizational Memory, 1850-1920 as an Embodiment Presented
Meeting. Business and Economic History. sf.172-182.

88



VI. Orgiit Kuram1 Calistay1 Bildiriler Kitabi, 89-120.

KAYNAK BAGIMLILIGI KURAMI BAGLAMINDA YONETIM KURULLARI
VE YONETIM KURULU BIiLESIMININ ORGUT PERFORMANSINA ETKIiSI

Hava YASBAY, Marmara Universitesi
Goksel ATAMAN, Marmara Universitesi

GIRIS

Orgiitlerin kendileri igin kritik olan kaynaklara siirekli ulasmalari, hayatlarim1 devam
ettirebilmeleri acisindan Onemlidir. Kaynak bagimliligi kurami da esasen bu sorun
tizerinde durmakta ve oOrgiitlerin kaynaga dayali iliskiler kuracaklarini, bu iligkilerin
bagimlilik yaratacagini, kaynak teminini engelleyen c¢evresel belirsizligi ve bagimlilig
azaltabilmek i¢in birtakim stratejiler uygulayabileceklerini iddia etmektedir. Ciinki
kurama gore orgiitler ve yoneticiler aktif varliklardir. Onerilen stratejilerden bir tanesi
yonetim kurullaridir. Kurama gore, yonetim kurullar1 orgiitlerde kaynak teminini
kolaylastirmanin bir araci olarak goriilmekte ve bu nedenle orgiitler kritik kaynaklari
temin etme agisindan yararli bulduklar kisileri yonetim kurullarmma dahil etmeye
calismaktadirlar. Kaynak bagimlilig: literatiirlindeyonetim kurullar ile ilgili; gevresel
baski ve taleplerin yonetim kurulu yapisina etkisi ve Ozellikle de yonetim kurulu
yapisindaki farkliliklarin orgiit performansi ilizerindeki etkisi konusunda g¢aligildigini
goriilmektedir (Boyd,1990:419).

Bu kapsamda c¢aligmada, orgiitlerin, kritik olarak kabul edilen kaynaklara ne kadar
bagimlilik hissettikleri, ¢evrenin yarattigi belirsizlik; bu belirsizlik ve bagimliliklar
azaltmak amaciyla yonetim kurulu yapisinin kaynak bagimliligt kurami acisindan
aciklayiciligr ve orgilitlerin finansal performansi tizerindeki etkisi test edilmektedir.
Literatiirde kaynak bagimlilig1 kurami ile ¢evresel bagimlilik ve belirsizligi azaltmak
icin gesitli yontemler arasindaki iligkileri ele alan ¢aligmalar (Filkestein, 1997; Pfeffer
ve Nowak, 1976; Boyd, 1990) mevcuttur, fakat kuramin yonetim kurullarinin yapisive
orgiitiin finansal performansina etkisi agisindan ele alan calismaya rastlanmamustir.
Ayrica konunun Tiirkiye’de faaliyet gosteren maden sirketleri agisindan incelenmesi,
Pfeffer (2003: xxiv)’in kaynak bagimhligi kurammin baglami igerisinde ele alip
incelenmesi gerektigi konusundaki onerisiyle paraleldir

KURAMSAL CERCEVE

Kaynak Bagimhihig:

Cevre, orgiitlerin kararlarim1 ve yapisini etkileyecegi i¢in énemli bir unsurdur (Aldrich
ve Pfeffer, 1976: 101). 1960’lar ile birlikte Orgiit teorisyenleri arasinda Orgiit-gevre
iligkileri (Emery ve Trist, 1965; Lawrence ve Lorsch, 1967; Thompson, 1967) ve

orgiitlerarast iliskiler (Clark, 1965; Levine ve White, 1969; Turk, 1970) konularina
artan bir ilgi olusmaya baglamistir (Pfeffer,1972: 218; 1973:349). Bu ilginin
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olusmasinda oOrgiitlerin “agik sistemler” olarak tanimlamaya baglanmasinin pay1
biiyiiktiir.Buna gore ¢evre, sadece oOrgiitlerin i¢inde bulundugu sosyal baglam degil aynm
zamanda orglitsel yap1 ve stireglerin birincil belirleyicisidir (Etzioni, 1960: 261).

Kaynak bagimliligi kurami bu diisiinceler paralelinde, 1960’larda ortaya c¢ikan agik
sistem, durumsallik yaklasimi ve Orgiitleraras: iligkiler literatiiriiniin ardindan ortaya
cikmistir. Kuramin temellerinin atilmasii saglayan ilk c¢alismalar 1970’lerin ilk
yarisinda Pfeffer’in kendi basina (1972, 1973, 1976) ve calisma arkadaslariyla (Pfeffer
ve Leblebici, 1973; Pfeffer ve Salancik, 1974; Pfeffer ve Nowak, 1976) yaptig1 yayinlar
olmustur (Usdiken, 2010: 77).

Orgiitler hayatta kalmak icin kaynaklara ihtiyag¢ duymaktadirlar. Kaynak bagimlilig
kuramina gore, Orgiitler tiim kaynak ve fonksiyonlara i¢sel olarak sahip degildirler ve
bunlara ulasabilmek i¢in gevrelerindeki diger unsurlarla iliski kurmak zorundadirlar
(Aldrich ve Pfeffer, 1976: 83; Pfeffer ve Salancik, 1978: 43). Farkli derecelerde de olsa
tim oOrgiitler cevrelerine ya da diger orgiitlere personel, bilgi, parasal ya da fiziksel
kaynaklar, misteriler ya da pazar gibi konularda bagimlidirlar (Van de Ven, 1976: 31).

Cevrenin Orgiitler iizerindeki 6nemini kabul etse de kaynak bagimliligi kurami, orgiitleri
cevreleri karsisinda tamamen edilgen olarak almamaktadir. Kuramda orgiit, ¢evresine
cevap verebilme yanisira onu degistirme yetenegine sahip aktif bir birim olarak tasvir
edilmektedir (Aldrich ve Pfeffer, 1976: 83).

Cevresel Belirsizlik

Belirsizlik, gelecekteki olaylar hakkindaki bilgi eksikligi nedeniyle alternatiflerin ve
bunlarin sonuglarinin 6ngorillememesi olarak tanimlanmaktadir (Hickson vd.,1971:
219). Cevre degisebilir, cevreye yeni Orgiitler girebilir, ¢ikabilir ve kaynaklarin tedariki
az ya da cok olabilir. Bu gibi durumlarda (6zellikle kaynag tedariki az ise) ¢evre, orgiit
i¢in bir belirsizlik kaynagi olabilir (Pfeffer ve Salancik, 2003:1-4).

Literatiirde, Selznick (1949)’un kooptasyon konusundaki 6ncii ¢aligmasi iizerine inga
edilen, gevresel belirsizlik ve ortak yonetim kurulu iiyeleri arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalarda (Pfeffer 1972, 1973; Aldrich 1979; Schoorman vd. 1981) yonetim
kurulu, orgiitiin ¢evresindeki sorunlu unsurlar1 koopte etmeye ve bdylece belirsizligi
azaltmaya yarayan bir strateji olarak goriilmektedir. Pfeffer (1972) hangi ¢evreden daha
fazla etkileniyorlar ise orgiitlerin yonetim kurullarina o ¢evre ile baglantilar kurabilecek
kisileri getireceklerini ifade etmektedir. Allen (1974) ve Pfeffer (1973)’da kar amaci
giitmeyen hastanelerde yaptiklar1 ¢alismalarinda benzer sonuglara ulasmislardir
(Galaskiewicz, 1985: 289).

Kaynak bagimliligi kuramina gore c¢evresel belirsizlige neden olan ¢evresel ozellikler;
yogunluk, kaynaklarin kitligi/bollugu, ve orgiitlerin birbirleriyle baglantililigidir.
Yogunluk, gili¢ ve otoritenin Orgiitiin bulundugu ¢evrede yayillma durumudur.
Kaynaklarin kitligi/bollugu, kritik kaynaklarin ¢evrede bulunma durumudur. Orgiitlerin
birbirleriyle baglantililig1 ise orgiitler arasindaki baglantilarin sayis1 ve big¢imini ifade
etmektedir (Pfeffer ve Salancik, 2003: 63-68).
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Cevresel belirsizlik durumunda kaynak temininin engellenebilecegi bunun da orgiitiin
finansal performansini azaltacagi diigiiniilmektedir:

H1: Cevresel belirsizlik arttik¢a finansal performans azalacaktir.
Bagimhilik ve Gii¢ Kavramlar:

Bir sosyal sistem i¢inde ya da sosyal iliskilerde, bir aktoriin eylemini gerceklestirmek
ile ilgili tim kosullar1 tam olarak kontrol edememesi durumunda bagimlilik ortaya
cikmaktadir (Pfeffer ve Salancik, 2003: 68). Gii¢ ise, taraflar arasindaki karsilikli
bagimlilik sonucunda meydana gelmektedir (Pfeffer, 1976: 84).

Bu iliski soyle agiklanabilir: A, B’nin ihtiya¢ duydugu kaynaga sahipse ve B, ihtiyag
duydugu kaynagi A disinda bir yerden saglayamiyor ise aktor B, aktor A’ya bagimlidir.
B’nin A’ya olan bagimliligi, A’nin B iizerindeki giiclinii artiracak (Emerson, 1962: 32)
ve iki Orgiit arasinda gii¢ asimetrisi olusacaktir (Pfeffer, 1972: 221). Dolayistyla kurama
gore kaynak temini saglama ile giice sahip olma arasinda dogru orantili bir iligki
mevcuttur (Ataman, 2009: 223).

Orgiitiin cevresi ile arasindaki kaynak bagimlhiliginin niteligini 6rgiitiin ihtiya¢c duydugu
kaynagin 6nemi ve kitlik derecesi belirlemektedir (Cook, 1977: 66; Ataman, 2009:
222). Kaynagin 6nemi, bir kaynagin orgiit faaliyetlerinin devami a¢isindan éneme sahip
olmasi1 anlamina gelmektedir. Kaynagin 6nemini belirleyen iki 6zellik vardir. Bir tanesi,
kaynagin girdi/¢ikt1 ylizdesi i¢indeki payidir. Digeri ise bir orgiitiin o kaynak olmadan
var olamamasi ve faaliyet gOsterememesi anlamina gelen kaynagin kritikliligidir
(Pfeffer ve Salancik, 2003: 46-51; Frooman, 1999: 195-196). Kaynagin kitlik derecesi,
bir kaynagin az sayida ya da tek bir oOrgiit tarafindan saglaniyor olmasini yani
seceneklerin siirl olmasini ifade etmektedir (Pfeffer ve Salancik, 2003: 51-52).

Orgiitiin diger drgiitlere bagimlilik derecesi arttikga kaynak temininin engellenebilecegi
bunun da orgiitiin finansal performansini azaltacagi diistiniilmektedir.

H2: Bagimlilik arttik¢a finansal performans azalacaktir.
YONETIM KURULLARI

Orgiitler aras1 karsilikli bagimliligi ve belirsizligi ydnetmek igin ortak girisimler,
siyaseti ve kamu kuruluslarini etkileme, sirket birlesmeleri, yonetim kurullar1 gibi
stratejiler Onerilmektedir (Pfeffer, 1976: 36; Pfeffer ve Salancik, 2003:108-110).
Calisgmamizda orgiitlerdeki yonetim kurullarimin yapisi kaynak bagimliligi kurami
cergevesinde ele alinacaktir.

Kaynak bagimliligi kuraminda yonetim kurullari, orgiitiin dis cevresi ile baglanti
kurmasin1 saglayan, bagimliliklar1 yoneten, belirsizligi azaltan, oOrgiite mesruiyet
kazandiran ve kaynak temin eden bir kooptasyon araci olarak yer almaktadir (Pfeffer,
1972: 222; Pfeffer, 1973: 350; Boyd, 1990: 419; Pfeffer ve Salancik, 2003: 167).
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Yonetim Kurulu Yapisi

Calismamizda, yonetim kurulunun biiyilikliigli, yabanci iiye sayis1 ve ortak yonetim
kurulu iiye oran1 (Boyd, 1990; Zahra ve Pearce, 1989:306-307; Forbes ve Milliken,
1999: 497-499) degiskenleri kullanilmaktadir.

Yonetim Kurulunun Biiyiikliigi

Orgiitiin yonetim kurulunda yer alan iiyelerin sayisim ifade etmektedir(Forbes ve
Milliken, 1999:499; Linck vd., 2008: 311).

Yonetim kurullart orgiitlerin kaynaklari temin etmesi 6niinde bir engel olarak goriilen
cevresel belirsizlikleri ve bagimliliklar1 azaltmaya yonelik bir ara¢ olarak goriildiigii igin
belirsizlik arttik¢a yonetim kurulu biiylikliigiiniin de artacagi diistiniilmektedir.

Belirsizligin, yonetim kurulu iiyelerinin kaynak temini rolleri iizerinde 6nemli bir etkisi
vardir. Belirsizlik, elbette ki orgiitiin faaliyette bulundugu farkli ¢evreleri temsil eden
farkli sektorler arasinda farklilik gostermektedir. Dolayisiyla, orgiitiin gevresi ve g¢evre
ile iligkili olan belirsizlik, farkli sektorlerde faaliyet gosteren orgiitlerin yonetim kurulu
yapisi iizerinde dnemli rol oynamaktadir.

H3: Cevresel belirsizlik yonetim kurulu yapisi tizerinde etkili olacaktir.

H3a: Cevresel belirsizlik arttik¢a yonetim kurulu bliyilikligii artacaktir.

H4: Bagimlilik yonetim kurulu yapisi iizerinde etkili olacaktir.

H4a: Bagimlilik arttik¢a yonetim kurulu biiyiikligli de artacaktir.

Diger taraftan kaynak bagimliligi kuraminda, yonetim kurulu biiylikliiglinlin orgiite
daha fazla bilgi ve beceri saglayacagi ve yiiksek diizeyde orgiit performansi ile iliskili
olacag1 goriisii savunulmaktadir (Forbes ve Milliken, 1999: 499). Bir¢ok ¢alismanin
sonuglar1 da (Pfeffer, 1972;Provan, 1980;Daily ve Dalton, 1993; Dalton vd.,1999),
biiyiilk yonetim kurulu ile Orgilit performansit arasinda pozitif iliski oldugunu
gostermistir.

H5:Y 6netim kurulu yapisi ile finansal performans arasinda olumlu bir iliski vardir.

H5a: Yonetim kurulunun biiyiikliigi ile finansal performans arasinda olumlu bir iligki
vardir.

HG6: Yonetim Kurulu yapisi, gevresel belirsizlik ve finansal performans arasindaki
iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

H6a: Yonetim kurulu biiyiikligi, gevresel belirsizlik ve finansal performans arasindaki
iliskide araci1 (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

92



Kaynak Bagimliligi Kurami Baglaminda...

Bagimsiz Uye Sayisi

Orgiitiin iist yonetim grubunun hali hazirda ya da yakin ge¢miste iiyesi olmayan,
orgiitin ortaklar1 veya ailelerinden olmayan, orgiitin ya da bagl ortakliklarinin
calisanlar1 olmayan kisileri ifade etmektedir (Mizruchi,1996: 272). Zahra ve Pearce’a
(1989: 308) gore yonetim kurulunda yer alan bagimsiz iyeler bilgi ve yetenek;
tedarikciler, miisteriler, kanun yapicilarla iletisim ve mesruiyet gibi kaynaklarin orgiite
getirilmesini saglamaktadirlar (Hillman vd, 2000: 238).

Pearce ve Zahra (1992) calismalarinda, ¢evresel belirsizlik arttiginda bagimsiz {iye
sayisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir.

H3b: Cevresel belirsizlik arttik¢a yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi artacaktir.

Pfeffer (1972: 223-224)’e gore orgiitiin dis ¢evredeki diger orgiitlere bagimliligi ne
kadar fazla ise yonetim kurulunda o kadar fazla yabanci iiye bulunacaktir.

H4b: Bagimlilik arttikga yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi artacaktir.

Literatiirdeki baz1 ¢alismalarda (Schellenger vd. 1989; Pearce ve Zahra, 1992; Daily ve
Dalton, 1993; Stearns ve Mizruchi, 1993; Krivogorsky, 2006), yonetim kurulunda
bagimsiz iiye sayisinin fazla olmasi ile orgiit performansi arasinda pozitif bir iligki
oldugu sonucuna ulagilmistir.

H5b: Yonetim kurulundaki bagimsiz {iye sayisi ile finansal performans arasinda olumlu
bir iligki vardir.

H6b: Yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi, g¢evresel belirsizlik ve finansal
performans arasindaki iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Ortak Yonetim Kurulu Uyeligi Sayisi

Ortak yonetim kurulu iiyeligi, bir yonetim kurulu iiyesinin farkli bir 6rgiitiin yonetim
kurulunda da gérev almasi (Boyd, 1990: 420; Mizruchi, 1996: 271) ya da iki veya daha
fazla orgiitiin bir ya da daha fazla ortak yoneticiye sahip olmasi (Han, 1988: 85-86) dir.

Ortak yonetim kurulu iiyeliklerinin c¢evresel unsurlarin orgiitte temsil edilmesini
saglayarak kaynak edinmeyi kolaylastirdigi (Usdiken, 2010: 94); orgiitler arasinda
(Allen,1974: 395) iletisimi kolaylastirdigr; belirsizlik ve bagimliliklar1 azalttigir (Lang
ve Lockhart, 1990: 107; Pfeffer, 1976: 41); diger orgiitleri kontrol imkan1 sagladigi,
rakipler, tedarikgiler, miisteriler ve diizenleyici kurumlarin tehditlerini azalttig1
(Ornstein, 1984: 210) varsayilmaktadir.

Lang ve Lockhart (1990: 106-110), ortak yonetim kurulu iyeliklerine; belirsizligin ve
finansal bagimliligin fazla oldugu durumlarda daha ¢ok basvuruldugunu ifade etmistir.

H3c: Cevresel belirsizlik arttik¢a ortak yonetim kurulu tiyeligi sayis1 artacaktir.
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H4c: Bagimlilik arttik¢a ortak yonetim kurulu tiyeligi sayis1 artacaktir.
Penning (1980) ve Carrington (1981),ortak yonetim kurulu {yeliklerinin Orgiit

performansi ilizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucuna ulagsmistir (Zahra ve Pearce,
1989: 297; Ornstein, 1984: 213).

H5c:Ortak yonetim kurulu iiyeligi sayisi ile finansal performans arasinda olumlu bir
iligki vardir.

H6c: Ortak yonetim kurulu iiyeligi sayisi, ¢evresel belirsizlik ve finansal performans
arasindaki iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Sekil 1:Arastirmanin Modeli

!

Cevresel Belirsizlik

Yonetim Kurulu

- Kayl’lYa(])(%;”rllrllull((ltllgl Yapisi Orgut
-Baglantililik -Bﬁyﬁ'l'(liik Performansi
-Bagimsiz Uye Sayis1
-Ortak Yonetim -ROA
Kurulu Uyeligi Sayisi
-ROE
-Tecriibe

oagumblik / -Ortak Uyelik
- Kaynagin 6nemi
-Teminsegeneklerinin

kithig

TURKIYE MADENCILIK SEKTORU TARIHI

Calismamizda inceledigimiz sirketlerden en eski kurulus tarihi 1970 oldugu icin bu
tarihten itibaren Tiirkiye’de maden sektoriiniin tarihi incelendiginde ilk 6nemli gelisme,
1978 tarih ve 2172 sayili yasa ile "Devletce Isletilecek Madenler" ve "Kamulastirma" ve
devir alinacak madenler ile ilgili esaslar saptanmistir. Buna gore: "Belirli bolgelerde
belirli cins madenlerin devlet¢e aranmasina, bu madenlerle ilgili olarak daha once
gercek kisilerle 6zel hukuk tlizel kisilerine verilmis arama ruhsatnameleri ve isletme
haklarinin geri alinmasina karar vermege" Bakanlar Kurulu yetkili kilinmistir. Egemen
olan goriise gore arama ve isletme izinlerinin yasa ile diizenlendigi ancak 6309 sayili
yasanin yalnizca bu izinlerin verilmesine iliskin diizenlemeleri igermesi, izinlerin geri
alinmasinin da bir yasa yetkisi oldugu ve 6309 sayili bu yasanin bu énemli boslugunun
2172 sayili yasa ile doldurulmasi s6zkonusudur. Bakanlar Kurulu elde ettigi yetkiye
dayanarak bir bolgede bor tuzlarmin, on bir bolgede linyit ve asfaltitlerin, dokuz
bolgede demirlerin devletge aranmasi, isletilmesi ve bu madenlerle ilgili daha 6nce
verilmis arama isletme haklarinin geri alinmasina iliskin kararnameler cikartmis ve
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madenlerin Etibank, TKi ve TDCI Genel Miidiirliiklerince arama ve isletmesine
gecilmistir (TMMOB-MMO, 1985: 387).

1980°lerde  “kiiresellesme” olgusunun {ilkemizdeki ilk yansimalart goriilmeye
baslanmistir. Tiirkiye’de, 1980’11 yillar ile baslayan degisim ve yeniden yapilanma
stireci esas olarak, 24 Ocak kararlari ile uygulamaya konulmustur. 24 Ocak kararlar ile
serbest piyasa ekonomisine gecilerek 197011 yillarin baglarinda ortaya ¢ikan krizden
cikmay1 saglayacak yeni-liberal politikalarin uygulanmasi amaglanmistir. Ancak, 1980
yilinin siyasal ve toplumsal yapisi igerisinde, tiim toplum kesimlerindeki politik
duyarlilik yeni-liberal politikalarin yagama gegirilmesini engellemistir. 12 Eyliil 1980
darbesi ile birlikte ise, basta sendikal hareket olmak toplumsal muhalefet baski altina
alinmis, sendikalar kapatilmis ve toplumsal muhalefete onciiliik yapan kisi ve kuruluslar
sindirilmistir (Avsaroglu, 2007: 35).

17.03.1984 tarih ve 2983 sayili “Tasarruflar1 Tesviki ve Kamu Yatirimlariin
Hizlandirilmas1 Hakkindaki Kanun” ile Tiirkiye’de baslayan 6zellestirme ¢alismalarinin
sonucunda madencilik sektdrii basta olmak iizere KiT’lerde énemli bir miilkiyet devri
gerceklestirilmistir(http://www.maden.org.tr/resimler/ekler/5b50410da00df8e ek.pdf?ti
pi=23&turu=X&sube=0)

13.06.1985°de 3213 sayili Maden Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanun ile 6309 sayili
yasanin giincel kosullara uyarlanmasi ve madencilik sektoriindeki finans sorununun
ortadan kaldirilmast amaglanmis ve bu amag¢ dogrultusunda ‘“Madencilik Fonu”
olusturulmustur. Fakat bu fon, maden sektoriindeki finansman ihtiyacinm
karsilayamamustir (Avsaroglu, 2007: 37).

1990 Haziran ayinda yapilan 1. Madencilik surasi sonuglarinda da benzer noktalara
deginildigi goriilmektedir (Madencilik Biilteni Dergisi, 1990: 14-11):

e 1978 ile 1983 wyillar1 arasinda yasanan politik ¢alkantilar, devletlestirme ve
ozellestirme gelgitlerine neden olmus ve 6zel sektoriin madencilikteki payimnin
1985 yilinda %5'ler civarina diismesi sonucunu getirmistir.

e Madencilik ile ilgili kamu kuruluslarinin degisik bakanliklara bagli olmasi,
sektorde dagmikliga yol agmaktadir.

e Madencilikte finansman sorunu halen ¢oziilmemistir. 3213 sayili Yasa ile
kurulan Fon, madencilige yarardan c¢ok zarar getirmistir. Madencilik Fonu,
yalnizca sektor icinden beslenmekte; dahasi, bu kaynak madencinin aleyhine
olarak madencilik {irlinlerinin ithalinde de kullanilmaktadir. Madenciligin
finansman sorunu ¢oziimlenmesi i¢in; madenciligi finanse edecek bir ihtisas
bankasi; madenciyi diinya borsalarindaki ani hareketlenmeler karsisinda
koruyabilecek bir kurum olarak maden ofisi; ve kaynaklar1 gelistirilmis, i¢ ve dis
finansman kurumlarindan beslenen ve yonetimi 6zerk bir Madencilik Fonu,
sorunun ¢ozlimiinde kullanilabilecek araglardir.

1990°dan 2000’lere kadar yine 6zellestirme politikalarinin devam ettigi goriilmektedir.
VILBYKP’ nda (1996-2000) gecen “iiretim alaninda, gerekli sosyal ve teknik alt yap1
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diizenlemeleri yapilarak kamunun paymnin tedricen azaltilmasi, yerli ve yabanci
sermayenin sektdrde daha aktif rol iistlenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla sektorde
faaliyet gosteren Kamu Iktisadi Tesebbiislerinden o6zellestirilmesi 6ngériilenlerin
ozellestirilmeleri, digerlerinde ise verimsiz birimlerin tasfiyesi konusunda c¢alismalara
1996 yilinda baglanacaktir. ifadesinden de bu anlagilmaktadir (VILBYKP, 1996:47).

Madencilik camiasinda biiyiik yanki uyandiran 16 Haziran 2012 tarihli ve 28325 sayili
Resmi Gazete’de “Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Tagmmazlar ile ilgili Yapilacak
Islemler” Hakkinda 2012/15 sayili Basbakanlik Genelgesi yayimlanmistir. Bu
genelgeyle; Kamu kurum ve kuruluslari (Belediyeler ve il 6zel idareleri harig) ile
sermayesinin yiizde ellisinden fazlas1 kamu kurum ve kuruluslarina ait sirketlerin, kendi
miilkiyetlerinde veya tasarruflarinda bulunan tagsinmazlariyla ilgili olarak; kamu kurum
ve kuruluslari, vakif, dernek veya bunlarin sirketlerine, gercek veya tiizel kisilere; satis,
kira, irtifak, takas, tahsis, devir vb. her tiirli tasarrufa yonelik islemleri igin
Bagbakanliktan izin alinacagi” karara baglanmistir. Maden Kanununa gére en ¢ok iki
ayda verilmesi zorunlu olan Maden Arama Ruhsatlar1 6 ila 12 ay gecikmeyle
verilebilmis, hak sahibi bir bolim basvurular da “Basbakanliktan olumsuz dondii”
denilerek MIGEM kapisia asilmistir. Diger yandan orman tahsis izinleri Orman
Kanununun 16. maddesinde madencilik faaliyetleri i¢in gerekli izinlerin verilecegini
amirdir. Ancak Genelge sonrast Orman Kanunu ve ilgili yonetmelige uygun olarak
yapilmis binlerce basvuru Bagbakanliga gonderilerek, bir iki haftada alinabilen izinler
icin en az 8 ay beklenmek zorunda kalinmistir (Topaloglu, 2013: 6).

1970’lerden giinlimiize yukarida siralanan gelismelere neden olan devlet maden
sektorlinde faaliyet gosteren oOrgiitler tarafindan 6nemli bir belirsizlik ve bagimlilik
kaynag1 olarak gosterilmistir.

METODOLOJI
Orneklem

13 Mayis 2014’de Soma’da yasanan maden faciasi sonucunda 301 iscinin hayatim
kaybetmesi gozlerin madencilik sektoriine ¢evrilmesine neden olmustur. Sektordeki
sirketlerin 6zellestirilmesi neticesinde ortaya c¢ikan ihmallerin biiyiikk paymnin oldugu
facia sektordeki 6zel sektor sirketlerinin isleyisini yeniden glindeme getirmistir. Ayrica,
madencilik sektoriinde 16 Haziran 2012/15 sayili genelgeye gore, arama izinlerinin,
sadece Basbakanligin onayi ile verilmesi nedeniyle arama izni alamayan c¢ok sayida
sirket, arama projelerini sonlandirmistir. Bu nedenle de sektordeki belirsizlik ve
sektoriin - devlete bagimliligi(http://www.dunya.com/madende-belirsizlik-yabancilari-
kaciriyor-201011h.htm) s6z konusu olabilmektedir. Ayrica madencilik sektorii dogasi
itibariyle, c¢ikarilan madenler baska sektorlerde hammadde olarak kullanilmakadir. Bu
nedenle maden sirketleri genellikle tedarik¢i konumunda algilanmaktadir. Fakat
madencilik faaliyetlerinin devam edebilmesi i¢in maden sirketlerinin de caligmak
durumunda olduklar1 tedarik¢iler ve onlarla aralarinda bagmmhilik iligkisi
bulunabilmektedir. Bu gibi nedenlerden dolayr maden sektorii calismamiz kapsaminda
incelenmeye deger gorlilmistir. Calismamiz kapsaminda madencilik sektoriindeki
bagimlilik ve belirsizlik yapisi ve yonetim kurullar1t ile Orgiitlerin  finansal
performanslar1 incelenecektir. Calismada ilk etapta finansal verilerine ulasilmasinin
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kolay olmas1 sebebiyle, hisseleri halka agik olan sirketlere odaklanilmistir. Bu nedenle
arastirmanin 6rneklemi 2014 itibariyle hisseleri “Borsa Istanbul’da” islem goren ve
Marmara Bolgesi madencilik sektoriinde faaliyet gosteren 20 sirket seklinde
belirlenmigsti fakat daha sonra daha fazla 6rnekleme ulasabilmek amaciyla Tiirkiye
Madenciler Dernegi’ne iliye olan maden sirketleri de oOrnekleme dahil edilerek
orneklemimiz Tiirkiye’de faaliyette bulunan 60 adet maden sirketi olarak belirlenmistir.
Bu sirketlerden 11 tanesine ulasilmis ve toplamda 12 yonetici ile goriistilmiistiir.
Goriismelerin ortalama stiresi 30 dakikadir.

Veri Toplama Yontemi ve Analizi

Bagimh Degisken: Calismanin bagimli degiskeni finansal performanstir.Literatiirde
yonetim kurulu tiyelerinin 6zellikleri ile orgilitlerin finansal performansi arasindaki
iligkiyi konu alan arastirmalarda (Cochran vd., 1985; Baysinger ve Butler, 1985;
Kesner, 1987; Zahra ve Stanton, 1988) en yaygin kullanilan karlilik oranlari, aktiflerin
karlihigr (ROA) ile 6zkaynak karliligi (ROE) dir (Zahra ve Pearce, 1989: 314). Bu
nedenle ¢alismada finansal performansin 6l¢iimii i¢in bu oranlardan yararlanilmistir.

Aktiflerin Karhligi (ROA): Isletmenin sahip oldugu varliklar1 (aktifini) ne olciide
verimli kullandigin1 gostermektedir (Ergun, 2003: 241).

ROA: Net Kar / Toplam Aktifler (Wei ve Lau, 2008: 987).

Ozkaynak Karhlig1 (ROE): isletme yonetiminin basar1 derecesi ile karlilik durumunun
analizinde yararlanlan bu oran, birim 6z kaynaga diisen kar paymi gostermektedir.
Sanayi isletmeleri i¢in bu oranin %13-15 olmast uygun goriilmektedir (Ergun, 2003:
240).

ROE: Net Kar / Ozkaynaklar (Berk,2010: 481).

Bagimsiz Degiskenler: Calismanin bagimsiz degiskenleri ¢evresel belirsizlik ve
bagimhiliktir. Cevresel belirsizligive bagimliligt 6l¢mek i¢in yararlanilan sorular
literatiir taramas1 sonucunda arastirma amacina uygun olarak olusturulmustur.

Araci Degiskenler: Calismanin araci (mediator) degisenleri, yonetim kurulunun yapisal
ozelliklerinden olugsmaktadir. Bu degiskenler, yonetim kurulu biiyiikliigii, bagimsiz iiye
sayis1 ve ortak yonetim kurulu tiyeleri sayisidir.

Aragtirmamizda nitel analiz yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma, (belli bir nokta
tizerinde) odaklanmada c¢ok metodlu; aragtirma problemine yorumlayic1 yaklagimi
benimseyen bir yontemdir (Altunisik vd., 247). Bir baska tanima gore nitel arastirma,
gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi yontemlerin kullanildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik
stirecin izlendigi arastirmadir (Yildirim ve Simsek, 2000: 19). Verilerimiz nitel analiz
yontemlerinden bir tanesi olan &rnek olay yontemi ile elde edilmistir. Ornek olay
yontemi, birden fazla veri toplama yonetimi kullanarak birden fazla kaynaktanveri
toplamanm bir yoludur. Bu yontemler nicel ya da nitel olabilmektedir. Ornek olay
yontemindeveriler = miilakatlar, gozlem, dokiimantasyon analizi araciligiyla
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toplanabilmektedir Bu c¢alismada verilerin elde edilmesinde bu ydntemlerden
yararlanilarak c¢oklu oOrnek olay yontemi ile gergeklestirilmis olup, ornek olay
yonteminde uygun olarak kabul edilen (Johnston vd., 1999: 206- 207) ve kiime ve
tesadiifi 6rnekleme yapilarak segilenl1 6rnek olay arastirma kapsaminda incelenmistir.
Derinlemesine goriisme sonucunda elde edilen verilerin betimsel analiz yoluyla
arastirma hipotezlerine gore 6zetlenmis ve yorumlanmastir.

Arastirmanin Kisitlari

Aragtirmanin 6rnek olay yontemi ile gergeklestirilmesi nedeniyle, yontemin dogasindan
kaynaklanan birtakim kisitlar bulunmaktadir.

Arastirmaya konu olan isletmelerin ayn1 sektorde yer alan isletmeler olmasi ve sadece
iretim isletmelerini kapsamasi; farkli sektorlerde (6rn hizmet sektoriinde) yer alan
isletmelerin ~ kapsam  dist  birakilmast  aragtirma  acisindan  kisit  olarak
degerlendirilmektedir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen kisilerin, objektif ve diiriist bir sekilde yansitmama
ihtimalleri ve gerceklige iligskin algi ve gdzlemlerini yansitmalar1 da énemli bir kisittir.

BULGULAR

Bu boliimde kritik kaynaga iliskin goriisler, bagimliliga iliskin gortsler, belirsizlige
iligkin goriisler, yonetim kurulu yapisina iliskin goriisler, yonetim kurulu iiyelerinin
cevre ile baglantt kurma roliine iliskin goriisler, yonetim kurulu {iyelerinin g¢evresel
bagimlilik ve belirsizlige karsi roliine iliskin goriisleri yansitilarak, yoneticilerin
arastirma hipotezlerini destekleyen goriislerini yansitmak amaci ile dogrudan alintilara
sik sik yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen goriismelere iligkin bilgiler Tablo 1’de
sunulmaktadir.
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Tablo 1:Arastirma Kapsaminda Gergeklestirilen Gériismelere iliskin Bilgiler

Il Isletme Goriisiilen Yoneticiler
Bursa Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret | Yonetim Kurulu Bagkani
A.S. Genel Midiir
Bursa Bursa Cimento Fabrikast A.S. Yonetim Kurulu Bagkani
Bursa Yiice Mermer A.S. Yonetim Kurulu Baskani1
I[stanbul | Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri | Genel Miidiir
Uretim Ihracat ve Ticaret A.S.
[stanbul Kumsan Dokiim Malzemeleri Sanayi ve | Genel Miidiir
Tic. A.S.
Istanbul Esan Eczacibas1 Endiistriyel | Arama Direktorii
Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
Istanbul Eti Bakir ve Aliiminyum A.S. ﬁgﬂeins (11::1(8231;1?1112 tl(\.)/lrgdur
Ankara Koza Altin Isletmeleri A.S. Genel Midiir (Eski Yonetim
Kurulu Uyesi)
Ankara Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret | Genel Midiir Yardimcisi
A.S.
Ankara Demir Export A.S. Genel Miidiir
Konya Dempo Madencilik A.S. Genel Miidiir

Kritik Kaynaga iliskin Goriigler

Tablo 2’de goriildiigii lizere goriisiilen isletme yoneticilerinin kritik kaynagin ne
olduguna iliskin ifadeleri degerlendirildiginde, agirlikli olarak hammadde, makine-
ekipman ve finansal kaynak {izerinde duruldugu goriilmektedir.
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Tablo 2: Kaynaga iliskin Goriisler

Isletme

Kritik Kaynaga Iliskin Goriisler

Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S.

Hammadde, insan kaynagi, finansal

kaynak elektrik, know how

Bursa Cimento Fabrikast A.S.

Sermaye, hammadde, insan kaynagi, know
how

Yiice Mermer A.S.

Sermaye, insan kaynagi, enerji

Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri
Uretim Ihracat ve Ticaret A.S.

Finansal kaynak, makine ve aparatlar.

Kumsan Dokiim Malzemeleri Sanayi ve
Tic. A.S.

Silis kumu ve enerji

Esan Eczacibas1 Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S.

Rezerv, makine, insan kaynagi, finansal
kaynak

Eti Bakir ve Aliiminyum A.S.

Enerji ve akaryakit, insan kaynagi, makine-
ekipman, kimyasallar

Koza Altin Isletmeleri A.S.

Rezerv, insan kaynagi, teknoloji ve elekrik

Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret
AS.

Siyaniir ve elektrik

Demir Export A.S.

Insan kaynagi, finansal kaynak ve know
how

Dempo Madencilik A.S.

Insan kaynag1 ve finansal kaynak

Belirsizlige Iliskin Goriisler

Yapilan goriismelerde yoneticilerin belirsizlige iliskin gortgleri degerlendirildiginde,
mevzuatin sik degismesi, izinlerin Bagbakanliga baglanmasi, siyasi iktidarsizlik gibi
hususlarin belirsizlik kaynagi olabileceginiifade etmislerdir. Cevresel belirsizliklerin
tamaminin dnlenemeyeceginden ancak bazi stratejiler uygulayarak mevcut belirsizligin
minimumda tutulmast gerektiginin altin1 ¢izmislerdir. Yoneticilerin belirsizlige dair

ifadeleri su sekilde siralanmaktadir:

“Bizim iilkemizde siyasi istikrarsizlik ¢ok fazla. Bu durum sadece maden
sektorii icin de tiim sektorler icin belirsizlik yaratiyor. Madenler ile ilgili
hukuksal diizenlemelerde de bir belirsizlik ve karmasa soz konusu. Diger
taraftan Euro ve Dolar fiyatlarindaki degisimler de bizler icin belirsizlik
varatabiliyor”(Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S. ve Bursa (imento
Fabrikast A.S. Yonetim Kurulu Baskant).

“Yasal ¢evre yani CED gibi izinlerin alinmasi siireci, mevzuatlarin sik
degismesi, dogal ¢evrede yasanabilecek degisimler ve rekabet cevresinde
ortaya ¢ikabilecek haksiz rekabet wuygulamalari belirsizlik yaratiyor”
(Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve Ticaret A.S. Genel

Miidiirii).
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CED izinleri ile ilgili siire¢ maden sektoriinde faaliyette bulunan isletmeler i¢in sadece
bugiin degil bundan yirmi y1l dnce de bir belirsizlik kaynagi olarak algilanan bir husus
olmustur. 1993 yilinda yapilan 2. Madencilik surasinda Tiirkiye Maden Miihendisleri
Odas1 Bagkani Asim Kutluata’nin “Gelecekte sektoriimiiziin karsilasacagi en onemli
sorunlardan biri ¢evre ile olan iligkilerdir. Cevre mevzuati madenciligi yapilmayacak
hale getirmemeli. Madenciler de ¢evre ve maden mevzuati i¢cinde kaybolmamali”
ifadeleri bu konu ile ilgili kaygilarim1 gostermektedir. (Madencilik Biilteni, 29. Sayi,
1993: 3).

Yine 2000’lerin basinda Maden Miihendisi Giindiiz’iin Madencilik Biilteni’ndeki
yazisinda (2000:18):“CED yonetmeligi madencilige biiyilk darbe vurmustur. Hicbir
agac ve nebatin yetismedigi kayalik ve iiretim yapilip yapilmayacag: ile kapasitesi belli
olmayan mermer ocaklarindan arama ruhsati asamasinda dahi CED
istenilmektedir’diyerek ayni konunun altin1 ¢izmistir. Tiirkiye Madenciler Dernegi
Cevre Birimi de, CED raporlarinda yillik bir iiretim kapasitesi taahhiidiinde bulunulmasi
beklendigini, fakat metalik ve endiistriyel hammadde yataklarinin, cevherlesmenin
nitelik ve miktar olarak degisim gdsterebilecegini bu nedenle de CED raporlarinin
uygulanmasinin sektor agisindan bir belirsizlik oldugunu vurgulamistir (Sektdrden
Haberler Biilteni, 41. Say1, 2012: 11)

Diger taraftan Dogutepe ve Topgu, (2014: 62-63) da CED Yonetmeligi’ne 2013°de bir
baslik halinde kiimiilatif etkilerin degerlendirilmesi maddesi eklendigini ancak Cevre ve
Sehircilik Bakanlig1 tarafindan KCED ile ilgili yayinlanmis herhangi bir mevzuat veya
belge olmadigini, mevzuatta heniiz tanimlanmamis ve kapsami belirlenmemis oldugu
icin de KCED kavrami madencilik faaliyetlerinin dniinde bir bilinmezlik oldugunu ifade
etmislerdir.

“Bizim ag¢imizdan mevzuatin ¢ok sik degismesi biiyiik bir belirsizlik
yvaratmaktadir. Diger taraftan uluslararasi fiyatlarin diigme riski belirsizlik.
Yonetim kurulu belirsizlikler karsisinda mevzuatlar noktasinda hizla uyum
saglamaya c¢alisirken, fiyatlar icin uygun fiyattan satma gibi onlemler
almaya ¢alistyor” (Eti Bakir ve Aliiminyum A.S. Mali Direktorii).

“Su anda bizim igin en biiyiik ¢evresel belirsizlik izinlerin Basbakanliga
baglanmasidir. Izinleri almak bazilari icin kolay olabilirken bazilari icin
zor olabiliyor. Dolayisiyla Devlet’e bagimlilik var. En uzun ve riskli is
arama faaliyetleri. Genelge’'den sonra sadece iiretim icin degil arama igin
de izinler zorlagti”(Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret A.S. Genel
Miidiir Yardimcisi).

“Devlet’in oldugu yerde bir¢ok belirsizlik var. Madencilik Tiirkiye’'de
Devlet’in verdigi ruhsatlarla yapiliyor. Tiim izinler icin 35-40 yerden icazet
alimyor. Ruhsat ve Orman izni igin Iyil, arama izni igin de 1 yil
ugragsiyoruz. Ayrica su anda Sile Bélge’sindeki Silis kumu ve Kil iireticileri
icin Orman Bakanligi tarafindan verilen izinler  bitiyor. Yani
01.01.2015 den itibaren sirketler tiretim yapamaz duruma gelecekler. Boyle
bir sey diisiinmek bile istemiyorum. Bu ithalat yolunu agacak disa bagimlilik
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getirecektir. Bu konuda tam bir a¢iklik yok. Dolayisiyla bizim igin biiyiik bir
belirsizlik. Bakanliklar nezdinde goriismeler devam ediyor” (Kumsan
Dokiim Malzemeleri Sanayi ve Tic. A.S. Genel Miidiirii).

Orman Kanunu’nun maden sirketleri iizerindeki etkileri 1989 yilinda madencilik
Biilteninin ilk sayisina da konu olmus ve su ifadelere yer verilmistir: “Orman Kanunu,
madenlerle ilgili olarak, Maden Kanunu'ndan daha agir yaptirnmlar getirmektedir.
Ornegin, 11.11.1988’de yiiriirliige giren 3493 sayili kanunla degistirilen, 6831 sayili
Orman Kanunu'mun 92. maddesi "...ormanlarda izin almadan ag¢ilan maden ocaklari
idarece kapatilir. Cikarilan madenler ve her tiirlii tesisler ile alet, edevat ve nakil
vasitalarina el konulur. El konulan mallarin mahkemece miisaderesine karar verilir."
demektedir. Oysa ki 3213 sayili yeni Maden Kanunu madenciyi, dortte bir teminatini
irat kaydetmekle, ruhsatin1 iptal etmekle ve en agirindan, sadece kacak olarak ¢ikarttigi
cevheri miisadere etmekle korkutmaktadir ki Maden Dairesi'nin bu tiir yaptirimlari
uygulayacak giicii de yoktur. Madencinin korkulu riiyas1t Maden Dairesi degil, yerel
orman idaresi birimidir (Madencilik Biilteni, 1989: 11).

“En biiyiik belirsizlik yasalar. Bazilart bir giinde izin alabilirken biz iki
yilda ancak alabiliyoruz. Bu anlamda Devlet’e bagimliligimiz var” (Esan
Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S. Arama Direktorti).

“Madencilikte uzun bir arama-gelistirme donemini goze alip risk yatirimi
yapmak gerekiyor. Sonunda ise ¢evresel ve teknik faktorler veya emtia
fivatlar1 gibi sebeplerden projenin hayata gegirilememesi ihtimali gibi
belirsizliklervar. Diger taraftan Bagbakanlik genelgesinin etkileri tiim
sektor gibi bizi de etkiliyor. Bu genelge ile tiim orman ve mera izinleri
Basbakanliga baglandi. Ozellikle sondajlar bundan ¢cok etkilendi. Bu durum
maden projelerinin yatirima ge¢mesinin gecikmesine neden olabiliyor.
Yatirim karari alinmis projelerin; hem izinlerdeki siire¢ hem de sonugtaki
belirsizlik yiiziinden yatirima gegilmesi firmalar tarafindan hakli olarak
geciktiriliyor. Ikincisi de; bizim maden projeleri yapabilmemiz icin en
onemli veri kaynagimiz sondajlar. Her bir proje i¢in en az 3-5 yil sondaj
yapmamiz gerekiyor. Sonra bir de bunun CED siireci var. Siz daha bagstan
bu siireci geciktirirseniz o proje daha bastan en az 2-3 yil gecikmeli
basliyor. Bazen mevzuatlar arasi ¢atismalar olabiliyor. Cevre ve Sehircilik
Bakanhg, Orman ve Su Isleri Bakanhigi, vs. her kurumun uygulamak
zorunda oldugu kanunlar: ve yonetmelikleri var. Birinin olur verdigine,
bazen baska bir kurum karsi ¢ikabiliyor. Mevzuat ¢oklugundan kaynaklanan
bir belirsizlik de soz konusu” (Demir Export A.S.Genel Miidiirii).

Ulkemizde madencilik yapmak isteyen 6zel ve tiizel kisilere Il Ozelidareleri ve ETKB
Madenisleri Genel Miidiirliigii iiretim igin ruhsat vermektedir. Ruhsat siiresinin az
olmas1 madenciye gerekli yatirim i¢in zaman birakmadigi gibi, ruhsat liresi sonunda
ocagin kendisinde kalip kalmayacagi korkusu madenciyi sahaya yatirnm yapmaktan
vazgecirmektedir (Madencilik Biilteni, 42. say1, 1995: 12-13).

Yildiz (2001:12), Madencilik Biilteni 62. sayisindaki yazisinda: “Madencilik sektorii
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kalkinmamizin temel unsurudur. Bu sektériimiiz de diger sektorler gibi her gecen giin
kan kaybetmektedir. Madencilik yapacaksaniz ilk maraton ruhsat almak ile baslar,
faaliyete baslayabilmeniz igin gerektiginde 10 degisik bakanliktan 25'in iizerinde izin
almaniz gerekir. Devletin organlari Demokles’in kilici gibi {izerinizdedir. Bu sartlarda
bu iilkede, 6zelliklede madencilige kim yatirim yapar?” diyerek, benzer probleme isaret
etmistir.

MIGEM Genel Miidiirii ise, Sektdrden Haberler Biilteni (say1 45, 2013: 35) ne verdigi
roportajda  “16.06.2012 tarith ve 28325 sayili Basbakanlik Genelgesi aslinda,
madencilige verilen 6énemden kaynakli pozitif bir durum. Sektor tarafindan kriz gibi
algilaniyor ama... Gelistirici, hizlandiric1 bir unsur. Sadece bir siire¢ ifade ediyor. Bunun
disinda engelleyici bir durum s6z konusu degil” diyerek Basbakanlik Genelge’sini
sOylenenin aksine sektor i¢in isin uzamasina neden olarak belirsizlik yaratmanin aksine
gelistirici hizlandiric bir unsur olarak degerlendirilmistir.

H1: Cevresel belirsizlik arttik¢a finansal performans azalacaktir.

ROA degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine baktigimizda; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve Ticaret
A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S. i¢in az da olsa bir
artis gozlemlenirken; Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Kumsan Dokiim Malzemeleri
Sanayi ve Tic. A.S. , Dempo Madencilik A.S., Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret
A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir azalma s6z konusudur.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmekte; Kumsan Dokiim Malzemeleri Sanayi ve Tic. A.S., Dempo
Madencilik A.S. i¢in bir azalma ve Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret A.S. i¢in bir
azalma oldugu gézlemlenirken, Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Thracat
ve Ticaret A.S. icin kayda deger bir degisim olmamaistir.

Yukaridaki veriler dikkate alindiginda H1 hipotezinin kismen desteklendigi ifade
edilebilir.
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Tablo 3: Arastirma Kapsaminda Gériisiilen Isletmelerin Ait Finansal Rakamlar

Isletme ROA (2012) | ROA (2013) | ROE (2012) | ROE (2013)
Cemtas Demir-Celik 0,051 0,068 0,059 0,079
Sanayi Ticaret A.S.

Bursa Cimento Fabrikasi 0,700 0,680 0,070 0,140
AS.

Tekmar Mermer ve Maden 0,083 0,086 0,017 0,017
Isletmeleri Uretim Ihracat

ve Ticaret A.S.

Kumsan Dokiim 0,142 0,098 0,155 0,109
Malzemeleri Sanayi ve Tic.

AS.

Dempo Madencilik A.S. 0,204 0,139 0,162 0,101
Anagold 0,421 0,250 0,486 0,296
Madencilik Sanayi ve

Ticaret A.S.

Esan 0,018 0,054 0,018 0,055
Eczacibas1 Endiistriyel

Hammaddeler San. ve

Tic. A.S.

Koza Altin Isletmeleri A.S. 0,040 0,034 0,0458 0,038

Bagimhhga iliskin Goriisler

Verilen cevaplar dogrultusunda bagimlilik kavrami incelendiginde, ¢ok yiiksek diizeyde
olmasa da tim sirketlerin bagimligin var oldugu bilincini tasidiklart saptanmistir.
Gortisiilen yoneticilerin alt1 tanesi farkli isletmelere bagli olduklarini ifade etmislerdir.
Bunlardan bes tanesinde bagimliligin daha ¢ok hammadde ya da makine tedarikgilerine
kars1 oldugu goriiliirken, bir tanesinde (Kumsan Dokiim Malzemeleri Sanayi ve Tic.
A.S.) enerji tedariki agisinda devlete bagimliligin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
yoneticilerin ifadeleri su sekilde siralanmaktadir:

“Bizim Cemtas i¢in hurda satin aldigimiz tedarikg¢iler ile ve Bursa ¢imento
icin kalter ve kil satin aldigimiz igletmeler ile bagimlilik iliskilerimiz
olabiliyor. Hatta yer se¢iminde bu hammaddeleri tedarik edebilecegimiz
yerlere yakinlik da goz oniinde bulunduruluyor. Kaynak teminini giivence
altina almak ve bagimlilig1 azaltmak icin tek tedarikgi ile ¢alismiyoruz yani
ayni kaynagin bir kismini bir tedarik¢iden bir kismint baska bir tedarik¢iden
temin etme yoluna gidiyoruz ya da alternatif tedarikg¢ileri yedekte tutuyoruz.
Hayati islerde mutlaka alternatif olmali.” (Cemtas Demir-Celik Sanayi
Ticaret A.S. ve Bursa Cimento Fabrikast A.S. Yonetim Kurulu Baskani).

“Gerek mermeri ocaktan c¢ikarirken gerek ise fabrikada igleme siirecinde
bir¢ok makine (tel kesme makinesi, kollu kesme makinesi) ve aparattan
yararlaniiyor. Dolayisiyla makine ve aparatlar konusunda tedarikgilere
bagimhilik séz konusu olabiliyor. Ozellikle ekskavator makineleri yurt
disindan alimiyor. Dolayisiyla yurt icindeki tedarikciler yaninda bazi
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makineler i¢in yurt disindaki tedarik¢iler ile de bagimli olabiliyoruz”.
(Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve Ticaret A.S. Genel
Miidiirii).

“Damigmanlik hizmeti verenler, makine ve ekipman alinan yerler ve
kimyasal alinan yerler ile iliskilerimizde aramizda bagimliliklar s6z konusu
olabiliyor. Bu daha ¢ok yurtdisindaki tedarikgiler ile soz konusu. Ciinkii
cogu makineyi yurtdisindan tedarik ediyoruz.” (Dempo Madencilik A.S.
Genel Miidiirii).

“Faaliyetlerimizde bir¢cok iy makinesi kullanmak zorundayiz. Bizim
olmazsa olmazlarimizdan. Bunu yaparken de rastgele tercihler degil igimizi
kolaylastiracak olan, sektorde oncii markalarla ¢calismayt tercih ediyoruz”
(Yiice Mermer Genel Miidiirii).

Ayrica Yiice Maden Genel Miidiirii’niin verdigi bir roportajinda yer alan benzer yonde
ifadelerine asagida yer verilmektedir.

“Yiice Maden, mermer ocaklarinda gii¢lii markalarla (Volvo gibi) ilerliyor.
“Volvo artik bizim tedarik¢imizden ote ¢oziim ortagimiz oldu. Yani biz
Volvo’suz bir iiretim diisiinemiyoruz. Uretimimizin belirli kisminda
tamamen son teknoloji kullaniyoruz. Bu alanda diinyada kullanilan ¢ok
onemli teknoloji markalariyla da ¢alisiyoruz. Volvo’'dan aldigimiz know-
how destegi ile bunu daha ilerive tasima  hedefimiz var”
(http://www.gedik.com/genel/AnlikHaberDetay.aspx?id=20130822122500).

“Kumsan olarak faaliyetlerimizin devami agisindan enerji bizim icin ¢ok
onemli. Ozellikle de dogalgaz. Dogalgaz’t devletten aliyoruz. Devlet ile
aramizda bu anlamda bir bagimhilik var”(Kumsan Dokiim Malzemeleri
Sanayi ve Tic. A.S. Genel Miidiirii).

H2: Bagimlilik arttikca finansal performans azalacaktir.

H2 hipotezini degerlendirmek icin bagimlilik ile ilgili ifadelerde bulunan orgiitlerin
Tablo 4’deki ROA degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda; Cemtas
Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Thracat
ve Ticaret A.S.’de bir artis oldugu, Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Dempo Madencilik
A.S.’de ve Kumsan Dokiim Malzemeleri A.S.’de ise bir azalma oldugu goriilmektedir.

H2 hipotezini degerlendirmek i¢in bagimhilik ile ilgili ifadelerde bulunan orgiitlerin
Tablo 4’deki ROE degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine baktigimizda; Cemtas
Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S. ve Bursa Cimento Fabrikas1 A.S.’de bir artis oldugu;
Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve Ticaret A.S., Dempo
Madencilik A.S.’de ve Kumsan Dokiim Malzemeleri A.S.’de ise bir azalma oldugu
gorilmektedir.

Bu cer¢evede H2 hipotezinin kismen desteklendigi ifade edilebilir.
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Tablo 4: Arastirma Kapsaminda Bagimlilik Hisseden Isletmelere Ait Finansal

Rakamlar

ROA (2012) | ROA (2013) | ROE (2012) | ROE (2013)
Cemtas Demir-Celik 0,0475 0,06844 0,0541 0,0794
Sanayi Ticaret A.S.
Bursa Cimento Fabrikasi 0,7000 0,6800 0,0700 0,1400
A.S.
Tekmar Mermer ve 0,0083 0,0086 0,0173 0,0171
Maden Isletmeleri Uretim
fhracat ve Ticaret A.S.
Kumsan Dokiim 0,1421 0,0982 0,1556 0,1092
Malzemeleri San. ve Tic.
A.S.
Dempo Madencilik A.S. 0,2047 0,1399 0,1620 0,1016

Belirsizlik ve Bagimhliga Karsisinda Yoénetim Kurulunun Yapisina iliskin

Goriisler

“Bizde gerek yonetim kurulu tiyeleri yolu ile olsun gerekse de diger
yoneticiler yolu ile olsun daha ¢ok yurt disindaki igletmelerle baglantilarin
gelistirilmesine ¢calisiimaktadir ”(Dempo Madencilik A.S. Genel Miidiirii).

“Baska sirketlerde gorev yapan yonetim kurulu iiyelerimiz yoluyla farkl
orgiitler ile ve kurumlar ile baglantilar saglanabiliyor” (Esan
Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S. Arama Direktorii)

“Sektor itibar1 ile c¢evre ile ilgili farkindaligimizin yiiksek olmast
gerekmektedir. Bu nedenle bu konuda ayri bir danmismanlik firmamiz
kurulmustur” (Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve
Ticaret A.S.).

“Yonetim kurulundaki her iiye kendi deneyimlerini, edinimlerini, ¢evresinin
sirket lehine kullanabiliyor. Mesela bankadan kredi alinacaksa, yonetim
kurulu tiyelerinden bir tanesi ben su banka ile daha once ¢alistim. Su faiz
oramindan alabilirim diyebiliyor”(Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret
A.S.ve Bursa Cimento Fabrikasi A.S.Yonetim Kurulu Baskani)

“Mevzuatlarin yarattigi belirsizlik ve devlete olan bagimliligin bu kismini
azaltmak igin Bakanlhk odlardan, sektor temsilcilerinden fikir aldiginda
olumsuz gordiigiimiiz mevzuat ya da yasalar ile ilgili bu yonde goriis beyan
ediyoruz’Eti  Bakir ve Aliiminyum A.S. (Cengiz Holding Mali Isler
Koordinatérii)

Goritisme yapilan sirket yoneticilerinin, madencilik sektorii ile ilgili hukuksal

dizenlemeler konusundaki

belirsizlik tzerinde

siklikla durduklari

daha Once

belirtilmisti. Bahsi gecen Bagbakanlik Genelgesi’nin yiiriirliige girdigi 2012’den
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itibaren orgiitlerin yonetim kurulu yapilar1 da dikkate alinarak asagidaki hipotezler su
sekilde yorumlanabilir:

H3: Cevresel belirsizlik yonetim kurulu yapisi tizerinde etkili olacaktir.
H3a: Cevresel belirsizlik arttik¢a yonetim kurulu biliytikligii artacaktir.

Orneklemimizde yer alan tiim sirketler ait yonetim kurullarinin yapilar1 incelendiginde
sadece 2012 yilinda Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S.’nin yonetim kurulu’na
bagimsiz yonetim kurulu {iyesi olarak bir finans uzmaninin dahil oldugunu gériiyoruz.
Dolayisiyla H3a hipotezi desteklenmemektedir.

H3b: Cevresel belirsizlik arttik¢a yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi artacaktir.

Calismamiz kapsaminda yer alan 11 sirketin 6 tanesinin yonetim kurulunda bagimsiz
yonetim kurulu iiyesi yer almaktadir. Bu sirketlerin bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinde
belirsizligin artmasiyla birlikte bir artis olduguna dair bir gozlem yapilmamis fakat
bagimsiz yonetim kurulu lyelerinin belirsizligi azaltabilmede bir ara¢ olabilecegi
gbzlenmistir. Bu nedenle H3bhipotezi kismen desteklenmektedir.

H3c: Cevresel belirsizlik arttik¢a ortak yonetim kurulu iiyeligi sayis1 artacaktir.

Calismamiz kapsaminda yer alan 11 sirketin 6 tanesinin yonetim kurulunda ortak
yonetim kurulu iiyesi yer almaktadir. Bu sirketlerin ortak yonetim kurulu tiyeliklerinde
belirsizligin artmasiyla birlikte bir artis olduguna dair bir gozlem yapilmamis fakat
ortak yonetim kurulu fyelerinin belirsizligi azaltabilmede bir ara¢ olabilecegi
gozlenmistir. Bu nedenle H3c hipotezi kismen desteklenmektedir.

H4: Bagimlilik yonetim kurulu yapisi tizerinde etkili olacaktir.
H4a: Bagimlilik arttik¢a yonetim kurulu biiyiikliigii de artacaktir.

Gortgiilen 11 sirket yoneticisinden alt1 tanesi farkli isletmelere bagli olduklarini ifade
etmislerdir. Bagimlilik arttikca yonetim kurulu biiyiikligli de artacaktir ifadesini
dogrudan kanitlayacak bir ifade bulunmamaktadir. Bu nedenle H4a hipotezi
desteklenememektedir.

H4b: Bagimlilik arttik¢a yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi artacaktir.

Gortisiilen 11 sirket yoneticisinden alt1 tanesi farkli isletmelere bagli olduklarini ifade
etmislerdir. Bunlardan da tanesi 4 yonetim kurulunda bagimsiz iiyeye sahiptir. Bu
sirketlerin bagimsiz tiyeliklerinde bagimlili§in artmasiyla birlikte bir artig olduguna dair
bir ifadeye rastlanmamistir. Fakat bagimsiz iiyelerin, bagimlilig1 azaltabilmede bir arag
olabilecegi yukaridaki ifadelerde yer almaktadir. Dolayisiyla H4b hipotezi kismen
desteklenmektedir.

H4c: Bagimlilik arttikca ortak yonetim kurulu liyeligi sayis1 artacaktir.
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Goriigiilen 11 sirket yoneticisinden alt1 tanesi farkli isletmelere bagli olduklarini ifade
etmislerdir. Bunlardan da 4 tanesi yonetim kurulunda bagimsiz iiyeye sahiptir. Bu
sirketlerin ortak yonetim kurulu tiyeliklerinde bagimliligin artmasiyla birlikte bir artig
olduguna dair bir ifadeye rastlanmamistir. Fakat ortak yonetim kurulu {yelerinin
bagimlilig1 azaltabilmede bir ara¢ olabilece§i yukaridaki ifadelerde yer almaktadir.
Dolayistyla H4c hipotezi kismen desteklenmektedir.

Yonetim Kurulu Yapisina iliskin Gériisler

Asagida Tablo 5 incelendigindegoriigme yapilan tiim sirketlerin yonetim kurullarinda
yer alan kisi sayis1 ortalamasinin 6,3 oldugu goriilmektedir. Ayrica alt1 sirkette bagimsiz
tiye bulunurken, bes tanesinde bulunmamaktadir.

Tablo 5: Arastirma Kapsaminda Gériisiilen Isletmelerin Yonetim Kurulu Yapisina Ait

Bilgiler
Yonetim Bagimsiz
Isletme _Kurulu Uye Uzmanhk Alanlar:
Uye Sayisi Sayisi

ieéntas Demir-Celik Sanayi Ticaret 3 9 Hukuk ve Finans
Bursa Cimento Fabrikas1 A.S. 10 2 Hukuk ve Finans
Yiice Mermer A.S. 8 2
Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri 5 i i
Uretim Ihracat ve Ticaret A.S.
Kumsan Dokiim Malzemeleri Sanayi ve 5 i i
Tic. A.S.
Esan Eczacibasi1 Endiistriyel 4 i i
Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
Eti Bakir ve Aliiminyum A.S. 4 - -
Koza Altin Isletmeleri A.S. Maden miihendisi ve

6 2 g

Maden Profesorii

ﬁznsagold Madencilik Sanayi ve Ticaret 5 1 Hukuk
Demir Export A.S. 7 - -
Dempo Madencilik A.S. 7 1 Finans

Yapilan goriismelerde yoneticilerin ifadeleri degerlendirildiginde, sirketlerin yonetim
kurulu {iiyelerinin neredeyse tamamu iiyelerin se¢iminde pay sahibi olmalarmin en
onemli kriter oldugu ifade edilebilir.

“Madencilik sektorii her ne kadar kurumsallasma istegi ve cabasi iginde
olsa da iilkemizin vazgecilmez gercegi icerisinde miitesebbis, sermayedar
yvatirimcilar tarafindan sirketlerin kurulmasi yoluyla ise baslantyor ve sirket
ortaklarimin kendileri ile es, evlat gibi aile efradimin veya birinci derecede
akrabalarimin katilimlariyla yonetim kurullarim olusturuyorlar. Madencilik
sektoriinde sirketin ortaklari bizzat isin basinda ve icinde olmadiklar
taktirde sektoriin verimliligi ¢ok diismekte ve yok olmaktadir. Cok nadiren,
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disaridan konusunda uzman kigileri de yonetim kurullarina dahil ettiklerine
rastliyoruz. Bu gercekten hareketle, bizim yapimiz da aym sekilde
olusmustur” (Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Ihracat ve
Ticaret A.S. Genel Miidiirii).

“Yonetim kurulu olusturulurken bu kisilerin aile tiyesi ve pay sahibi olmasi
gibi faktorler dikkate aliniyor. Cengiz Holding halka a¢ik degil. Bu nedenle
disaridan yonetim kurulu bulundurmak zorunda degil. Bu nedenle baska
faktorlerin goz oniinde bulundurulmasina gerek kalmiyor” (Eti Bakir ve
Aliiminyum A.S.).

“Yonetim kurulu iiyelerimizin bir¢cogu pay sahibi. Disaridan olan
tiyelerimizi segerken de sektore hakim olan, izinleri alma konusunda
baglantilari olmasi gibi faktorler goziiniinde bulunduruluyor. Nitekim bizim
sirketimizin bagimsiz yonetim kurulu tiyesi de bu 6zelliklere sahip bir maden
miihendisi” (Dempo Madencilik A.S. Genel Miidiir).

“Yonetim kurulu baskanimiz yabanci ortagimiz olan gsirketten. Bizim
sirketimizdeki iiyeler ise pay sahiplerinden ve sirkette iist diizey gérevlerde
yer alanlardan olusuyor” (Anagold Madencilik Sanayi ve Ticaret A.S.
Genel Miidiir Yardimcisi).

“Yonetim kurulu tiyeleri segilirken pay sahibi olanlar arasindan sirkete
katki saglayabilecegi diisiiniilenler secildi. Yani pay orani az olanlar da
vonetim kurulunda yer alabilir. Mesela Mete Nakiboglu’nun pay: diisiik
fakat yonetim, teknik ve prestij anlaminda duayen bir isim oldugu icin
yonetim kurulu’nda yer aliyor. Su anda bagimsiz itiyemiz yok ama
olmayacak anlamina gelmiyor. Gerektiginde olabilir.”(Kumsan Ddkiim
Malzemeleri Sanayi ve Tic. A.S. Genel Miidiir).

Demir Export A.S. Genel Miidiirii de yonetim kurulu iiyelerinin aile iiyeleri ve st
diizey yoneticiler arasindan secildigini ifade etmistir.

“Oncelikle yonetim kurulu iiye seciminde hisseler énemli. 0,40 pay: olan
var ise onu bir tarafa atarak 0,001 payr olant yonetim kuruluna alamiyoruz.
En onemli etken bu. Daha sonraki faktor, kiginin o sektore yakinlik derecesi
oluyor. Sektore yillarca hizmet etmis ise, gerek yurt icinde gerekse
uluslararasi deneyimlere sahip ise yonetim kurulu tiyesi olarak segilebiliyor.
Diger taraftan yonetim birikimleri olan, hiikiimet ile iliskileri giizel
gotiirebilen kisilerin se¢ilmesine de dikkat ediliyor. Toplumdaki itibarlari,
giivenirlikleri  dikkate alinan onemli etkenlerden. Mesela ben bu
kategorideki kisilerden birisiyim. 33 yildir sektore hizmet veriyorum. Bir
Bakanligin kapist nasil ¢alinir, bir CED raporu yazilirken nelere dikkat
edilir gibi konularda katkilar sagliyorum”(Cemtas Demir-Celik Sanayi
Ticaret A.S.ve Bursa Cimento Fabrikast A.S.Yonetim Kurulu Baskant).

Bagimsiz tiyelerin ise genellikle, sektdrde onemli bir yere sahip olan, finans bilgisi ve
onemli yerlerde finans kariyeri yapmis olan ve hukuk¢u olan kisilerden se¢ildigi
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gorilmektedir. Yonetim kurullarinda bagimsiz iiye bulunduran sirket yoneticilerinin
ifadeleri su sekilde siralanmaktadir:

“Sanayiye yon veren kisiler yonetim kurulu iiyesi olsun isteniyor. Pay sahibi
olanlarin disinda degisik meziyetleri olan insanlar segiliyor. Mesela 8 kigi
var yonetim kurulunda. sekizi’i de hukuk¢u olamaz. sekizi’i de miihendis
olamaz. Bu nedenle bagumsiz yonetim kurulu tiyeleri ile bu cesitlilik
saglanmaya ¢alisiliyor. Mevzuatlarda meydana gelen degisikliklere ayak
uydurabilme konusunda hukukg¢u iiyelerin faydasi oluyor (Cemtas Demir-
Celik Sanayi Ticaret A.S.Genel Miidiirii).

Cemtas Demir-Celik Sanayi Tic. A.S. Genel Miidiirii’niin ifadesinden bagimsiz yonetim
kurulu tiyelerinin pay sahibi olan yonetim kurulu iiyelerinin sahip olmadigi, orgiite
farkli katkilar1 olacak kisiler arasindan secildigi anlagilmaktadir. Sirketin bagimsiz
yonetim kurulu tyelerinden bir tanesi alaninda iyi bir avukattir ve ayni zamanda
Bursa’da Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S.disinda baska sirketlerde de yonetim
kurulu {iyeligi yapmasi nedeniyle sirketin farkli 6rgiitlerle baglanti kurmasi konusunda
fayda saglayabilir. Ayrica madencilik ile ilgili mevzuatlarin sik degismesi ve bu
konudaki karmasikligin kendileri i¢in bir belirsizlik kaynagi oldugu belirtilmisti. Bu
konudaki belirsizligi azaltabilmek i¢in yonetim kurulunda avukat bir iiyeye yer
verilmektedir.Yonetim kurulu tiyelerinden bir digeri farkli orgiitlerde de gorev alan bir
denetgidir. Sahip oldugu uzmanlik sayesinde bilgi ve yetenegin yani sira orgiite farkl
kurum ve kuruluslarla olan iliskileri ile de katkida bulunabilir.

“Bagimsiz iiyeler o ¢evrede maliyeden, finanstan, kayittan, hukuktan,
hesaptan en iyi anlayanlar arasindan segiliyor. Mesela bizde, yonetim
kurulunda Erdem Saker var. Bagimsiz iiye degil. Cok az payi var ama.
Kendisi eski Belediye Baskani’dir. Bir¢ok kurum ve kurulus ile temaslart
olmustur ve olmaktadir. Bu durum girket i¢cin ¢ogu zaman faydali
olmaktadir” (Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S. ve Bursa Cimento
Fabrikast A.S. Yonetim Kurulu Baskani).

Bursa Cimento Fabrikas1 A.S. Yonetim Kurulu Baskani’nin bu ifadesiyle pay sahibi
olsun ya da olmasin yonetim kurulu iiyelerinin orgiite farkli meziyetleri ile katkida
bulunabilecegini anlamaktayiz. Sirketin bagimsiz yonetim kurulu tyelerine
baktigimizda, Tablo 6’da da goriilecegi gibi liyelerin bir tanesi avukat bir digeri de
finans uzmanidir. Dolayisiyla bagimsiz yonetim kurulu tiyelerinin farkli uzmanliklar ve
baglantilar1 olabilecek kisiler yonetim kurulunda temsil edilmesiyle orgiite bu agidan
katki saglamalarinin amaglandigi belirtilebilir.

“Yonetim kurulu iiyelerimizin bir¢ogu pay sahibi. Disaridan olan iiyemiz de
sektore hakim olan, izinleri alma konusunda yetkin olan bir maden

miihendisidir ”(Dempo Madencilik A.S. Genel Miidiirii).

Dempo Madencilik A.S’nin bilinyesinde bulunan bagimsiz yonetim kurulu {iyesinin
sahip oldugu bilgi ve yetenek ile orgiite katki sagladigini belirtebiliriz.
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“Bagimsiz yonetim kurulu iiyeleri sirkete prestij kazandiracak disaridan
tiyeler arasindan segiliyor. Bir tanesi mali isler uzmant ve alanminda en
iyilerden.Digeri de maden profesorii ve aynmi zamanda onemli vakiflarin
yonetiminde yer aliyor” (Koza Altin Isletmeleri A.S. Genel Miidiirii).

Koza Altin Isletmeleri A.S.’nin n bir tanesi finans uzmani olan ydnetim kurulu iiyesi
daha once Icisleri Bakanligi’'nda ¢esitli birimlerde gorev yapmasinin yanisira cesitli
sirketlerde mali isler, denetim ve mali koordinatorliik gorevleri icra etmistir. Sahip
oldugu bu 6zellikler dolayisiyla 6rgiite mali konudaki bilgilerinin yan1 sira farkli kurum
ve kuruluslar ile irtibata gegme konusunda katki saglayabilecektir. Diger bagimsiz
yonetim kurulu liyesi, maden miihendisligi alanindaki uzman bilgisinin yanisira maden
sektorii icinde ve disinda cesitli vakiflardaki yonetim gorevleri nedeniyle Orgiite
mesruiyet kazandirabilecektir.

“Ulkemizde madencilik sektorii ile ilgili hukuksal diizenlemeler ¢ok sik
degisiyor ve bir¢ok ayrintiyi iceren uygulamalar oluyor. Bu nedenle bu
konudaki belirsizligi azaltmak ve siireci dogru yonetebilmek icin bagimsiz
yonetim kurulu tiyemizin hukukcu olmasi sirkete katkilar saglyyor”(Anagold
Madencilik Sanayi ve Ticaret A.S. Genel Miidiir Yardimcist).

H5:Yo6netim kurulu yapist ile finansal performans arasinda olumlu bir iliski vardir.

Hb5a: Yonetim kurulunun biiyiikliigii ile finansal performans arasinda olumlu bir iliski
vardir.

Asagidaki Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine
baktigimizda; Cemtag Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden
Isletmeleri Uretim Thracat ve Ticaret A.S. ve  Esan Eczacibasi Endistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. i¢in az da olsa bir artis gozlemlenmektedir.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikast A.S., Esan Eczacibasi Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida adi gecen sirketlerden Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa
Cimento Fabrikast A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve
Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S.sirketleri igin ydnetim kurulu biiyiikliigii ile
finansal performans arasinda olumlu bir iliski oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla H5a
hipotezi kismen desteklenmektedir.

H5b: Yonetim kurulundaki bagimsiz {iye sayisi ile finansal performans arasinda olumlu
bir iligki vardir.

Asagidaki Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine
baktigimizda; Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden
Isletmeleri Uretim Ihracat ve Ticaret A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. i¢in az da olsa bir artis gézlemlenmektedir.
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ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida ad1 gecen sirketlerden sadece Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa
Cimento Fabrikas1 A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S.sirketleri icin bagimsiz ydnetim
kurulu tyeligi ile finansal performans arasinda olumlu bir iliski oldugu goriilmektedir.
Dolayistyla H5b hipotezi desteklenememektedir.

H5c:Ortak yonetim kurulu tiyeligi sayisi ile finansal performans arasinda olumlu bir
iligki vardir.

Asagidaki Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine
baktigimizda; Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden
Isletmeleri Uretim Thracat ve Ticaret A.S. ve Esan Eczacibas1 Endiistriyel Hammaddeler
San. ve Tic. A.S. igin az da olsa bir artis gozlemlenmektedir.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida ad1 gecen sirketlerden sadece Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa
Cimento Fabrikas1 A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
sirketleri icin ortak yonetim kurulu iiyeligi ile finansal performans arasinda olumlu bir
iligski oldugu gortilmektedir. H5c hipotezi desteklenememektedir.
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Yonetim Kurulu Yapisina Ait Bilgiler

Isletme

ROA
(2012)

ROA
(2013)

ROE
(2012)

ROE
(2013)

Yonetim
Kurulu
Biiyiikl.

Bagimsiz
iye
Sayisi

Ortak
Yonetim
Kurulu
Uyesi

Cemtas Demir-
Celik  Sanayi
Ticaret A.S.

0,051

0,068

0,059

0,079

2

Bursa Cimento
Fabrikas1 A.S.

0,700

0,680

0,070

0,140

10

Tekmar
Mermer ve
Maden
Isletmeleri
Uretim [hracat
ve Ticaret A.S.

0,083

0,086

0,017

0,017

Kumsan
Dokiim
Malzemeleri
Sanayi ve Tic.
AS.

0,142

0,098

0,155

0,109

Dempo
Madencilik
A.S.

0,204

0,139

0,162

0,101

Anagold
Madencilik Sa
nayi ve Ticaret
AS.

0,421

0,250

0,486

0,296

Esan
Eczacibas1 End
ustriyel
Hammaddeler
San. ve
Tic. A.S.

0,018

0,054

0,018

0,055

Koza Altin
Isletmeleri
A.S.

0,040

0,034

0,0458

0,038

H6: Yonetim kurulu yapisi, cevresel belirsizlik ve finansal performans arasindaki

iliskide arac1 (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

H6a: Yonetim kurulu bliylikliigi, cevresel belirsizlik ve finansal performans arasindaki

iliskide arac1 (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.
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Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012’den 2013’e degisimine baktigimizda;
Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim
Ihracat ve Ticaret A.S. ve Esan Eczacibasi1 Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
icin az da olsa bir artis gdzlemlenmektedir.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida adi gecen sirketlerden Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa
Cimento Fabrikasi A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
ve Koza Altin Isletmeleri A.S. nin finansal performansinda olumlu degisimler yasandig
goriilmektedir. Bu sirketlerin yonetim kurullarindaki iiye sayilar1 da diger sirketlere
gore daha fazladir. Sayisal verilerdeki bu gostergelere ragmen pozitif etkinin yonetim
kurulu biiyiikliiglinden kaynaklanabilecegine dair net bir ifade bulunmadigi i¢in H6a
hipotezi kismen desteklenmektedir.

H6b: Yonetim kurulundaki bagimsiz {iye sayisi, ¢evresel belirsizlik ve finansal
performans arasindaki iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda;
Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim
fhracat ve Ticaret A.S. ve Esan Eczacibas1 Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
icin az da olsa bir artis gozlemlenmektedir.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtas Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endiistriyel
Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida ad1 gegen sirketlerden biinyelerinde bagimsiz {liye yer alan sadece Cemtas
Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S. ve Koza Altin
Isletmeleri A.S."de belirsizlik donemindeki bu olumlu gelismenin yonetim kurulundaki
bagimsiz lyelerden kaynaklanabilece§ine dair net bir ifade bulunmamaktadir. Bu
nedenle H6b hipotezi kismen desteklenmektedir.

H6c: Ortak yonetim kurulu iiyeligi sayisi, ¢evresel belirsizlik ve finansal performans
arasindaki iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Tablo 6 incelendiginde ROA degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda;
Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Tekmar Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim
Ihracat ve Ticaret A.S. ve Esan Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S.
icin az da olsa bir artig gozlemlenmektedir.

ROE degerlerinde 2012°den 2013’e degisimine baktigimizda ise; Cemtag Demir-Celik
Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Esan Eczacibasi Endiistriyel
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Hammaddeler San. ve Tic. A.S. ve Koza Altin Isletmeleri A.S. i¢in bir artis meydana
geldigi goriilmektedir.

Yukarida adi gecen sirketlerden biinyelerinde ortak yonetim kurulu {iyesi yer alan
Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., Bursa Cimento Fabrikasi A.S., Tekmar
Mermer ve Maden Isletmeleri Uretim Thracat ve Ticaret A.S. ve Esan
Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S. belirsizlik donemindeki bu
olumlu gelismenin yonetim kurulundaki ortak yonetim kurulu {iyelerinden
kaynaklanabilecegine dair net bir ifade bulunmamaktadir. Bu nedenle H6¢ hipotezi
kismen desteklenmektedir.

H7:Yonetim kurulu yapisi, bagimlilik ve finansal performans arasindaki iliskide araci
(mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

H7a: Yonetim kurulu biiyiikliigii, bagimlilik ve finansal performans arasindaki iliskide
araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Bagimlilik ile ilgili ifadelerde bulunan 5 sirketten sadece 2 tanesinin (Cemtas Demir-
Celik Sanayi Ticaret A.S., ve Bursa Cimento Fabrikas1 A.S.) finansal performansinda
olumlu degisimler yasandigi goriilmektedir. Bu sirketlerin yonetim kurulunda sirasiyla
8 ve 10 kisi yer almaktadir. Fakat daha fazla inceleme yapmak gerekliliginden dolay1
H7a hipotezi desteklenememektedir.

H7b: Yonetim kurulundaki bagimsiz iiye sayisi, bagimlilik ve finansal performans
arasindaki iliskide araci (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Gortismelerimiz sonucunda bagimlilik ile ilgili ifadelerde bulunan 5 sirketten sadece 2
tanesinin (Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., ve Bursa Cimento Fabrikas1 A.S.)
finansal performansinda olumlu degisimler yasandigi goriilmektedir. Bu sirketlerin her
ikisinin yonetim kurulunda da bagimisz iiye yer almaktadir. Fakat daha fazla inceleme
yapmak gerekliliginden dolayr H7b hipotezi desteklenememektedir.

H7c: Ortak yonetim kurulu tiyeligi sayisi, bagimlilik ve finansal performans arasindaki
iliskide araci1 (mediator) degisken olarak rol oynayacaktir.

Goriismelerimiz sonucunda bagimlilik ile ilgili ifadelerde bulunan 5 sirketten sadece 2
tanesinin (Cemtas Demir-Celik Sanayi Ticaret A.S., ve Bursa Cimento Fabrikas1 A.S.)
finansal performansinda olumlu degisimler yasandigi goriilmektedir. Bu sirketlerin her
ikisinin yonetim kurulunda da ortak yonetim kurulu iiyesi yer almaktadir. Fakat daha
fazla inceleme yapmak gerekliliginden dolayr H7¢ hipotezi desteklenememektedir.

Yonetim Kurulu ﬁyelerinin Cevre ile Baglanti Kurma Roliine Tliskin Goriisler
Yonetim kurulu iyelerinin ¢evre ile baglanti kurma roliine iligkin gorisleri

degerlendirildiginde goriisiilen 12 yoneticiden 5 tanesi yonetim kurulu {iyelerinin ¢evre
ile baglant1 kurma roliine sahip olduklarini agik bir sekilde ifade etmislerdir.
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“Bazi yonetim kurulu tiyelerimiz diger sirketlerin yonetim kurulunda da yer
alabilivor. Ya da baska bir sirketin ticaret hukuku danismanligin
vapabiliyor. Bazi iiyeler ise baska sirketlerin sahibi olabiliyorlar.
Dolayisiyla da o sirketlerin bulundugu sektordeki diger isletmeler ile
iligkilerin kurulmasi saglanabiliyor” (CemtaCemtas Demir-Celik Sanayi
Ticaret A.S. ve Bursa Cimento Fabrikast A.S.Yonetim Kurulu Bagskan).

“Iletisimin formal yollarimin yamnda formal olmayan yollar: da var.
Mevcut yonetim kurulu iiyelerimiz iletisim kanali gorevi yapabiliyor.
Kisilerarast iligkiler kurabiliyor. Onemli olan sonuca en kisa yoldan
ulasmak. Hem mevcut yonetim kurulu iiyelerimiz hem de diger iist diizey
voneticilerden kim kimi taniyorsa (gerek oOzel sektorden, gerekse
hiikiimetten) ondan yardim almyor” (Cengiz Holding Mali Isler
Koordinatérii)

“Sirket olarak daha ¢ok yurt disindaki isletmelerle baglantilarin
gelistirilmesine ¢alisiliyor” (Dempo Madencilik A.S. Genel Miidiirii).

“Diger isletmeler ile iliskilerde oncelikle bu amag yok ama kurulan iliskiler
bu amaca da hizmet edebilir. Ciinkii yonetim kurulu iiyelerimiz sektorii bilen
kisiler oldugu icin baglanti saglayabiliyorlar” (Kumsan Ddkiim
Malzemeleri Sanayi ve Tic. A.S. Genel Miidiirii).

“Evet. Baska sirketlerde gorev yapan yonetim kurulu iiyelerimiz ile yani
ortak yonetim kurulu olan kisiler yoluyla baglantilar saglanabiliyor” (Esan
Eczacibasi Endiistriyel Hammaddeler San. ve Tic. A.S. Arama Direktortii).

SONUC

Calismamiz kapsaminda, orgiitlerin, kritik olarak kabul edilen kaynaklara ne kadar
bagimlilik hissettikleri, ¢evrenin yarattigi belirsizlik; bu belirsizlik ve bagimliliklar
azaltmak amaciyla yonetim kurulu yapisinin kaynak bagimliligi kurami acisindan
aciklayiciligt ve Orgiitlerin finansal performans: tlzerindeki etkisi test edilmistir.
Sirketlerin en ¢ok hammadde, makine-ekipman ve finansal kaynaklar1 kritik kaynak
olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir.

Aragtirmamizin bagimliliklar baglaminda sonuglar1 incelendiginde, bagimlilik iliskisi
icerisinde olduklarin1 belirten sirket yoneticilerinin makine-ekipman ve hammadde
aligverisi dahilinde tedarik¢ilere karsi bagimlilik hissettiklerini ifade edebiliriz.
Belirsizlik dahilinde ise sirket yoneticilerinin bircogu degisen mevzuatlar ile ilgili
devletin belirsizlik yarattigini ifade etmislerdir.

Yonetim kurulu yapist ile finansal performansi arasindaki iliskide yonetim kurulunda en
fazla liyeye sahip olan sirketlerin finansal performanslarinda bir artig s6z konusu oldugu
gorilmiistiir. Diger taraftan finansal performanslarinda bir azalma gerceklesen
sitketlerin yOnetim kurullarinda gorece daha az {iyenin oldugu ifade edilebilir.
Dolayisiyla yonetim kurulu biiyiikliigli dikkate alinmasi1 gereken bir degiskendir.
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Yonetim kurulunda bagimsiz iiye ve ortak yonetim kurulu iiyesi bulunan sadece ii¢
sirketin finansal performansinda olumlu degisim yasandig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
bizim calismamiz kapsaminda sirketlerin bagimsiz ve ortak yonetim kurulu tyeleri
araciligiyla bagimlilik ve belirsizlikleri azaltmaya yonelik bir ara¢ olma roliine sahip
olabilecekleri goriiliirken bu durumun sirket performansina yapacagi katki net olarak
goriilememistir.

Omeklemimizde yer alan sirketlerden cevresel belirsizlik ortaminda finansal
performansi1 artanlar da azalanlar da olmustur. Fakat finansal performansi artan
sirketlerin azalan sirketlere gore yonetim kurulu iiye sayisi, bagimsiz yonetim kurulu
sayis1 ve ortak yonetim kurulu liye sayisinin gorece diger sirketlerden daha fazla olmasi
nedeniyle, yonetim kurulu yapisinin c¢evresel belirsizlik ve finansal performans
arasindaki iligskide dikkate alinmasi gereken bir degisken oldugu ifade edilebilir.

Bagimlilik ile ilgili ifadelerde bulunan 5 sirketten sadece 2 tanesinin (Cemtas Demir-
Celik Sanayi Ticaret A.S., ve Bursa Cimento Fabrikas1 A.S.) finansal performansinda
olumlu degisimler yasandigi goriilmektedir. Bu sirketlerin yonetim kurulu {iye sayist,
bagimsiz yonetim kurulu sayisi ve ortak yonetim kurulu iiye sayisinin gorece diger
sirketlerden fazla olmasma ragmen yonetim kurulu yapisinin bagimlilik ve finansal
performans arasindaki iligkideki roliine dair daha fazla inceleme yapmak gerekliligi
ortadadir.

Tiirkiye’de ve drneklemimizde yer alan sirketlerinin yonetim kurullarinda pay sahipligi
yapisinin baskin olmasi nedenyiyle bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin yonetim kurulu
icinde sayilarinin ve etkinliklerinin artirilmasi ¢ok arzu edilen bir durum olarak
goriilmeyebilir. Sayilarinda bir artis sz konusu olsa bile sahip olduklart yetkiler
anlaminda iglevlerini tam olarak yerine getirememekte, dolayisiyla da finansal
performans iizerindeki etkileri de sinirl kalabilmekktedir.
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VI. Orgiit Kuram1 Calistay1 Bildiriler Kitab1, 121-156.

YONETIM KURULU CESITLILiGi VE KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK SOYLEMLERI ARASINDAKI iLiSKi: KURUMSAL
CEVRENIN MODERATOR ETKIiSI

Tarhan OKAN, Giimiishane Universitesi
Emrah KOPARAN, Amasya Universitesi
Tiilay ILHAN NAS, Karadeniz Teknik Universitesi

OZET

Bu arastirmanin amaci, yonetim kurulu gesitliligi ve kurumsal sosyal sorumluluk (KSS)
sOylemleri arasindaki iligkide faaliyet gosterilen tlilkeye ait kurumsal ¢evrenin moderator
etkisini ortaya koymaktir. Ilgili literatiir ¢ergevesinde gelistirilen arastirma hipotezleri
30 tlkeden secgilen 192 isletmeden, nitel ve nicel veri toplama araglari bir arada
kullanilarak elde edilen veriler ile test edilmektedir. Elde edilen bulgular, kurulda yer
alan kadin iiye oran1 ve Ph.D derecesine sahip liye orani ile KSS arasinda pozitif yonlii
bir iliskiye kanit saglarken, MBA derecesine sahip iiye orami icin elde edilen iliski
negatif yonliidiir. Analiz sonuclar1 YK c¢esitliligi ile KSS arasindaki bu iligkilerin
kurumsal ¢evre boyutlar1 olarak ele alinan diizenleyici, normatif ve bilissel ¢evrenin
giiclii ve zayif diizeylerine gore farklilagacagini ifade eden moderator hipotezlere de
cesitli diizeylerde kanit saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Kurulu Cesitliligi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk,
Kurumsal Cevre

GIRIS

Geleneksel kurumsal yoOnetim teorilerinin baskin olarak ele alindigi ilgili literatiir
incelendiginde, yonetim kurulu yapisi ile kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) arasindaki
iliskiyi ele alan ¢alismalarda genel olarak finansal performansa ya da kurumsal sosyal
sorumluluk performansina odaklanildig1 gériilmektedir (6rnegin; Mahadeo vd., 2012;
Bear vd., 2010; Cheung vd., 2010; Rettab vd., 2009; Terjesen vd., 2009; Hallin ve
Gustavsson, 2009; Ghazali, 2007; Velde, Vermeir ve Corten, 2005; Orlitzky, Schmidt
ve Rynes, 2003; Erhardt vd., 2003; Carter vd., 2003; McWilliams ve Siegel, 2000;
Johnson ve Greening 1999). Yonetim kurulu yapisi olarak da genellikle yonetim kurulu
kompozisyonu (Michelon ve Parbonetti, 2012; Jo ve Harjota, 2011; Khan, 2010) ya da
son donemlerde 6zellikle yapilan kanuni diizenlemeler sonucunda daha fazla 6nem
kazansa da smirli sayidaki calismada ele alinan, kadin yonetim kurulu iyelerini
niteleyen yonetim kurulu g¢esitliligi (Virtanen, 2012; Elstad ve Ladegard, 2012;
Boulouta vd., 2013) ele alinmaktadir.

Kakabedse (2007) calismasinda, kurumsal sosyal sorumlulugun diinyada hizla artan
onemine ragmen, yonetim kurulu kompozisyonu ve Ozellikle de cinsiyet cesitliligi
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tizerinde yapilan c¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugunun sadece finansal performansa
odaklanmalarinin sasirtict oldugunu belirtmektedir. Bu noktada yonetim kurullarindaki
cesitliligin kurumsal sosyal sorumluluk iizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu iizerine
cok az calisma yapilmis oldugu ve bu konularda gelecek ¢alismalarin odaklanabilecegi
bircok bos alan bulundugu dikkat c¢ekmektedir (Terjesen vd. 2009). Michelon ve
Parbonetti (2012) ise ¢alismalarinda elde ettikleri bulgular sonucunda, yonetim kurulu
kompozisyonlarimin 6zellikle siirdiirebilirlik sdylemleri tizerindeki etkilerini agiklamada
i¢c liye ve bagimsiz iiye gibi yonetim kurulu {iyelerinin belirli niteliklerine odaklanan
geleneksel ve smirli ayrimin  Otesinde faktorlerin  incelenmesi gerektigini ileri
stirmektedirler. Bu calisma ile farkli boyutlarla ele alinan yonetim kurulu cesitliligi ile
kurumsal sosyal sorumluluk sdylemleri arasindaki iliski, kurumsal ¢evrenin moderator
etkisi de goz Oniline almarak incelenip ilgili literatiire katkida bulunmaya
calisiilmaktadir.

Yonetim kurullar1 kurumsal yonetisim sisteminin can alic1 bir par¢asini olusturmakta
(Vigano vd., 2011) ve kurumsal sosyal sorumluluk gibi stratejik yonetim faaliyetlerini
sekillendiren bir mekanizma olarak kabul edilmektedir (Arora ve Dharwadkar, 2011:
136; Dehaene, Vuyst, ve Ooghe, 2001: 387). Yonetim kurullarinin kurumsal sosyal
sorumluluk iizerindeki etkilerinde ise kurulun kontrol roliiniin 6énem tasidigir ve bu rol
sayesinde paydaslarin beklentileri, saglik, ¢evre, giivenlik, hayirsever yardimlar gibi
konularin yonetim kurulu toplantilarina tagindigi ifade edilmektedir (Huse, Nielsen ve
Hagen, 2009: 583). Bu noktada kurul ¢esitliliginin artmasinin, bir yandan farkli paydas
gruplarin ihtiyaclarinin ve ilgilerinin farkina varilmasini kolaylastiracagi, diger yandan
ise yonetimin bu konuda yonlendirilecegini ve sosyal sorumluluk uygulamalarini
sekillendirecegi one siiriilmektedir (Harjoto, Laksmana ve Lee, 2014). Y6netim kurulu
cesitliligi anlaminda gergeklestirilen ¢alismalarin dnemli bir kisminin, ¢esitliligi kadin
liye sayis1 gibi sadece belirli bir boyuta odaklanarak ele aldigi goriilmektedir (Adams ve
Flynn, 2005; Singh ve Vinnicombe 2004, Arfken vd., 2004; Sheridan ve Milgate, 2005;
Smith vd., 2006; Burke ve Mattis, 2000; Hillman vd., 2007). Mevcut calismada ise
kadin liye orani, yonetim kurulu {iyelerinin lisansiistii egitimleri ve yaslar1 olarak daha
kapsamli ele alinan yonetim kurulu ¢esitliliginin firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk
sOylemlerini ne diizeyde ve ne yonde etkiledikleri sorusuna yanit aranmaktadir.

Yonetim kurullan ¢esitliligi ile kurumsal sosyal sorumluluk arasindaki iliskiyi ele alan
calismalarda Ozellikle vekalet kuraminin, kaynak bagimliligi yaklagiminin ya da
feminist yaklasimin bakis acisindan faydalanildigi goriilmektedir. Ancak yonetim
kurulu ¢esitliligi ile kurumsal sosyal sorumluluk arasindaki iliskiyi kurumsal teori bakis
acistyla ele alan herhangi bir calismaya arastirmacilar tarafindan heniiz
rastlanilamamistir. Kurumsal sosyal sorumluluk kavramsal c¢ercevesini agiklamak igin
onemli bir kuram oldugu ifade edilen kurumsal teorinin (Muthuri ve Gilbert, 2011;
Marquis vd., 2007; Campbell, 2007, 2006; Doh ve Guay, 2006; Husted ve Allen, 2006;
Johnson ve Greening, 1999) yonetim kurulu ¢esitliligi ile kurumsal sosyal sorumluluk
aciklamalar1 arasindaki iliskiyi irdelemede yeterince ele alinmadigi goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle, yonetim kurulu ¢esitliligi ve kurumsal sosyal sorumluluk konusunda
yapilan sinirli sayidaki calismalar, karar verici konumdaki aktérlerin segimlerini
sekillendiren kurumsal faktorlerin  boyle bir iligkiyi nasil etkileyecegini
aciklamamaktadir. Oysa ki kurumsal giicler, 6zellikle firmalarin mesruiyeti i¢in biiyiik
onem arz eden kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini bigimlendirmede biiyiik bir

122



Yonetim Kurulu Cesitliligi. ..

oneme sahiptir (Marquis vd., 2007). Orgiitlerin yapilari, siiregleri ve faaliyetleri,
icerisinde bulunduklar1 kurumsal baglam tarafindan sekillenmektedir. Burada, yonetim
kurulu ¢esitliliginin kurumsal sosyal sorumluluk {izerindeki etkisinin yani sira, ortaya
cikabilecek boyle bir iliskinin diizenleyici, normatif ve biligsel boyutlarda giiclii ve
zayif kurumsal c¢evrelerde farklilasip farklilasmayacagi ortaya konulmaya
calisilmaktadir.

Literatiirdeki mevcut calismalarin 6nemli bir kismi Amerika ya da Anglo Sakson
iilkelerine odaklanarak gergeklestirilmektedir (Boulouta, 2013, Bear, 2010, Bernardi ve
Bosco, 2006, Grosvold vd, 2007, Hafsi ve Turgut, 2013, Harjoto vd, 2014, Huse vd,
2009, Ibrahim ve Angelidis, 1994). Ozellikle Norveg gibi kadin ydnetici bulundurmanin
yasal mevzuatta zorunluluk seklinde bulundugu (Nielsen ve Huse, 2011) iilkelerde
gerceklestirilen caligmalarin  agirlikta oldugu gorilmektedir. Kurumsal yonetimin
varsayimlar1 ve sonuglar1 farkli kurumsal baglamlarda farkli etkiler yaratabilmektedir
(ornegin; Claessens ve Laeven, 2003; La Porta vd., 1999, 2002; Claessens vd., 2002).
Burada uluslararasi isletmecilik baglaminda, iilkeler arasi bir ¢alisma gerceklestirilerek
konu ile ilgili daha kapsamli bir bilgi sunulmaya ¢alisilmaktadir.

Bu calismada arastirmanin modelinin sunulacagi ilk boliimde, yonetim kurulu cesitliligi
ile firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk sdylemleri arasindaki iliski, kurumsal
baglamin etkisi de goz Oniine alinarak tartigilacaktir. Daha sonra, ilgili literatiir
cergevesinde gelistirilen hipotezler, Orneklemden elde edilen verilere dayanarak
sinanacaktir. Tartisma ve gelecek ¢aligmalara yonelik onerilerle calisma son bulacaktir.

CALISMANIN KAVRAMSAL CERCEVESI VE ARASTIRMA MODELI

Bu ¢alismada yonetim kurulu cesitliliginin firmanin kurumsal sorumluluk sdylemi
tizerindeki etkisi kurumsal ¢evrenin moderator etkisi ve bir dizi kontrol degiskeni de
gdz oniine alinarak arastirilmaya calisilmaktadir. ilgili literatiir 1s131nda gelistirilen
arastirma modeli Sekil 1’de sunulmaktadir. Modelde de goriildiigii iizere bu ¢aligmada
yonetim kurulu gesitliligi; kadin tiye orani, lisansiistii egitim diizeyli (doktora ve MBA)
liye oran1 ve iiyelerin yas ortalamalar diizeyinde ele alinmaktadir. Daha dnce de ifade
edildigi gibi, ilgili literatiirde giliniimiize kadar yapilan calismalarda genelde bu
boyutlardan biri, 6zellikle de kadin iiye sayisi, ele alinarak giiclendirilmis yonetim
arastirilmaktadir. Bu ¢alismada {i¢ boyutun birlikte ele alinmasinin nedeni, daha detayh
bir bakis acist sunmasidir. Calismada kurumsal sosyal sorumluluk, hem “sosyal” ve
“cevre” olarak ayr1 ayri hem de bu ikisinin toplami olarak ii¢ diizeyde ele alinmaktadir.
Moderatér degisken olarak ele alman kurumsal c¢evre ise Scott (2001)’1n
siniflandirmasindan hareketle diizenleyici, normatif ve bilissel diizeyde etkisi
irdelenmektedir. Bundan sonraki bolimde yonetim kurulu gesitliliginin kurumsal sosyal
sorumluluk iizerindeki etkisi vekalet kurami ve kurumsal kuram c¢ergevesinde
gelistirilen hipotezlerle ortaya konulmaya calisiimaktadir.
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BAGIMSIZ DEGISKENLER BAGIMLI DEGISKEN
Yonetim Kurulu Cesitliligi Kurumsal Sosyal Sorumluluk

= Kadin iiye orani | (KSS)
= PhD iiye orant A | = KSStopLam
= MBA iiye orani - = KSSsosyaL
* Yas ortalamasi E = KSScEvRE
b ‘ c
KONTROL DEGiSKENLERI

MODERATOR DEGIiSKENLER

Kurumsal Cevre (Zayif / Giiglii) * Yonetim Kurulu biyiikligi

» Diizenleyici S ® Denetci tiye Orant
i = Biiyiiklik

= Normatif A

= Bilissel ektor (imalat)

= Sektor (finans)

Sekil 1. Calismanin Modeli

YONETIiM KURULU CESIiTLILIGi VE KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK

Yonetim kurulu gesitliligini Bear vd. (2010), iiyelerin yonetim kurullarina getirdikleri
kaynaklardaki cesitlilik ve ozellikle yonetim kurulundaki kadin {iye sayisini niteleyen
cinsiyet kompozisyonundaki c¢esitlilik olarak kabul ederken, Kang ve calisma
arkadaslar1  (2007: 195) yonetim kurulu kompozisyonundaki ¢esitlilik olarak
tanimlamaktadir. Van der Walt ve Ingley (2003) ise ¢esitliligi, kuruldaki karar alma ve
diger siirecleri etkileyen, farkli nitelikteki, farkli 6zelliklere ve deneyimlere sahip
bireylerin bir kombinasyonu olarak gormektedir. Burada ¢esitlilikten kasit genellikle
yas, cinsiyet, etnik koken, ulus ve nadiren din, egitim ve meslek olarak ifade
edilmektedir (Mahadeo vd., 2012). Milliken ve Martins (1996) de ¢esitliligi kolayca
ortaya ¢ikarilabilen “godzlenebilen cesitlilik” ve iiyelerin gegmisleri gibi “daha az
gozlenebilen ¢esitlilik™ olarak iki grup altinda toplamaktadirlar. Gozlenebilen cesitlilik
ik, etnik koken, cinsiyet ve yasi icerirken, daha az gozlenebilen ¢esitlilik ise egitim ve
mesleki ge¢mis, endiistri deneyimi ve orgiitsel liyeligi kapsamaktadir (Kang vd., 2007).
Bu ¢alismanin amacina uygun olarak cinsiyet ve yas olmak iizere gozlenebilen ¢esitlilik
karakteristiklerinden ikisi, daha az gozlenebilen ¢esitlilik karakteristiklerinden de
lisansiistii egitim ele alinmaktadir.

Yonetim kurulu cesitliligine, son donemlerde diinyada giderek artan giiclii bir ilginin
oldugu goriilmekte, bu ilginin sebebi olarak ise kurul ¢esitliliginin, orgiite farkli bilgi
alanlarini tasiyacagi, farkli perspektifler kazandiracagi ve bu farkliliklarin karar alma
siireclerinde daha basarili sonuglara gotiirecegi iddia edilmektedir (Bilimoria, 2000;
Ramirez, 2003; Sellers, 2007). Yonetim kurulu ¢esitliliginin avantajlarindan bazilari
olarak pazari daha iyi anlama, artan yaraticilik ve yenilikg¢ilik ve etkili problem ¢dzme
oldugu ileri siirilmektedir (Carter vd., 2003). Yonetim kurulu cesitliligi, kurullarin
kurumsal sosyal sorumluluk politikalarina bakis acilarini etkilemektedir (Harjoto vd.,
2014). Yonetim kurullarindaki cesitlilik karar alma siireglerinde ¢atismalara neden
olmakla birlikte, farkli secenekler iiretme ve bu seceneklerin sonuglarini daha detayli
bir bicimde inceleme firsat1 sunmaktadir (Carter vd., 2003: 37). Yonetim kurullarini {ist
yonetimin homojenliginin neden oldugu dar gorisliliigiinden kurtarmakta, {ist
yonetimin daha genis bir bakis agisi kazanmasmma ve uzun dénemli fayda odakli
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olmalarina katkida bulunmaktadir (Carter vd., 2003: 37; Coffey ve Wang, 1998).
Cesitlilik sayesinde yonetim kurulu sadece kisa donemli diislinceler sergilemedigi igin
dogrudan ekonomik olmayan, daha 6zgeci faaliyetlere dogru eylemlerini genisletmekte,
dolayisiyla daha fazla sosyal sorumluluga egilmektedirler (Coffey ve Wang, 1998).

Arfken vd. (2004) kurul g¢esitliliginin  kurul bagimsizhigmi arttirdigint  ileri
siirmektedirler. Farkli cinsiyete, etnik kdkene ya da kiiltiirel gegmise sahip iliyelerden
olusan kurullar daha geleneksel gecmise sahip iiyelerden olusan kurullara kiyasla
olaylar1 farkli bakis acilar1 ile sorgulayabilmektedir. Diger bir ifadeyle, geleneksel
olmayan ozellikleri kurula tagiyarak daha aktif bir kurul yaratabilmektedirler (Carter
vd., 2003). Bu kurul da sadece firmanin finansal performansina odaklanmayip toplumun
refahin1 daha fazla diisiiniip sosyal sorumluluk olaylarina daha fazla egilebilmektedir,
Genellikle bugiine kadar yapilan ¢alismalarda kurumsal sosyal sorumluluk ve yonetim
kurulu bagimsizligr arasinda gii¢lii bir iliski oldugu onerilmektedir (Mohamad vd.,
2010, Ibrahim vd, 2003). Harjoto vd., (2014) calismasinda KSS ve yonetim kurulu
arasinda bir iligski oldugunu ortaya koymaktadirlar.

Burada belirtilen agiklamalar 1s18inda, yonetim kurulu cesitliliginin firmalarin KSS
sOylemleri tizerinde etkili olmas1 beklenmektedir:

Hi: Yonetim Kurulu ¢esitliligi firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk sdylemleri

uzerinde etkili olacaktir.

Daha once de ifade edildigi iizere, bu c¢alismada, yonetim kurulu cesitliligi alt
kriterlerinden birisi kadin tiye oranidir (Sekil 1). Yonetim kurulu c¢esitliligi konusu ile
ilgili literatiir incelendiginde, neredeyse biitlin ¢alismalarda karsimiza ¢ikan hatta tek
basina c¢aligmalara konu olan boyutun, cinsiyet cesitliligi oldugu gdoriilmektedir.
Yonetim kurullarindaki kadin yoneticilerle ilgili ilk caligmalar, yonetim kurullarindaki
kadin sayisin1 ortaya koymaya caligmakta ya da yonetim kurullarinda kadinlarin
yeterince temsil edilememesine sebep olan faktorleri incelemekteyken, ¢ok az sayida
calisma yonetim kurullarinda kadin yoneticilerin 6zellikleri ve bu pozisyondaki gercek
rollerini agiklamaktadir (Nielsen ve Huse, 2010).

Yonetim kurullarindaki kadmn tiye orani ile KSS arasindaki iligkinin incelendigi
caligmalarin biiyiik ¢ogunlugunda, bu iki faktor arasinda olumlu yonde bir iliski oldugu
ortaya konmustur (Bear vd., 2010; Huse vd., 2009; Bilimoria, 2000; Selby, 2000).
Kurullarinda kadin liye ylizdesi daha fazla olan firmalarda hayirseverlik ve yardimlagma
diizeyinin de yiiksek olacagi (Wang ve Coffey, 1992; Williams, 2003) ve daha olumlu
bir calisma ortami olusacagi yapilan ¢alismalarda ileri siiriilmiistiir (Bernardi vd., 2006;
Johnson ve Greening, 1999). Frias-Aceituno vd. (2012) 2008-2010 yillarin1 kapsayan
donemde 15 iilkede 568 sirket iizerinde yaptiklar1 arastirmada kuruldaki cinsiyet
cesitliliginin KSS aciklamalar1 ve uygulamalari tizerinde etkili oldugunu bulmuslardir.
Cinsiyet ¢esitliliginin  fazla oldugu kurullarda oOrgiitin  sosyal —misyonunun
gerceklestirme olasiliginin daha fazla oldugu gériilmektedir (Siciliano, 1996). Ibrahim
ve Angelidis (1994) yaptiklar1 ¢alismada, farkli bir bakis agisiyla olaya yaklasip,
kadinlarin KSS’nin etik ya da yasal boyutundan ziyade istege bagli boyutuna daha ¢ok
yoneldiklerini ortaya koymuslardir.
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Kadnlarin erkeklere kiyasla toplumsal yonlerinin daha agir bastig1 diisiiniilmektedir.
Ozellikle diinyanin gesitli bolgelerinde farkl1 kiiltiirlerdeki kadin davramislarina iliskin
yapilan ¢aligsmalar, empati, toplumun her diizeydeki sorunlar1 6nemseme ve toplum igin
bliyllk 6neme sahip degerlere sahip c¢ikmak konularmi kadinlarin o6zellikleri ile
iliskilendirmislerdir (Fondas, 1997; Eagly and Karau, 1991; Dobbins, 1985). Bunun da
Otesinde konu orgiitsel diizeye tasindiginda aymi orgiitsel pozisyonlardaki kadin ve
erkeklerin cinsiyet rolleri ile uyumlu farkli baskilarla karst karsiya kaldiklar
gozlenmektedir (Gutek and Morasch 1982 den aktaran, Boulouta, 2013). Kadinlar
erkeklere kiyasla daha sosyal odakli olduklari i¢in KSS konularinda daha etkili kararlar
aldiklar ileri siiriilmektedir (Burges ve Tharenou, 2002; ibrahim ve Angelidis, 1994).

Ayni zamanda, kadinlar kurullara farkli mesleki deneyimlerini (Hillman vd., 2002;
Singh vd., 2008), sahip olduklar1 farkli degerleri (Boulouta, 2013) ve daha farkli olan
sosyal aglarmi getirmektedirler (Miller ve Triana, 2009). Kadin iiyeler kurulda farkl
bakis agilar1 sunmakta ve paydaslarin ihtiyaglarini ve KSS konularim1 daha etkili bir
sekilde vurgulayarak bu konularin kurullarda rahat¢a konusuldugu ortamlar yaratmaya
katkida bulunmaktadirlar (Bear et al. 2010). Burgess ve Tharenoun (2002)
caligmalarinda kadinlarin toplumsal duyarliligi konusundaki cinsiyet Ozelliklerinin
yonetim kuruluna kadinlarin atanmasi i¢in 6nemli bir etki olarak goriildiiglini ileri
sirmektedirler. Bu nedenle kadinlarin daha ¢ok topluma hassas davraniglar
sergilemeleri ve KSS konularinda daha giiglii bir etkiye sahip olmalar1 beklenmektedir.

Burada yapilan agiklamalar 1s1¢8inda asagidaki hipotez gelistirilebilir:
Hia: Yonetim kurulundaki kadin tiye orani arttik¢a KSS uygulamalar artacaktir.

Yonetim kurulu cesitliligi kapsaminda ele alinan diger degisken ise yoneticilerin egitim
seviyeleridir (Cheah vd., 2011). Egitim seviyesi ile ¢evresel sorunlara duyarlilik pozitif
iligski igerisindedir. Egitim diizeyi yiiksek olan iiyeler diisiik olanlara nazaran cevresel
sorunlara daha duyarl olmaktadirlar (Post vd., 2011; Cheah vd., 2011). Egitim seviyesi
arttikca, ¢evresel ve sosyal sorunlar konusunda daha fazla bilgi sahibi olunmakta ve bu
konulara iliskin kararlarda ¢ok daha fazla olumlu tutum sergilenmektedir (Post vd.,
2011).

Hip: YOnetim kurulundaki egitimli iiye oran1 arttik¢ca KSS uygulamalar artacaktir.

Yonetim kurulu gesitliligindeki diger bir 6nemli degisken ise kurul {iyelerinin yaslaridir.
Literatiir yas ve isteki tutumlar arasinda belirgin bir iligkinin oldugunu gostermektedir.
Kurumsal yonetim baglaminda yas, kuruldaki yoneticilerin davraniglarini etkilemekte
ve sosyal sorumluluk igeren kararlar alinmasinda agik bir etkisi olmaktadir (Zajac ve
Westphal, 1996). Yoneticilerin yas ¢esitliligi firmalarin sorumluluklar1 konusunda daha
dengeli kararlar alabilmesini saglamaktadir (Aguilera ve Jackson, 2010). Bir kisim
arastirma yas ile KSS arasinda negatif bir iliski oldugunu ileri stirmektedir (Harjoto vd.,
2014). Yas distilkce KSS’ye olan ilgi artabilmektedir (Hayes, 2001). Geng
yoneticilerin, mantik ve prensip olarak cevreye ve etik olaylara karsi daha hassas
olduklar1 da goriilmektedir. Boylesi bir hassaslik sosyal olarak sorumlu ve ¢evreye dost
davraniglarin olugsmasina liderlik etmektedir (Hafsi ve Turgut, 2013). Bununla birlikte,
genclerin ve yaslilarin KSS konularina daha duyarli olduguna (Diamantopoulos, vd.

126



Yonetim Kurulu Cesitliligi. ..

2003) buna karsilik orta yasglilarin ise duyarliliklarinin azaldigini ileri siiren ¢alismalar
da literatiirde yer almaktadir (Hafsi ve Turgut, 2013).

Yash bireylerin daha yiiksek ahlaki degerlere sahip olmasi nedeniyle bu bireylerden
olusan kurullarin KSS uygulamalarina daha fazla yonelmeleri beklenmektedir. Ancak
geng bireyler ¢evreyle daha iliskili olup cevresel sorunlarla ilgili daha fazla bilgiye
sahiptirler (Diamantopoulos, vd., 2003).

Burada yapilan agiklamalar 15181inda asagidaki hipotez gelistirilebilir:
Hic: Yonetim kurulundaki yas ortalamasi azaldik¢a KSS uygulamalar artacaktir.

YONETIM KURULU CESITLILIGI VE KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK ILISKISINDE KURUMSAL CEVRENIN MODERATOR
ETKIiSi

Kurumsal kuramin bakis agisina gore, orglitler faaliyetlerinde kurumsal faktorlerden
onemli Olglide etkilenmekte ve ekonomik agiklamalar temelinde ele alinan finansal
performans ve rekabet kavramlar1 orgiitlerin KSS faaliyetlerini agiklamada yetersiz
kalmaktadir (Doh ve Guay, 2006). Kurumsal beklentiler, biiyiik ¢apli paydaslarin
talepleri ve beklenen sosyal davraniglara uymak konusunda firmalar {izerinde baski
olusturmaktadir (Filatotchev ve Nakajima, 2014). Kar amaciyla hareket eden veya
etmeyen farkli sosyal aktorler faaliyet gosterdikleri kurumsal c¢evre igerisindeki
diizenleyiciler, degerler ve kurumsal normlardan etkilenmektedirler (DiMaggio ve
Powell, 1983). Kurumsal giicler orgiitsel siiregleri ve yapilar1 sekillendirmekte, etkili
performans ve faaliyetlerin neler oldugu ile ilgili firmalara yollar sunmaktadir. Yeni
kurumsallagsma bakis agisina gore, firmalar sadece kaynaklarin verimliligi konusunda
caba icerisinde degil ayrica mesruiyet ve sosyal kabul edilebilirlik kazanmay1
beklemektedirler (Ntim ve Soobaroyen, 2013: 470).

Firmalar basarili olabilmek icin ¢evrede hiikiim siiren kurallar ve inanglar Sitemine
uymak zorundadir, ¢ilinkii hem yapisal hem de stratejik izomorfizm firmaya mesruluk
kazandirmaktadir (Dacin, 1997; Deephouse, 1996). Zayif kurumsal baglamlarda,
kurumsal gelismemislik ya da olgunlagamama risk diizeyini arttirdigi i¢in (Child,
Chung, ve Davies, 2003; Meyer, 2001, 2004; Meyer ve Peng, 2005; Uhlenbruck, 2004),
kurumlar ve kurumsal faktorler 6zellikle dnemli olmaktadir (Peng, Wang ve Jiang,
2008: 921). Zayif kurumsal saglamlarda kurumlar agisindan kompleks bir yerel baglam
s6z konusu olmaktadir. KSS ile ilgili alimacak kararlarda, zayif ve gii¢lii kurumsal
baglamlardaki kurumsal baskilar farklilagmaktadir. Ancak mesruluk i¢in firmanin bu
baskilar1 dikkate almasi ve rehber olarak izlemesi gerekmektedir (Husted ve Allen,
2006). Ciinkii KSS global dogast geregi farkli kurumsal giicleri, firmalarin KSS
uygulamalarimi etkilemektedir (Gjolberg, 2009; Marquis vd., 2007). Kurumsal cevre
aktoriin davraniglarini kisitlayici ve diizenleyici bir etki yaratmaktadir (Scott, 1995).

Kurumsal yonetim literatiirii kurumsal baglamin orgiit uygulamalarinda biiyiik bir
oneme sahip oldugunu belirtirken, aragtirmalarin yonetim kurulu ¢esitliligini ihmal
ettigini vurgulamaktadir (Grosvold, 2007). Kurumsal ¢evrenin yonetim kurulu cesitliligi
tizerindeki etkisi ilgili literatiirde pek dikkate alinmamaktadir (Parboteeah vd., 2008;
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Spencer ve Gomez, 2004). Oysaki karar alma siireclerinde etkili olan yonetim kurullari,
bulunduklar1 kurumsal baglamdan etkilenmektedir. Diger bir ifadeyle, yonetim
kurullarin1 olusturan aktorlerin davranislarinin ve se¢imlerinin kurumsal ¢evrelerden
etkilendigi sOylenebilir. Dolayisiyla, kurumsal baglamimn giiclii ya da zayif olmasi
yonetim kurulu ¢esitliliginin KSS uygulamalari lizerindeki etkisini etkileyebilecektir.
Glgli kurumsal cevrelerde yonetim kurulu cesitliligi kavraminin 6nemini yitirmesi
beklenmektedir. Gii¢lii baglamlarda kurumsal baskilardan hareketle firma, mesruiyet
kazanmak adimna, ister istemez diger firmalarla esbicimli KSS faaliyetlerini
gerceklestirmek durumda kalmaktadir. Campell (2007) calismasinda kurumsal cevre
giiclii oldugunda, yogun kurumsal baskilar gercevesinde, KSS faaliyetinin daha fazla
gerceklestirilecegini iddia etmektedir. Boyle bir ¢evrede yonetim kurulu gesitliliginin
bir Onemi kalmamakta, kurumsal baglam dogrudan KSS faaliyetlerini
yonlendirmektedir. Dolayisiyla, yonetim kurulu ¢esitliliginin  diizeyi 6nemini
kaybetmektedir. Kurumsal baskilar ¢ergevesinde yapilacak KSS faaliyetleri acik bir
bicimde belirtilmis olup yonetim kurulunun cesitliliginin az veya fazla olusunun bu
faaliyetlere ¢ok da fazla etkisi olamayacaktir. Ancak kurumsal baskilar zayif oldugunda
cesitlilik devreye girebilmektedir. Kurumsal ¢evre zayif oldugunda kurumsal baskilar
azalirken yonetim kurulundaki {iiyelerin KSS konusundaki kararlarinin daha etkili
olmasi beklenmektedir. Yonetim kurulunun ¢esitliliginin KSS’yi artiracagina iliskin
yukarida bahsedilen literatiirden hareketle, zayif kurumsal ¢evrelerde yonetim kurulu
cesitliliginin KSS uygulamalarmi daha fazla etkileyebilecegi iddia edilebilmektedir.
Zayif kurumsal ¢evrelerde 0zgiir segime sahip olacak kurul iiyeleri KSS faaliyetlerinde
daha 6zgiir davranabilmektedirler. Zayif ve giiclii kurumsal ¢evrelerde, yonetim kurulu
cesitliliginin KSS’ye etkisinde kurumsal ¢evrenin zayif ya da giiclii olmasma gore
farklilagsmasi beklenmektedir.

Bu calismada kurumsal kuramin etkisini degerlendirmek i¢in Scott (2001)’mn
siiflandirmasindan hareketle diizenleyici, normatif ve bilissel kurumsal baglam
siniflandirmasindan hareket edilmektedir. Diizenleyici kurumsal baglam, kurallar ve
yaptirimlart icermekte olup kurumsal davranisin sosyal kabul edilebilirligini
sistemlestirmek egilimdedir. Hiikiimetler KSS uygulamalari ve agiklamalari
kapsaminda c¢esitli diizenlemelere gitmektedir ve gesitli yaptirimlarla orgiitleri belirli bir
yonde davranmaya zorlamaktadirlar (Moon ve Vogel, 2008). Farkli diizenleyici
sistemler KSS’nin farkli forumlarin iiretebilmekte ve tiim sosyal aktorler diizenleyici
kurumlarin baskist nedeniyle bu kural ve yaptirimlart aktif bir sekilde takip
etmektedirler (Moon ve Vogel, 2008). Scott (2001) calismasinda diizenleyici
kurumlarin etkisini zorlayicilik lizerinden agiklamakta, kanunlar1 ve kurallar1 bunun bir
gostergesi olarak belirtmektedir. Hiikiimetler ve diizenleyici kurumlar yasal
mekanizmalar ya da yaptirnmlar1 kullanarak cevresel sorumluluk davraniglarini ve
girisimlerini mesrulastirmaktadirlar.

H2: YK cesitliliginin KSS uygulamalar: iizerindeki etkisinin yonii ve/veya biiyiikliigii
giiclii ve zay1f diizenleyici ¢evreli iilkeler arasinda farklilasacaktir.

Hoa: YK Kadin itiye oramimin KSS iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici ¢evreli
tilkelerde ve zayif diizenleyici gevreli iilkelerde farklilasacaktir.

128



Yonetim Kurulu Cesitliligi. ..

Hop: YK egitimli tiye (PhD ve MBA) orammmin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii
diizenleyici ¢evreli iilkelerde ve zayif diizenleyici gevreli iilkelerde farklilasacaktir.

Hoe: YK yas ortalamasinin KSS iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici ¢evreli
tilkelerde ve zayif diizenleyici ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

Normatif kurumsal baglam, oyunun kurallar1 olarak tanimlanan sosyal normlar ve
degerlerden olusmaktadir. Icinde varligimi siirdiirdiigiimiiz ¢evrede yapilmasi dogru
olan seylerin biitiiniidiir. Kurumsal davranisin kabul edilebilir olmasi i¢in normatif
cevrenin koydugu standartlara uygun hareket etmek gerekmektedir. Normatif ¢evre
zaten uygun olani tesvik ederek orgiitleri belli bir yonde davranisa yonlendirmektedir
(Campbell, 2006). Orgiitler, kendilerinden beklenen rollere uygun davranslar
sergileyerek sosyallesmekte ve kabul edilebilirlikleri bu rollere uygun hareket etmeleri
ile miimkiin olmaktadir (Brammer ve Millington, 2004). Normatif degerleri olusturan
cesitli sosyal aktorler mesru oOrglitsel uygulamalar icin standartlar olusturmaktadirlar
(Muthuri ve Gilbert, 2011). Scott (2001) normatif ¢evre kapsaminda yaptigi
aciklamalarda, cevresel sorumlulugun temelinde sosyal yiikiimliiliiklerin oldugunu ve
normatif giicler i¢in mesrulasmanin temelinde de ahlak yonetimi oldugunu ileri
stirmektedir.

Hs: YK cesitliliginin KSS uygulamalar: iizerindeki etkisinin yonii ve/veya biiyiikliigii
giiclii ve zay1f normatif ¢evreli lilkeler arasinda farklilasacaktir.

Hsa: YK Kadin iiye orammin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii normatif cevreli
tilkelerde ve zayif normatif ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

Hap: YK egitimli iiye (PhD ve MBA) orammin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii
normatif gevreli iilkelerde ve zayif normatif ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

Hac: YK yas ortalamasimin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii normatif cevreli iilkelerde
ve zayif normatif ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

Bilissel baglam ise kiiltiirel degerleri, ideoloji ve kimlikleri icermektedir. Orgiitler,
faaliyetlerini yiiriittiikkleri kurumsal c¢evrelerde kiiltiirel olarak kabul edilebilir
davraniglar sergiledikleri 6l¢iide amaclarina ulasabilmektedirler (Kostova ve Zaheer,
1999). Biligsel baski diger tiim orgiitsel uygulamalarda oldugu gibi KSS davranigim
etkileyen ve harekete gecgiren diger bir faktor olarak ele alinmaktadir (Muthuri ve
Gilbert, 2011). Boyle bir etkinin ise endiistri icerisindeki en iyi uygulamalar1 yapan
isletmelerin taklit edilmesi ile KSS esbi¢imliliginin olusabilecegi ileri siiriilmektedir
(Matten ve Moon, 2008).

Hs: YK cesitliliginin KSS uygulamalar iizerindeki etkisinin yonii ve/veya biiyiikliigii
giiclii ve zayif biligsel ¢evreli iilkeler arasinda farklilasacaktir.

Haa: YK Kadin tiye oranmimin KSS iizerindeki etkisi, giiclii bilissel ¢evreli iilkelerde
ve zayif biligsel ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.
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Hap: YK egitimli iiye (PhD ve MBA) oramnin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii bilissel
cevreli iilkelerde ve zayif bilissel ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

Hac: YK yas ortalamasinin KSS iizerindeki etkisi, giiclii bilissel ¢evreli iilkelerde
ve zayif biligsel ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir.

ARASTIRMA TASARIMI
Arastirma Modeli ve Analiz Yontemi

Calismanin amaci ve varsayimlari ¢ergevesinde gelistirilen (Sekil 1) arastirma modeli;
(1) YK cesitliliginin sirketlerin KSS uygulamalar1 tizerindeki direkt etkisini (a) ve (2)
Faaliyet gosterilen iilkelerin kurumsal ¢evrelerinin, YK cesitliligi ile KSS uygulamalari
arasindaki iligkideki “moderator” etkilerini (b) ortaya koymay1 amaclamaktadir.

Baron ve Kenny (1986:1174) moderator degiskeni, “bagimli degisken ve bagimsiz
degisken(ler) arasindaki iligkinin yonii ve/veya biiyiikliigiinii etkileyen, nitel veya nicel
bir degisken” olarak tanimlamaktadir. Buna gore gelistirilen modelde ifade edilen
moderator etkinin ortaya c¢ikabilmesi icin, YK c¢esitliligini ifade eden degiskenler ile
KSS arasindaki iligkilerin yonleri ve/veya biiyiikliiklerinin faaliyet gosterilen iilkenin
kurumsal ¢evresine (gii¢lii veya zayif) bagli olarak degismesi beklenmektedir.
Moderator hipotezin test edilmesi konusunda pek ¢ok arastirmaci tarafindan da
(ornegin, McClean, vd, 2013; Okan vd, 2013) uygulanan bir yontem, bagimsiz degisken
(X) ve moderatoriin (Z) etkilesiminden elde edilen {igiincii bir degiskenin (XZ) modele
dahil edilerek, bu etkilesimin anlamliliginin test edilmesidir (Baron ve Kenny, 1986).
Baron ve Kenny (1986:1174) makalelerinde ayrica, boyle bir etkinin test edilmesi
konusunda uygulanacak yaklagimin, bagimsiz degisken ve moderatdr degiskenin
“Ol¢iim diizeylerine” gore farklilasacagini ifade etmektedirler. Buna gdre moderator
degisken kategorik (6rnegin ikili) oldugunda uygulanabilecek yontem, bagimsiz
degisken ve bagimli degisken arasindaki iligkileri moderatoriin her iki kategorisi
(gelistirilen model c¢ergevesinde diistiniildiigiinde gii¢lii ve zayif kurumsal cevreli
tilkeler) i¢in ayr1 ayri analiz ederek aradaki farklilig: test etmek olarak bilinmektedir (s.
1175).

O halde calismanin moderator degiskenlerini olusturan kurumsal ¢evre boyutlarinin
nasil kodlanacagi, modelin ve uygulanacak analiz stratejisinin belirlenmesi agisindan
onem tasimaktadir. Calismada kullanilan degiskenlerin yapis1 geregi, bagimsiz
degiskenler (YK c¢esitliligi - orgiit diizeyi), bagimh degisken (KSS — orgiit diizeyi) ve
moderator degisken (kurumsal ¢evre — iilke diizeyi) arasinda bir analiz diizeyi farklilig
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda kurumsal ¢evre degiskenlerinin, YK cesitliligi
degiskenleri ile ¢arpimlarindan olusan etkilesim degiskenleri iiretmek yerine, iilkelerin
giiclii ve zayif kurumsal cevreli iilkeler olarak iki kategoriye ayrilmasi ve Orgiit
diizeyinde test edilecek iliskilerin bu kategoriler arasinda nasil farklilasacaginin ortaya
konulmasinin daha tutarli olacagi diisiiniilmiistiir. Kurumsal ¢evre boyutlarinin “gui¢lii”
ve “zayif” diizeylerine gore kategorize edilmesi gibi bir yaklasim, caligmanin kavramsal
arka alani gercevesinde degerlendirildiginde, kuramsal olarak da tutarli gériinmektedir.
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Bu agiklamalar 1s1ginda arastirma modelinin temel varsayimi, YK cesitliligi
degiskenlerinin KSS {izerindeki etkilerinin (anlamlilik, giic ve/veya yénlerinin) “gliglii
kurumsal c¢evreli” ve “zayif kurumsal ¢evreli” {ilkeler arasinda biitiinsel olarak ve/veya
cesitli degiskenler bakimindan farklilagsacagi Ongoriisine dayanmaktadir. Modelde
(Sekil 1) ayrica orgiit diizeyinde Olgiilen kontrol degiskenlerinin etkileri (c) de ele
alimustir.

Orneklem

Calismanin verileri orgiit diizeyinde analiz edilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda
2013 yili temel alinarak belirlenen ana kiitle, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
faaliyet gostermekte olan biyiik Olcekli isletmelerden olugmaktadir. Ana kiitleden
orneklem se¢iminde calismanin kisitlar1 ve degiskenlerin yapisi gercevesinde asagidaki
kistaslar dikkate alinmistir;

1) Orneklem kapsamina alinacak isletmelerin bulundugu gelismis ve gelismekte
olan tilkelerin sec¢ilmesinde Robert House ve calisma arkadaslar1 tarafindan
gergeklestirilen GLOBE (2004) arastirmasinda yer alan tlkeler ele alinmistir.
Buna gore 16 gelismis ve 14 gelismekte iilke (Tablo 1) belirlenmistir.

2) Calismada kullanilan degiskenler dikkate alindiginda, her biri farkli tilkelerde
faaliyet gosteren isletmeler icin gerek yonetim kurulu gesitliligi diizeyindeki
bilgilerin, gerekse KSS ile ilgili aciklamalarin tamamina ulagmak miimkiin
olmamaktadir. Boyle bir kisit genel olarak bu bilgilerin yer aldig1 raporlardaki
bilgi eksiklikleri veya raporlarin Ingilizce formatlarinin bulunmamasindan
kaynaklanmaktadir. Ote yandan s6z konusu raporlar, iilkelerin biiyiikliik
bakimindan 6nde gelen isletmeleri tarafindan ve yine gelismis iilke isletmeleri
tarafindan daha diizenli tutulmakta ve acgiklanmaktadir. Bu kisit ¢er¢evesinde
her {ilke i¢in en biiyiik isletmeler belirlenerek, biiyiikliik sirasina gore incelenen
isletmeler arasindan gerekli raporlarina ulasilabilen 5 ila 10 adet isletme
orneklem kapsamina alinabilmistir.

Bu kisitlar ¢ergevesinde calismanin 6rneklemi 192 isletmeden olugsmustur. Ancak
orneklem kapsaminda bulunan isletmelere ait degiskenlerin her biri i¢in farkli sayilarda
kayip veri (missing value) bulunmaktadir. Test edilen yapisal esitlik modellerinde kayip
verilerin liste olarak silinmesi yontemi “listwise deletion” tercih edildiginden
! bu analizlerde kullanilan isletme sayis1 148 olarak belirlenmistir. Orneklemin genel
ozellikleri Tablo 1°de 6zetlenmektedir.

! Yapilacak istatistiksel analizler agisindan sorun olusturan kayip veriler konusunda genel olarak benimsenen
yaklasim, bu verilerin analizden c¢ikarilmasi yoluyla kayip veri igermeyen bir veri seti elde etmek olarak
bilinmektedir (Demir ve Parlak, 2012: 232). Kay1ip verilerin analizden ¢ikarilmasi konusunda kullanilan en yaygin
yaklagimlarin ise kendilerine 6zgii avantaj ve dezavantajlara sahip alternatif yontemler olan “liste olarak silme”
(listwise deletion) ve “ikili olarak silme” (pairwise deletion) yontemleri veya bu ikisinin kombinasyonu oldugu 6ne
siiriilmektedir (Peugh ve Enders, 2004: 537; Enders, 2010: 39). Kayip verilerin, her bir analiz bazinda silinmesi
esasina dayanan ikili olarak silme yontemi veri kaybinin azaltilmasini saglamaktadir (Enders, 2010: 40). Ancak bu
yontem kullanildiginda, her analizde yer alan vaka sayisinin degigmesi nedeniyle, ¢alisma igerisinde yapilan farkli
analizlerin mukayese edilememesi ve yapisal esitlik modeli gibi analizlerde tahmin problemlerine neden olabilecek
bir sorun olan kovaryans matrisinin pozitif tanimlanamamasi gibi dezavantajlarla karsilasilabilmektedir (Peugh ve
Enders, 2004:528). Bu dezavantajlar g6z 6niine alinarak, yapisal esitlik modelinin test edilmesinde “en az bir adet
kayip veri igeren tiim satirlarin analiz dig1 birakilmasi esasina dayanan liste olarak silme yontemi” tercih edilmistir
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Tablo 3. Orneklemin Genel Ozellikleri?®

Gelismis isletmeler Gelismekte isletmeler
Ulkeler Frekans % Olan Ulkeler Frekans %

1- Avustralya 10 (5) 5,2 (3,4) | 17- Hindistan 5 (4) 2,6 (2,7)
2- Avusturya 10 (3) 5,2 (2,0) | 18- Brezilya 5(2) 2,6 (1,4)
3-Kanada 10 (10) | 52(6,8) | 19- Cin 5 (3) 2,6 (2,0)
4-Japonya 10 (8) 52 (54) | 20- Misir 5(1) 2,6 (0,7)
5-ABD 10 (10) 5,2 (6,8) | 21- Endonezya 5 (5) 2,6 (3,4)
6- Ingiltere 10 (9) 52(6,1) | 22- Malezya 5(4) 2,6 (2,7)
7-Tayvan 11 (8) 5,7 (5,4) | 23- Nijerya 5() 2,6 (0,7)
8-Isvicre 10 (10) | 52 (6,8) | 24- Filipinler 5 (4) 2,6 (2,7)
9-Isvee 5 (5) 2,6 (34) | 25- Polonya 5(2) 2,6 (1,4)
10- Ispanya 5(5) 2,6 (3,4) | 26- Katar 5(1) 2,6 (0,7)
11- Kore 5 (5) 2,6 (3,4) | 27- Rusya 5 (5) 2,6 (3,4)
12- Fransa 5 (5) 2,6 (34) | 28-Giin. Afrika | 5 (5) 2,6 (3,4)
13- Almanya 5 (5) 2,6 (3,4) | 29- Tayland 5 (5) 2,6 (3,4)
14- Yunanistan | 5 (3) 2,6 (2,0) | 30- Tiirkiye 6 (5) 3,1(3,4)
15- ftalya 5 (5) 2,6 (3,4)

16- Hollanda 5 (5) 2,6 (3,4

Toplam 121 (101) | 63,0 (68,2) | Toplam 71(47) | 37,0(318)
Sektorler® Frekans %

1- Karma 5 (5) 2,6 (3,4)
2- Madencilik 10 (6) 52 (4,1)
3- Imalat Sanayii 41 (37) | 21,6 (25,0
4- Elektrik, Gaz ve Su 24 (18) | 12,5 (12,2)
5- Insaat ve Bayindirlik 2 (0) 1,0 (0)
6- Toptan ve Perakende Ticaret, Otel ve Lokantalar 6 (5) 3,1(3,4)
7- Ulagtirma, Haberlesme ve Depolama 17 (12) 8,9 (8,1)
8- Mali Kuruluslar 64 (44) | 33,3(29,7)
9- Teknoloji 22 (21) | 11,5 (14,2)
10- Gayrimenkul 1(0) 0,5 (0)
Toplam 192 (148) 100

® Kayip verilerin liste olarak silinmesi sonucu kullamlan verilerin frekans ve
oranlar1 parantez icerisinde verilmistir.

b Sektor siniflamasi Kamuyu Aydinlatma Platformu referans alinarak yapilmis
olup birden fazla sektorde faaliyet gosteren isletmeler ayri bir kategori (karma)
altinda smiflanmustir (http://www kap.gov.tr/sirketler/islem-goren-
sirketler/sektorler.aspx)).

¢ Ulke simniflamast i¢in IMF referans almmustir (http://www.imf.org/external/pubs
[ft/weo/2013/01/weodata/weoselagr.aspx).

(Peugh ve Enders, 2004: 528). Bu yontemin dnemli dezavantajlari veri kaybi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Demir ve
Parlak, 2012: 233). Bununla birlikte bu yontem gerekli varsayimlara karsi kararlt ve saglam olusu, diger yandan ise
gercek standart hata kestiriminde titiz olusu gibi nedenlerle daha “diiriist bir yontem” olarak nitelendirilmektedir
(Little & Rubin, 1987 ve Allison, 2002, 2009’den aktaran Demir ve Parlak, 2012: 233).
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Degiskenler ve Olciimleme

Degiskenlerinin dl¢ctimlenmesi ile ilgili bilgiler Tablo 2’de 6zetlenmektedir.

Tablo 4. Degiskenler ve Olciimleme

Bagimh Degisken: isletmelerin Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) uygulamalar

= KSStopLam = KSS, iki ayr1 kodlayici tarafindan GRI (Global Reporting Initiative) icerik analizi modeli
= KSSsosvaL cercevesinde kodlanmustir. (https://www.globalreporting.org)
® KSScevre = KSS skorlari, isletmelerin ¢evre ve sosyal boyutlardaki KSS faaliyetlerinin sayisini ifade

etmektedir. Bu iki boyutun toplamn ise toplam KSS skorunu olusturmaktadir.
http://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx (09.08.2014)

= KSS skorlarinin giivenilirligini hesaplamak igin Perreault ve Leigh (1989) tarafindan
gelistirilen ve pek ¢ok arastirmaci tarafindan onerilen (6rnegin, Okazaki ve Skapa, 2008;
Grayson ve Rust, 2001; Kolbe ve Burnett, 1991) Ir ? giivenilirlik 8lgegi kullanilmustir.
Perreault ve Leigh (1989)’¢ goére kodlayicilar arasi giivenilirligin saglanmasi icin
hesaplanan Ir degerinin 0,80’in iizerinde olmasi gerekmektedir. Buna gére KSScgyre
(%99,12), KSSsosyaL (%99,66) ve KSStopLam (%99,71) boyutlarinin her biri i¢in yeterli
diizeyde giivenilirlikten bahsedilebilmektedir.
Veri Kaynag: Isletmelerin faaliyet raporlari, KSS ve siirdiiriilebilirlik raporlari

Bagimsiz Degiskenler: Isletmenin Yonetim Kurulu Cesitliligi

= KADINggran = Kuruldaki kadin iiye sayisinin toplam iiye sayisina orani

= PhDoran = Kuruldaki doktora dereceli liye sayisinin toplam iiye sayisina orani
= MBAQGRrAN = Kuruldaki master dereceli iiye sayisinin toplam {iye sayisina orani
* YASORTALAMA = Kurul iiyelerinin yas ortalamasi

Veri Kaynagi: Isletmelerin faaliyet raporlar1 ve kurumsal yonetim uyum raporlari

Kontrol Degiskenleri

= YKtopLAM = Yonetim kurulundaki iiye sayisi

= DENETIMogan = Denetimde gorevli iiye sayisinin kuruldaki {iye sayisina orani

» BUYUKLUK1g90 | ® Calisan sayis1 (6rnegin, Glaister vd. 2008; Chen ve Bouvain, 2008) (biiyiikliik yapilan
analizlerde yorum kolayligi saglamak amaci ile 1000’e boliinerek kullanilmustir).

= SEKTORjvaLAT = Isletme imalat sektoriinde ise, 1 diger sektorlerde ise 0.

= SEKTORginaNS = Isletme finans sektdriinde ise, 1 diger sektérlerde ise 0.

Veri Kaynag: Isletmelerin faaliyet raporlar1 ve kurumsal yonetim uyum raporlari

Moderator Degiskenler: Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Ulkenin Kurumsal Cevre Boyutlari (Scott, 1995)

= Diizenleyici = Diinya Bankasinin, “Diinya Yonetisim Gostergeleri (WGI) projesi” (2013) wverileri
Cevre (Kaufmann, Kraay ve Mastruzzi, www.govindicators.org).

= S6z hakki ve hesap verebilirlik, politik istikrar ve siddetin/terérizmin yoklugu, hiikiimetin
etkinligi, diizenleyici kalite, hukukun iistiinliigii ve yolsuzlugun kontrolii.

= Bu degiskenler, Ang, vd, (2014); Hernandez ve Nieto, (2014); Gallego ve Casillas, (2014)
gibi aragtirmacilar tarafindan da kullanilmigtir.

= Normatif * Diinya Ekonomik Forumun Kiiresel Rekabet Giicii Raporu (2013-2014) verileri.
Cevre = [gletmelerin etik davranma diizeyleri, denetim ve raporlama standartlarinin giicii, yonetim
kurullarinin etkinligi, yonetim okullariin kalitesi, arastirma ve egitim hizmeti alma
olanagi.

= Raporun farkli siirtimleri, dnciil aragtirmacilar tarafindan (érnegin, Xu, vd, 2004) normatif
boyutla ilgili degiskenlerin elde edilmesi i¢in kullanilmistir. Raporun (2013-2014) siiriimii
icerisinden normatif boyutu temsil eden maddelerin segilmesinde Arslan ve Larimo (2010)
referans alinmigtir.

= Biligsel = Diinya Bankasmm “Knowledge for Development (K4D)” - “Knowledge Index (KI)”
Cevre (2012) verileri (http://info.worldbank.org/etools/kam2/KAM_page5.asp).

= Egitim ve insan kaynaklar1 (ortalama egitim yil1, orta 6gretim kaydi, yiiksekdgretim kayd),
inovasyon sistemi (royalite ve lisans iicretleri, harcamalar1 ve kazanglari, onaylanan patent
bagvurulari, bilimsel ve teknik dergi makaleleri) ve enformasyon ve iletisim teknolojileri -
ICT (1000 kisi basma telefon, bilgisayar ve internet kullanimi) (Egitim ve insan
kaynaklar1” ile “inovasyon sistemleri” boyutlari i¢in popiilasyona gore agirliklandirilmig
degerler kullanilmustir).

= Bu degiskenlerin belirlenmesinde Tlhan-Nas (2012) referans alimmugtir.

2 FO/N >= Ik igin Ir = {[Fn/N — (I/k)][k/(k-1)]}1/2 ve FO/N<= I/k igin Ir =0, FO denk kararlarm oldugu yerdeki
yargilarin sayisidir, N kararlarin toplam sayisidir, k kategorilerin toplam sayisidir, F/N uyum yiizdesidir. Tim
degerler, 32  online  yaratict  stratejilerin  her  biri i¢in  hesaplanan  giivenilirlik  endekslerinin
ortalamalarina dayanmaktadir.
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Calismanin modeli ve yapilacak analizlerin varsayimlar1 geregi, veri setinin kullanilacak
moderator degiskenlerin, skorlarma gore iki grupta tanimlanmas: gerekmektedir. Onciil
arastirmalar incelendiginde bu islemin yapilmasinda moderator degiskenin ortalamanin
standart sapma kadar alti, ortalama ve ortalamanin standart sapma kadar istii olacak
sekilde gruplara ayrilmasi (6rnegin, Zweig ve Webster, 2003) veya medyana gore iki
grup elde edilmesi (6rnegin, Glaister vd, 2008; Innosenti vd, 2010) gibi yontemlerin
tercih edildigi goriilmektedir. Ancak ¢alismada kullanilan kurumsal ¢evre degiskenleri,
orneklem kapsamindaki isletmelerin faaliyet gosterdikleri {ilkelere ait skorlardan
olusmakta ve her iilkede birden fazla (5/6 ila 10/11 adet) isletme yer almaktadir. Bu
durum dikkate alindiginda, daha tutarli sonuglar elde edebilmek amaci ile ilk adimda
orneklem kapsamindaki 30 iilke kurumsal ¢evre skorlarina gore iki grup olusturacak
sekilde tanimlanmus, isletmeler ile ilgili gruplamada ise iilkelere ait bu gruplama dikkate
alinmistir. Kullanilan moderator degiskenlerin bir diger 6zelligi, her bir kurumsal ¢evre
boyutunu temsil eden birden fazla vekil degiskenin bulunmasidir. Bu c¢ergevede,
boyutlar1 temsil eden degiskenlerin ortalama skorlar1 {izerinden elde edilecek kompozit
degerler yerine, iilkelerin kurumsal ¢evre boyutlarina ait alt degiskenlerin tamami
dikkate alinarak gruplanmasi ve bu gruplarin her bir alt degisken bakimindan nasil
farklilastiginin ortaya konulmasinin daha agiklayici olacagi diistiniilmiistiir.

Yapilan agiklamalar 1s1ginda tlkelerin siniflandirilmasinda degiskenlerin, bireylerin ya
da benzer seylerin birbirlerine benzer oriintii (pattern) ya da karakteristiklere sahip
olmalar1 temel alinarak gruplanmasini saglayan bir teknik olan (Cramer ve Howitt,
2004:24) kiimeleme analizi uygulanmistir. Kiimeleme analizinde “kiimeleri olusturan
gozlemlerin degiskenlere gore ortalamalarina bakilarak”, onceden belirlenen sayida
kiime elde edebilmek amaci ile “hiyerarsik olmayan/k-ortalamalar” yontemi
kullanilmistir (Nakip, 2013: 551). Kiimeleme analizleri diizenleyici, normatif ve biligsel
cevre boyutlari i¢in ayr1 ayr1 yapilarak tilke siniflamalart elde edilmistir.

Kiimeleme analizi ANOVA sonuclar1 ve degiskenlerin kiime ortalamalar1 Tablo 3’de
ozetlenmektedir. Diizenleyici, normatif ve biligsel ¢evre i¢in yapilan her ii¢ analizde
elde edilen F istatistiklerinin, tiim degiskenler i¢in anlamli oldugu (P=,000)
gorilmektedir. Buna gore diizenleyici, normatif ve biligsel ¢evreler icin elde edilen iilke
gruplar1 arasinda bu boyutlar1 temsil eden degiskenler bakimindan anlamli farkliliklar
bulundugu goriilmektedir. Kiime ortalamalar1 incelendiginde her ii¢ kurumsal cevre
boyutu i¢in hesaplanan ortalamalarin elde edilen ilk kiimelerde (Kiime 1) daha diisiik
oldugu gorilmektedir. Degiskenlerin ozellikleri de dikkate alinarak, bundan sonra
yapilacak analizlerde kurumsal g¢evre ortalamalar1 diisiik olan lilke kiimeleri “zayif
kurumsal cevreli” iilkeler, bu degiskenler bakimindan yiiksek ortalamaya sahip iilke
kiimeleri de “gii¢lii kurumsal ¢evreli” iilkeler olarak adlandirilmistir.
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Tablo 5.Kiimeleme Analizleri ANOVA Sonuglar1 ve Degiskenlerin Kiime Ortalamalar
Diizenleyici Kurumsal Cevre

Degiskenler Kiime 1  Kiime 2 F P
S6z hakki ve hesap verebilirlik -,26 1,11 34,766 ,000
Politik istikrar ve siddetin/terdrizmin yoklugu -,83 ,84 76,356 ,000
Hiikiimetin etkinligi -,01 1,39 64,452 ,000
Diizenleyici kalite -,04 1,34 77,919 ,000
Hukukun stiinligii -,25 1,39 92,568 ,000
Yolsuzlugun kontrolii -,38 1,36 68,483 ,000
Normatif Kurumsal Cevre

Degiskenler Kiime 1 Kiime 2 F P
Isletmelerin etik davranma diizeyleri 3,86 5,55 134,609 ,000
Denetim  ve raporlama  standartlarinin 4,56 574 55,464 ,000
etkinligi

Yonetim kurullarinin etkinligi 4,31 5,37 80,603 ,000
Yo6netim okullarinin kalitesi 4,25 5,31 18,108 ,000
Arastirma ve egitim hizmeti alma olanag: 4,39 5,58 55,162 ,000

Biligsel Kurumsal Cevre

Degiskenler Kiime 1 Kiime 2 F P
Egitim ve Insan Kaynaklari 3,87 8,28 146,049 ,000
Inovasyon Sistemi 5,21 8,77 70,338 ,000
Enformasyon ve Hetisim Teknolojileri 4,24 8,35 77,177 ,000

Kiimeleme analizleri sonucunda elde edilen kiime iiyelikleri ve iilkelerin kiime
merkezlerine uzakliklar1 Tablo 4’de ozetlenmektedir. Ulkelerin kiime merkezlerine
uzakliklar1 incelendiginde “giiclii kurumsal c¢evreli” iilkeleri en iyi temsil eden
tilkelerin, diizenleyici ¢evre i¢cin ABD (,313), normatif ¢evre i¢in Kanada (,525), biligsel
cevre i¢in ise Fransa (,225) oldugu goriilmektedir. “Zayif kurumsal mesafeli” tlkeleri
en iyi temsil eden iilkelerin ise diizenleyici ¢evre igin Filipinler (,395), normatif ¢evre
icin Cin (,385) ve bilissel ¢evre i¢in Tiirkiye (,717) oldugu dikkat ¢cekmektedir.
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Tablo 6. Kiime Uyelikleri ve Kiime Merkezlerine Uzakliklar®

Diizenleyici Normatif Bilissel
Ulkeler Zayif | Gigli | Zayif | Giiglii | Zayif | Giiglii
Avustralya - ,830 - ,548 - 1,443
Avusturya - ,801 - ,886 - 1,132
Kanada - ,911 - ,525 - ,652
Japonya - A47 - 1,362 - ,445
ABD - ,313 - ,821 - ,822
& | Ingiltere - 735 - ,661 - 1,527
2 | Tayvan - ,846 - ,815 - 1,105
= | Isvigre - 1,261 - 1,380 - 1,946
g | dsvee LT 759 S 1625
& | Ispanya - 1,173 | 1,633 - - ,991
& | Kore - 1267 | 691 - - 870
Fransa - 471 - 770 - ,225
Almanya - ,618 - ,650 - ,886
Yunanistan 1,554 - ,916 - - 2,250
Italya - 2,089 | 1,176 - - 1,043
Hollanda - 1,128 - 814 - 1,378
Hindistan ,927 - ,897 - 2,926 -
Brezilya ,890 - ,986 - 2,872 -

o Cin 1,389 - ,385 - ,904 -
< | Misir 1,619 - 2,325 - 1,644 -
£ | Endonezya 638 - | 543 - 1269 -
= Malezya 1,891 - - 822 | 3,217 -
2 | Nijerya 2179 - |1115 - 3587 -
& | Filipinler ,395 - ,934 - 2,027 -
< | Polonya - 1,268 | ,695 - - 2,368
2 [ Katar - 2156 | - 727 |2,740 -
o) Rusya 1,214 - ,916 - - 2,652
© | Gin. Afiika | 1,380 - CLgs9 | 2084 -
Tayland ,636 - ,682 - 1,551 -
Tiirkiye ,916 - 142 - 717 -

N 13 17 15 15 12 18

Kiime merkezleri 3,769 2816 7.004

Arasindaki Uzakhk
® Verilen degerler iilkelerin bulunduklari kiime merkezine olan
uzaklarini ifade etmektedir.

Verilerin Analizi

YK c¢esitliligi ve KSS arasindaki iliskilerin gii¢lii ve zayif kurumsal ¢evre etkisi altinda
nasil degisecegini ortaya koymayir amaglayan moderator modelin testi icin, yapisal
esitlik modellemesi (YEM) kullanilmistir. Moderator hipotezin YEM kullanilarak test
edilmesinde, olusturulan modelin ayn1 anda iki (ya da daha fazla) grupta analiz
edilmesini saglayan ¢oklu grup analizleri kullanilabilmektedir (Simsek, 2007: 20-21).
Moderator degiskenin kategorik olmasi sayesinde uygulanabilen bu yontem, modelin
veri uyumu moderatdr degiskene gore olusturulan her iki grupta test edilerek, gruplar
arasinda karsilagtirma yapilmasi mantigina dayanmaktadir (Iacobucci, 2010: 92). Boyle
bir durumda eger yapisal esitlik modelinde test edilen direkt etkinin giicli veya yonii
olusturulan gruplar arasinda gozle goriiliir bicimde farklilagiyorsa, grup iiyeliginin s6z

konusu direkt etki iizerinde bir moderator olarak islev gordiigli sdylenmektedir (Kline,
2011: 289).

Anlatilanlar 15181inda, olusturulan yapisal esitlik modelinin gruplar arasindaki
degismezliginin (invariance) test edilmesinde Kline (2011: 252 ve 288) tarafindan
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Onerilen siire¢ referans alinmistir (ayrica, Innocenti vd, 2011). Buna gore; ilk adimda
olusturulan “serbest (unconstrained)” modelde ayn1 regresyon modeli iki grup tizerinde
test edilerek, modelin bu gruplar arasindaki yapisal degismezligi (configural
invariance) smanmistir. Bu modelin 6zelligi biitiin parametrelerin her iki grup igin
farkli tahmin edilmesine izin verilmis olmasidir. ikinci adimda olusturulan kisitlanmis
(constrained) modelde ise hem faktor yiiklerinin (metrik degismezlik) hem de bagimsiz
degiskenlerle bagimli degiskenler arasindaki direkt iliskileri ifade eden regresyon
katsayilarinin iki grup i¢in ayni olmasi saglanmistir. Moderatdr hipotezin destek
bulmasi i¢in temel mantik, parametrelerin serbest hesaplanmasina olanak taniyan
sinirlandirilmamis modelin, parametrelerin ayn1 degerleri aldigi sinirlanmis modelden
daha iyi bir uyum 1iyiligi gostermesidir. Sinirlandirilmis model ve sinirlandirilmamis
model arasindaki uyum iyiliklerini karsilastirmak {izere x* farklihik testi uygulanmustir.
Test edilen modelde ayrica hesaplanan regresyon parametre tahminleri arasindaki
farklar i¢in hesaplanan kritik oranlar (CRpark) degerlendirilmistir (Byrne, 2010:133-
134). Uygulanan c¢oklu grup analizlerinde, bu analizlerin varsayimlar1 geregi
standardize edilmemis katsayilar yorumlanmistir (Simsek, 2007:154; Kline, 2011: 252-
253).

BULGULAR

Degiskenlerin tanimlayici istatistikleri ve degiskenler arasindaki Pearson korelasyon
katsayilar1 Tablo 5’de Ozetlenmektedir. Bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler
incelendiginde, bu katsayilarin ¢oklu dogrusal baglanti problemine neden olabilecek
diizeyde (r<0,80) olmadigi (Bryman ve Cramer, 1997:257) goriilmektedir. Bagimsiz
degiskenler igerisinden sadece KADINoran Ve PhDoran degiskenleri KSS boyutlari ile
anlamli ve pozitif yonli iligkiler gostermektedir. Kontrol degiskenleri igin,
SEKTOREinans degiskeni ile hem KSStopiam (r=-,16; P<,05) hem de KSS¢gyre (r=-,30;
P<,01) arasinda negatif yonlii iliskiler gézlenirken, KSSsosyar i¢in anlamli bir iligki (r=-
,09; P>,10) elde edilememistir. KSSceyre aynt zamanda SEKTORjvarat (r=;22; P<,01)
ve BUYUKLUK 1900 (r=,16; P<,05) ile pozitif yonlii iliski gdstermektedir. KSSsosyal Ve
KSScevre arasinda ise pozitif yonlii bir iliski gozlenmektedir (r=,75; P<,01).
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Tablo 5. Degiskenlerin Tanimlayici istatistikleri ve
Degiskenler Arasindaki Pearson Korelasyon Katsayilari

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Tammlayici Istatistikler
N 184 | 184 184 192 172 172 165 192 192 192 192
X 188 @ 133 55 014 022 029 599 @ 11,9 | 04 : 1007 -
o 86 6,7 2,3 0,1 0,2 0,2 4,4 3,7 04 2078
Bagimh Degiskenler
1-  KSStopLam 1**
2' KSSSOSYAL ,98 1
3- KSScevre 85 75 1
Bagimsiz Degiskenler
4- KADINggan 247 217 27 1
5- PhDggran 247 24 19° -,07 1
6- MBAQRrAN S14 0 - 14 -,10 15" 1 -26 1
7- YASoRTALAMA 13 12 15 10 01 -,13 1
Kontrol Degiskenleri
8- YKTOP ,09 .10 ,07 200 -7 12 A7 1
9- DENETIMggan .10 .10 ,08 160 0 27 -28°  -237 47 1
10- BUYUKLUK 1000 14 13 16" ,05 11 -,05 01 07 . 066 1
11- SEKTORiyaL AT ,09 04 227 -08 ,08 13 01 03  -00 07 1
12- SEKTORFinaNs 16" -09  -30 @ 190 | -11 10 .04 200 | -09  -13 | -37
TP<,05; - P<,01

YK ¢esitliliginin KSS iizerindeki etkisini ve faaliyet gosterilen iilkenin kurumsal
¢evresinin bu iliski tizerindeki moderator etkisinin test eden YEM sonuglar1 Tablo 6’da
ozetlenmektedir. Uygulanan YEM’de SEKTORginans Ve SEKTORimarar degiskenleri
veri uyumunu olumsuz etkiledikleri i¢in modellerde dahil edilememistir. Buna gore
olusturulan modellerde YK c¢esitliligi degiskenleri (4 adet) ve kontrol degiskenleri (3
adet) gozlenen degisken (observed variable) olarak ele alinmig, endojen degisken olarak
kullanilan KSS ise ortiik degisken (latent variable) olarak ele alinmis ve 2 adet
gozlenen degiskenle (KSSsosyaL Ve KSScevre) temsil edilmistir.

Analiz sonuglar1 (Tablo 6) YK cesitliliginin KSS {izerindeki direkt etkisini, 6rneklemin
biitiinii (N=148) iizerinde test eden “temel modelin” veri ile uyumunun tatminkar
oldugunu ortaya koymaktadir (X2:2,517; P>,10). Analiz sonuglarina gore KADINoran
(B=5,581; P<,01) ve PhDoran (B=1,770; P<,05) degiskenleri KSS iizerinde anlamli ve
pozitif yonlii bir etkiye sahip iken, MBAopran degiskeninin KSS {izerindeki etkisi
negatif yonlidiir ($=-1,892; P<,05). Bu bulgular 1s181nda, “YK kadin iiye orani arttik¢a
KSS uygulamalart artacaktir” seklinde ifade edilen Hij,, hipotezi destek bulurken, “YK
egitimli iiye (PhD ve MBA) orani arttikca KSS uygulamalari artacaktir” seklindeki Hip
hipotezi sadece PhDogran i¢in (kismen) destek bulmaktadir. Bununla birlikte, “YK yas
ortalamast arttikca KSS uygulamalarimin azalacagimi” ifade eden Hic hipotezi igin
anlamli sonuglar elde edilememistir.

YK c¢esitliligi ve KSS arasindaki iligkilerin zayif diizenleyici cevreli ve giicli
diizenleyici ¢evreli iilkelerde faaliyet gosteren isletme gruplari arasinda farklilasip
farklilasmadigini test eden moderator analiz sonuclart Model 1’de 6zetlenmektedir.
Bulgular incelendiginde biitiin parametre degerlerinin, olusturulan iki grup arasinda
farkli tahmin edilmesine izin verilen “serbest modelin” (Model 1(A)) uyum indeksi
degerlerinin (X2/df= ,833; CFI=1,000; TLI=1,051; NFI=968; RMSEA=,000), faktor
yiiklerinin ve regresyon katsayilarinin (Bz=B¢) iki grup icin ayni oldugu “kisitlanmis
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modelden” (Model 1(B)) (x*/df=1,352; CFI=,970; TLI=,892; NFI=,912; RMSEA=,049)
nispeten daha iyi oldugu goriilmektedir. Bu iki modelin uyum iyiliklerini karsilastirmak
iizere yapilan X° farklilik testi (AX? (8)= 17,06; P<,05) kisitlanmis modelin veri
uyumunda serbest modele gore anlamli bir kdtiilesme oldugunu ortaya koymaktadir.

Zayif diizenleyici ¢evre (Bz) ve giiglii diizenleyici ¢evre (Bg) icin farkli hesaplanan
(Model 1(A)) regresyon tahminleri ve bu parametre tahminleri arasindaki farklilig
ortaya koyan CRpark degerleri incelendiginde; KADINpran degiskeninin KSS
tizerindeki etkisinin diizenleyici ¢evreye bagli olmaksizin anlamli ve pozitif yonli
oldugu goriilmektedir (Bz=7,647; P<,05 ve Bc=3,340; P<,05; CRrark=-1,069; P>,10).
Buna gore “YK Kadin tiye orammin KSS iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici ¢evreli
tilkelerde ve zayif diizenleyici ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir” seklinde ifade edilen
H., hipotezi desteklenmemektedir. Egitim diizeyi ile ilgili degiskenler incelendiginde
MBAoran degiskeninin zayif diizenleyici gevreli iilkelerde negatif olan etkisinin (Bz=-
7,159; P<,01) giiclii diizenleyici ¢evreye sahip lilkelerde pozitif ve anlamsiz oldugu
(Bc=,028 P>,10), bu iki katsayr arasindaki farkin ise anlamli oldugu goriilmektedir
(CRraRk=3,204; P<,01). Bu durum MBA mezunu iyelerin KSS {izerindeki zayif
diizenleyici ¢evrelerde ortaya ¢ikan olumsuz etkisinin, giiclii diizenleyici ¢evreye bagl
olarak ortadan kalktig1 (anlamsiz ve pozitif yonlii) ya da bu iligkinin giiclii diizenleyici
cevrenin etkisiyle nispeten daha olumlu bir yapida ortaya ciktig1 seklinde
yorumlanabilir. PhD {iye orani i¢in giiclii ve zayif diizenleyici cevreli iilke gruplarinda
hesaplanan katsayilar arasindaki farklilik (CRgark=,741; P>,10) anlamsiz olmakla
birlikte, bu degiskenin KSS iizerindeki etkisine dair zayif diizenleyici gevrelerde
anlamsiz olan katsaymin (fz=,694; P>,10) giiglii diizenleyici c¢evrelerde anlamli ve
pozitif yonli oldugu dikkat ¢ekmektedir (Bs=2,015; P<,05). MBAoran Ve PhDogran
icin elde edilen bu iki bulgu bir arada degerlendirildiginde, egitimli liyelerin KSS
tizerindeki etkilerinin diizenleyici ¢evrenin gii¢lii oldugu durumda, zayif diizenleyici
cevrelere gore, nispeten, daha olumlu oldugu sdylenebilir. Buna gore “YK egitimli iiye
(PhD ve MBA) orammin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii diizenleyici cevreli iilkelerde ve
zayif  diizenleyici ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir” seklinde ifade edilen Hpyy
hipotezinin kismen de olsa destek buldugu sdylenebilir. Bir diger bagimsiz degisken
olan YASortaLama i¢in elde edilen katsayilarin her iki grup i¢in de anlamsiz (Bz=,037,
P>10 ve Bc=,043; P>,10; CReark=,102; P>,10) oldugu goz Oniine alinarak “YK yas
ortalamasinin KSS' iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici ¢evreli iilkelerde ve zayif
diizenleyici  ¢evreli iilkelerde farklilasacagui” ifade eden Hj hipotezi de
desteklenmemistir.

Kontrol degiskenlerinin katsayilart degerlendirildiginde (Model 1(A)) YKrtopLam
degiskeni i¢in zayif ve giiclii diizenleyici g¢evrelerde hesaplanan katsayilar arasinda
anlamli farklilik olmadig goriilmektedir (Bz=,107; P>,10 ve Bs=,069; P>,10; CRrark=-
,335; P>,10). Bununla birlikte denetim kurulu {iye oraninin diisiik diizenleyici ¢evreli
iilkelerde negatif yonlii ve anlamsiz olan etkisinin (fz=-2,611; P>,10) gii¢lii diizenleyici
cevreli lilkelerde anlamli ve pozitif yonlii (Be=,655; P<,10) oldugu ve bu iki katsay1
arasinda anlaml bir farklilik bulundugu goriilmektedir (CRpark=1,834; P<,10). Isletme
biiyiikliigiiniin zayif diizenleyici ¢evreli iilkelerde ortaya ¢ikan pozitif yonlii etkisi ise
(Bz=,003; P<,05) giiglii diizenleyici g¢evrelerde anlamli degildir (Bs=,000; P>,10;
CRgark=-2,256; P<,05)
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YK ¢esitliligi ile KSS arasindaki iliskilerin normatif ¢evrenin zayif ve giiclii diizeylerine
gore ele alindigi Model 2(A) sonuglari, bu iligkilere dair katsayilarin olusturulan iilke
gruplarina gore farklilasmasina izin verilen serbest modelin (X2/df:1,055; CFI1=,997;
TLI=984; NFI=960; RMSEA=,019), kisitlanmis modele (x*/df=1,830; CFI=,932;
TLI=,754; NFI=,884; RMSEA=,075) gore daha iyi bir veri uyumu gosterdigini (sz
(8)=23,94; P<,01) ortaya koymaktadir.

Kadin tiye oranmin KSS iizerindeki etkisi zayif normatif cevreli iilkelerde anlamli ve
pozitif yonlii (fz=7,588; P<,01) iken bu iliski gli¢lii gii¢lii normatif ¢evre etkisi altinda
daha diisiik bir giice sahip ve anlamli degildir (Bg=1,721; P>,10; CRrark=-2,056;
P<,01). Buna gore “YK Kadn tiye oraminin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii normatif ¢evreli
tilkelerde ve zayif normatif gevreli iilkelerde farklilasacaktir” seklinde ifade edilen Hs,
hipotezi desteklenmistir. Egitim diizeyi konusunda elde edilen bulgular, diizenleyici
cevre ile benzerlik gostermektedir. Buna gore PhD iiye oranmin KSS iizerindeki zayif
normatif ¢evrelerde anlamsiz olan etkisi (Bz=-,554; P>,10) giiclii normatif ¢evrelerde
anlamli ve pozitif yonlii olmakta, ancak bu iki katsay1 arasindaki farka istatistiksel
olarak (P<,10 diizeyinde) kanit saglanamamaktadir (Bg=2,237; P<,05; CRrark=1,588;
P>,10). MBA mezunu iiye orani i¢in zayif normatif ¢cevrelerde negatif yonli olan iliski
(Bz=-6,145; P<,01) ise giiclii normatif ¢evrelerde anlamsiz ve pozitif yonlii bir deger
almaktadir (Bg=,537; P>,10; CRrark=3,815; P<,01). Buna gore, “YK egitimli iiye (PhD
ve MBA) orammin KSS iizerindeki etkisi, giiclii normatif cevreli iilkelerde ve zayif
normatif ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir” bigiminde ifade edilen Hgp hipotezinin de
kismen destek buldugu sdylenebilir. Yas ortalamasi i¢in elde edilen katsayilar (fz=,066;
P>,10 ve Bg=,025; P>10; CRrark=-,612; P>,10), “YK yas ortalamasimin KSS
tizerindeki etkisi, giiclii normatif ¢evreli iilkelerde ve zayif normatif cevreli iilkelerde
farklilasacaktir” seklinde ifade edilen Hs. hipotezinin normatif ¢evre igin de
reddedildigini ortaya koymaktadir.

Kontrol degiskenlerinin katsayilar1 normatif ¢evre etkisi altinda degerlendirildiginde
Y KtorLaM (BZ:,O77; P> 10 ve BG:,OSO; P>10; CRpark=-,284; P>,10) ve
DENETiMORAN (Bz=-1,377; P>,10 ve BG:,498; P>10; CRrark=1,106; P>,10)
degiskenlerine ait etkilerin zayif ve yiiksek normatif ¢evrelerde farklilagsmadigi, bununla
birlikte, isletme biyiikliigliniin zayif normatif cevreli llkelerde pozitif yonlii olan

etkisinin (Bz=,003; P<,05) giiclii normatif ¢evrelerde anlamli olmadig1 goriilmektedir
(BG:,OOO; P>10; CRgark=-2,403; P<,O5).

Biligsel cevrenin moderator etkisine dair analiz bulgular1 (Tablo 6: Model 3(A))
incelendiginde serbest model ve kisitlanmis modelin veri uyumlarini kiyaslamak iizere
hesaplanan AX? istatistiginin anlamh olmadig1 goriilmektedir (Ax* (8)= 12,05; P>,10).
Bununla birlikte serbest modelin uyum iyiligi degerlerinin (X2/df=,927; CFI=1,000;
TLI=1,023; NFI=,963; RMSEA=,000), kisitlanmig modele (X2/df:1,159; CF1=,986;
TLI=,951; NFI=,924; RMSEA=,033) gore nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kadin iiye oraninin KSS {iizerindeki etkisi hem zayif (Bz=11,087; P<,01) hem de giiclii
(Bc=4,050; P<,01) biligsel gevreli iilkelerde anlamli iken, bu iki katsay1 arasinda anlaml
bir farklilik gbzlenmemektedir (CRrark=-1,548; P<,10). Bu bulgu 15181nda, “YK Kadin
tive orammmin KSS tizerindeki etkisi, giiclii bilissel cevreli iilkelerde ve zayif biligsel
cevreli  iilkelerde  farklilasacaktir”  seklinde ifade edilen Hgya  hipotezi
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desteklenmemektedir. Diislik biligsel ¢evreli lilkelerde PhD mezunu iiye oraninin KSS
tizerindeki anlamsiz olan etkisi (Bz=1,717; P>,10), giiglii bilissel ¢evre etkisi altinda
anlamli  olmakta (Bc=2,187; P<,05) ancak iki katsaymin biyiklikleri
karsilagtirildiginda anlamli bir farklilik elde edilememektedir (CRrark=,227; P>,10).
Bununla birlikte MBA iiye oraninin KSS {iizerindeki etkisi géz 6niine alindiginda zayif
bilissel ¢evre (fz=-7,561; P<,01) ve gii¢lii bilissel ¢evre (Bc=-,381; P>,10) arasinda
anlaml bir farklilik gézlenmekte ve zayif bilissel ¢evrelerde ortaya ¢ikan negatif iliski,
giiclii biligsel ¢evreli tilkeler icin daha zayif olmakta ve anlamli etkisini kaybetmektedir
(CREARK=2,965; P<,01). Elde edilen bu iliski yapisina goére “YK egitimli iiye (PhD ve
MBA) orammin KSS iizerindeki etkisi, giiclii biligsel ¢evreli iilkelerde ve zayif bilissel
cevreli tilkelerde farklilasacaktir” seklinde ifade edilen Hyp hipotezinin kismen de olsa
desteklendigi sOylenebilir. YK yas ortalamasi i¢cin elde edilen katsayilar (Bz=,035;
P>,10 ve Bs=,042; P>,10; CRrark=,100; P>,10), “YK yas ortalamasinin KSS tizerindeki
etkisi, giiclii biligsel ¢evreli iilkelerde ve zayif biligsel ¢evreli iilkelerde farklhilasacaktir”
seklinde ifade edilen hipotezin (Hy) bilissel g¢evre i¢in de reddedilmesine neden
olmaktadir.

Kontrol degiskenlerinin etkileri incelendiginde YK toplam i¢in elde edilen katsayilarin
anlamsiz oldugu (Bz=,137, P>,10 ve pc=,066; P>10; CRrark=-,619; P>10)
goriilmektedir. DENETIMogran i¢in zayif (Bz=-2,256; P>,10) ve giiclii (Bs=,548; P>,10)
biligsel cevreli iilkelerde elde edilen katsayilar ve bu katsayilar arasindaki fark
anlamsizdir (CRpark=,826; P>,10). Son olarak isletme biiyiikliigiiniin zayif bilissel
cevreli llkelerde ortaya cikan pozitif yonlii etkisinin (Bz=,003; P<,05) giicli biligsel
gevrelerde anlamli olmadigi goriilmektedir (Bg=,000; P>,10; CRrarx=-2,103; P<,05).
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Tablo 6. Yapisal Esitlik ve Moderator Analiz Bulgularlc’d

DUZENLEYIiCi CEVRE NORMATIF CEVRE BIiLiSSEL CEVRE
Temel Model Model 1(A)? Model 1(B)b Model 2(A) Model 2(B) Model 3(A) Model 3(B)
B Bz Bcs  CReark z=PBc Bz Bes  CReark 2= Bs Bz  PBs  CRearx 2= Bg
Bagimsiz Degiskenler

5581 7,647 3,340 4,487 7588 @ 1,721 . 4,702 11,087 | 4,050 5,293"

KADINorav (300) | (a11)  (180) 1080 o5y | (a08)  (093) 2%0 (253 | (596) | (218) 1548 ()
1,770 ,694 2,015 1,634" -554 | 2,237 1,903" 1,717 2,187 1,617°

PhDoran (162) | (063) | (184) "M (149) | cosn) | (0a) LS8 7y | asn) (00 P27 ()
-1,892" -7,159" 028 . -1,667" -6,145" . 537 . -1,462* 75617 @ -381 - -1,998"
MBAcran (173) | (655  (o03) 32 (s3) | (s62)  (049) 3 (3a) | (e92) | (035 295 (183

,047 ,037 ,043 ,033 ,066 ,025 042 ,035 ,042 ,038

YASorTaLawA (.092) (o71) | (oss) 102 (065) (129) | (o49) 012 082) | (o67) (osz) @ 100 (075)

Kontrol Degiskenleri

,040 107 ,069 ,045 077 ,050 ,043 137 ,066 ,043

YKTOP (,064) (172)  (,112) -335 (,072) (,124) = (,081) -284 (,069) (,221) | (,106) -619 (,070

. ,382 2,611 655 . 362 -1,377 498 414 -2,256 548 376
DENETIMoran 077 | (-526) | (132) | M8 073) | (278) (w00) 119 (g3 | (as5)  (110) B (o7p)

I ,001 ,003" ,000 . ,001 ,0037 ,000 « ,001 ,003" ,000 « ,001
BUYUKLUKuoo | (100) | (289) (022) 2%  (o78) | (20  (o1g) 2% (orny | (209 (00 2% (109
X2 2,517 9,990 27,047 12,658 36,601" 11,118 23,172

df 6 12 20 12 20 12 20
x*/df 419 833 1,352 1,055 1,830 927 1,159
AX - 17,06 23,94 12,05
Adf - 8 8 8

CFI 1,000 1,000 ,970 ,997 932 1,000 ,986

TLI 1,103 1,051 802 ,984 754 1,023 ,951

NFI ,989 ,968 912 ,960 884 ,963 924

RMSEA ,000 ,000 ,049 ,019 075 ,000 ,033

*P<,10; " P<,05; " P<,01

@ Model (A): Serbest Model (tiim parametre degetleri iki grup igin farkl1)
® Model (B): Kisitlanmis Model (faktor yiikleri ve regresyon katsayilar iki grup igin ayni)

¢ Standardize edilmis verilerle uygulanan analizlere ait katsayilar parantez igerisinde verilmistir.
4Bz zay1f kurumsal gevreli iilkeler ve Bg: giiclii kurumsal ¢evreli iilkeler i¢in hesaplanan regresyon katsayilaridir.
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Istatistiksel Saglamhigin Kontrolii (Robustness Check)

Degiskenlerin Birim Farkliliklarindan Arindirilmasi: Test edilen yapisal esitlik
modellerinde uygulanan moderator analizlerin varsayimlar1 geregi, standardize
edilmemis katsayilar yorumlanmistir. Bununla birlikte c¢alismada kullanilan
degiskenlerin farkli 6l¢ii birimlerine sahip olduklar1 dikkat cekmektedir. Bu durum goz
Oniine alinarak, degiskenlerin 6l¢ii birimlerinden arindirilmasi sonucu elde edilen analiz
sonuglarinin yorumlanmast ve bdylece beta katsayilar1 arasinda daha saglikli bir
karsilastirmanin yapilabilmesi amaci ile aymi analizler, de§iskenler standardize edilerek
((Xi - X)Isx) (Albayrak, 2006:228) tekrarlanmistir. Tablo 6’de parantez igerisinde
Ozetlenen standardize edilmis degiskenlere dair beta katsayilari, standardize edilmemis
verilerin kullanildig1 analiz bulgular ile tutarlilik gostermektedir.

Alternatif Moderator Degisken: Yapilan analizlerde diizenleyici, normatif ve bilissel
cevrenin moderator etkileri ayr1 modellerde test edilmistir. Bu baglamda bu ii¢ ¢evre
boyutunun 6zelliklerini de yansitan alternatif bir moderator degiskenin YK cesitliligi ve
KSS arasindaki iliskide nasil bir rol oynayacagimi test edebilmek amaci ile yapilan
analizler tilkelerin gelismiglik diizeyleri bakimindan olusturulan “gelismis tilkeler (Bp)”
ve “gelismekte olan iilkeler (Bg)” gruplari moderator degisken olarak kullanilarak
tekrarlanmustir’. Bu analizlerde elde edilen bulgular genel olarak bir énceki analizlerle
tutarlilik gostermektedir. Geligmislik diizeyinin moderator etkisine dair analiz bulgular
serbest model ve kisitlanmis modelin veri uyumlarim kiyaslamak iizere hesaplanan Ax?
istatistiginin anlamli olmadigim gdstermektedir (AX® (8)= 11,51; P>,10). Bununla
birlikte, MBA tiye orani (Bg=-5,635; P<,01; Bp=-,415; P>,10; CRrark=2,427; P<,05) ve
isletme biylkligi (Be=,003; P<,05; Bp=,000; P>,10; CRrark=-2,175; P<,05) ile KSS
arasindaki iliskiler gelismekte olan ve gelismis ilkeler arasinda anlamli diizeyde
farklilagsmaktadir. Kadin {iye orani her iki grup i¢in anlamli iken (Bg=7,694; P<,05;
Bp=3,958; P<,05; CRrark=-,913; P<,05), PhD iiye oran1 sadece gelismis iilkeler i¢in
anlamhidir (Be=1,411; P>,10; Bp=2,156; P<,05; CRrark=0,396; P>,10). Ote yandan
YASortaLava ile KSS arasinda gelismekte olan {ilkeler i¢in anlamli bir iliski
gozlenmistir (Be=,109; P<,10).

Alternatif Modeller, Alternatif Veri Yapilari ve Istatistiksel Varsayimlarin Testi:
Calismada eldeki verilerden olabildiginde fazla bilgi elde edebilmek, en uygun modeli
ve veri yapisini tespit edebilmek amaci ile kayip verilerin alternatif yontemlerle (liste
olarak ve ikili olarak) analiz dig1 birakildigi farkli modeller test edilmistir. Bu siirecte,
bagimli degiskenin varyansinin ¢ogunun, az sayidaki degisken tarafindan agiklandigi en
yordayict modelin tespit edilebilmesi ve boylece modele fazla katkisi olmayan ilave
degiskenlerin elimine edilmesi amaciyla agamali (stepwise) regresyon analizi tercih
edilmistir (Hinton, 2004: 294).

! Gelismis ve gelismekte olan iilke gruplari (N=30) arasinda diizenleyici, normatif ve biligsel cevre
boyutlarin1 temsil eden vekil degiskenler bakimindan farklilik olup olmadigini test etmek iizere
uygulanan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore, bu iilke gruplar1 arasinda diizenleyici ¢evreyi temsil
eden 6 boyut ve bilissel ¢evreyi temsil eden 3 boyut bakimindan anlaml farklilik (P<,05) bulunmaktadir.
Normatif ¢evre degiskenleri bakimindan farkliliklara bakildiginda ise “denetim ve raporlama
standartlarinin giicii ve yonetim kurullarinin etkinligi” disindaki degiskenlerin ortalamalar iilke gruplari
arasinda anlamh diizeyde (P<,05) farklilagmaktadir. Gelismekte olan iilkeler bu degiskenlerin tamami
bakimindan daha diisiik ortalamaya sahiptir.
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Bagimsiz degiskenler ve kontrol degiskenlerinin KSStopLam lizerindeki etkilerini test
eden asamali regresyon analizi sonuglari Tablo 7’de Ozetlenmektedir. Asamali
regresyon modellerinin testine baslamadan once ayrica, sadece agiklayici degiskenlerin
yer aldig1 modeller olusturularak (Model 1a ve Model 1b), kontrol degiskenlerinin bir
sonraki adimda dahil edildikleri modellerin (Model 2a ve Model 2b) aciklayicilik
giiglerine (R?) ne diizeyde katki sagladiklarmim ortaya konulmasi amaglanmustir. Test
edilen regresyon modellerinde ortaya ¢ikabilecek otokorelasyon sorununun saptanmasi
icin Durbin-Watson (DW) istatistigi’ ve coklu dogrusal baglanti (multicollinearity)
sorununun tespit edilebilmesi i¢in Varyans Artig Faktorleri (VIF)3 hesaplanmistir. Elde
edilen degerler, olusturulan modellerde otokorelasyon ve coklu dogrusal baglanti
problemlerinin olmadigini géstermektedir. Calisma kapsaminda ayrica, degisen varyans
(heteroskedasticity) sorununun tespiti i¢in “Breusch-Pagan / Cook-Weisberg” testi
uygulanmis® ve sabit varyansi (homoskedasticity) ifade eden Ho hipotezi test edilmistir®
(Tatoglu, 2012 199-201). Elde edilen istatistiklerin (chi?) anlamsiz olmast, olusturulan
modellerde degisen varyans sorununun olmadigini ortaya koymaktadir.

Analiz sonuglarina gore (Tablo 7) kayip verilerin “ikili olarak” silindigi modellerde,
kadin iiye oran1 (Model 6a: p=,283; P<,01) ve doktoral1 iiye oran1 (Model 6a: f=,220;
P<,01) degiskenleri KSStopLam lizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.
Kontrol degiskenlerinin etkileri incelendiginde; yonetim kurulu biiyiikliigii (Model 6a:
B=,195; P<,05) ve denetgi iiye oran1 (Model 6a: B=,161; P<,10) i¢in pozitif yonlii etkiler
elde edilirken, finans sektoriiniin KSStopam tizerindeki etkisinin (Model 6a: p=-,212;
P<,01) negatif yonlii oldugu dikkat ¢cekmektedir. Agiklayici degiskenler ve kontrol
degiskenlerinin tamaminin birlikte ele alindigt Model 2a’nin agiklayicilik giiclinde
sadece aciklayici degiskenleri iceren bir onceki modele (la) gore 0,064 oraninda
anlaml1 bir artis oldugu (Fpgaisiv= 2,326; P<,05) goriilmektedir. Bu durum kontrol
degiskenlerinin modelin aciklayicilik giiciine anlamli diizeyde katki sagladiklar
seklinde yorumlanabilir.

Kadin iiye oran1 (Model 7b: =,320; P<,01) ve doktoral1 iiye oran1 (Model 7b: f=,186;
P<,05) degiskenlerinin KSStopam tizerindeki pozitif yonlii etkileri, kayip verilerin
“liste olarak” silindigi modellerde (Tablo 7) de gozlenmektedir. Bu veriler
kullanildiginda ortaya ¢ikan bir farklihik MBA diplomali {iye oraninin KSStopiam
tizerindeki negatif yonlii etkisidir (Model 7b: p=-,191; P<,05). Kontrol degiskenlerinin
Model 2b’nin agiklayicilik giiciine sagladiklart katkinin (Rpegisiv=0,04) nispeten daha
diisiik ve istatistiksel olarak anlamsiz oldugu goriilmektedir. Bu durum, finans sektorii
(Model 7a: B=-,153; P<,05) haricindeki kontrol degiskenlerinin etkilerinin anlaml
olmamasi ile de agiklanabilmektedir.

Kay1p verilerin ikili olarak silinmesi ve liste olarak silinmesi yontemleri ile tekrarlanan
analizler biitiinsel olarak degerlendirildiginde, elde edilen sonuglar arasinda genel olarak
tutarlilik saglandig1 ve gerek aciklayict degiskenler gerekse kontrol degiskenleri igin

2 DW istatistiginin 2 civarinda bir deger almasi durumunda hata terimlerinin birbiriyle iliskili olmasi anlamina gelen
otokorelasyon sorununun olmadig1 sdylenebilmektedir (Akgiil, 2005: 344).

® VIF degerlerinin 10°dan kiigiik olmas1 durumunda ¢oklu dogrusal baglanti probleminin olmadigi sdylenebilmektedir
(Albayrak, 2005, s:110).

# Sabit varyans varsayim sadece kayip verilerin liste olarak silindigi modeller igin test edilmistir.

% Ana modelin bagimsiz degiskenleri modele alinarak uygulanan alternatif test tercih edilmistir (Tatoglu, 2012, 199-
201).
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modele katki saglayacak anlamli iligkiler iiretilebildigi soylenebilir. Bununla birlikte,
aciklayict degiskenler ve kontrol degiskenlerinin KSStopam tizerindeki etkilerinin
anlamliliklarinin veya biiytikliiklerinin, uygulanacak moderator analizin beklentileriyle
uyusacak sekilde, bazi isletme verilerinin eklenmesi veya ¢ikarilmasi sonucu elde edilen
farkl1 veri seti kombinasyonlar1 arasinda farklilik gosterebildigi dikkat cekmektedir.

Tablo 7. Aciklayici Degiskenler ve Kontrol Degiskenlerinin Bagimh
Degisken (KSS+opLam) Uzerindeki Etkisini Test Eden Asamal Regresyon Analizleri®
KSS Toplam N:184 (Pairwise Yontemi)

N Mod.la Mod.2a Mod.3a Mod4a Mod5a Mod.6a Mod.7a
Bagimsiz Degiskenler

KADINgran 192 261 282" 280 284" 276 283"
PhDoran 172+ 227" 191" 194" ,2007 2137 220"
MBAGRAN 172 . -106 -,081 -,074 -074
Y ASoRTALAMA 165 ,089 ,088 ,089 ,089 ,103
Kontrol Degiskenleri
YKTOP 192 1717 176" 184" 186" ,195”
DENETIMogan 192 ,155* 157" 163" 182" ,161°
BUYUKLUK/1000 | 192 ,056 ,056
SEKTORjpaL AT 192 ,034
SEKTORFinaNs 192 -,179° -,192° -,201" -204° | -212°
F 6,147° | 4,147 = 4,670° | 5275 | 6,022 | 6,832
Diizeltilmis R 119 157 162 ,165 ,165 161
R® 142 ,207 ,206 ,203 ,198 ,189
R%bEGisiM - ,064 -,001 -,003 -,005 -,010
FoEGisiv - 2,326 173 ,549 ,838 1,785
Durbin — Watson 1,904 1,851 1,843 1,819 1,817 1,773
VIF (Aralik) 1,0-11 1015 | 1013 1015 @ 1114  11-14

KSS Toplam N:148 (Listwise Yontemi)
N Modlb Mod2b Mod3b Mod4db Mod.5b  Mod.6b  Mod.7b

Bagimsiz Degiskenler
KADINogan 2817 3147 318" 314~ 3217 315 320"
PhDgran 148 ,199*: ,174** ,178** ,184** ,186** ,197** ,186**
MBAGRaN -,183 -,183 -,184 -,170 -,185 -,200 -,101
Y ASoRrTAL AMA ,069 ,075 073 074
Kontrol Degiskenleri
YKTOP ,102 ,107 113 112 ,079
DENETIMogan ,095 ,100 ,103 ,083
BUYUKLUK 148 ,054
SEKTORjyar AT ,068 ,068
SEKTORFinANS -,126 -,136 -,162° -,167 -,165" -,153"
F 6,227 | 3552 | 3950° @ 4,435 | 5035 5884 | 7,113"
Diizeltilmis R 125 135 ,138 141 141 142 143
R? ,148 ,188 ,185 ,182 176 172 ,166
R2pEGisiM - ,040 -,003 -,004 -,005 -,005 -,006
FoEGisiM - 1,350 479 ,639 ,864 825 974
Durbin — Watson 1,933 1,890 1,870 1,856 1,863 1,865 1,867
VIF (Aralik) 1,011 1015 : 1115 1115 1114 1011 | 1011
Cook?xgzgjggg‘s{ chiz 4,06 10,48 9,03 8,79 6,17 2,96 1,27

*P<,10; " P<,05; - P<,01; ® Standardize edilmis Beta katsayilari raporlanmustir.
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HiPOTEZLER SONUC

Hia: YK kadin iiye orani arttik¢a KSS uygulamalari artacaktir. Desteklendi

Hip: YK egitimli iiye (PhD ve MBA) orani arttikga KSS uygulamalari artacaktir. Kismen Desteklendi
Hi.: YK yas ortalamasi arttik¢a KSS uygulamalari azalacaktir. Desteklenmedi

Hz:: YK Kadin iiye oraninin KSS iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici ¢evreli iilkelerde

ve zay1f diizenleyici cevreli lilkelerde farklilasacaktir. Desteklenmedi

Hap: YK egitimli tiye (PhD ve MBA) oraninin KSS iizerindeki etkisi, giiclii diizenleyici

cevreli lilkelerde ve zayif diizenleyici gevreli lilkelerde farklilagacaktir. Kismen Desteklendi

Hy: YK yas ortalamasmin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii diizenleyici ¢evreli iilkelerde ve

zayif diizenleyici ¢evreli iilkelerde farklilagacaktir. Desteklenmedi

Hs,: YK Kadin iiye oraninin KSS iizerindeki etkisi, giiglii normatif ¢evreli iilkelerde ve

zay1f normatif ¢evreli iilkelerde farklilagacaktir. Desteklendi

Hap: YK egitimli iye (PhD ve MBA) oraninin KSS iizerindeki etkisi, gii¢lii normatif

cevreli lilkelerde ve zayif normatif ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir. Kismen Desteklendi

Hs: YK yas ortalamasinin KSS {izerindeki etkisi, giiclii normatif ¢evreli iilkelerde ve

zay1f normatif ¢evreli iilkelerde farklilagacaktir. Desteklenmedi

Hs: YK Kadin iiye oraninin KSS iizerindeki etkisi, giiclii biligsel ¢evreli iilkelerde ve

zayif bilissel ¢evreli iilkelerde farklilasacaktir. Desteklenmedi

Hs: YK egitimli tiye (PhD ve MBA) oraninin KSS tizerindeki etkisi, giiclii bilissel

cevreli lilkelerde ve zayif biligsel gevreli lilkelerde farklilagsacaktir. Kismen Desteklendi

Hs: YK yas ortalamasimin KSS iizerindeki etkisi, giiclii bilissel ¢evreli iilkelerde ve

zayif bilissel ¢evreli tilkelerde farklilasacaktir. Desteklenmedi

SONUCLAR VE TARTISMA
Calismanin Simirhihklan ve Gelecek Cahsmalara Yonelik Oneriler

Bu calismanin literature ve uygulayicilara yonelik katkilarmin yam sira bazi
stnirliliklar: bulunmaktadir. Bunlardan ilki, tilkeler aras1 bir aragtirma olmasindan dolay1
verilere ulasmada sorunlar yasanmis ve {ilkeler diizeyinde detayli bilgiler
sunulamamistir. Bu noktada yonetim kurulu tiyelerinin deneyimleri, kuruldaki bagimsiz
iiye, i¢ Uye ve dis liye sayist/oramt gibi degiskenler ile ilgili bilgilere pek cok isletme
icin ulasilamamistir. Gelecek caligmalarda detayli verilerle iilkeler diizeyinde bu
calisma derinlestirilebilir. Ornegin, ydnetim kurulu gesitliliginin alt boyutlarindan kadin
tiyenin etkisinin daha kapsamli dl¢iilebilmesi i¢in i¢ iiye / dis liye olmalari, egitimleri ve
deneyimlerinin etkileri arastirilabilir. Norveg gibi bazi iilkelerde yonetim kurullarinda
kadin iiye bulundurma yasal zorunlulugun olmasinin, yonetim kurulu ¢esitliligi ile KSS
arasindaki iligkiye etkisinin ne oldugunun arastirilmasinin énemli sonuglar iiretecegine
inanilmaktadir.
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VI. Orgiit Kurami Calistay1 Bildiriler Kitabi, 157-170.

RETRO-ORGUT KURAMI CERCEVESINDE TURKIYE'DEKi ORGUT
YAPILARININ VE ORGUTSEL ILISKILERIN TARIHSEL ANALIZI
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OZET

Gibson Burrell'!n 1997 yilinda yayimladigi Pandemonium isimli kitab1 ile birlikte
ortaya koydugu Retro-Orgiit Kuraminda, giiniimiiz &rgiitlerine ve orgiit kuramlarina
modern 6ncesi donem goziinden bakmaktadir. Giiniimiiz 6rgiitlerini Ortacag cehennem
metaforu ile elestiren Burrell, bu dogrultuda Retro-Orgiit kuramini odak noktasini sehir
kiiltiirinlin pargas1 olan proletarya, ¢alisan aristokrat sinif ve biiyiik orgiitlerin yonetsel
veya beyaz yaka sinifi yerine koyliilere ve kirsal kesime yoneltmistir. Avrupa  koyli
siifinin gilinliik hayat hikayelerinden yola ¢ikan analizinde Avrupa'dan baslayarak,
ABD, Japonya ve Cin'deki sanayilesme ve koyliiliigii incelemistir.

Bu calisma, Retro-6rgiit kuraminin temel varsayimi olan insan hayat1 ve orglitlenmesi
is1ginda Tirkiye'deki koylileri ve orgilitlenme bigimlerini inceleyecektir. Avrupa ve
ABD'deki toplumsal gelisimden farkli olarak Tiirkiye'de sanayilesme ve kirdan kente
goc farkli dinamikler ve tarihsel siirecler izlemistir. Bu ylizden, analiz kirdan kente
gocte keskin bir degisimin yasandigi 1940'larin sonundan baslayarak giiniimiize degin
uzanacaktir. Bunu yaparken de, Orgiit kuram1 alaninda kendine ¢ok az yer bulabilen
sosyal iliskiler agi icinde beliren Orgiitsel dinamikler ile bu iligkilerin tarihsel
uzamindaki degisimler dikkate alinmistir. Bu baglamda, sanayi oncesi kirsal kesim
sosyal iligki diizenekleri ile bu iligkilerin sanayilesme siireciyle paralel izledigi
dontisiimsel dinamikler ortaya konulmaya calisilmistir. Tarihsel donem itibariyle
ozellikle kirdan kente go¢iin yogun olarak yasandigr 1940 yillarinin sonundan bugiine
gelene dek bu kesimdeki sosyal etkilesimlerin ortaya ¢ikardigi Orgiitsel yapilar ele
alinmustir.

Caligmanin biitiinselligi acisindan oncelikle orgiit kuramlar1 alaninda biriktirilen bilgi
birikiminin ana hatlari itibariyle ele alinmasinin faydali olabilecegi diisliniilmiistiir. Bu
dogrultuda orgiit kurami yazinina genel bir bakis yapilmis, yazindaki epistemolojik ve
metodolojik tartismalar 1518inda Postmodern ve Elestirel orgiit kuramlar1 temel
varsayimlari itibariyle ele alinmigtir.

ORGUT KURAMI YAZININA GENEL BiR BAKIS
Orgiit kurami yazinina genel olarak bakildiginda, orgiit kuramlarini birbirleriyle

karsilastiran, onlar1 siniflamaya c¢alisan ve tarihsel olarak nasil gelistigini anlamaya
calisan birgok yayin ile karsilasiimaktadir. Ozellikle 1970'lerin sonu ile baslayan siirecte
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orglit kurami yazmmdgki cesitlenme ve akademik bﬁtﬁl}lﬁkt@n uzaklasma durumunun
(Ackroyd, 1992: 103; Usdiken ve Leblebici, 2001: 281, Ustiiner, 2006), bu ¢alismalarin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirladigi soylenebilir.

Bu caligmalardan etkili olanlarindan birisi, Burrell ve Morgan'in (1979) sosyal bilimler
paradigmalari 1s18inda orgiit kuramini incelemeleridir. Bu ¢aligmanin ana fikri 'biitiin
orgiit kuramlarinin bir bilim felsefesi ve sosyal bilimler felsefesinden temellendigi'
diisiincesidir (Burrell ve Morgan, 1979: 1). Bu dogrultuda, oncelikle sosyal bilimler
felsefesindeki  yaklasimlar  nesnelik-6znellik ve  degisim-diizen baglaminda
konumlandirilmis, bu yaklasimlar islevselci, yorumsamaci, radikal hiimanist ve radikal
yapisalc1 olmak lizere dort temel paradigma altinda smiflandirilmistir. Yazindaki ana
akim orgiit kuramlarinin biiyiik bir ¢ogunlugu, nesnellik ve diizen sosyolojisi temelinde
sekillenen islevselci sosyal bilimler paradigmasi igerisinde konumlandirilmistir.

Orgiit kurami yazinindaki diger énemli siniflandirma, Stenley Deetz'in (1996) Burrell ve
Morgan'in (1979) incelemesine elestiri olarak getirdigi ¢alismasidir. Burada, oOrgiit
kuramlar1 diyalojik (dialogic) olarak incelenmis, 6znellik-nesnellik ve diizen-catisma
sosyolojisi gibi ikilikler yerine bilim felsefesindeki bu yaklasimlarin sdylemsel olarak
kavramlastirma ve sorunsallastirma kaynagina ve hakim sosyal s6ylemle olan iligkisine
gore karsilastirillmas1  gerektigini vurgulamistir. Bu dogrultuda yapmis oldugu
simiflandirmada, ana akim Orgiit kurami yazininin normatif sdylem altinda
siiflandirmis seckin ve uzlagmaci bir yapist oldugunu belirtmistir.

Bu ¢esitlenmenin ve akademik dagilmanin nedeni olarak birgok fikir ortaya atilmistir.
Oncelikli olarak, sosyal bilimler felsefesindeki yontem tartismalar1 ve doga bilimlerinin
kavramlarimin bu alandan ¢ekilmesi, o zamana kadarki Orgiit kurami g¢aligmalarin
tizerine temellendigi rasyonellik kavrami ve pozitivist yontemin sorgulanmasina neden
olmustur (Ackroyd, 1992: 103). Diger onemli bir konu ise, yontem bilimsel
tartismalarin 1s18inda sosyal bilimler felsefesindeki epistemolojik tartismalardir. Bu
donemde, oOrgiitlerin sosyal olarak insa edildigine dair yogun bir diisiince gelisimi
varken, orgiit kurami analizlerinin akademik olarak yapilandirildig: diistincesi agirhik
kazanmigtir (Turner, 1990: 7). Bu yiizden orgiit kurami ¢alismalarinin kendisi analiz
edilir ve tartigilir hale gelmistir.

Ackroyd (1992: 102), orgiit kurami calismalarinin kendi i¢inde kurumsallasmis ve
kendisinin orgiitsel bir analize ihtiyaci oldugunu sdylemektedir. Ornegin, sosyoloji
toplumun her kesimini ve genelini dikkate alip analizin bunun {izerinden yaparken,
orgiit kurami calismalar1 biirokratik belirli bir yOnetici ¢evresine hitap etmektedir.
Bunun sonucunda, orgiit kurami ¢alismalarinda toplanan veriler belirli kavramsal ve
soyutlanmis ¢erceve igerisinden secildigi i¢in sosyal bilimlerin diger dallarinin
kullanimina ac¢ik degildir. Buna karsin sosyoloji calismalarinda elde edilen veriler
toplumun geneli ile ilgili oldugu i¢in bu veriler diger alanlarda da kullanilabilir
olmustur. Orgiit kuraminin bu yapis1 sonucunda, veri se¢imindeki bu cercevelenmis
durum pozitivist yontem ile orgiit kurami calisanlarin kendini mesru hale getirme aract
olarak ortaya ¢ikmistir. Belirli kavramsal cerceve ile segilen veriler 1s1g¢inda yaratilan
kuramlar, orgiit kurami ¢aliganlarinin alan igerisinde otoriter olmasina sebep olmustur
(Ackroyd, 1992: 102-103). Ana akim oOrgiit kuramina yoneltilen bu elestirilere ve
akademik anlamda kuramsal biitiinliigiin bozulmasina kars1 Pfeffer'in verdigi cevap da
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son derece manidardir. Pfeffer (1994; aktaran Burrell, 1997: 16), orgiit kuramimnin
tiniversitelerde bir gelecege sahip olmak istiyorsa ¢ok daha bilimsel, merkezci ve elit
kisilerden kurulu kii¢iik bir grup tarafindan kontrol edilmesi gerektigini iddia eder.

Yukarida soziinli ettigimiz yontem bilimsel ve bilgi bilimsel elestiriler 1s181nda, 6rgiit
kuramlarindaki hakim paradigmaya karsi, 6zellikle Avrupa'da, Postmodern ve Elestirel
orglit kurami ¢alismalar1 ortaya ¢ikmustir.

POSTMODERNIZM, ELESTIREL KURAM VE ORGUT KURAMI

Marksist diisiince temelinde sekillenen Elestirel Kuram, Frankfurt Okulu diisiiniirleri
tarafindan gelistirilmis ve yoOnetim ve Orgiit alaninda Elestirel Yonetim Caligmalart
olarak yerini bulmustur. Elestirel kuramcilar, Postmodern bakis agisina benzer sekilde,
Aydilanma diisiincesi ile birlikte ortaya ¢ikan aragsal akli ve pozitivist anlayisi
elestirmiglerdir. Doga bilimlerindeki kuramlar nesnelestiricidir ve doga bilimlerinin
yontemlerinin sosyal bilimlere uygulanmasi insanin nesnelesmesine, kendi dogasina
yabancilagsmasina sebep olur. Ancak elestirel kuramlar doniisliidiir, yani failin ickin
anlamda aydinlatic1 ve 6zgiirlestirici bir bilgi arayisi i¢indedir. Bu yilizden, aydinlanma
ile birlikte gelen pozitivist, ilerlemeci bilimsel kuramlar nesnelestirme ile insanin
yabancilasmasina hizmet eder (Geuss, 2013: 14-15).

Bu yabancilagma bilimsel anlamda ideolojiler yoluyla hayat bulur. Bu yiizden elestirel
kuram bilimsel kuramlarin da ideolojik oldugunu ve giic iliskilerinden ayr
distiniilemeyecegini sdyler (Adono ve Horkheimer, 2010; 10-17). Bu agidan yonetim
ve Orgiit yazinina baktigimizda, pozitivist temelli hdkim bilimsel sdylemin benzer
sekilde nesnelestirme yoluyla orgiit i¢indeki insani yabancilastirdigini soyleyebiliriz.
Omegin isletmelerde stratejik yonetim adi altinda yapilan sey, orgiit icindeki
esitsizliklerin mesrulasmasindan baska bir sey degildir. Yonetim erkini elinde
bulunduran yonetici smifi hem problemi belirleyip hem de ne yapilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir. Strateji yoneticilerin uygulamalarini mesrulastirmasina ve kendi
gergevelerine konumlandirmasi igin bir aragtir (Alvesson ve Willmott, 2003: 104-105).
Elestirel Kuram, genel olarak orgiit kuramindaki hakim yonetsel bakis agisini ve bu
bakis agisi ile olusturulan kuramlarin hakim gii¢ iliskileri mesrulastirmaktan baska bir
sey olmadigini soyler.

Postmodernist kuramlara geldigimizde ise, benzer sekilde epistemolojik ve metodolojik
elestiriler yapilmaktadir. Postmodernizm kavrami, kullanimi itibariyle hem modernizmi
izleyen donemin sonrasina gondermede bulunarak kendi icerisinde bir zamansallik
tasimasi; hem de bir diisiinme, bilgiyi elde etme ve bunu yayma bi¢imi olarak bir
epistemolojiye isaret etmesiyle, cekirdeginde yer alan 'anlamin belirlenemezciligi'
varsayimini da kendi kavramsallagtirmasinin icerisinde tasimaktadir. Habermas (1995;
aktaran Halis, 2011) kavramin ilk kez 1939 yilinda, Birinci Diinya Savasi'nin bitimini
izleyen 1918-1939 yillar1 arasinda sekillenmeye baslayan bir dénemi ifade etmesi
bakimindan Toynbee tarafindan kullanildigin1 6ne slirmektedir. Kavramin icerik
kazanmas1 ve yazinsal anlamda tartisma konusu yapilmasi ise Lyotard'in 1979 yilinda
yayimlanan Postmodern Durum adli kitabmin ¢ikisina rastlamaktadir. Lyotard (1994:
93), temelini Aristotatales, Descartes ve John Stuart Mill gibi diisiiniirler tarafindan
atilan neden-sonug iliskileri iizerine kurulu lineer manti§in {iriinii olan Modernizm
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diisiincesi ile bilimsel bilgi iiretiminin ne derece miimkiin oldugunu tartismaktadir.
Buna gore lretilen bilginin, bilginin alicilar1 olan kitlenin onayini alabilmesi igin,
kanitlara dayali olarak iiretilmesi gerekmektedir. Uretim siirecindeki temel kayginin
onaylanmak olmasi1 sebebiyle bilimsel bilgi, 6nceden tasarlanmis olan yapay bir siirecin
icerisindeki tek bir kesiti ifade etmesi a¢isindan bilimsel gergekligin yalnizca
kisirlagtirilmig bir carpitmast olarak kalmaktadir. Lyotard, bilimsel bilgi liretimindeki
denetim kriterinin 'hakikat degil islersellik yani girdi/¢ikti denklemindeki en iyi imkani
elde etmek oldugu' (1994:101) modern anlayisin dil oyunlarinda sikisip kaldigini; bu
nedenle bilginin dogasindaki degisimlerin kagirildigi ve bilgi alaninin bu yolla
siirlandirildigini ifade etmektedir.

Elestirel kurama benzer bir sekilde, Postmodernizm kavramin konumlandirilmasi
noktasinda Lyotard, 'devralinan tek sey sadece diin ise' (1994:155) ve bu anlamda
modernist bilgi iiretimi iizerinde veya ona karsit olarak yiikseliyorsa kavramdan siliphe
etmek gerekliligini vurgulamaktadir. Burrell da Lyotard ile benzer goriisleri savunur:
"Mesele, yonetim ve Orgiitlenme davranislarina bakisimizda bilimin  merkeze
konulmasidir. Bilim, bir y1gin duragan seyin igerisine daima dinamik olan1 yerlestirerek
ise baglar. Ceteris paribus kaliplari, deney ve laboratuvar, gergek diinyanin ebedi
akimini duraganlastirma yollaridir" (Burrell, 1997: 18).

Bu dogrultuda baktigimizda ana akim orgiit kurami1 yazini, degisen orgiitlenme tarzlarini
ve Orgiitleri statik olarak incelemektedir. Geleneksel orgiit kurami kavramsallastirma
sekilleriyle kurumsal yasamin degisken yapisint durgun olmaya zorlayarak onu
aragtirma nesnesi haline getirmektedir. "Kavramlar, kurbanlarini siniflandirip
etiketleyerek hatir1 sayilir derecede karmasik bir mahkimiyet meydana getirirler"
(Burrell, 1997: 19). Siniflandirma, siraya koymay1 ve hiyerarsiyi birlikte getirmektedir.
Bilim felsefesi agisindan bakilirsa bu bir metafizik yaklasimdir ve 6zellikle Derrida ve
Heideger bunu elestirmektedir (Kiiciilalp, 2008: 256-257). Orgiitlenmenin zaman iginde
degisen dinamik yapisi, varliksal anlamda soyut metafizik Orgiit kavramina
indirgenmistir. Yontem bilimsel anlamda bu kavramsallasmaya anketlerin hizmet
ettigini sdyleyebiliriz. Anketler, anketi diizenleyenlerin yarattigi kavramsal cergeve ile
sekillenmis, belirli bir zaman kesitinde elde edilmis verilerdir. Buradan elde edilen
secili veriler temelinde olusturulan kuramlar, kavramsal c¢ergeveyi olusturanlarin
uygulamalarini genellestirmesine ve mesrulagtirmasina hizmet etmektedir (Ackroyd,
1992: 102-103).

Modernizm kampinda neden-sonug iliskileriyle kavramaya calistigimiz; ideal diizen,
ilerlemecilik ve siireklilik pesine diistiigiimiiz bu 'dogrusal' diinyada Postmodernizm,
aklin Oliimiinii ilan etmis ve denklemlerimize sigdiramadigimiz ¢oklu gergekliklerin
kapilarin1 aralamistir. Buna gore gerceklik, nesnelerin diizenine bakilarak elde
edilebilecek 'disarida' konumlanmis donuk ve kendinden bir yapi degil; 6znelerin
yapiyla karsilikli etkilesim siireci icerisinde ortaya ¢ikan c¢oklu anlamlarla beliren
dinamik bir siireci ifade etmektedir (Linstead, 2004: 4). Benzer sekilde elestirel kuram,
geleneksel kuram olarak isimlendirdigi ve aydinlanma diisiincesinin temellendirdigi
ilerlemeci, nesnelestirici ve genelleyici bilim anlayisini elestirmistir. Buna gore,
geleneksel kuramdan farkli olarak "Elestirel kuram faillere ickin anlamda aydinlatici ve
Ozgilrlestirici bir tiir bilgi veren doéniislii kuramlardir" (Geuss, 2013: 15). "Anlama
giiciiniin asil istegi seylesmenin olumsuzlanmasidir" (Adono ve Horkheimer, 2010; 14).
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Bu yiizden, Adorno, Marksist kuramdaki ve Hegel’in diyalektigindeki sentez veya
tamamlanmaya, yani ilerlemeci yapisina karsidir.

Orgiit kuranm1 acisindan konuya bakildiginda, bu anlayis orgiitlerin ve drgiit yapilarinimn
dogrusal diiz bir ¢izgi ile iliskilendirilmesi ile ortaya konulmustur. Gibson Burrell
(1997: 10) bu dogrusalligi sadece giliniimiiz orgiitleri ile degil geg¢misteki yonetim
uygulamalar ile de ortaya koymustur. Piramitlerin mimarisinde kullanilan geometride,
19. ylizyilin demir yollar izinde ve giiniimiiz iistiin tasarimli otobanlarinda 6rgiit hep
ileriye gidilen diiz ¢izgi ile iliskilendirilmistir. "Orgiitsel ilkeler; kullanihis sekli
vesilesiyle iletisim kurabilmek i¢in yap1 tasarimlarinda bel baglamis oldugu dogrusallig
bariz bir sekilde barindirir. Boylece bizler, ‘dikey’ ve ‘yatay’ iletisime, emir-komuta
‘zincirine’, bilgi ‘aktarimina’, zaman ‘gizelgelerine’ ve kontrol ‘siireleri’ne tabii olmus
bulunmaktayiz" (1997: 10). Orgiitlerdeki bu dogrusal mantik biirokrasi ile de paralellik
gostermektir. Gibson Burrell (1997: 11) Avrupa akilciligimin biirokratik yapilardaki
Orgiitsel baglara siki sikiya bagli oldugunu ve biirokrasinin yetki sahibi olanlar
tarafindan yonetilmek anlamina geldigini belirtmektedir.

Elestirel ve Postmodern diisiincede anlamlarin ¢oklu belirlenim siireci kullanilan dil ile
iligkilendirilmistir. Modernist epistemolojide oldugu gibi sdyleyen ve sdylenilen
arasinda dogrusal bir iligki yoktur. Dil bir nesneyi temsil ederken ayni zamanda onu
tekrar olusturmakta ve anlamlandirmaktadir. Dolayisiyla anlam bireyin gercekliginde
stirekli yaratim ve insa halindedir. Bu da postmodern diisiincede evrensel gergeklik
fikrinin reddi olarak ortaya ¢ikmistir (Yildirim, 2010: 382). Bu ylizden, modernist
diistince bilimsel bilgi ad1 altinda diger bilgi tiirlerini yok sayip tahakkiim altina almakla
suclanmigtir (Burrell, 1997: 182). Elestirel kuram ise, dil konusunda gii¢ iligkileri ile
ideoloji arasinda iliski kurmaktadir. Hakim bilimsel ideolojinin toplum igerisindeki
esitsizligi ve insanin yabancilasma siirecini ideolojik sOylemler araciligiyla
mesrulastirdigini belirtir (Geuss, 2013: 15-16).

Foucault (2011), Bilginin Arkeolojisi adli kitabinda diisiince tiretiminin dil araciligiyla
yapildigr her durumda, dilin ideolojik sdylemlerle yiiklii olmasindan dolayi, 6zgiir
diistinme eyleminin miimkiin olamayacagimi ve dilin bir baski ve tahakkiim araci
Oolmaya devam edecegini belirtmektedir. Bu anlamda, fikirlerin belirlendigi 'yapt'
nedeniyle bilgi iretimimiz her kosulda yapinin smirlariyla daraltilmistir ve yapi
icerisindeki dili kullaniyor olmamizdan dolay:1 fikirlerin 6zgiirliigiinden s6z etmek,
yap1y1 sokmedik¢e, miimkiin olmamaktadir.

Orgiit kuramlar1 agisindan baktigimizda geleneksel orgiit kurami, orgiit yapilari ve
kavramsallastirmalar1 ile yonetsel bir bakis acisini ortaya koymaktadir. Bu cercevede
yaratilan sdylemler ve kullanilan dil yonetme erkini elinde bulunduranlarin dilidir. Bu
durum geleneksel orgiit kurami icerisinde kadinlar, dini ve etnik azinliklar, yaslilar,
escinseller gibi otekilestirilmis kesimlerin yok sayilmasini dogurmaktadir (Boje, 1999:
5 aktaran Yildirim, 2010: 386). "Geleneksel orgiit kuraminin yaptigi sey insanhigin tim
kesimlerini bastirmak ve onlari sessiz kalmaya zorlamaktir" (Burrell, 1997: 12).

Bu  tartigmalar  1s183inda kisaca  Ozetlemek — gerekirse  postmodernizm

kavramsallastirmasinda temel ayiric1 noktalarini; aklin 6liimii, nesnel gergeklige karsin
coklu gergeklikler; diinyaya yonelik anlayisimizin nesneler iizerinden degil sosyal
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baglamdaki anlamlar iizerinden kurulu olmasi; diizen ideali ve stireklilik, ilerlemecilik
anlayislarina karsin belirenemezcilik, kaos ve kompleksite anlayiginin hakim olmast;
dilin, verili olan bir {styapt olmasi anlayisa karsin konusma esnasinda ozneler
tarafindan belirlenen bir insa siireci olmasi anlayislar1 olarak siralamak miimkiindiir.
Elestirel kuram da benzer epistemolojik temelle sosyal bilimlere bakmakta, 6zellikle
insanin yabancilagsmasina ve makro diizeyde giic iliskilerine odaklanmaktadir.

Yapilan tartismalardan cikarilacagi tizere, sosyal bilimlerin bir ¢aligma alani olarak
orgiit kuraminin bilim felsefesi ve sosyal bilimler felsefesindeki tartismalardan uzak
kalamayacagidir. Yukaridaki boliimde yapilan tartismanin amaci herhangi bir diislince
akimimi kutsamak degil, orgiit kurami alanindaki c¢alismalarin bu tartigmalar 1sinda
yeniden digiiniilmesidir. Postmodernizm diye isimlendirelim veya isimlendirmeyelim
Ozilinde yapilan ve tartisilan, sosyal bilimler felsefesindeki ve oOrgiit kuramlarindaki
hakim epistemolojik ve metodolojik anlayisin elestirisidir.

RETRO-ORGUT KURAMI VE PANDEMONIUM

Orgiit kurami ¢alismalarii kendi iginde smiflamamizda (Usdiken ve Leblebici: 2001)
veya yoOnetim ile ilgili kuramsal yaklasimlarin tarihsel gelisimini siralamaya ve
smiflandirmaya calistigimizda genellikle endiistri devrimi sonrasi yapilmis calismalar
baslangic  kabul edilmektedir. Bunun Otesinde orglit  kuramlarinin
kavramsallastirmalarina baktigimizda, orgiit kavrami yine endistri devrimi sonrasi
ortaya ¢ikan, toplumsal orgiitlenmenin biiyiik kismina niifiis eden ve ekonomik iiretimi
gerceklestiren oOrgiitlenmeler olarak ele alinmaktadir. Belki de yukarida yapilan tiim
elestirilerin temelinde, ana akim 6rgiit kuramlarinin 6rgiit olarak genellikle isletmeleri,
tarihsel olarak da kapitalist ekonominin gelisimini incelemesidir. Bu yiizden, ana akim
orglit kurami dogusunda ve tarihsel siniflandirmasinda hakim ideolojinin bilimsel
sOylemini iizerinde tasidigini sdyleyebiliriz. Bruno Latour’un (1988: aktaran Burrell,
1997: 15) dedigi gibi bir bilim dalinin basarili olmasi i¢in genellikle eyleyen ag1 gelisme
egilimine girer ve alanin bir disiplin olarak tam manasiyla gelisip gelisemeyecegi
kilavuzlar1 arasindaki siki ¢alismaya ve siyasi sagduyuya baghdir. Dolayisiyla ilk 6rgiit
kuramcilarinin 6nemli bir siyasi amaca hizmet ettigi sdylenebilir. Bu amag¢ muktedirler
tarafindan "temiz, cazip ve dogal olduguna inandirildigimiz bir orgiitsel gercekligin"
(Burrell, 1997: 47) ortaya konmasidir. Peki orgiitler tasvir edildigi gibi temiz, cazip ve
idealize edilmis yerler midir? Iste, Pandemonium'da Gibson Burrell'n bize sordurmaya
calistig1 soru tam da bu.

Pandemonium kitab1 cehenneme yapilan bir gezintidir ve bu cehennem sehrinde yazar,
rehber olarak size eslik etmektedir. O yilizden s6zii rehbere birakiyoruz (Burrell: 1997:
25).

"Baslamak iizere oldugunuz bu yolculuk tiretimin orgiitlenmesi ile ilgili
degildir, ancak yolculugumuz sirasinda onunla da karsilasacagiz.
Yolculugun konusu yetersiz kuramlastirilmis, insanligin bir araya gelisini,
belirli hedeflere ulasmak adina kontrol altinda ¢alismalarini ifade eden
‘orgiitler’ de degildir yalnizca. Giinliik yasamimiz iizerinde biiyiik bir etkiye
sahip olan biirokratik yapilarla da ilgilenmez sadece. Bir gazete editoriiniin
paternalist tisliibunu benimseyerek: ‘Bizler daha ¢ok, orgiitiin tiretimine
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odaklanmalynz'.  Orgiit  yapisindaki  biirokrasi, orgiitiin - yalmizca  bir
bicimidir, fakat 6nemli bir temel yapiyi koruyan doniisiime tekabiil eder.
Insan hayati, aglar, piyasalar, hediye iliskileri ve agiksozlii yakinliklar ile
degisik sekillerde orgiitlenmistir. Insan hayati nefret, korku, tiksinme,
igrenme ve tutku gibi duygularla sekillenir. Pandemonium, insan hayati ve
bunun orgiitlenmesiyle ilgilidir;, ‘orgiitler ve insan hayati’ ile degil.
Bunlardan ikincisi ilkinde barinir ve Pandemonium’a dogru yaptigimiz
gezimiz sirasinda kesinlikle ortaya dokiilmelidir"

Pandemonium, geleneksel o6rgiit kuramint ve modernist bakis agisin1 postmodern bir
sorgulama temelinde yap1 sokiimiine ugratmaktadir. Pandemonium, giiniimiiz
orgiitlerini Aydinlanma Oncesi pre-modern zamani, ortagag cehennem metaforuyla
inceler. Burada orgiitler "karmasanin, 6liimiin, yikimin, ayrismanin hastaliklarin ve
dertlerin yagsandigi yerlerdir" (1997: 27). Geleneksel orgiit kuraminin yok saydig: 6liim,
cinsellik, hastalik, ac1, yikim, gézetlenme, melankoli, endise, korku, tutku gibi insana
dair kategoriler bulunmaktadir. Kitabin yazilis bi¢cimi ve kurgusu da, dogrusallik ve
ilerlemeci mantiga kars1 farkli kurgulanmistir. Kitabin Pandemonium sehri igerisine
girildikten sonraki sayfalari, iki tarafa boliinmiis otoban sekildedir ve kitabin iist
kismindan akan yazilar kitabin sonunda geri donerek asagidan tekrar basa dogru
gitmektedir. Kitabin bagi ve sonu ayni yerdedir.

Tekrar rehberimize donelim (1997: 27):

"Pandemonium burada daha ¢ok, biraz da gosterisli bir bi¢imde, retro orgiit
kurami olarak adlandirilan yaklasimin benimsenmesine dayanir. ... Retro
orgiit kuramwmin karakteristigi su anlatilana benzer, bu dogrusal, mantikl
bir bicimde argiiman olusturmanin onemini azaltmayr amaglayan bir analiz
bicimidir. ... Retro orgiit kurami ilerlemeyi ve mantigi sorgulayan bir
bicimde yazilmistir; bwrakin anlatimin hizli oldugu bir bi¢imi, o kadar
rahatsiz edicidir ki ‘okunabilecek’ bir kitap dahi iiretemez. Premodern
tarihe, ozellikle de Aydinlanma oncesi tarihe deger verir. Bu ¢alisma alani
moderni ve postmoderni anlamamiza yardimct olur. Bu konuda yardimci
oldugu kadar i¢ goriiye ve verilere erigebilmek adina tarihi talan eder;
kronolojiye, kisaltmalara, tarih hatalarina ve iist anlatiya ya da hikdyeye
saygiya dikkat etmez. 100 yillik ‘ilerlemeye’ bir son vermeyi amaglar ¢tinkii
eszamanlilik varsayiminda bulunur. Tipki Rénesans sanatinda sik sik
Isa’min resmin bir kosesinde Pilate’in karsisindayken diger késesinde
carmiha gerilmis olarak gosterilmesi gibi bizler de zaman ve mekdandan
‘bagimsiz’ olan olaylarin yan yana getirilebilecegini varsayariz. Bu sebeple
nedenselligin Newtonsal degil metonimik olmasi gerekmektedir.”

Pandemonium'un temel ¢ikis noktasi, 6rgiit kuramu ile ilgili ¢alismalarin insan hayati ve
orgilitlenmesi tizerine odaklanmasi gerekliligidir. Bu dogrultuda Gibson Burrell su
sorular1 sormaktadir (1997: 14)

- "Orgiit kuramimin bir ifade bicimi olarak halen ele almamis oldugu 0 tek
kalmis gizli kuramsal nesne ‘kéyliiler’ olabilir mi?
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- Nicelik agisindan muazzam olan bu gruba odaklanmis herhangi bir bilim
dalinin yoklugunda ‘gizli kalanmin tarihini’; bakis hizamizin asagisinda ilkel
insanlar gibi yasayan bu insanlart gézden kagirmis olabilir miyiz?"

Bu yiizden kuramin odagi sehir yasaminin parcasi olan proletarya, aristokrat soylu
kesim ve beyaz veya mavi yakali isciler degildir. Geleneksel orgiit kuramimin baski
altinda tuttugu, goz ardi ettigi kirsal hayati, koyliileri ve onlarin érgiitlenme bigimlerini
incelemektedir. Avrupa koylii smifinin giinlilk hayat hikayelerinden yola ¢ikan
analizinde Avrupa'dan baglayarak, ABD, Japonya ve Cin'deki sanayilesme ve koyli
orgiitlenmesini incelemistir. Incelemenin temelinde kirsala yapilan saldir1, yani
koyliilerin endiistrilesmesi vardir.

Gibson Burrell (1997:107) ABD'de Taylor'in tarimla ugrasan gogmen sinifin bir an 6nce
endistrilesmenin hizmetine sunulmasimni saglayan bir sistem kurdugunu belirten
analizinde, modern orgiitlerin pre-modern zamandaki koylii ve kirsal kesim kiiltiiriiniin
tizerine kuruldugunu sdylemektedir. Bu dogrultuda ABD'de Taylor'm yaptig1 seyin,
koyli niifusu olmayan ABD'ye Avrupa'dan gelen, ¢iftgilikten baska becerisi olmayan
gocmenleri sanayi iiretiminin i¢ine sokulmasi oldugunu vurgular. Bu yeni sisteme gore
kirsal kesimin ya da gd¢menlerin islerini gérmeleri i¢in Ingilizce bilmelerine veya
yasamlart boyunca fabrikalarda ¢aligmig olmalarina gerek yoktur. Gogmenler
fabrikalara, yabanci iilkelere ve hatta farkli iiretim uygulamalarima adim attig1 anda
onlar vasitasi ile edinebilecegi art1 degeri almak adina yeni bir yol tasarlamistir (1997:
106).

Ayrica, modernlesmek ve sanayilesmek i¢in ne gerekirse yapilmasi gerekliligi, ABD ve
Avrupa disindaki devrimci liderlerin de hedefindedir. Cin ve Sovyetler Birligi'nde
benzer sekilde koyliiler, modernlesme sOylemi g¢ercevesinde sehirlere gitmeye
zorlanmiglar ve fabrikalarda is¢i olmuslardir. Bu yiizden sosyalist {ilkelerde de
sanayilesme karsit1 asir1 sol ve anarsist egilimler bastirilmak istenmistir (1997: 105).

Benzer sekilde Orgiisel davranis alan da koyliileri ve kirsal hayat: yadsimistir. Orgiitsel
davranis kirsal ve tarim sektorii oOrgilitlenmesi yerine yeni gelisen bu Orgiitlerle
ilgilenmis, sehir yasamini temel alan modern 6rgiit kuramlar1 gibi koyliileri ve kirsal
kesim davranislarini 6tekilestirmis veya yok saymistir. Nihayetinde s6z konusu insanlar
birinci koyliilerdir. Bir fabrika is¢isinin kokenlerine indiginizde bir koyli; kapitalist bir
sanayicinin kokenine indiginizde bir toprak sahibi; bir yOneticinin kokenlerine
indiginizde ciftciye ulasilacaktir (1997: 98).

RETRO-ORGUT KURAMI BAGLAMINDA TURKIYE'NIN iNCELENMESI

Tiirkiye'deki yonetim ve Orgiit yazina genel olarak baktigimizda, biiyiik 6l¢iide Bati
tilkelerindeki Orgilit modelleri incelenerek olusturulan o6rgiit teorilerinin, Tiirkiye’deki
orgiit yapilarini anlamak tizere kullanildigini sdyleyebiliriz. Hatta yapilan bu
incelemelerin  birgogunun, yurtdisindaki gelismeleri de yeterli seviyede takip
etmedikleri de eklenebilir. Bu yiizden yazinda, alanin mesruiyetini sorgulatacak
bicimde, kuramsal bilgi eksikliginin bulundugu tartisilmaktadir. Bunun sebebi olarak,
yurtdisinda olusan ve gelisen kuramsal tartismalarin yeterince izlenmemesi,
danigmanlik ve isletmelerin talepleri dogrultusunda bilgi yaratimma yonenilmesi ve
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bunun sonucunda anlamli bir aragtirma sorusu lizerine oturmayan ve veri toplama
bigimleri sorunlu olan bircok yayn ortaya atilmasi gosterilebilir (Sargut ve Ozen, 2010:
12-13). Buna ek olarak, orgiit kurami c¢alismalarinin daha c¢ok Isletme Bé&liimii
akademisyenleri tarafindan calisiliyor olmasi ve sonucunda yazinda idareci kdkenin
daha agir basmasina sebebiyet vermistir. Bu dogrultuda, arastirma nesnesi olarak
mevcut oOrgiitler, ozellikle isletmeler ele alinmis ve arastirma yontemi olarak da
disaridan ithal edilmis kuramin kavramsal cercevesince olusturulmus veri toplama
bicimleri kullanilmistir.

Arastirmanin konusu, ele alinan baglam ile birlikte diisiiniildiigiinde, yukarida elestirilen
ithal kuramlarla bilim yapma gayretine bu calismada da girildiginin diisiiniilmesi
olanaklidir. Ancak ne var ki Retro Orgiit Kurami'nin bu ¢alisma kapsaminda ele alinis
bi¢imi goz &niinde bulundurularak, Tiirkiye'deki baglamsal dinamikleri Retro-Orgiit
Kuraminin ¢izdigi ¢ergeve igerisine yerlestirmek gibi bir ama¢ tasimadigimizin agik
oldugu diisliniilmektedir. Kuramin ¢alisma kapsaminda ele aliniginin iki temel amaci
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 'Retro-Orgiit' kurami ad: altinda alana tanitilan kuramin
calistay kapsaminda ele alinip tartisilmasinin yolunu agmaktir. Digeri ise, kuramin
temel dayanak noktalarindan ikisini olusturan ve bugiline dek, orgiit yazininda
biriktirilen bilginin biiyiik 6l¢iide disinda kalan kirsal kesimdeki 6rgilitlenme dinamikleri
ile bu kesimin 'Sanayi Devrimi' ile gelen orgiitlenme pratiklerindeki endiistrilesmenin
gelisim stireglerine dikkatleri ¢ekmektir. Bu amagla, 6zellikle 1940'1 yillarin sonunda
hiz kazanan Tirkiye’deki sosyal, iktisadi, siyasi ve tarihsel gelisimlerin, Orgiit
yapilarina nasil etkiler ettigini anlamaya calismaktadir.

Cok kisaca belirtecek olursak, Osmanli Imparatorlugu’nda milletler sisteminin
bireylerin ekonomideki yerini de kismen belirlemesinin etkisiyle Tiirk tebaa diger
Miisliiman tebaa gibi askeri, biirokratik ve tarimsal islerle ge¢imini sagliyordu. Istanbul
tarih i¢inde oldugu gibi Osmanli zamaninda da her zaman gd¢ alan bir merkez olsa da
diger kentler i¢cin kirdan kente toplu go¢ kalkinma siyasalarindaki degisimlerle es
giidiimlii olarak 1940’larin sonlarinda baslanustir. * Halkin biiyiik ¢ogunlugunun uzun
yillar boyunca kirsal ekonomide yer aldigi ve kentlilesmenin son 70 senedir
gerceklestigi diisiiniildiigiinde kirsal yasam pratiklerin ve geleneklerin de sehre bir
bicimde tasindig1 ve sehir hayatindaki orgiitlenmelere yansidigini sdylemek pek yanlis
olmaz.

Bu yaz1 Tiirkiye’deki yogun kirsal ge¢misin modern oOrgiitlere muhtemel orgiitleri
anlamaya ¢alismakta ve bu sebeple kirdan kente kitlesel gogiin bagladigi 1940’11 yillarin
sonlarindan itibaren gilinlimiize kadar olan siireci kapsamaktadir. Calisma Burrell’in
bahsettigi Retro orgiit kuraminin Tiirkiye’ye bir uyarlamasi olmamakla birlikte bu
kuramdan yararlanmigtir.

KIRDAN KENTE GOC 1946-1960

Ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesiyle Tiirkiye, ice kapanik kendi kendine yeten ve
devlet liderliginde yiiriitiilen iktisadi kalkinma modelinden uzaklasti. Bunun yerine dig

! Ankara’nin 1923 yilinda bagkent olmasiyla canlanan ingaat sektorii neticesinde bu kent kirdan gog
almaya 1920’lerin ortasi itibariyle basladi sayilabilir.
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kaynaklara dayanarak tarimsal makinelesmeyi Ongoren bir kalkinma modeline
yakinlagild1 (Boratav, 2004: 94, Aydm, 2005: 28-30). Bu tercihte elbette ki iki kutuplu
diinyanin getirdigi uluslararasi siyasi dinamiklerin de payi biyiiktiir. Ekonominin
yeniden yapilanmasinda Truman Doktrini ve Marshall Planlar1 biiyiikk rol oynadi.
Ozellikle 1948 yilindaki Marshall Plam ile tarimsal iiretim biiyiik 6l¢iide degisti.
Omegin 1948°de 53 olan traktor sayis1 1951°de 541°e yiikseldi (Kazgan, 1966). Yine
ayni donemde Cift¢iyi Topraklandirma kanunu giindeme gelse de siyasi erki olan genis
toprak sahiplerinin itirazlariyla bu proje pek basarili olamadi. Sonug itibariyle 1950°de
gecim kaynagi tarimsal {iretim olan 2.3 milyon aileni 100,000°1 topraksiz, %27’si
ortakel ya da bagkasinin topragini kiralayarak ¢aligmakta ve 300.00 tanesi stirekli ya da
donemsel tarim isgisiydi yaklasik bir milyon koyli aile ya topraksiz kalmistt ya da
kendini gec¢indirmeye yetecek bir topraga sahip degildi (Aktan, 1966: 321-322). Tiim
bunlarin sonucunda kirsal aileler dnce hane gelirini ¢esitlendirmeye ¢alistilar ancak
sonrasinda bircogu biiyiik kentlere goc etti. 1950’lerdeki kirsal iiretimin yapisal
dontisiimiine 1960’larda ithal ikameci kalkinma modeline gecisle birlikte kentteki
tiretimin degisimi eslik etti. Bu doniistimle birlikte montaj sanayi agirlik kazanirken
kdyden kente gogler hizlanarak devam etmistir.

KENT YASAMI

Kirsal niifus kente elbette kirsal yasam pratikleri, kiiltiirleri, becerileri ile geldiler ve
bir¢ok sosyal politikanin yoklugunda bu becerileri sayesinde ayakta kalmay1 basardilar.
Ornegin kirdaki dayanigma pratiklerinin, kendi kendine sorunlarini ¢ézme aligkanliginin
etkisi kentteki ulasilabilir konut yoklugu ile birlesince kentlerde gecekondu
yapilagmalar1 ortaya c¢ikti. Tiirkiye’de yasanan zincirleme go¢ sonucu ilk gelen
gocmenler akrabalarini, aile iyelerini ve tamidiklarini da sehirlere getirdiler ve
gecekondu mahalleleri, komiiniteleri olugsmaya basladi. 1955 yilinda gecekondulu niifus
toplam kentsel niifusun %4.7’sini, 1960’da %16.4’lnii, 1965’te 22.9’unu, 1980°de
%26.1°1n1, ve 1995 yilinda ise %35’ini olusturmaktaydi (Keles 2012:494). Gittikge
artan bu oran kirsal niifusun kent yasamindaki artan etkisine yansimistir.

Kentsel ve altyapr hizmetlerinden yararlanamayan go¢menler yine kirsal komiinal is
gorme pratiklerine dondiiler. Kirsal alanda ¢ogu zaman imece ve salma pratikleriyle
orgiitlenerek ortak sorunlarmi ¢ozen koyliiler, kentlere geldiklerinde de bu
aligkanliklarini siirdiirdiiler. Bu aliskanhigin siirdiiriilmesinde Tiirkiye’deki sosyal
devletin eksikliginin énemli pay1 oldugunu sdylemeye gerek bile yoktur. Ornegin pek
cok gecekondu mahallesinde oturanlar su borularini kendileri orgiitlenerek ddsediler,
ayni sekilde elektrik direklerini kendileri dikip, kanalizasyon g¢ukurlar1 olusturdular.
Gecekondu komiiniteleri kirsal gog¢menlerin kente tutunmalart igin elzemdi. Zira
birbirlerine gecekondu i¢in arsa bulma, is bulma vb. konularda destek oldular.

HEMSERI DERNEKLER/

Koyliiler, elbette sehirlere elleri bos gelmemislerdi. Bahsettigimiz gibi birlikte i gorme,
komiinel dayanisma pratiklerini de beraberlerinde getirmislerdi. Bu dayanisma ve
yardimlasma dokusu 1970’ler itibariyle kurumsallastt ve hemseri derneklerinin ilk
niivelerini meydana getirdi. Tirkiye’deki hemseri dernekleri kirsal dayanisma
ortintiilerinin olusturdugu bir orgiitlenme tipidir. Zaman i¢inde hemseri derneklerinin

166



Biyo-Orgiitlerde Yonetim. ..

sadece sayilar1 ve iiye sayilar1 degil etki alanlar1 da artti. Giinlimiizde bu tip
orgiitlenmeler siyasette, kentsel doniisiim uygulamalarinda ve kiigiik olgekli iktisadi
girisimlerde, kooperatiflesmede bir sekilde etkindir. (Kurtoglu 2005).

Bu orgiitlenmelerin altinda yatan temel noktalardan birisi ise bu insanlarin kent yagami
ve devletle olan iligkileri olmustur. Devletin sundugu hizmetlerde yasanan eksikliklerin
yine devlete ve onun biirokratik oOrgilit yapilarma iletilmesi yoluyla ¢6ziilmesi
gerekirken, biirokratik orgiitlerin bu insanlara yaklasimi genelde onlar1 yabancilastiric
etki yapmistir (Heper, 1982 aktaran Kurtoglu, 2005). Hemseri iliskilerini ve
orgiitlenmelerini icerecek bicimde olusan cemaatsel iliski yapilari, esitsizliklerin kisinin
ve dahil oldugu cemaatsel iligki yapisinin yararina olacak sekilde giderilmesinin ana
araglarindan birisi olmustur. "Bu nedenle, hemserilik bagina dayali iligkiler gerek devlet
ve onun kurumlartyla az ¢ok sorunsuz olarak iliskiye girmek, gerekse devletin
kaynaklarmi kisi ya da grup yararina dagitilmasini saglamak isteyenler icin
kolaylastirict bir tema veya iligki tlirii olmakta ve yogun olarak kullanilmaktayd:"
(Kurtoglu, 2005).

Montaj sanayinin gelisimi ile her ne kadar is¢i ihtiyaci dogsa da kirdan kente gelen
gdemen sayist ihtiya¢c duyulandan fazlaydi. ilk gelen gdgmenlerin ancak bir kesimi
formal piyasalarda giivenceli islere yerlesebildi. Baslangicta biiyiik bir sermaye ve
egitim gerektirmemesi nedeniyle informal piyasa pek ¢cok gdcmen i¢in tek secenekti.
Hizli kentlesme yasayan pek cok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de kirsal gogmenler
is¢ilesmekten Ote informal girisimcilere doniistiller. Kente daha erken gd¢menlerin
(1980 oncesi) bir kismi, kiigiik sermayelerle basladiklar: islerde basarili oldular. Yine
bir kismi iglerini biiyiiterek kendilerinden sonra kente go¢ eden hemserilerini yanlarinda
is¢i olarak calistirmaya basladilar. Hemserilik kodlariyla yiiriiyen ve kimligin 6nem arz
ettigi giiven iliskisi bu tip is yerlerinde iicretlerin, mesailerin, molalarin ve diger
faktorlerin belirlenmesinde en énemli dinamiklerden biri haline geldi. Ote yandan bazi
goemenler informal piyasalarda Oyle basarili oldular ki baz1 informal is kollar1 tek bir
hemseri grubunun yonetimi altina girdi (Erder, 1996). Bu alanda da hemserilik
kodlariin temelindeki giiven iligkisinin 6nemli oldugunu s6ylemeye gerek bile yoktur.

Gecekondu bolgelerinin ortaya ¢ikmasi kentsel orgiitlenmeyi de doniisiimii olmayacak
sekilde etkiledi. Pek ¢ok etkinin yaninda 6zellikle belirli bir inang, etnisiteye ait ya da
belli bir cografi mekandan gelen kirsal go¢menlerin ayn1 mahallellerde —zincir gociin
etkisiyle- bulugmasi hemseriligin yaninda kimligin de 6n plana ¢ikmasinda etkin oldu.
Ozellikle 1980 sonrasi siyasi, sosyal ve ekonomik gelismeler dikkate alindiginda
hemserilik iligkisi ile birlikte inan¢ ve etnisite temelli Orgiitlenmelerin etkili oldugu
gorilmektedir. Siyaset 6zelinde bakildiginda, kdyden kente gocen kisilerin kent yasami
ve devletle olan iligkisini kolaylastiran cemaatsel iligkileri ve orgiitlenmeleri, siyaset ve
siyasi parti orgiitlenmelerini derinden etkiledigi sdylenebilir. 1980'lerden sonra degisen
belediyeler kanunun da etkisiyle, devlet kaynaklarinin dagitilmasi noktasinda hemseri
iliskileri, etnik ve inan¢ kimlikleri ile ¢esitlenerek siyaset alanin da etkili olmus, {ist
yapiyr belirler hale gelmistir. Bu etki benzer sekilde ekonomik iliskilerde de
gorilmektedir.
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SONUC

Tiirkiye’de halkin uzun yillar boyunca kirda yasadigi ve altyapisi hazirlanmadan hizlica
kentlestigi goz Oniine alindiginda kirsal yasam pratiklerinin ve birincil iligkilenme
pratiklerinin kente ve kentsel orgiitlenmelere yansidig: goriilebilir. Tiirkiye’de gerek kar
amagh gerek kar amaci giitmeyen Orgiitlerin bu iligkilere bakilmadan anlasilmasi ¢ok
miimkiin degildir. Bu bildiride bizler, Tirkiye’de hemseri derneklerinden, kiiclik
isletmelere ya da sonradan biiyliyen isletmelere kadar pek ¢ok kurumun orgiit
kiiltiirtinii, 6rgiit yapisini anlayabilmek i¢in Tiirkiye’deki koyliiliigiin gegirdigi degisimi
anlamanin elzem oldugunu soyliiyoruz.

Hemgerilik kodlar1 iizerinden yiiriiyen s6z konusu informal orgiitlenme pratiklerinin,
Tirkiye'nin makro-ekonomik ve kiiltiirel yapis1 iizerindeki etkilerinin sadece sektorel
verilere yansiyan kismi iizerinden bile anlasilmas1 olanakli olabilecekken bu tiir verilere
erisilemiyor olmasi, devletin iktisadi Orgiitlerinin analize konu olan bu informal
sektorleri goz ardi ediyor olmasindan kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Benzer sekilde
orgiit kurami caligmalarinin da, yukarida tartisildigi sekilde bu informel o6rgiitlenme
bicimlerini ve olusan informal 6rgiit yapilarin1 konu edinmedigini gérmekteyiz.

Orgiit kuram1 adina bu ¢alismadan ¢ikarilacak sonuglardan bir tanesi, analizi seviyesini
insan hayati ve orgiitlenme temeline indirdigimizde, ana akim orgiit kurami yazinina
konu olmayan bir¢ok farkli orgiitlenme ve Orgiit bi¢imine ulasacagimizdir. Konunun
kiiltiirel boyutu ele alindiginda, farkli toplumsal gelisime sahip birgok kiiltiirde de,
farkli orgiitlenme ve Orgiit yapilari ile karsilagmamiz miimkiin olacaktir. Bu durum ise
Orgiit kurami alanimin kapsaminin genislemesini ve arastirmacilara yeni ¢alisma alani
yaratilmasini saglayacaktir.
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VI. Orgiit Kuram1 Calistay1 Bildiriler Kitab1, 171-195.

BiYO-ORGUTLERDE YONETIM: ORGUTLENMENIN iCGUDUSEL DOGASI
UZERINE

Ozge KOCAKULA, Adnan Menderes Universitesi

OZET

Bu c¢alismada amaglanan, hakim yazinda bugiine dek ¢ok fazla yer verilmeyen insan-
dis1 orgiitlenme pratiklerinin bigim ve unsurlarina dikkat ¢ekmektir. Bu amagla, orgiit
olgusunun 6n kosulu olarak kabul edilen toplumsallagsmanin iginde var olabilen hayvan
topluluklart; orgiitlenme bicimleri, aralarindaki gilic ve rol dagilimlari, kullandiklar
yonetim pratikleri, olugturduklar orgiitsel yapinin hiyerarsik bakimdan 6zellikleri gibi
farkli agilardan incelenmistir. Orgiitsel yasamm daha 6nce dikkat etmedigimiz farkli
yonlerini anlamamiza olanak saglamasi bakimindan calismanin Onemli oldugu
diisiiniilmektedir. Calismadan elde edilen bulgularin, meta-kuramsal bir Orgiit
paradigmasinin olusumuna ve bugiine dek orgiitlere yonelik farkli disiplinlerden gelen
pargali kuramsal katkilarin 6rgiit bilimi igerisinde olusturulacak bir {ist cergeve icin
katkida bulunmasi1 beklenmektedir.

GIRIS

Yonetim yazininda en sik karsilasilan ve sorgulanmaksizin dogrulugu kabul edilen
onermelerin basinda, yonetim olgusunun iki insanin bir araya gelmesiyle beliren bir
problem alanini teskil ettigi 6nermesi yer alir. Boyle bir diisiince sistematigi, diinyaya
yonelik gelistirdigimiz yeni kavrayis bicimlerimiz karsisinda yetersiz kalmaktadir.
Bunun en belirgin nedenlerinden biri, insanin yeryiiziindeki varligim1 tanima ve
anlamlandirma siireclerinde kat etmis oldugu mesafedir. Insanin diinyada kendi yerini
konumlandirma ve 6lgiitiinii belirleme ugrasisinda, karsilastirmaya konu olan diger tiim
canlilar, bugiinkii insan tanimlarimizin tiimleyeni olarak orada hazir bulunmaktadir.
Sosyallesme siiregleriyle birlikte gelen evrimsel catallanmalar1 bir kenara birakirsak,
‘insana 0zgli’ ya da ‘insancil’ olarak niteledigimiz pek ¢ok 6zelligin, insan olmayan
diger tiirlere gondermede bulundugunu ve insanin s6z konusu bu tiirlerin gostereni
oldugunu soyleyebiliriz. Bugiin rahatlikla dile getirebildigimiz bu ger¢eklik, 16. ve 17.
ylizyillarda dile getirilecek olsaydi, toplumlarin mitolojilerinde ortaklaga verili bulunan
kozmogonik oykiilerle ortiismedigi gerekcesiyle siddetli bi¢cimde elestirilir; 18. ve 19.
yiizyillarda ise ideallestirilen aklin ve buna maddi dayanak saglayan endiistriyel homo-
economicus’ resminin 6niine gecebilecegi endisesiyle diistiniilmeksizin reddedilirdi.

Bugiin orgiit ve yonetim alaninda geldigimiz noktada dahi, rasyonellik tartismalariin
strdiirilmekte oldugunu ve bazi yonetim akimlarmin tamamen rasyonellik 6n
kabuliinde caligsmalarini siirdiirdiigiinii biliyoruz. Rasyonel aklin, doganin 6ngoriillemez
ve karanlik giiclerine kars1 bir savunma gereci olarak kullanilabilecegi sanrisini tagiyan
Aydinlanma Doénemi 6nctilleri ile onun bilimsel ardillarinin {iriinii olan diisiince yapist,
insan1 ilksel koklerinden dislayip kendini Gtekilestirmesiyle sonuglanmustir. Tiirlerin
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devamini saglayan sec¢ilim mekanizmasi, dogada sagkalim degeri tasiyan her tiirlii
bilgiyi kalitim yoluyla toplumsal hafizaya aktarmis ve bugiin adina sezgi ya da sagduyu
adinm1 verdigimiz yasamsal bilgilerin davranislarimizda refleks halini almasina aracilik
etmistir.  Yasamda bilingli  gecirdigimiz = zamanlarin  bilingdist  kisim  ile
karsilastirildiginda c¢ok kii¢iik bir alan1 kapladigr gercegi her yeni noropsikolojik
bulguyla giderek keskinlesiyorken, insan kavramini temellendiren diger canli tiirlerini
orglit ve yonetim alaninda yapilan ¢aligmalarin disinda tutmamiz, 6zellikle s6z konusu
evrimsel koklerimiz disliniildiigiinde, ¢ok mimkiin goriinmemektedir. Sistem
yaklasimindan bu yana, yonetim ve orgiit ¢alismalarindaki evrimselci ve organizmik
paradigmalarla birlikte alandaki bakis agisini biyolojideki bazi temel anlayislarla
biitlinlestirme cabalar1 stirmiis olsa da, bu c¢abalar biyoloji disiplininden 6diing alinan
terimsel analojilerin Otesine gecmeyi c¢ok fazla basaramamistir. Bunun nedeni
toplumlarin ve insanin dogasinda bulunan organik koklerin biiyiik 6lgiide gbz ardi
edilerek yoOnetim ve Orgiit yazinindaki diizlemsel alanin homo-sapiens’in ortaya
cikisindan ¢ok daha sonralara oturtulmasi, bunun ise beraberinde homo-sapiens’in
ortaya c¢ikmasini hazirlayan ekolojik siireclerden ve onun birlikte evrildigi doga
unsurlarindan yalitik halde diisiiniilmesini getirmesidir.

Ozellikle son dénemde gelistirilen drgiit kuramlariyla birlikte bilginin tiiketim siiregleri
ve yollaria odaklanilarak alanin hapsoldugu ontolojik siglig1 gidermeye calistilarsa da
orgiit calismalarindaki ilgi nesnesinin durumu hala —ontolojik olarak- elestirel bir
tutumla sorgulanamamaktadir. ‘En az iki insanin bir araya gelmesiyle’ olusabilen orgiit
topluluklart igin insan, goélge kavram olarak kullanilmaya devam edilmektedir. Bu
kavramin golgeden dteye gecebilmesi i¢in, Oncelikle yonetim ve orglit yazininda insanin
nasil bir yere konumlandirildiginin yeniden gézden gecirilmesinin faydali olabilecegi
distiniilmektedir.

Calismada, orgiitler icin Onkosullardan biri olan sosyallik boyutu goz Oniinde
bulundurularak, sosyal yasantiya sahip olan hayvan topluluklarinin yonetim ve
orgiitlenme dinamikleri, etoloji alaninda yapilan ¢aligmalarin bulgulart kullanilarak
incelenmistir. Caligma alaninin sinirlandirilabilmesi igin sosyal bocek kategorisinde
siralanan karinca, ar1 ve termitlerin yonetim ve orgiitlenme pratiklerine odaklanilmigtir.
Primatlarla ya da genetik anlamda bize en yakin oldugu diisiiniilen sempanzelerle
paylastigimiz ortak davranig kaliplarmi inceleyen calismalar i{izerinden gitmek, bu
alanda verilen caligmalarin sayica c¢oklugu da gbéz oOniinde bulunduruldugunda daha
zahmetsiz bir is olabilirdi. Ancak, genetik anlamda belki de bizimle higbir ortak noktasi
bulunmayan ve evrimlesme siirecinde insana en uzak sayilabilecek basamaklardan
birinde bulunan bdceklere odaklanmanin, c¢alismanin ¢ikis noktasini da olusturan
yonetim ve Orgilitlenme siirecinde ortaya c¢ikan davranis Orilintiilerinin i¢giidiisel olup
olmadigi sorgusunu saglikli yapabilmek agisindan daha elverisli  oldugu
diisiiniilmektedir. Zira, Teber (1975:70)’in ifadeleri ile ‘Bugiinkii bilgilerimiz 1s181nda,
insanlardaki bir davranis egilimine i¢giidiisel diyebilmek i¢in onun, evrimin daha asagi
seviyelerindeki canlilarda da goriilmesi gerekir.’. Teber’e gore, bu davranis kaliplarinin
‘en azindan omurgalilardan itibaren’ izlenmesi gerekmektedir. S6z konusu bilgi
15181nda, bu caligma kapsaminda etoloji alanindaki sayisiz ¢aligmalar {izerine yapilan 6n
incelemelerde, orgiit ve yonetim diizleminde insanlar agisindan iggiidiisel olarak
niteleyebilecegimiz pek c¢ok ortak davrams kalibma rastlanilmistir. I¢-grup olusumu,
grup i¢i ve gruplar arasi yardimlasma ve isbirligi, is bolimii ve uzmanlagma, catisma,
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anarsizm, Orgiitsel aidiyet duygusu, kendini adama (altruizm), adam kayirmacilik
(orgiitsel nepotizm), kendi kendine orgilitlenme (self-organizing), kontrol, giiciin
dagilimi, hiyerarsi, Orgiit kiiltiiri, rekabet, 6grenme gibi kavramlar insan orgiitleri
diizleminde ¢okga kullandigimiz kavramlar olup yapilan alan taramasi sonucunda ayni
kavramlara sosyal bocek topluluklarinda da rastlanilmis olmasi; Orgiit ve yoOnetim
yazininda, pek ¢cogunu 1980’li yillardan sonra insa ettigimiz bu kavramlarin, i¢giidiisel
olabilecegini diisindiirmektedir. Etoloji alanindaki ¢alismalarin oldukg¢a genis bir alani
kapsiyor olmasi, bu davranislarin tiimiiniin, en azindan bu c¢alisma kapsaminda detayl
bir sekilde incelenmesine olanak birakmamaktadir. Bu nedenle, sosyal bdcek
toplumlarinda baskin tema olarak karsimiza ¢ikan temalar arasindan en temel olduklari
diistiniilen igbirligi, isboliimii ve hiyerarsi secilerek bunlara odaklanilmigtir. Ancak
bunun Oncesinde, gerek insan gerekse ele aldigimiz bocek toplumlarinda basat olan
sosyallik temel dinamikleri itibariyle ele alinmis ve sonrasinda sosyal bocekler temel
hatlari itibariyle tanitilmaya calisilmigtir.

BOCEKTEN INSANA: SOSYALLIGIN TEMEL DiNAMIKLERI

Insanlar, kendi varliklarin1 ve insan topluluklarimi kavramak icin tarihin her déneminde
hayvanlar1 inceleme egiliminde olmuslardir (Haraway, 1978: 37). Diinya {izerindeki
yasamin ilk belirtileri bundan 3.500 yil Once okyanuslarda yasayan tek hiicreli
organizmalarin varligiyla ortaya ¢ikmis ve karasal canlilarin ortaya ¢ikmasi 420 milyon
yil Once gergeklesmistir (McGavin, 2000: 6). Yasamin baglangicindan bu yana
bireyselligin birgok benzersiz tiirii ortaya ¢ikmistir. Evrimsel tarihte, ortaya ¢ikan her
yeni tiir bir oncekinin de Ozelliklerini alarak yeni tilirler ortaya ¢ikarmistir. Adina
‘evrimsellikte bireysel aktarim’ (ETI’s) denilen bu siire¢ bize tek hiicreli canlilardan
sosyal toplumlara varana dek tirler arasindaki gelisimsel ilerlemenin nasil ortaya
ciktigint anlatmaktadir (Kennedy vd., 2014: 1784). Padgett ve Powell (2012:2), yalnizca
tiirlerin degil ayn1 zamanda orgiitsel formlarin da daha 6nce orda bulunan grupici ve
gruplararasi etkilesimlerin birer permiitasyon ve kombinasyonu niteliginde oldugunu
sOylemektedir. Darwin’in teorisi (1859), boylesine bir secilim mekanizmasinin sosyal
ortama 1yi adapte olmus bireyleri meydana getirerek tiirlin devami amacina hizmet
ettiklerini 6nermektedir (Gardner& Graffen, 2009:659). Ancak birgok bakimindan bu
teori sosyal davranigi biitlinciil bir agidan ele almak ve agiklamak noktasinda yetersiz
kalmaktadir. Alexander, (1974: 326) sosyalligin grup yasami anlamina geldigini; bu
nedenle sosyal davranisin baglangicini ele alan her genel teorinin grup-yasayisina neden
olan ve ona oOnciilliik eden segici giiclerin arastirilmasi ya da tarifiyle baslamasi
gerektigini diisiinmektedir. Padgett&Powell (2012: 3) orgiitlerin ortaya ¢ikisinin sosyal
aglar i¢indeki doniisiimiin i¢inde gomiilii oldugunu ve sosyal Orgiitiin en yararh
olabilecek tanimlayici 6zelliklerinin toplulugun tarihsel siireci tizerinde etkide bulunan
ekolojik ve sosyal secilimin ve bir sonraki sosyal evrimin yolunu acan sosyal ve genetik
gevreyi yaratmasi yoluyla hayvan topluluklarinda goriildiigiinii séylemektedir. Sosyal
Orgiitlin evrimini tartigmak amaciyla Alexander 5 grup altinda inceleme yapmay1
onermektedir (1974: 327):

Iliskisiz bireylerden olusan gruplar

Esbicimli-iliskili gruplar (kardesler disinda)

Yakindan uzaga cesitli akrabalarin olustugu gruplar (kardesleri icerebilir)
Kardeslerden olusan grup (ebeveynleri de igerebilir)

NS
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5. Genetik olarak ikizlerden olusan gruplar (Klonlar)

E.O. Wilson (1975) insani, sosyal evrimin dort doruk noktasindan biri olarak
tanimlamistir. Diger ii¢ nokta ise koloni halinde yasayan omurgasizlar, sosyal bocekler
ve insan disindaki diger memelilerdir. Wilson insan tiirliniin sosyalligini diger
memelilerden ayirir ¢linkii koloni halinde yasayan omurgasizlar ve sosyal boceklerde
oldugu gibi insan topluluklarinda goriilen sosyalligin karmagiklik diizeyi de oldukca
yiiksektir. Son bir kac¢ binyilda, insan topluluklar1 karmasiklik diizeyi bakimindan
karinca, termit ve mercan topluluklarini ge¢meye baslamistir. (Richerson&Boyd,
1997:2).

Gintis (2000; 169), insan gruplarinin, grup iiyeleri arasindaki diisiik diizeyde akrabaliga
(relatedness) ragmen yiiksek bir sosyallik diizeyinde bulundugunu; bunun ise karsilikli
Ozgecilik (altruizm), kiiltiirel grup segilimi ve genetik temelli altruizm (akraba
altruizmi) olmak iizere ii¢ farkli yaklagimla aciklamanin miimkiin oldugunu
sOylemektedir. Freud (2013: 59) ise insanlarin aralarindaki iligkisizlie ragmen
(akrabalik bagmin olmayisi) birlikte yasamalarini iki temel nedene dayandirmaktadir:
Bunlardan ilki digsal zorunluluklarin yarattig1 calisma yiikiimliiligt; digeri ise erkegin
cinsel nesnesini, yani disiyi; disinin ise kendisinden ayrilmis bir parca olan ¢ocugu
yitirmek istememesi, yani ailedir.

Aristotales, insani tanimlarken ‘zoon politikon’ yani toplum iginde yasayan hayvan
diyordu Tanilli (2012: 45). En siradan bir alet ve en kaba sézden baslayarak, insanlik,
hiiner ve becerilerini biyolojik bigim altinda bireylerde degil, onlarin disinda sosyal
diinyada istifleyip yigmaya basliyor. Yalnizca biyolojik yoniiyle ele alirsak, Homo
sapiens tliriiniin ortaya ¢ikmasi icin iki milyon yil gerekmistir; ancak bundan ¢ok daha
az bir slirede —sosyal tarihin son birka¢ bin yili- insanlig1 bastan asag1 degistirip
baskalastirmistir. Ruhsal olarak insan olmak, doganin bir verisi degil sosyal bir
kazanimdir. Beyin, insanca isleyisi ancak sosyal bir ortamda 6grenmektedir. Ancak
biyolojik olanla sosyal olan hi¢bir zaman birbirinden ayrilabilir etkenler degildir; beyin
miimkiin kilmakta; sosyal yasam gergeklestirmektedir. Insanin insanlasma siireci de
sosyal evrende istiflenmis olan bu bilgi yigmin1 6ziimsemesiyle miimkiin olacaktir
(Tanilli, 2012).

Sosyal Bocekler

Sosyal bocekler, karasal ekosistemin i¢indeki sayisiz bireyin 6zelliklerini bilinyesinde
toplamas1 ve bu anlamda biyolojik ¢esitliligi temsil etmesi agisindan diger tiirler ve
ekolojik topluluklarin yapis1 ve faaliyetleri lizerinde oldukga biiylik bir etkiye sahiptir
(Wilson, 1990; Hilton&Taylor, 2000: 651). Sosyal evrimin tepe noktalarindan birini
temsil etmesi (diger ligli yukarida siralanmisti) her ne kadar koloni yapisiyla birlikte
degiskenlik gosteriyor olsa da iist diizeyde farkindalik yeteneklerine sahip olmalarini
saglamistir (Dreier&D’ettore, 2009: 644). Koloninin toplam faydasini saglamak tizere
bireyler arasindaki isbirligi, isgiicliniin béliimlenmesi ve nesillerin birbirini izlemesi;
termitler, karincalar, bazi ar1 tiirlerini kapsayan sosyal bdcek tiirlerinin temel
karakteristikleri arasinda sayilabilir (McGavin, 2000: 30).
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Demirsoy, (2003: 253), sosyal yasamin temelinde bir ‘Sosyal Cekim’ ve ‘Sosyal
Taklit’in bulundugunu sdyler. Buna gore, sosyal ¢ekimle birlik olusturma, sosyal
taklitle kendine 6zgii yuva yapimi, yavru bakimi vs. yiiriitiliir. Ayn1 yuvada yasayan
bireyler arasinda zaman iginde ortaya c¢ikan isboliimii, morfolojik yapilarinda da bu
boliinmeye uygun sekilde farklilagmalar meydana getirmistir. Kural olarak, lireme isi
eseysel bireylerle, besin saglama ise isciler ve varsa askerlerle yapilmaya baglanmistir.
Gergek sosyal yasayan boceklerde, sadece ortak bir yasamin Otesinde karsilikli
etkilesim s6z konusudur ki metabolizma diizeyinde ve aktivitede bu etkilesim biiyiik rol
oynar; eseysel bireyler olgunlasir, biiylime, yasam uzunlugu ve davranislarda
degisiklikler meydana gelir. Tiim bu degisimlerin ana temelinde, ‘Sosyal Etki Maddesi’
ad1 verilen maddenin rol oynadig diisliniilmektedir. Bu madde, yuvadaki en baskin
birey tarafindan ¢ikarilir ve yuvadaki geri kalan bireyleri etkisi altina alarak
organizasyon yapisini sekillendirir. Bu etki maddelerine verilen tepkiler yuvanin farkl
kastlarinda (siniflarinda) degiskenlik gosterir. Polimorfizm adi verilen yapi da, bir
yuvada verilen tepkilerin siniflar arasinda bu sekilde degisiklik gdstermesi sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Polimorfizm, 6zellikle yuva yapan ve devlet kuran boceklerde ¢ok
belirgindir. Yuva yapan ve devlet kuran bdcekler, organizasyon yapilarindaki farklilar
temelinde ayrigmakta olup; termitler, karinca ve arilart kapsayan bir c¢esitlilik
gostermektedir (Demirsoy, 2003:253).

Steril bireyler olarak evrimlesmek zorunda olmalar1 bakimindan biitiin organizmalar
icerisinde yalniz baslarina olan sosyal bdcekler, dogal secilim iizerine yapilmig biitiin
onemli yayinlarda merkezi tema olma konumunu hala siirdiirmektedir. Steril bocekler
smifinin varligini yaptigi biitiinciil teori acisindan tehdit edici buldugunu soylemis
olmasina ragmen Darwin, se¢ilim mekanizmasinin ‘aile’ iizerinden isledigini fark
ettiginde konu agiklik kazanmistir (Alexander, 1974: 358, Darwin, 1976: 327).
Darwin’in teorisi, tiirlin devami igin, liremenin gerekliligini ongormektedir. Ancak
sosyal boceklerde, bireylerin, steril is¢i olarak adlandirilan is¢i sinifinin i¢inde yer
almak tlizere evrimlesme egilimleri ilk bakista bu teoriyle geliskili goriinmektedir.
Secilim mekanizmasinin aile {lizerinden isliyor olmasi burada tiirlin devamini tehdit
edici degil aksine koloninin ya da yuvanin biitiinciil devamlilig1 agisindan gerekliligini
vurgulamaktadir. Aile ya da yuva i¢i isboliimii agisindan, yuvadaki bazi bireylerin steril
kalip yuvanin savunmasi ya da korunmasinda rol almasi beklenmektedir.

Sosyal boceklerin sosyal olmayan tiirlere kiyasla ek kazanimlarinin neler olabilecegini
inceleyen arastirmalarda (Sherman; 1979, Gadau et al.; 2000) daha yiliksek kromozom
sayisi, genom buylkligiindeki fazlalik gibi bulgularla karsilasilmistir.  Bu
arastirmacilar, gelismis sosyal tiirlerin, sosyallik bakimindan daha az gelismis olan
akrabalarina kiyasla, genetik cesitliligini arttiran mekanizmalardan biri olan daha
yiksek birlesme (recombination) sikligi gosterdigini  boylelikle isgiiciiniin
boliinmesinde daha karmasik bir sisteme ulasabildiklerini  6ne  siirmiistiir
(Chapman&Bourke, 2001: 653).

Boceklerin sosyallesmesi siirecinde olast seg¢ilim mekanizmalarinin neler olabilecegini
temellendirerek tartisan bircok calismayr inceleyen Alexander (1974), bu
mekanizmalarin karsilikli fayda (reciprocity), akraba segilimi (kin selection) ve
yavrularin ebeveynler tarafindan denetimi olmak iizere {ic madde etrafinda toplandigini
belirtmistir.
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Sosyal bocekler temel anlamda iki ayirict 6zellige sahiptir: steril kastlar ve annenin
yavrulariyla arasinda olan iliskisel devamliligi. Bu 6zellikleriyle sosyal gruplar iki temel
onciille ayrismaktadir: 1- ailedeki kadin bireyler arasinda (kendi yavrularimi da
kapsayacak bi¢imdeki) gruplasma 2-tek annelerden olusan genisletilmis aileler. Her iki
onciilde de ailelerin yavrulara olan ilgisi sosyallik ve steril kastlar1 beraberinde
getirmektedir. Goriiniirde var olan bu dikotomi bdcek davranislart iizerinde c¢alisanlar
tarafindan uzun siire bir muamma olarak algilansa da her birinin digerinin varlig1 i¢in
gerekli oldugu yapilan ¢aligmalar sonucunda anlasilmistir (Alexander, 1974: 359).

Michener’in ‘ger¢ek isgiiciiniin iiretimde boliimlenmesi gerceklesene kadar arilarin
iireme evreleri devam etmekte; iiretim isgiliciine boliinmeye basladig1 andan itibaren ise
kadinlarda sterillik 6zelligi evrimsel dinamiklere eklenmeye baslamaktadir’ onermesi
dikkate alindiginda (akt. Alexander, 1974: 359), sterilligi evrimsel siiregte miimkiin
kilan, iggiiciiniin boliinmesindeki gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hunt (2012:3), boceklerde istemli, ilkel ve gelismis olmak iizere ii¢ farkli sosyallik
derecesi bulundugunu belirtmektedir. Bu derecelerin hicbiri bir digerine gore iistiinliik
belirtmemekle birlikte, her bir diizeydeki temel 6zellikler ve gelistirilen hayatta kalma
stratejileri birbirinden farklidir.

Istemli sosyalligin ayiric1 ozelligi, iiretimciler ile iiretimci olmayanlar arasindan kesin
cizgilerin bulunmayisidir. Biitiin disiler morfolojik anlamda benzerdir ve kendi
yavrularini liretme kapasitesine sahiptir. Bazi bireyler yasamlarinin tamamini iiretici
olmayan isciler olarak siirdiiriirler fakat bu iiretme yeteneginin olmayisindan g¢ok
tiremeden Once 6liimiin kendisinin de bir liretimi yansitmasi seklinde yorumlanmaktadir
(Field et al., 1999; Shreeves&Field, 2002; Hunt, 2012:3). Dogrudan iiretim i¢in ise
birkag farkli segenek bulunur: yeni bir yuva bulmak, var olan yuvayi isgal etmek veya
yabanci bir koloniye katilmak. Bir disi ayn1 zamanda dogdugu yuvanin i¢inde kalmaya
devam ederek baskinlik katsayis1 olan a katsayisini gii¢ hiyerarsisi iginde yukariya
cikarabilir (Hansell et al., 1992; Hunt, 2012:3). Koloniler genellikle disaridan gelen
bireylerin yiliksek diizeyde koloniyi isgal etmesiyle olustugu icin (Strassmann et al.,
1994; Field et al., 2000) ya da kralice devir oraninin yiiksek olmasindan dolay1 (Landi
et al., 2003) koloni-igi akrabalik baglar1 oldukga diisiiktiir (Hunt, 2012:3).

Ilkel sosyallik, morfolojik anlamda benzer olan ve iiretkenlik durumu yasam boyu
devam eden tretken kralicelerle iiretken olmayan iscilerden meydana gelir. Kraligenin
yer degistirmesi yoluyla (Strassmann&Meyer, 1983) veya bagimsiz yuvalanma
(Tibbetts,2007) ve hiyerarsinin {stten dordiinci basamaginda yer alan kralige
adaylarinin igbirligi yapmasi yolula (Pardi, 1948; West, 1967; West Eberhard, 1969)
bazi isciler koloninin kralicesi olabilir (Hunt, 2012:3). Yaban arilar ilkel sosyal bocek
tiirlerine 6rnektir. ilkel sosyallik diizeyindeki yaban arilari yuvadaki bireyler icerisinde
yiksek diizeyde etkilesime girerler. Yogurulmus av malzemeleriyle yetiskinler
tarafindan dogrudan beslenen larvalar, yine larva tarafindan iiretilen salyalar icerler.
Yetiskin bireyler baskinlik hiyerarsisini sekillendirirler ve bireylere ait yiyecegi tasirlar
(Hunt, 2012:4).

Gelismis sosyallik, ¢ogunlukla morfolojik farkliliklar esliginde, birbirinden ayrik
iiretken olmayan isciler ile iiretken kraligelerden olusan kastlardan meydana gelir. iki
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sekilde meydana gelir: morfolojik olarak farkli 6zelliklerden meydana gelen iscilerin
meydana getirdigi topluluklar ile Polistinae tiiriiniin birinde ve Vespina tiirlinlin dortte
ticlinde goriilen kralige kastlari. Polistinae tiiriinlin ii¢ soyunda ¢oklu yumurta verebilen
kraligelerin bulundugu ve ¢ok sayida is¢i arinin yeni bir yuva bulmak amaciyla hareket
ettigi ogul halindeyken yuvadan ayrilma bulunmaktadir. Yabanarisi cinsi Provespa is¢i
arflarin bir kralice ile yeni bir yuva kurmasi ile yeni koloniler olustururlar. Ileri
diizeydeki sosyal bocek formlarinda bireyler arasi tropik etkilesimler ilkel sosyal
formlara benzer sekildedir. Yeni yuva bulan tiirlerin yeniden flretim basarisinin
larvalarin sayisindan ¢ok kardes kolonilerin sayisiyla dl¢iilmesine ragmen, birden ¢ok
kraliceye sahip ileri diizeydeki sosyal tiirlerdeki larva sayilart binlere, yilizbinlere hatta
milyonlara ulasabilir (Zucchi v.d., 1995).

Basit bocek toplumlarindan karmasik bocek toplumlarina gegis onemlidir ¢linkii bu
gecis, bireylerin iiretkenlik ve yardimci olabilme rollerini kaybetmeleri anlamina gelen
‘totipotent’in kaybiyla iliskilidir (Crespi&Yanega, 1995; Bourke, 1999:246). Sabit
morfolojik farkliliklara dayali olarak iggiliciiniin iiretim temelinde boliinmesi bocek
toplumlarinin kompleksiliginin bir parcasidir. Totipotent kaybinin en u¢ noktasinda,
steril is¢i (kast) smifinin geri doniilmez bigimde ortaya ¢ikmasiyla karsilagilir. Koloni
biiylikliigli bocek sosyal kompleksliginde Onemli bir temadir ¢iinkii bu yolla
boceklerdeki biitiin icindeki sosyal ¢esitlilik, ¢cok hiicreli organizmalar, evrimsel
dontisim ve biyolojik oOrgiitlerin farkli derecelerindeki bireyselli§in evrimi, sosyal
gruplardaki bencil davranisin kontrolii, omurgalilar dahil tim toplum tiirleri i¢indeki
iiretimsel ¢ikar ¢atismalar1 agiklanabilmektedir (Bourke, 1999:246).

Buraya kadar olan kisimda, boceklerde goriilen sosyal yasantinin temelleri iizerinde
durulmustur. Buna gore yuva yapma ve isbolimii, sosyal yasantinin en belirgin ortak
karakteristikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sosyal yasanti formlarinin yuva yapan
ve devlet kuran boceklerde nasil siirdiiriilmekte oldugu, sirasiyla termitler, arilar ve
karincalar temelinde kisaca aktarilacaktir (Demirsoy, 2003: 253) :

Termitlerde Sosyal Yagsanti: genellikle bir erkek (kral), bir —nadiren birden ¢ok- ana
(kralice), her iki eseyden de olan isciler ve askerlerden olusur. Bazi ilkel termitlerde
yalnizca askerler vardir, ergin is¢iler bulunmaz. Bunlarda yash larvalar is¢ilerini roliinii
listlenirler. Isgilerle eseyler arasindaki fark, eseylerin yasam miirlerinin bazen yuvanin
yalina denk olacak kadar fazla olmasi ancak is¢ilerin larvaya benzemesi ve gelismeye
devam edememesidir. Eseyler, yuvalarint kurmalarinin hemen ardindan ilk doéllerini
meydana getirir ve ¢ikan ilk yavrulara kendileri bakarlar. Sonrasinda yuvanin bakimu,
yapimi ve ananin beslenmesi yetisen is¢i termitler tarafindan yapilir. Bir¢ok familyada
yuvalarin mimarisi tiire 6zgli ve sanatsaldir. Eseysiz bireylerde polimorfizm goriliir.
Disi giinde binlerce yumurta birakir ve yuvanin ortasindaki bir odacikta askerler ve
isciler tarafindan korunur. Yumurtadan ¢ikan larva kalitsal olarak ya erkek ya disidir ve
heniliz isci, asker ya da eseysel olarak farklilasmamistir. Sosyal siniflarin ilk
farklilagsmasi, ¢cevresel etkiler, sosyal etkiler ve hormonal etkilerle larva asamasindayken
olusur. Genelde yavrularin ¢ogu asker ve is¢i olur; eseysel bireyler ise ancak belirli
zamanlarda ve birey sayisinin yeterli oldugu durumlarda ortaya ¢ikar. Yavrulart asker
ve i§¢i yapan, eseysel bireylerin salgiladigi sosyal etki maddesidir. Bu madde, eseysel
organlarin gelisimini engelleyici etkide bulunarak yuvadaki diger bireylere de yayilir.
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Arilarda Sosyal Yaganti: asker ve isciler dejenere olmus disilerden meydana gelir.
Ogrenme, iletisim, bellek ve zaman duygusu gibi 6zeliklerin merkezi olan beyin,
Ozellikle sosyal yasantiya sahip is¢i arilarda oldukca gelismistir. Kendi iginde
esekarilar, balarilar1 ve tlylilarilar olmak tizere iic farkli smif goriilmektedir.
esekarilarinda ilk yuvayi daha sonra yumurta birakacak disi kurmaya baglar ve isci
arilarin ¢ikmasiyla yuvaya yeni petekler eklenir. Balarilarinda yuva, degisik gorevlere
sahip disiler, yalnizca liretim isi yapan tek bir ana (krali¢ce) ve sayis1 zamana bagh
degisen kanathi erkeklerden olusur. Kralige, iscilere bagimli olarak yasar ve yalnizca
yumurta bakma isiyle ugrasir. Erkek arilar ¢iftlesmeden sonra ya 6liir ya o6ldiiriiliir ya da
acliga mahkum edilir. Kovanin ana arisi, yeni yavrulardan yetisen geng ana ar1 meydana
geldigi hiicreyi terk etmeden kisa bir siire 6nce belirli bir sayida is¢iyi yanina alarak
yuvay1 terk eder ki bu duruma ‘Ogul Verme’ denir. Bu siire¢ birkag¢ defa tekrar edebilir.
Iscilerin yumurta bezi, kraligenin varliginda gelisemezler. Yuvada tek bir kralice vardir.
Yeni yuva kurulmasi ancak ogul verme ile olur. Bazi durumlarda yeni krali¢e ar1 yuvay1
terk eder. Iki disinin birarada yasamasiyla polimorfizm ortaya ¢ikar.

Karincalarda Sosyal Yasanti: eseysel bireyler dollendikten sonra yeni yuva yapmaya
baslarlar. Erkek yuva yapiminun bitimine kadar hayatta kalir, sonra 6liir. Baz1 tiirlerde,
ciftlesen eseysel bireyler eski yuvaya ya da yakinlardaki komsu yuvalara giderek bir
yuvada birden c¢ok kralice karincanin meydana gelmesini saglarlar (Polygn) ancak
cogunlukla yuvalarda kralice tektir (monogyn). Polimorfizm, erkeklerde ve is¢ilerde
goriiliir. Yuvanin besinleri isgiler tarafindan saglanir. Aralarindaki iletisim ‘sosyal etki
maddeleri’ olan feromonlarla saglanir. Bu feromonlar, tehlike durumunda yuvadaki
bireylere alarm vermek yoluyla asker karincalar1 harekete gegcirir ve toplulugun diger
bireylerinde 1sirma, koparma, saldirma davraniglarinin ortaya c¢ikmasima neden olur.
Yuva yapimi ve yol izlemede de aymi sekilde feromonlardan yararlanilir. Bazi
karincalarda ‘Esir Alma’ davranist gozlenir. Bu karincalar kendi islerini géremez ve
sadece askerlik yaparlar. Bu nedenle baska yuvalara saldirarak farkli tiirdeki
karincalarin larvalarini yuvalarina getirip onlar1 kdle olarak kullanmaya baslarlar. Birey
sayis1 azaldikca yeni yuvalara savas agilir ve yeni kdleler getirilir.

Tiim bu agiklamalarin ardindan, boceklerde sosyal yasantinin temelini, isboliimiine
indirgeyemeyecegimizin farkinda olmakla birlikte, karsimiza ¢ikan en baskin tema
olmasi dolayisiyla, insan Orgiitleri acisindan tlizerinde durulmasinin faydali olabilecegi
diistiniilmektedir.

Adam Smith, Milletlerin Zenginligi adli kitabinin ilk béliimiinde, isbdlimiinii “liriiniin
tirlii halk tabakalar1 arasindaki dogal dagilisinin bagli oldugu diizen” (2006: 5)
ifadeleriyle karsilar ve ‘emegin yoOnetilmesi ve kullanilmasinda gosterilen ustalik,
kavrayis ve yatkinhigin kaynagi’ olarak gosterir. Smith’in igboliimiine ait bu
kavramsallastirmasiin 6n kabuliinde, sinifsal ayrigma oldugu ve bu ayrismanin diizen
temelinde rasyonellestirildigi goriilmektedir. Isboliimiine yonelik benzer diisiince
yapisina Platon’da da rastlanmaktadir. Platon, Devlet adli eserinde, devletin varlik
nedenini insanligin, isb6liimiinde ifadesini bulan ‘dogal’ esitsizligine dayandirmaktadir
(Zerzan, 2013: 246). Buna gore, iiriinlin dagitim giiciinii elinde bulunduran y6netim
tabakasinin varliksal temeli, irlinli ortaya ¢ikaran halk tabakasiin ancak iriinii ortaya
¢ikarmaya devam etmesiyle miimkiindiir. Ortada ‘halk tabakalari® arasinda —yine halk
tabakalar1 tarafindan tiretilmis- dagitilacak bir iiriin yoksa yonetim tabakasina da ihtiyag
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yoktur. Bu durumda yoOnetimin varlik kosulu, olmama durumunun -yokluk’un-
kendisidir. Smith’in igboliimiiniin dogmasina yol acan ilkeyi sorguladigi bdliimde,
bunun kaynaginin yalnizca insana mahsus ‘degis etme giicii’ (2006: 19) oldugunu sdyler
ve ‘Bu egilim biitlin insanlarda vardir; baska hi¢bir hayvan soyunda goriilmez.” (2006:
15) ifadeleri ile uygarliga 6zgii bir kavram oldugu diislincesinin altim1 ¢izer. Burada
Smith’in uygarlik gibi soyut bir kavrami isboliimii {izerinden yiiceltimi, hayvansal ya da
dogal diinyay1r otekilestirmesi yoluyla yapilmaktadir. Bu diisiince bi¢imi yalnizca
Smith’e 6zgli degildir. Tanilli (2012: 60) isbdliimiiniin, benzer bi¢imde birgok
diisliniiriin  géziinde ‘gelismenin ve uygarligin bir 6l¢iitii’ oldugunu sdylemektedir.
Gelisme ve ilerleme kavramlari, kullanimlarindaki savurganlik bakimindan oldukca
tehlikeli kavramlardir. Baglamsal kosullarin farkliligindan dolayr kiyaslanamazliklar
bulunan t zamani ile (t+1) zamanlarindan birinin digerine gorece istlinliigliniin
bulundugunu iddia edebilmemiz i¢in, bir zamani ortaya ¢ikaran baglamsal dinamikleri,
digerine indirgeyebilir olmamiz gerekmektedir. Icinde yasadigimiz zamansal ve
mekansal dinamiklerin {iriinii olan diisiince yapimizla bunu yapmamiz pratikte miimkiin
olamayacagi i¢in, bugiin séz gelimi ilkel toplumlar olarak niteledigimiz toplumlardan
daha gelismis oldugumuzu sdylemek ¢ok miimkiin goériinmemektedir. Anday (1997, akt.
Tanilli, 2012: 50), ilkel topluluklar iizerinde yapilan arastirmalar1 incelemesinin
ardindan, bu toplumlarin ‘sanildiginca ilkel olmadig1’ kanisina vardigini1 sdylemektedir.
Benzer bigimde, hayvan toplumlarinda, alet yapimi, dilsel ve zihinsel beceriler, iletisim
aglari, 6grenme becerileri gibi unsurlar bakimindan oldukca gelismis bir yapinin
varligindan séz etmek miimkiindiir. Oyleyse, insan tiiriinii —-Homo Sapiens- geri kalan
biitiin tiirlerden farkli kildigi iddia edilen bu unsurlar, insan1 daha gelismis bir tiir
yapmaya yetmemektedir. Yine ayni yazinin devaminda Anday, ilerlemeden s6z
edilebilmesi i¢in tarihte insan amagli bir tasarimin bulunmasi gerektigini sdyler ancak
Homo Sapiens’i ortaya ¢ikaran dinamiklerin pek azmin 6ziinde amachlik tasidigi
goriilmektedir. S0z gelimi alet yapimi —ki hayvanlar ve 6zelinde ele aldigimiz sosyal
boceklerde de alet yapimi davranisina rastlamak miimkiindiir (bkz. Gould ve Gould,
2000: 74, 86, 92)- bir ihtiyaca cevap vermek lizere ortaya ¢ikmis olmasi nedeniyle,
kendinde bir amaglhilik tasimamaktadir. Alet yapimi davranisinin altindaki amaclilik
hayatta kalmaya yonelik problem ¢ozme —hedefteki avi avlama, parcalara ayirma,
beslenme maddesi olarak hazir hale getirme- mekanizmasidir. Bu yoniiyle, Tanilli’nin
de belirttigi gibi ‘hicbir aletin tek basina amaca yoktur’(2012: 59) ve tarihsel siirecteki
birikim, sosyal ortamin i¢indeki ihtiyaglara yonelik kiimiilatif bir kendinde amagtir. Bu
durumda, uygarligin kavramsallastirilmas: en basindan itibaren, ilki isbdlimi
tizerinden, ikincisi hayvansal dogasindan koparilmasi yoluyla olmak iizere, iki defa
parcalanmis bir yapida kurgulanmis ve izleyen tarihsel siirecin igerisinde farkl
yollardan parcalanmaya devam etmistir demek yanlis olmayacaktir.

Pargalamak, igboliimiiniin kendi dogasina igkindir; Oyleyse parcalanmasi gerekliligi
bulunan ‘is’in dogasinda igkin olanin da biitiinsellik olmasi1 gerekir. Freud, Uygarligin
Huzursuzlugu'nda (2013: 75) ‘yasamin baglangict konusundaki kurgulardan ve
biyolojik paralelliklerden yola ¢ikarak, canli varligi koruma ve siirekli daha biiytlik
birimler halinde bir araya getirme iggiidiisiiniin —Eros- yani sira, bu birimleri ¢c6zmeye
ve baslangigtaki organik duruma geri gotiirmeye ¢abalayan karsit i¢giidiiniin —Thanatos-
var olmast gerektigi’ sonucuna vardigimi sdylemektedir. Freud’un Eros’a yonelik bu
tanimlamasinda ‘dirimli t6zli her zamankinden daha da biiyiik birimlere bicimlendirerek
yasami uzatma ve daha yliksek bir gelisim diizeyine getirme’ (Marcuse, 1998: 154)
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cabasi bulunmaktadir. Son derece yasamsal olan bu itki Freud’un betimledigi siirecte
kiiltiirel bir itki haline donligmektedir. Daha biiylik birliklere ulasma amaciyla birlikleri
siirekli parcalama; ise i¢kin olan isboliimiiniin; Eros’a ickin olan Thanatos’un; biitiine
ickin olan parcalarin biraradaliginda goriiliir. Yasamsal biitlinle(n)meye yonelik olan is,
yikicilig iginde tasir. Franz Borkenau’ya gore (akt. Zerzan, 2013: 246), is denilen
soyut kategoriyi yaratan sey, 1600 yillar1 civarinda igb6liimiinde yasanan biiyiik artig
olmustur. Ise yonelik yaptif1 ‘soyut kategori’ imlemesine katilmakla birlikte,
Borkenau’nun diisiince sistematigini izledigimizde, yikimdan yasama, parcalardan
biitiine ve nihayetinde karsitindan kendisine doniisen diyalektik mantikla karsilasmis
oluruz. Isbéliimiinii burada ‘alet’ olarak ele alirsak, dogasinda bir kendinden amaglilik
bulunmadigini anlariz ve altindaki itkisel amaglilik yine isin yapilmasina bagli olan
hayatta kalmak olarak karsimiza c¢ikar. Biitiindeki —is- amag, kendi gerceklesme
tasarilarim1 yaratir: zahmetin kaldirilmasi, ¢evrenin diizenlenmesi ve iyilestirilmesi,
hastaligin ve yaslanmanin yenilmesi, konforun ve liiksiin yaratilmasi. Is kelimesinin
kokenine baktigimizda eziyet, iskence, ceza, yaptirim, falaka gibi anlamlar tasidigini
goriiriiz. Igerigindeki tiim bu olumsuz anlamlara ragmen, temel ihtiyaclar karsilandiktan
sonra bile ¢alisma davranisinin ortadan kalkmiyor olmasi, isin, kendi gerceklesme
tasarilar1 yaratmasinin 6rneklerinden biri olarak diistiniilebilir; Tanilli bu siireci ‘zekanin
amagsizca daldan dala atlamasi’, Maslow ‘kendini ger¢eklestirme’, Freud ‘yiiceltme
mekanizmasi’ ile agiklayacaklardir. Freud’un ‘zihnimizde haz ilkesine dogru giiglii bir
egilim vardir’ (2014: 11) énermesindeki ‘Haz Ilkesi’yle, calismanin dogasi arasinda bir
celiski varmis gibi goriinmektedir. Ancak Freud, Haz Ilkesi &nermesini yaptigi
calismasinin devaminda, yasamin i¢indeki durumlarin hazza egilimle uyumlu bir
sekilde ortaya ¢ikmayabilecegini belirtir. Haz ilkesi Freud tarafindan, higbir zaman
ulagilamayacak bir yerde konumlandirilir; yaklasmak tek basina yeterlidir: ‘Amaca olan
egilim, o amaca ulasildigin1 belirtmez ve amaca ulasmanin tek yolu yaklagmaktan
gecer’ (Freud, 2014: 11). Bu sekilde, - varolusum igin savasim: yasamak i¢in ¢ile
cekmek, daha biiylige ulasmak icin c¢ile c¢ekmek, Olmemek icin c¢ile c¢ekmek,
hastalanmamak i¢in ¢ile ¢ekmek, konforlu bir yasama ulasmak icin ¢ile cekmek- Haz
ilkesi kendi diyalektigini ortaya serer. Marcuse’a gore (1998: 154), tim bu etkinlikler
dogrudan dogruya haz ilkesinden kaynaklanir ve ayni zamanda bireyleri daha biiyiik
birliklere birlestiren ‘calismay1’ olustururlar; boylelikle biitiin bedenler hazzin 6zne-
nesnesi halini alir. Emegin nesnelesmesi, Marx’ta ‘meta-fetisizm’, Freud’da ‘meta-
narsizm’ kavramlariyla karsilik bulur. Biri, iggiiciiniin emegine yabancilagsmasini; digeri
0z-ben’in ben’e yabancilasmasini anlatir ki her iki kavram da karsilikli etkilesim
icerisindedir. Act yoluyla hazza ulagsmadaki catisma, ‘yiiceltim’ ya da ‘idealize etme’
savunma mekanizmasi yoluyla giderilmeye calisilir. Sosyal uzam, bu mekanizmanin
toplumsal diizlemdeki kullanim o6rnekleriyle doludur. Freud (2013: 55), icgiidiilerin
yiiceltilmesinin uygarligin en goze carpan 6zelliklerinden biri oldugunu sdylemektedir.
“Yiiceltme vardir ve dolayisiyla kiiltiir de; ama bu yiiceltme genlesen ve kalict bir
libidinal iligkiler dizgesinde ilerler- iliskiler ki kendilerinde ¢alisma iliskileridir.”
(Marcuse, 2008: 154). Toplumsal diizenekteki bu yiiceltim Ornekleri, isyerlerinde,
dinde, komsuluk iliskilerinde ve giinliik yasamda ¢ok degisik bigimler altinda kendisini
gosterir. Ozellikle dinin yonetimsel erkin &nemli bir dayanag oldugu donemlerde
karsimiza ¢ikan ancak bunun 6tesinde biitlin biiyiik diinya dinlerinde yerini bulan ¢ok
calismanin erdem olduguna yonelik sdylemler de ‘uygarlifin’ savunma mekanizmasi
olan yiiceltmenin en koklii disavurumlarindan biridir. Marcuse, psikanaliz yazininda
calisma iligkilerinin gelisiminin ¢ogunlukla, bir kiiltiiriin temel egilimi olarak genel
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anasal tutuma vyiiklendigini soéylemektedir. Buradan yola ¢ikarak vardigi sonug,
calismanin gelismis uygarligin bir ayricaligi olmaktan ¢ok, ilkel toplumlarin bir 6zelligi
oldugudur. Freud’a gore (2014: 53), eger yasamin hedefi simdiye dek ulasilamamis bir
durumdan ibaret olsaydi, diirtiilerin koruyucu dogasi bununla ¢eligirdi. Tam aksine,
eski, yasayanin geride birakmis oldugu ve gelisimin karmasik yollariyla geri donmeye
calistig1 bir baslangic noktasi olmalidir. Bu durumda, is, isboliimii, ¢alisma da dahil
olmak {izere, belki de uygarlik adi altinda kavramsallastirilan biitiin hersey insanin
baslangi¢ noktasina geri donme ¢abasindan baska bir sey degildir.

Isboliimiiyle yakindan iliskili oldugu diisiiniilen ve yine sosyalligin kosullarindan biri
olarak kabul edilen isbirligi kavramini izleyen boliimde bocek toplumlari agisindan
incelemenin faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.

Isbirligi

Insanlar, hayvanlar arasindaki isbirliginin dogal tarihinde, tartismali olarak, yeni bir
sayfadir (Campbell, 1983; Richerson&Boyd, 1997:2). Isbirligi, insanlarin ayirict
yeteneklerinden biri olan kurumsal cevrelerini insa etmelerine dayali siirecin bir
pargasidir. Bu siirecte isbirligi, grup ic¢i rekabeti sinirlayan ve grup-i¢i fenotipik
cesitliligi arttiran; bu nedenle gruplar-arasi rekabetin goreceli onemini arttiran bir nitelik
tasir, bunun sonucunda ise bireyselligin maliyeti artar ancak i¢ grup iiyelerine birlikte
evrilebilecekleri, grup-i¢i faydaya dayali destekleyici ¢evreyi sunar (Gintis vd.,
2003:165).

Grup secilimi, isbirlikgi birey davramiglarinin  evrimsel siirecteki  basarisinin
aciklamasinin parcalarindan biriyse, grup secilimi baskisini arttiran- goreceli olarak
kiigiik grup biyikligl, sinirli goc veya gruplararast catisma sikligi gibi- grup
diizlemindeki ozellikler isbirlik¢i davranislarla birlikte evrilmis olabilir. Bu nedenle,
grup diizeyindeki karakteristiklerle bireysel davraniglarin sinerjik etkiye sahip oldugunu
diisiinmek miimkiindiir (Gintis vd., 2003:165).

Kiiltiirel grup secilimi, grup-i¢i isbirligi ve grup-dist diismanlik davranislarinin ilkel
Oriintlilerini liretmeye baslamasi, biliylik olasilikla insanin biligsel kapasitesi ve sosyal
tutumlarinda ortaya ¢ikmak tizere genler tarafindan kodlanmis olan Kkiiltiirel olarak
tanimlanmuis, isbirligine dayali gruplarin i¢inde yasamis olmalarindan kaynaklidir. Bu
bakimdan, insanin meydana getirdigi ultra-sosyal toplum, kiiciik 6l¢ekli toplumlarda
akrabalik ve karsilikli faydayr iceren genetik mirasina kiiltlirel sistemin mirasinin
eklenmesi sonucunda gelismistir (Richerson ve Boyd, 1997:3).

“Bireysel gelisim bize iki itkinin, genellikle ‘egoist¢e’ dedigimiz hazza ulasma itkisi ile
‘0zgeci’ dedigimiz digerleri ile bir topluluk i¢inde birlesme itkisi arasindaki etkilesimin
bir {iriinii olarak goriliir.” (Freud, 2013: 97). Alturizm (6zgecilik) birgcok sekilde
insanlarda isbirligi yazini tarafindan yeniden tanimlanmistir. Yazinin amprik tarafindaki
bir yaklagim alturistik davranigin maliyetini aktoriin diger birey ile kisa vadeli ¢ikari
olup almamasi veya etkilesimde bulundugunun akraba olup olmamasi gore agiklamistir
(Fehr ve Fischbacher, 2003). Bu agik¢a karsilikli fayda (+/+) veya alturistik ()/+)
davranis ithtimalini icermektedir ve is birligi (veya yardimlagma) tanimiyla paraleldir.
Buna karsit olarak, ilgili kuramsal yazindan alinan yaklagim alturizmi maliyetli ancak
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grup i¢indeki tiim bireylerin faydasina olacak davranmiglar olarak kullanmistir (Gintis,
2000; Boyd vd., 2003). Her iki durumda da isbirliginin, kendi maliyetinden daha fazla
fayda sagladigr zaman ve bu ylizden bencil bireyin ¢ikarlar1 doglrultusunda segilebilme
durumunda bile, alturistik olarak belirtilme ihtimali terkedilmistir (West vd., 2007:
427).

Aslinda altruistik davranisin sosyal boceklerde nasil ortaya c¢iktigi sorusu halen
tartisilmaktadir (Nowak vd., 2010; Abbot vd., 2011). En temelinde, liretici olmayan
isciler iiretici akrabalarmi alturistik gida paylasimi, yuvanin bakimi ve ebeveynsel
kulugka bakimi ile koloninin iiretimini ve hayatta kalmasini saglamasi bakimindan
desteklemektedirler (Oster ve Wilson, 1978). Ancak alturistik davranisin daha ug
bicimleri bircok sosyal bocekte koloninin savunmasi baglaminda belgelenmis olan
uyum saglayici kendini feda etme formunda bulunmaktadir. Akraba se¢imi temelinde
olmast beklenen diger bir kendini feda etme bi¢imi, kendi varliginin koloniye zarar
verdigini diislinen bireylerin kendini ortadan kaldirma alturizmidir (Rueppell vd., 2010:
1538).

Evrimsel biyologlarin biiyiik bir kismi bilinen biitiin insan-dig1 hayvan isbirligi
pratiklerinin akrabalik ve karsilikli fayda ile aciklanabilecegine inanmaktadir. Bu
kavramlarin her ikisi de insan topluluklar i¢in kesinlikle 6nemli kavramlardir. Yalnizca
sosyal bocek toplumlar1 degil insan-dis1 primatlarin olusturdugu diger sosyal sistemler
de biiyiik dl¢iide akrabalik tizerine kurulmustur (Richerson&Boyd, 1997:4).

Primatologlarin ‘Sosyal Zeka Kurami’ (Byrne and Witten 1988; Dunbar 1992; Kummer
et al., in press; Richerson ve Boyd, 1997: 5) ile desteklemeye c¢alistiklar1 isbirligi
davranisi, evrimsel siiregte ortaya ¢ikan daha karmasik sosyal sistemleri yonetmek igin
adaptasyon mekanizmas: araciligiyla gelismis bir davramig olabilecegini  One
siirmektedir. Dunbar’in elde ettigi veriler, beyin biiyiikliiglinlin insan-dis1 primatlarda
grup biytkligiyle iligkili oldugunu gostermistir. Ancak zekanin tek basina isbirligini
arttirict  etkide bulundugunu varsaymak, zeki bireylerin bencil ¢ikarlarim1 hesap
edebildigini ve kisisel ¢ikarlarina uygun karmasik taktikleri isbirligi siirecinde anlik
olarak Ogrenebileceklerini varsaymay1 gerektirir. Bu noktada Richerson ve Boyd’un
sordugu soru sudur: zeka, insanlar arasindaki isbirligini yonetmek agisindan gerekli
olabilir ancak igbirligi davranisini ortaya ¢ikarmak (iiretmek) i¢in yeterli midir?

Bourke (1999: 247) koloninin sayica biliylik olmasinin 6ne siiriilen savunmadaki,
homeostazdaki ve calisma yetenegindeki artis, yakin ¢evreyi manipiile etme yetenegi,
tiretim ¢iktilart iizerindeki tahminlenebilirligin artisi, cinsel liretimdeki ve yildan yila
hayatta kalma siiresindeki artis ve mevsimsel sartlara daha giiclii direnis gibi sayisiz
ekolojik faydasi oldugunu sdylemektedir. Tiim bunlara ilave olarak Bourke, sayica
bliyiik olan sosyal bocek kolonilerinde koloni dongiisiiniin kiigiik kolonilere kiyasla
daha kalict oldugu; kralice-is¢i dimorfizm derecesinin yiliksek oldugu; kiiciik
kolonilerdeki iscilerde polimorfizmin goriilmiiyor olmasina karsin ¢ok biiyiik
kolonilerde polimorfizme rastlanildigi ve tam steril iscilere kiiclik kolonilerde hig
rastlanmiyorken, koloni biiyiikliigii arttikca tam steril iscilere rastlanildigini
belirtmektedir.
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Ratnieks, (1988; akt. Bourke, 1999: 250) karsilikli etkilesim siirecindeki 6grenmeye
dayal1 pekistirecler yoluyla; koloni biiyiikliigi, is¢inin iiretim potansiyeli ve morfolojik
yapist gibi unsurlarda degisiklikler yapmanin sayisiz sekli oldugunu sdylemektedir.
Buna ornek olarak, biiyiik kolonilerde iscilere yonelik kontrol davraniginin artmasinin,
koloninin iiretkenligi iizerinde etkide bulunmak yoluyla 6z-pekistirmeye dayali
O0grenme stireciyle gerceklesiyor olabilecegini dnermektedir. Buradaki is¢ilerin kontrol
edilmesi davraniginin {iretim siirecinde koloni iiyelerinin ¢atigsmadan uzak durarak,
koloninin faydasi icin daha fazla gorev iistlenme kapasitesini arttirmak yoluyla
koloninin toplam {iiretim ¢iktisini arttirici etkide bulunmaktadir.

Bourke, gelisen bicimsel egilimleriyle birlikte, {iretkenlerin ve is¢ilerin yasam
stirelerindeki se¢ilim mekanizmasiin farklilasmasi yoluyla, iscilerin rollerinde daha
uzmanlasmis hale geldigini belirtmektedir (Alexander et al., 1991; Keller&Genoud,
1997; Bourke, 1999; 251). Bunu destekleyecek sekilde, kraligelerin is¢i karincilardan
daha uzun siire yasadigini bulgulayan caligmalar bulunmaktadir
(Holldobler&Wilson,1999; Bourke,1999: 251). Bunun nedenlerinden biri, yaslanma
etkilerinin tretimcileri (kraligeleri) is¢ilerden ¢ok daha sonra tetiklemesidir. Kralige,
is¢ilerin iiretimini izleyen asamanin ardindan eseyselleri iretirken isciler kralicenin
kulugkalarini yetistirmeye fiziksel anlamda hazir olur olmaz baslarlar. Ikinci bir neden
de, kralicelerin yuva igerisinde korunakli bir sekilde tutulmasi yoluyla olim riski
barindiran durumlar1 daha az deneyimlemesi ancak iscilerin riskli gorevlerde aktif rol
oynamasi olarak diisiiniilebilir(Alexander et al., 1991; Keller&Ground,1997; Bourke,
1999: 251). Boylelikle, bir kraligcenin, is¢ilerin ortalama yasam siireleri boyunca 6lme
egilimi gostermemesi, is¢ilerin rollerinde uzmanlagsmast sonucunu bir kez daha
keskinlestirmektedir. Biiyiik kolonilerde kralicenin degismesi goreceli olarak ¢ok nadir
yasandigindan —bazi alan arastirmalarinda 20 yil boyunca ayni kralicenin varlig
gozlenmistir (Pamilo, 1991)-, uzun dénem istikrarlilik ve soy yapisinin 6ngoriilebilirligi
kiigiik kolonilere gore daha fazla olmaktadir. Boylesine uzun siire istikrarlilik durumu,
1s¢1 fenotiplerinin riske girme olasiliklarini optimize ederek kiiclik kolonilere gore daha
riskten uzak bir sekilde gorevlerini yerine getirmelerini saglayamamaktadir.

Kiiciik bocek topluluklari, cevresel degisimler karsisinda daha az yalitilmis halde
bulunduklarindan, iscilerin adapte olabilecekleri rollerde goérece olarak daha kati
olmalar1 gerekmektedir. Biiylik koloniler ise dig faktorler karsisinda nispeten daha
korunakli durumdadir, fiziksel isc¢ilerden olusan kastlarla iggiicliniin daha etkin bir

yapida boliimlenmis olmasinin avantajlarindan faydalanabilirler (Sudd&Franks, 1987,
Bonner, 1988; Wheeler, 1991; Bourke, 1999: 251).

Sosyal boceklerde, is¢ilerdeki polimorfizm, koloninin {retimini arttirict etkide
bulunmak yoluyla olumlu pekistire¢ etkisi yapip beraberinde koloninin verimlilik
oranm arttirabilir. Aymi sekilde koloninin biiyiik olmasi da is¢ilerdeki polimorfizmi
arttirict etkide bulunabilir. Steril is¢iler koloninin giivenligini saglamak tizere, ihtiyag
duyulan riskli durumlar i¢in ideal viicut yapisina —asker isciler- evrilmeye daha
elverislidir. Bu sekilde edinilen morfolojik yapinin kendisi de is¢ilerdeki polimorfizmi
tetikleyici etkide bulunur; ¢iinkii sosyal boceklerin erken yasam evrelerinde kast
yapisinin isci-karinca seklinde ayriminda tiim isciler alternatif is¢i morfolojilerini
edinmeye elverigli bir yapida bulunur (Bourke, 1999:252).
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Biiylik koloninin bir diger sonucu ayrintili iletisim sistemleridir. Biiyiik koloniler
iscilerin yerine getirmesi gereken islerin ¢esitliligi ve bilginin ¢ok uzak mesafelerdeki
daha fazla paydasa tasinmasinin gerekliliginden dolay1 daha detayli iletisim modiillerini
kullanmalarini gerekli kilar.

Kraligenin degisiminin ve is¢inin iiretiminin kati bir bigimde belirlenmis oldugu kii¢iik
bocek topluluklarinda, yonetilenler siirekli olarak kraligenin tiretkenligiyle tehdit
edilmelidir. Bunun yani sira, diisiikk bigimsel oOzelliklere sahip olduklarindan,
yonetilenler fiziksel anlamda kraligeye meydan okuyabilecek yetide olmalidirlar. Biitiin
bu faktorler, kraligeyi iireme agisindan baskin pozisyonunu devam ettirebilmesi i¢in
siirekli olarak aktif tutmaya itecektir (Alexander et al., 1991; Sherman et al., 1995,
Bourke, 1999: 252). Baska bir ifadeyle, kralicenin isci iiretimi iizerindeki denetimi
kiiciik topluluklarda gii¢lii olmak durumundadir. Bunun baska bir sonucu, tek bir
krali¢enin yonetebilmesi agisindan kiiclik topluluklarin en kolayr olmasidir (Ratnieks,
1988; Bourke, 1999: 252). Bu nedenle kiiclik topluluklarda isciler giiglii bir bicimde
tiretken olmak icin se¢ilmisken kraligeler bunu engellemek i¢in secilmislerdir. Bunun en
temel sonucu {iretim iizerinde yogun bir bicimde yasanan ¢atismanin varligidir.

Iscilerin kraliceyle yer degistirmek ya da yeni kralice iiretmek itkisiyle yiiklii
olmamasindan dolay1 biiylik topluluklarda isgiler fiziksel anlamda kraliceye meydan
okuyabilecek yeterli donanima sahip olmamakta; bu nedenle catisma iireyen bireyin
kimligi iizerinden degil yavrularin biitiinii {lizerinden olmaktadir. Eger mevcut
yonetimdeki kralige zayiflar ya da dliirse —yetiskin is¢iler disindaki- sosyal sistemin izin
verdigi yeni kralice topluluk iizerinde baskin hale gelinceye kadar belki bir ¢atisma
yagsanmas1 miimkiindiir (Bourke, 1999: 252).

Kiiciik topluluklardaki isgiler kraligeyle yer degistirme konusunda yiliksek sansa sahip
olduklarindan, yasam siirelerinin her asamasinda kraligenin degismesini gerekli kilan
kosullarin olusmasi ihtimaline karsin tretici gii¢lerini agik tutmalidirlar ve bu nedenle
sinif secimine yasamlarinin miimkiin oldugunca ge¢ asamalarinda girmeliler.
Kraligelerse tam tersine hayatlarinin en erken evrelerinde is¢iler iizerinde hakimiyet
kurarlarsa, tiretimsel giiglerine isgiler tarafindan meydan okunmasi ihtimalinin o kadar
oniine ge¢mis olurlar. Weber’e gore (2013: 71), ‘patrimonyal’ yonetimlerde, kdlelerin
ve hiir birakilmis bireylerin en yliksek mevkilere kadar yiikselmeleri durumuna siklikla
rastlanir. Bu duruma Ornek olarak Weber, pek ¢ok sadrazamin bir zamanlar kole
olmasini gosterir. Bu yonetim tipinde, giicii elinde bulunduranlarin sahip oldugu otorite,
ge¢misten gelen —daima var olan- kural ve giigler temelinde mesrulasir ve otoriteye
uyanlarin uyum davranisi da kendi geleneksel konumundan kaynaklanir. Giicii elinde
bulunduran kisi bir st degil, kisisel anlamda bir ‘efendi’dir. Weber’in bu geleneksel
otoritenin en ilkel bigimlerinden biri olarak tanimladig1 ‘Gerontokrasi’de, grup iizerinde
egemenligin Orgilitlenmeye baslamasinin hemen ilk asamasinda bu egemenligin
‘yaghilarin’ elinde bulunmasi durumu s6z konusudur. Bunun en temel sonuglarindan
biri, gili¢ sahibinin geleneksel hakki olmakla birlikte, egemenligin biitlin grup tiyelerinin
ortak yararina kullanilacagina dair yaygin bir inancin varhigidir. Gerontokraside,
yonetim araglari bir biitiin olarak orgiitlii grubun ya da yonetim islevini iistlenen bireyin
hane halkindadir. Yonetim islevleri tiim grubun namina yiriitiiliir. Gii¢ sahibinin,
yonetim araglarini sahiplenmesi patrimonyalliga ait bir gercekliktir. Bu durum, tiim
topraklarin gili¢ sahibinin miilkii, tiim tebaanin da onun koleleri olmasi oOlgiisiine
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varincaya dek degisik bicimlerde gergeklesebilir. Patrimonyal hizmetlilerin
beslenmesinde en etkili yol, gli¢ sahibinin bunlar1 sofrasinda beslemesidir. Bunun tam
tersi olarak bliyiik topluluklarda bireylerin kralicenin yerine gecebilme sansi oldukga
diistiktiir. Bunun nedeni, iscilerin siif belirlenimine, gerekli olan morfolojik yapiya
ulagabilmeleri i¢in, hayatlarinin ¢ok erken evrelerinde girmek durumunda kalmalaridir
(Michener, 1974; Wheeler, 1986; Bourke, 1999: 252). Tim bu sebeplerden dolay1
kiiciik topluluklar kralige-is¢i sinifi belirlenimine ya ¢ok ge¢ ya da hi¢ girmezken ve
bireyler de bu smiflarin yonetimine karsi goreceli olarak direnis gosterirken; biiyiik
topluluklar smif belirlenimini erken gerceklestirmekte ve bireyler de yonetilmek
noktasinda nispeten uyumlu olmaktadir (Alexander et al., 1991; Bourke, 1999:252).

Sonug olarak, sosyal orgiit acisindan saysiz onemi olan sosyal boceklerdeki koloni
biiyiikliigii birgok ekolojik faktor tarafindan belirlenmektedir. Ozel olarak koloni
biyiikliigii, iscilerin iiretim potansiyeli ve kraligeyle is¢ilerin morfolojik egilim
diizeyleri acisindan 6nemli bir belirleyicidir. Bu faktorler koloni biiyiikligiini biiyiik
olasilikla pozitif pekistireg siireci yoluyla etkilemektedir (Bourke, 1999: 252).

Hiyerarsi

Hayvan toplumlari i¢inde ortaya ¢ikan hiyerarsik yapilanmanin nedenlerini agiklayan
teorik ¢aligmalarin sayis1 oldukca kisitlidir. Theraulaz ve arkadaslar1 (1995: 322) sosyal
bdcek kolonileri lizerinde yaptiklar temel gozlemlere dayanarak, hiyerarsinin gorev-
dagilimi siirecleri gibi temel farklilastirma siirecleri olarak diisiiniilebilecegini
sOylemektedir. Buna 6rnek olarak, larvanin doyum diizeyi araciligiyla bireyler arasinda
gerceklesen dolayli etkilesimler sonrasinda bireylerin yiyecek arama veya kuluckanin
bakimi gibi gorevlerde uzmanlagmasiyla sonuglanmasini gostermektedirler. S6z konusu
hiyerarsik farklilasma siirecini i¢ine alan mekanizmayi aciklayabilecek olan seyin,
bireyin baskinlik kurma yetenegine iliskin Onceki deneyimlerindeki basar1 ve
basarisizliklardan edindigi olumlu pekistirece dayali olan bir ¢esit 6grenme
mekanizmasi olabilecegini one siirmektedirler. Buna gore; ayni tiire ait bireyler arasinda
meydana gelen ustiinlilk kurma miicadelesi, kavganin basladigi siireden sonuglanana
dek gecen siire icinde her iki bireyin davranislarinda degisimle sonuclanmaktadir.
Bunun ise, bireylerin ait olduklart grup icinde yiyecege ulasmalari, iiretkenlik
yetenekleri veya isgiiciiniin boliimlenmesi, Onceliklerin belirlenmesi ve gorevlerin
bireyler arasinda dagitilmasi gibi grup faaliyetlerinin organize edilmesinde merkezi bir
oneme sahip oldugunu belirtmektedirler.

Ellis (1995: 65), kavramsal diizlemde baskinligin (dominance), bir hayvanin &tekiyle
olan iligkisinde almis oldugu sosyal konum olarak diisiiniilebilecegini sdylemektedir.
Ancak Ellis bu sosyal konumun yasam siiresi boyunca sabit olmayip degisebilecegini
belirtmektedir. Giiclin yasam evreleri boyunca degisen yapisina Ornek olarak giic
hiyerarsisinin alt basamaklarinda bulunan geng erkek bireylerin, kendilerinden daha {ist
basamaklarda bulunan yash bireylerden cinsel anlamda giderek daha aktif hale
gelmesini gostermektedir. Bir bagska ornek de Theraulaz ve arkadaslari (1995: 322)
tarafindan verilmektedir. Buna gore, giiclin nesnesi olan bireyler, fazla giice maruz
kaldiklarinda yuvanin arkalarina dogru kacabilir ya da kolayca yuvay: terk edebilir
ancak en giiclii olan yuvanin ana parcasinda kalmaya devam etmektedir. Eger birey
zaman igerisinde baskinligi ifade eden o bireyine doniisiirse, iiretimsel yetenegi
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kazanmasina yardimci olacak psikolojik doniistimsel altyapiya hazirlanma siirecine
girmekte ve yuvay1 ¢cok nadiren terk etmektedir.

Bu noktada yapilmasi gereken ayrimlardan biri, sosyal ya da davranigsal baskinlik ile
iiretimsel baskinlik arasindadir. Davranissal baskinlik, beraberinde fiziksel baskinligi da
gerektiriyorken tretimsel baskinlik iiretimin boliistliriilmesiyle alakalidir. Fiziksel
anlamda baskin olan disinin iiretimi tekelinde bulundurmasi nedeniyle bu iki baskinlik
tirii birbiriyle iligkili olsa da uygulamada ikisi birbirinden ayrigabilmektedir. Bazi
tiirlerde davranigsal olarak baskin olan disinin yumurtlayamadigi ya da bazi durumlarda
yumurtlayabilen disilerin yumurtalarina baskin olan disi tarafindan el konulabildigi
goriilmektedir (R"oseler, 1985, 1989, 1991; Bonabeau vd., 1999: 730).

Theraulaz ve arkadaglari, olumlu ve olumsuz pekistire¢ mekanizmasina dayali olarak
One siirdiikleri hiyerarsik farklilasma siirecinin, ayn1 zamanda bdceklerdeki psikolojik
siireclerin  bir kombinasyonu da olabilecegini ifade etmektedirler. Boyle
diisiiniildiiginde modelin isleme mekanizmasi oldukga basit bir temele oturmaktadir. Is
giiciinlin dinamik yapida boliimlendirilmesi ve Ogrenme yoluyla giiclendirme
mekanizmalar is¢ilerin islerinde uzmanlagmalartyla sonuglanmaktadir. Her iki durumda
da birey diizeyinde isleyen basit 6grenme kurallar1 ve gerek dogrudan gerekse dolayli
etkilesimler, sosyal yapinin yiiksek diizeyde esneklik/adapte olabilirlik ve
giivenilebilirlik 6zellikleriyle donatilmis olarak sekillenmesini saglamaktadir. Theraulaz
vd. gelistirdikleri bu modele unutma davranmisini eklememislerdir ancak modele
unutmanin  eklenmesiyle ¢ok daha ilging sonuglar ortaya ¢ikabilecegini
diisiinmektedirler. Ornegin bireyler arasindaki 6grenme ve unutma hizinin arasindaki
rekabetin koloni biiyiikliigii belirli bir sayiya ulastiginda hiyerarsik yapilanmanin 6niine
gecebilecegini ve belki de kendi kendini yoneten orgiit yapilarini ortaya ¢ikarabilecegini
ongormektedirler. Modelin bir ucunun, hiyerarsik yapimin ortaya ¢ikmasini sosyal
etkilesim siirecindeki 6grenme davranisina dayaniyor olmasi birbiriyle organik bir iligki
icinde bulunan yonetim ve Orgiitlenme pratikleri anlamda bir¢cok sorgulamayi
beraberinde getirmektedir. Weick ve Westley’in (1996: 440) ‘0grenmek
orgiitsiizlenmek ve farklilasmay: arttirmaktir. Orgiitlenmek unutmak ve farklilasmay:
azaltmaktir’ (akt, Clegg vd., 2005: 155) 6nermesinde 6grenme Orgiitlenme siirecinde
farklilig1 ve kompleksiteyi arttirmak ve bu anlamda diizensizligi tretmek sekline
doniismektedir. ‘Orgiit ve ydnetim arasinda bulunan organik bag1> (Ustiiner, 2006: 17)
dikkate alarak insan tipi 6rgiitlenme ve yonetim pratiklerinde de ayni1 6nermenin gegerli
oldugunu pek ¢ok sekilde gdzlemlememiz miimkiindiir. Bu baglamda, yonetenin orgiit
icerisindeki konumunu siirdiirebilmek i¢in ihtiya¢c duydugu sey °‘diizen’in i¢inde
nedensel olarak barinan anarsi, lizerinde gii¢ kullanabilecegi kitledeki acizlik, kontrol
etmenin varolussal temeli olan belirsizlik ve nihayetinde yaratmanin nedensel olarak
icinde barinan yokluk ’un kendisidir. Bu durumda yoneten, kitlelerce gii¢ atfedilen
kaynaklar1 elinde bulundurmak ve bunlarin dagitiminda karar verici roliinde olmak
lizere aciz bir kitleye ihtiya¢ duyan, yokluk yaratan, var olmaya ancak belirsizlik ve
anarsi oldugu miiddetce devam edebilen bir goriiniim sergileyecektir. Bu agidan
yonetenin oynayabilecegi temel iki rol ihtiya¢ yaratmak ve bu ihtiyaglarin stirekliligini
saglamaktir. Bu ¢oziimlemedeki paradoks, -kitleye, belirsizlige, anarsiye ve nihayet
yonetim kavraminin ve kurumlarimin kendisine- asil ihtiya¢ duyanin yoneten olmasina
karsin yansitma mekanizmasiyla bunun kitleye atfedilmesindedir. Ancak ydnetenin
beslendigi mecra tam olarak bu paradoksun kendisidir.
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Gould ve Gould (2005: 49) hayvanlarda 6grenmenin, baglant1 kurma yoluyla, deneme-
yanilma yoluyla, klasik kosullanma yoluyla, icgiidiisel olarak yonlendirilen ve gizli
olmak tizere birkag farkli yolla olustugunu sdylemektedir. Tiim bu 6grenme yollarmin
ortaya c¢ikist bakimindan sosyal baglam tarafindan belirlendigini g6z Oniinde
bulundurarak, Bandura’nin ‘Sosyal Ogrenme Kurami’na kisaca deginmenin faydali
olabilecegi diisliniilmektedir. Yukarida Sosyal yasamin temellerinden biri olarak sayilan
‘Sosyal Taklit” Bandura’nin kuraminin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Sosyal
boceklerde de, Orgiitiin kendine has dinamiklerini edinmesi ve devamliliginin
stirdiiriilmesinde taklit mekanizmasinin istlendigi etkin bir rol bulunmaktadir. Kuramin
dayandigi sosyal Ogrenme mekanizmasina islerlik kazandiran; dolayli pekistirme,
dolayli ceza, dolayli giidiilleme ve dolayli duygu olmak iizere dort temel yasanti
mekanizmasi siralanmaktadir. Bu mekanizmalarin sosyal bocek toplumlart diizleminde
ne sekilde isledigini yukaridaki Orneklerde gormek miimkiindiir. Buradaki yasanti
mekanizmalarin basinda ‘dolayli” imleminin bulunmasinin nedeni, yasantilarin ‘6nemli
otekileri’ gozlemlemek yoluyla edinilmesidir. Buna gore; grubun biitlinliigiinii bozmak
gibi olumsuz bir davranigin cezalandirildig1 géren birey, benzer davranist gostermekten
kacinma egilimince olacaktir. Gézlenen davranig, deger verilen bir {irlinle sonuglanirsa,
gozleyen birey o davranisi yapmaya dogru giidiilenir. Gozlemledigi modelde bir hedefe
yonelik korku duygusunun gelistigini gozlemleyen birey, ayn1 hedef karsisinda korku
duymay1 Ogrenir. Ancak gozlemlenen modelin sadece davraniglart degil tasidigi
ozellikler de sosyal taklit siirecinde belirleyicidir. Hiyerarsik yap1 agisindan konusursak,
gbzlemlenen modelin sosyal tabakalar icerisinde hangi basamakta bulundugu, 6grenme
slirecini etkilemektedir. Buna gore (Tuckman, 1991;akt. Senemoglu, 2013: 225):

e Modelin bulundugu hiyerarsik basamak (statii), gozleyenin bulundugu
basamaktan daha yiliksekse ve davranisin sonuglari bilinmiyorsa, taklit etme diizeyi
yiiksektir

e Modelin bulundugu hiyerarsik basamak (statii), gozleyenin bulundugu
basamakla esit diizeydeyse ve davranisin sonuglart olumluysa, taklit etme diizeyi
yiiksek olmakla birlikte sebat davranisi1 da gézlenir

e Modelin bulundugu hiyerarsik basamak (statii), gozleyenin bulundugu
basamakla esit diizeydeyse ve davranisin sonuglari olumsuzsa, taklit etme davranisi
hemen kesilmektedir

e Modelin bulundugu hiyerarsik basamak (statii), gozleyenin bulundugu
basamaktan daha alt seviyedeyse ve davranigin sonucunun olumlu ya da olumsuz
olmasina bakilmaksizin taklit davranisi ¢ok seyrek goriilmektedir.

Gerek isbirligi gerekse hiyerarsi olusumunda karsilastigimiz sosyal baglam igerisindeki
etkilesimler yoluyla edinilen dolayli 6grenme Oriintiileri neticesinde, sosyal yasantiya
sahip olan boceklerin de zihinsel haritalar1 oldugundan s6z etmek miimkiindiir. Bu
haritalar ya da zihinsel semalar, benzer 6tekiler ya da 6nemli 6tekiler’in gézlemlenmesi
sonucu Uretilmekte ve davranigs olarak ortaya c¢ikmaktadir. Hiyerarsinin gorece iist
basamaklarinda bulunan ve gii¢ bakimindan iistiin olan bireylerle girisilen etkilesimde
edinilen pekistirecler neticesinde, altta bulunan birey boyun egme; tam tersi durumda
ise hiikmetme egilimi gosterecektir. Bergson (2012: 8), toplumsal yasamin, toplumun
ithtiyaclarina karsilik veren toplumsal aligkanliklar sistemi oldugunu; bu aligkanliklardan
bazilarimin buyurmak, pek ¢ogunun boyun egmekten olustugunu sodyler. Ancak
devaminda (age: 18), boyun egmenin insanin kendine direnmesiyle ayni anlama
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geldigini ifade eder. Bandura’nin kuraminda aliskanliklarin 6grenmenin bir {iriini
oldugunu goz Oniinde bulundurdugumuzda bunun anlami, toplumun bize yiikledigi
aligkanliklarin pek cogunun organik giidiilerimizle uyusmadigidir. Ancak Darwin
(1976: 309), karincalardaki kolelik davraniglar: iizerinden yola ¢ikarak boyun egmek ve
kolelestirmek gibi itkilerin organik dogamizda mevcut bulunabilecegi ihtimali iizerinde
durur. Yine de insanin evrim tarihi siiresince bu tiirden dogal i¢giidiilerinin zamanla
evcillestigi ve sonucunda yitirildigini ekler. Bir sonraki kusaga aktarilan i¢giidiiler de,
toplumsal etkilesimde ortaya ¢ikan aligkanliklarla evcillesen inorganik giidiiler olur.
Bergson ve Darwin’i bir arada diisiindiiglimiizde ortaya ¢ikan sonu¢ sudur: Buyurmak
ve boyun egmek; yonetmek ve yonetilmek hem insanin organik bir giidiisi hem de
toplumsal boyutta siirdiirdiigli aliskanliklarinin bir devam olabilir. Bu organik giidiiniin
zaman icinde yok olmadan yerini evcillesmis bir glidilye birakmamasini ancak
toplumun sik¢a kullandig1 bir mekanizma olmasiyla agiklayabiliriz.

SONUC

Bergsoncu felsefe, insanin hali hazirda siirdiiriilen bir sahnenin i¢ine dogdugunu; bu
nedenle kiiltiirel mirasin kalitim yoluyla degil tarihsel siire¢ yoluyla aktarildigini
savunur. Temel giidiiler bakimindan insan, tarihsel olarak farklilasmadigi ya da
‘hayvani’ tarafin1 hep korudugu igin yonetim gibi toplumsal bir olguyu anlamak i¢in
insanin ilksel durumunu anlamamiz gerektigini; bdylelikle insanin dogasinda ne tiir
giidiilerin bulundugunu anlayabilecegimizi soyler. Bu goriise yonelik farkli itirazlar
mevcuttur. Buna gore, insanin bugiine kadar gecirdigi doniisiim siireci yalnizca
biyolojik evrimle aciklanamaz. Insanin bugiinkii durumu biyolojik bakimdan
dontisiimiintin bir sonucu oldugu gibi ayn1 zamanda zihinsel, yasantisal, diisiinsel
anlamda da i¢ i¢ce gegmis pek cok doniisiim siirecinin etkilesimlerinin bir Uriiniidiir.
Ornegin barmma, insanin biyolojik evriminin bir iiriiniiyse mimari rasyonel evrimin
dogal evrime eklenmesinin ya da yemek yeme biyolojik bir ihtiyagsa ascilik rasyonel
evrimin dogal doniisiim siirecine eklemlenmesinin bir sonucudur (Isiklar, 2013: 43).
Insan bu anlamda ihtiyac1 olmayan seyleri isteyen ve biyolojik ihtiyact olmayan seyleri
istekleri kilandir (age, 67).

Hodgkinson’un tanimladig1 deger paradigmasinda, hiyerarsinin en iist basamaginda yer
verdigi ve tamamen bireye 0zgli oldugunu sdyledigi degerler ile hiyerarsinin alt
basamaklarinda yer verdigi sosyal degerler arasindaki savastan kaynaklanan bir
catigmaya dikkat ¢eker ve ¢atigmanin kaynagini sdyle ifade eder (2008: 211):

“Yonetim sizoiddir. Disiplin ile diiskiinliik arasinda ezeli bir savas vardir.
Deger paradigmasi, bireysel diiskiinliiglin hazc1 degerleri (ki bunlar arasinda
gii¢, sosyal onay, lin ve prestij gibi yonetsel arzular yer alabilir) ile ahlak,
uylasim, gorev ve kisilerarast baglilik gibi toplu ‘‘sosyal’” degerler
arasindaki ayrima dikkatimizi ¢eker.”

Hodgkinson’un igaret ettigi bireysel degerler ile sosyal degerler arasindaki ¢atisma,
Frued’un ‘Haz Ilkesi’ ve ‘Gergeklik Ilkesi’ kavramlarina karsilik gelir. Buna gore, her
insan tiim yasantis1 boyunca haz arayisi itkisiyle hareket eder. Bunun sonucunun dogal
olarak tiim insanlarin hazza ulagsmis bir yasam siirmeleri olmasinmi bekleriz. Ancak
toplumsal giicler, baskilar ve engellemeler neticesinde haz itkisiyle uyumsuz egilimler
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sergileyebilir ve hazza yalnizca yaklasmis olmakla yetiniriz. Bu durumda ise bireyin
yasantis1 ‘haz ilkesinin 6tesinde’ ve ‘gergeklik ilkesinin Otesinde’ bir ara-yiiz olarak
devam eder. Lacan (2013: 190), gerceklik ile 6zne arasindaki tiim iliskilerin merkezi
olarak, bilingdisim1 gosterir. Oyleyse buradan ¢ikaracagimiz sonug¢ ydnetim olgusunun
merkezinde de bilingdisinin oldugu mudur? Lacan’in 6nermesiyle ‘tipki bir dil gibi
yapilanan’ bilingdist —bu anlamda konusma degil yap1 kestediliyor-, Jung’a (1994: 64)
gore hayatimizdaki toplam siirenin yaris1 ve hatta daha fazlasini olusturur. Zaten Freud
(2012; 355) da bilingdisim1 konumlandirirken, kendisinden daha kii¢iik olan biling
alanini i¢ine alan, daha biiytlik bir alani tarif eder. Bargh ve Chartrand (1999; akt, Solms
ve Turnbull, 2013: 92) eylemlerimizin ne kadarmin bilingli olarak belirlendigi
sorusuyla baglantili bilimsel kanitlar1 gbzden gegirerek, eylemlerimizin %95’inin
bilingdis1 belirlendigi sonucuna varmistir. Stirekli olarak islenmesi gereken biiytik bilgi
y18in1, zihnin bilingdis1 kismi tarafindan isleniyor olmalidir.

Sorgulamamiz gereken nokta bireysel degerler ile sosyal degerlerdeki ayrismanin —eger
gercekte varsa- nerede basladigidir. Durkheim (akt. Giddens, 2013: 120), toplumsal
diinya ile doga diinyas1 arasindaki 6zsel anlamda farkin ahlaki (normatif) karakter
bakimindan oldugunu; toplumsal olanin, Oziinde ahlaki olgular oldugunu soyler
(Durkheim, akt. Peterson vd, 2013: 42):

“Belli kurallara uygun davranmaya mecbur edilecek birey i¢in, bu
kurallarin onlar kisiye yiikleyen ahlaki bir yetkili tarafindan konulmasi
zorunludur. Ve onlan yiikleyebilmesi i¢in o yetkilinin bireyi egemenligi
altinda tutmasi gerekir. Aksi takdirde insanlarin iradelerini bilkmek ig¢in
zorunlu olan etki nereden gelecektir? Biz emirlere ancak bizden daha yiice
birinden geliyorsa kendiligimizden uyariz. insandan daha biiyiikk yegane
diisiinen varlik toplumdur. ... Toplum karsisinda kendimizi buldugumuz
stirekli muhtaglik hali, bizde dini bir husu hissi uyandirir.”

Durkheim burada birey iizerindeki egemenligin 6n kosulu olarak niteliksel biiytikligii
tanimlar. Darwin’in inceledigi karinca siiriisiindeki  kole-efendi  diyalektigini
hatirlayacak olursak, kolelestirilen karincalarin efendilerinden ayrisan en belirgin
ozelligi, biiyiikliiklerinin yaris1 kadar olmasidir. Ancak efendinin tek olmasina ragmen
kole karincalar her kosulda birden fazladir. Buna dayanarak diyebiliriz Ki organik
i¢giidiilerce biiyiikliik algis1 tamamen fiziksel 6zelliklere odaklanmaktadir. Oysa insan
topluluklarinda, evrimsel stirece paralel olarak gii¢ algisi fiziksel 6zelliklerden zamanla
daha karmasik olan metafizik degerlere kaymistir. Toplumun iist ¢atisini olusturan bu
tirden ahlaki degerlerin bireysel degerler ile catisma halinde oldugu iddiasim
savunabilmek i¢in 1) bu degerlerin birey tarafindan igsellestirilmedigi ve yalnizca sosyal
etkilesim esnasinda ortaya ¢iktigi ii) bu degerlerin bireyin organik dogasia aykir
oldugu iii) bireysel deger alaninin toplumsal alandan tamamen yalitilmis bir halde var
olabilecegi iv) bu alanlarin birbiri iizerinde ‘doniistiirme giicli’ bakimindan higbir
etkilerinin olmadig1 6nermelerini kabul etmemiz gerekir.

Durkheim’c1 diisiinlise gore yonetimin kokenindeki ihtiyaglar1 sorgulamak i¢in bireyin
dogasin1 sorgulamak anlamsiz olacaktir. Eger bu ihtiyaclar bireyin dogasindan
kaynaklaniyor olsaydi, yonetim organlar1 kendilerini ‘bireye zorlayici bir tarzda
sunmazlardi’. Bu ihtiyaglar bireyin dogasinda degil toplumlarin tabiatinda
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bulunmaktadir. Tipki bireylerin arzulari, tutkulari, aligkanliklar1 ve ihtiyaglar1 oldugu
gibi toplumlarin da bireyinkilerden farkli ihtiyaglar, giidiileri, diislintis tarzlar1 vardir.
Freud, Bir Yanilsamanin Gelecegi’nde Durkheim’in bu goriisiinii destekleyecek sekilde,
dinsel diislincelerin bireye uygarlik tarafindan verildigini ve dogdugu diinyanin icine
dogdugu diinyada bireye hazir olarak toplum tarafindan sunuldugunu séyler (2012:10):

“D1s zorlamanin yavas yavas benimsenmesi, kabul gormesi, yani
icsellesmesi insan gelisiminin seyriyle uyum gosterir; ¢linkii 6zel bir
zihinsel yapi, insanin iistlendigi bu gorevi Ustlenir ve kendi emirleri arasina
katar. Her ¢ocuk bize bu doniisliim siirecini izleme olanagi sunar. Ancak bu
sekilde cocuk ahlaki ve toplumsal bir varlik olur. Insan istbenliginin bu
tiirden giiclenmesi, psikoloji alaninda en degerli kiiltiirel olgudur. I¢lerinde
bu giiclenme gerceklesen kisiler, artik uygarligin karsitlart degillerdir ve
uygarligin araglari haline doniisiirler.”

Freud’un bahsettigi ‘6zel bir zihinsel yap1’ ayni zamanda yukarida sézii edilen insani
hayvandan ayiran 6zelliklerden biri olarak gosterilen isteme yetisiyle ayni mekanizmay1
paylasir. Noropsikanaliz alaninda klinik arastirmalar yapan Solms ve Turnbull (2013),
elde ettikleri sonuglar bakimindan Freud’unkine benzer bulgularla karsilagmistir. Buna
gore, kiiciik cocuklarin bilissel diizenekleri somut algisal gerceklikle, tamamen
duyumlara bagli olarak c¢alisir. Gelisimin seyri sirasinda, bu erken o6grenme
deneyimlerinden tiireyen, kodlanmis soyut bilgiler zamanla algisal siiregleri yonetmeye
baslar. Boylece ¢oklu durumlar karsisinda 6grenilmis beklentiler gelistirir ve gérmeyi
bekledigimiz seyleri goriiriiz. Pek ¢ok deneysel ¢alismada, gergekte olmayan seyleri
gordiigiimiiz bulgusuyla karsilasilmistir. Bunun en temel nedeni, onun orda olmasin
‘isteme’mizdir. Erigkinler, beklentilerini her zaman diinyaya yansitir; bunun sonucu
olarak da, gergeklikten iki kez uzaklastirilmig algisal bir diinya icinde yasariz. Bu
beklentileri gelistirmemizin nedeni biiyiik olasilikla bize diinya hakkinda 6gretilenlerdir.
Biz diinya hakkindaki bu bilgileri, diinyay1 ‘liclincii sahis’ bakis acgisindan temsil eden
anlamsal bellekte depolar ve disa duyarli beyin korteksinde kodlariz; sonrasinda da tiim
bunlari bir zamanlar 6grenmek zorunda kaldigimizi unuturuz (2013: 146-151; 161).

“Hipokampus hayatin ilk iki yilinda tam olarak islevsel degildir. Bu da bu
donemde kisinin epizodik anilar1 kodlamasinin miimkiin olmadigini
diistindiiriir. Dogal olarak bu durum, bu erken yillarin 6nemsiz oldugu ya da
hayatin ilk iki yilina ait hi¢ animiz olmadig1 anlamina gelmez. Sadece ¢ok
erken yillarda kodladigimiz anilarin agik segik, epizodik anilardan ¢ok,
aliskanliklar ve inanglar bi¢imini alacaklarin1 gosterir.”

Adorno, insanin kendinden daha {iistiin olarak algiladig: bir otoriteye boyun egmek, ona
tabi olmak yolundaki egilimini belirtmek i¢in kullandig1 terim olan ‘otoritaryen kisilik’
lizerine yaptig1 arastirmalarda, bu kisilerin kendilerinden daha biiyiik bir giice boyun
egme egilimlerinin nedenlerine yonelir. Yaptig1 goriismelerden birinde, katilimcinin
goriisleri su sekildedir (2011: 248-249):

“Dini anlamiyorum. Bana masal gibi goriiniiyor. Bir Tanr1 olmali, ama buna

inanmak cok zor. Din size tutunacaginiz, yasaminizi dayandiracaginiz bir
sey sunuyor.”
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Bu ifadeler iizerine Adorno, dinin yalnizca ‘tutunulacak’ bir sey gereksinimine hizmet
ettigi durumda fasist bir devlet ya da yonetim anlayis1 gibi bireye mutlak bir otorite
saglayan herhangi bir seyin bu gereksinime hizmet edebilecegini sdyler. Fromm (2012:
59) da Adorno’ya benzer sekilde ‘cezalandirici, korku verici bir tanriya tapmakla benzer
Ozelliklerle tasarlanan bir 6ndere tapmak arasinda’ hemen hi¢ fark olmadigini soyler.
Insanlarin giivenlik ihtiyaclari, acidan kagima itkileri, ait olma istengleri, korkulari, haz
arayislart insanlar1 tipki aile i¢inde sigindiklar1 babalarinin toplumsal katmandaki
eslenegi olan yonetici-babalarina siginmaya itecektir. Dawkins, Frued’un tanimladig
baba iizerinden yansitilan tanri-yonetici-lider ya da yiiceltilen herhangi bir 6znenin birey
tarafindan igsellestirilmesi siirecine biyolojik bir aciklama getirerek dogal secilimin,
cocuklarin beyinlerini, ebeveynleri ya da cemaat liderleri onlara ne derse ona inanmaya
meyilli kilacagin1 sdyler (Dennett, akt. Peterson vd.; 30); ¢iinkii toplumsal hafizadan
kalitik olarak aktarilan bilgi, tiirlin korunumu agisindan en pratik gilivencenin bu
olduguna ikna eder. Norobiyologlar, biitiin canlilarin az ya da ¢ok ortaklasa paylastiklari
ve ‘sagkalim degeri’ tagtyan temel duygu sistemlerine sahip oldugunu soyler. Oliimciil
tehlike, dogurgan bir esin yakinlagmasi gibi biyolojik 6nemi olan durumlarda, bu temel
duygu sistemleri organizmanin genlerini c¢ogaltma olasiligini arttiran tepki verme
bicimleri sunarlar. Ancak bu mekanizmalarin gelismesi evrim siirecinde uzun bir zaman
alir; bu nedenle 6zellikle memeli genotiplerinde derinlemesine saklanirlar. S6z konusu
temel duygu sistemlerinin gelisimi, homo-sapiens’in gelisiminden ¢ok daha oncesinde
evrilmis ve uzun siire daha korunmaya devam edecektir (Solms ve Turnbull 2013: 115).
Tiim bu nedenlerden dolayi, biling diizleminde kavrayamadigimiz ¢oklu gercekliklerin
orgiit alaninda olusturulmas1 muhtemel herhangi bir iist ¢ercevenin disinda kalmamasi
icin, bu ¢alismanin sonucundaki temel dnerme, ‘iki insanin bir araya gelmesiyle’ olusan
orgiit alan1 tanimimizin hayvan topluluklarini da i¢ine alacak bigimde genisletilmesidir.
Hiyerarsik orgiitlenmenin sosyal baglam icerisindeki etkilesimlerden dogan O0grenme
temeline dayali bir siire¢ oldugu 6nermesinden ve etoloji yazininda bunu destekleyen
sayisiz Ornekten yola ¢ikarak, orgiitlenme davranisinin yukarida nedenleriyle birlikte
gerekcelendirildigi bicimde iggiidiisel oldugunu; ancak oOrgiitlenme big¢iminin sosyal
baglam tarafindan 6gretildigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Sosyalligin gerek hayvan
gerekse insan toplumlarinda kurucu unsuru olarak one siiriilen igbolimii ve isbirligi
kavramlar1 ve bunun temelinde yatan oOrgiitlenmenin icgiidiisel oldugu sonucuna
ulasmamiz1 saglayacak bocek topluluklarindaki pratikler géz oniinde bulundurularak
orgiitlenmenin, i¢inde gelistigi sosyal baglamda kendinde bir amacghlik ilkesi
tasimamakla beraber, makro diizlemdeki bir tist amaca —Yasamin Devami, Eros- hizmet
etmek yoluyla kendini ger¢eklemektedir. Orgiitlerin bagli bulunduklari baglamimn
gerektirmesi yoluyla 6zelinde edinilen Orgiitsel amaglar etrafinda toplanan bireyler, iist
amacin makyajlanip rasyonalize edilmesi siirecini sergilemektedir. Oysa hayvan
orgiitlerinde durum benzer olmasina ragmen herhangi bir rasyonalizasyon mekanizmasi
devreye girmemektedir. Belki de insan orgiitlerinin hayvanlardan farklilagmas1 yalnizca
bu bakimdan ger¢eklesmektedir.

Sosyal boceklerle ilgili alanyazinda ¢ok genis bir birikimin varligi, konunun 6rgiit alani
acisindan bu ¢alismada yeterince detayli incelenmesine olanak birakmamistir. Ancak
caligmanin ilk olmasinin, bundan sonra yapilacak c¢alismalar i¢in bir baglangi¢ noktasi
olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Sosyal boceklerin ortaya c¢ikardigi orgilitlenme ve
yonetim pratiklerinin insanlarla sayisiz noktada eslesimler gdsterdigi g¢alismanin
basinda belirtilmisti. Burada yalnizca isboliimii, igbirligi ve hiyerarsi cergevesindeki
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tartismalar ele alinabilmis olup bunun 6tesindeki —Altruizm, Nepotizm gibi- benzerlik
tagiyan davraniglarin da arastirnllmaya deger oldugu diisiiniilmektedir. Bundan daha
onemli olarak, burada gerekcelendirildigi sekilde yalnizca sosyal boceklere egilmekle
yetinilmistir ancak primatlar, ‘ilkel’ kabileler gibi evrimsel basamagin daha iistiinde ve
genetik anlamda insan genetigiyle daha ¢ok ortak noktasi bulunan insan-dis1 sosyal
topluluklara yonelinmesi sonucu, orgiit yazini1 agisindan énem teskil edecek sonuglara
ulasilabilecegi diistiniilmektedir.
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