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SUNUS

Dijitallesme, yapay zeka ve platform temelli teknolojilerin yon verdigi giincel doniigiimler,
orgiitleri yalmzca pratik isleyisleri bakimindan degil, kuramsal diizlemde de yeniden
disiinmeyi gerektirmektedir. Glinlimiizde bu teknolojilerin 6rgiitlere entegrasyonu, geleneksel
karar alma yapilarinda koklii degisimleri beraberinde getirmistir. Hiyerarsik ve merkezi karar
alma siiregleri, giderek daha fazla veri temelli, algoritmik ve otonom sistemler tarafindan
desteklenen yeni bir orgiitsel isleyise dogru evrilmektedir. Bu doniisiim, orgiit i¢i/drgiitler arasi
bilgi akisini yataylastirmakta, yapay zeka araglarinin karar siireclerine dahil olmasiyla birlikte
yetki dagilimini yeniden tartigmaya agmaktadir. Klasik biirokratik yapilarin kat1 hiyerarsisi
esnek, dinamik ve siirekli 6grenen bir karar mimarisiyle yer degistirmektedir. Tam da bu
noktada, blokzincir teknolojisine dayali merkeziyetsiz otonom O&rgiitlenmeler; iglemsel ve
(merkezi) iliskisel yoOnetisim yapilarmin ardinda biraktigt  yOnetisim zafiyetlerini
sorgulatmakta, yeni karar alma ve esler arasi etkilesim modellerine ge¢isi olanakli kilmaktadir.
Blokzincir tabanli akilli sézlesmeler araciligiyla orgiitsel giivenin dogasi ve iiretim bigimi
degisirken; diger yandan biiylik 6lcekli veri toplama pratiklerine dayanan gozetim kapitalizmi
modeli mahremiyet, etik ve gii¢ iliskileri baglaminda yeni tartisma alanlar yaratmaktadir.

Yeni nesil yonetisim iizerine gelisen bu akademik giindem; iklim krizinden siber
giivenlige, ekonomik esitsizlikten kiiresel pandemilere kadar uzanan genis bir yelpazedeki
meselelerle siki sikiya iligkilidir. Bu arayis, ayni zamanda alternatif ekonomik orgiitlenmeleri
anlama ¢abasi olarak sekillenmekte; etik yiikiimliiliiklerin ve paydas beklentilerinin merkezde
oldugu siirdiiriilebilir kalkinma vizyonu yeni yonetisim bicimlerine duyulan ihtiyact
artirmaktadir. Dolayisiyla yonetisim tartigmalari; cok aktorlii, ¢ok diizeyli, elestirel ve iligkisel
stireclerin 6ne ¢iktig1 yeni bir anlayis dogrultusunda sekillenmektedir. Tiim bu ¢ok katmanl
doniisiimler, hem normatif degerler hem de yapisal bilesenler agisindan yeni kuramsal
gercevelerin gelistirilmesini zorunlu kilarak oOrgiit kuramina ydnelik elestirel diistinme
bicimlerini gliglendirmektedir.

Bu vizyon dogrultusunda, 17. Orgiit Kurami Sempozyumu’nun temasi “Dijital
Platformlarda Yonetigsim” olarak belirlenmistir. Sempozyum, bu ana temanin yani1 sira genel
olarak oOrgilit kurami alanina katki sunan 6zgiin calismalara da agik bir tartisma ortami
olusturmay1 amaglamaktadir. Sempozyum programi; sekiz bildirinin derinlemesine
tartigildigl, bir davetli konugmaci ve iki seminerin yer aldigi kapsamli bir icerikten
olugmaktadir. Bu cergevede davetli konusmaci Josef Windsperger (University of Vienna),
“Blokzincir Tabanli Orgiitlerde Merkezilesme / Dagitik Yonetisim” baslikli sunumuyla, alan
yazinda siklikla vurgulanan blokzincir ve akilli sézlesmeler yoluyla merkeziyetsiz yonetisim
sOylemini elestirel bir bakisla ele alacak; karar alma siireclerinin ne sekilde ve hangi kosullarda
yapisal olarak merkeziyetsizlestigini agiklayan 6zgiin bir teorik ¢erceve sunacaktir. Akademik
zenginligi artiran diger basliklarda ise Nazli Wasti (Orta Dogu Teknik Universitesi) “Kamusal
Giivenin Onarimi: Yonetisim Araglari ve Mekanizmalar1”, Deniz Oztiirk (Izmir Bakirgay
Universitesi) ise “Orgiit Kuraminda Giincel Yonelimler” baslkli konusmalarin
gerceklestireceklerdir. Sempozyum kapsaminda titizlikle secilen sekiz bildiri, on farkli
iiniversiteden gelen degerli arastirmacilarin katilimiyla doért ayri oturumda sunularak
tartismaya acilacaktir.

17. Orgiit Kuram1 Sempozyumu’nun, dzellikle geng akademisyenlerin kuramsal ve
yontemsel yetkinliklerini derinlestirmelerine olanak saglayarak, Tirkiye’deki orgiitsel ve
yonetsel sorunlar1 farkli bakig agilariyla ele alan nitelikli arastirmalarin gelisimine katki
saglamasini dileriz.

Saygilarimla,

Diizenleme Kurulu adina

17. Orgiit Kurami Sempozyumu Dénem Bagkani
Tugba Giirgaylilar Yenidogan



TESEKKUR

Orgiit Kurami Sempozyumu, kuruldugu giinden bu yana erken kariyer asamasindaki geng
akademisyenler ile deneyimli arastirmacilar1 bir araya getirerek, Tirkiye’de oOrgiit kurami
alanindaki tartismalarin gelisimine 6nemli katkilar sunan, alaninda kurumsallagsmis ve saygin
bir akademik organizasyondur. Bu koklii akademik gelenegi siirdiirerek, 17 ncisini bu yil
Akdeniz Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii ev sahipliginde
gerceklestirme sorumlulugunu bizlere veren Orgiit Kurami Sempozyumu Danisma Kurulu’na
en icten siikranlarimizi sunariz. Sempozyuma calismalarin1 gonderen bildiri sahiplerine,
bilimsel degerlendirme siireclerine katki sunan Bilim Kurulu {iiyelerine, tartigmaci olarak
gorev alan akademisyenlere, konuk konusmacilara ve dinleyici olarak katilan tiim
arastirmacilara bu organizasyonun gergeklestirilmesini miimkiin kildiklar1 ve orgiit kurami
alanindaki bilgi iiretimine sunduklar degerli katkilar i¢in ayr1 ayn tesekkiirlerimizi sunariz.

Bu organizasyon, akademik katkilarmin yani sira Diizenleme Kurulu ile birlikte
calisma, organizasyon becerilerini gelistirme ve akademik ¢evre iginde deneyim kazanma
olanag sunarak Boliimiimiiz 6grencileri i¢in de dnemli bir 6grenme ve gelisim platformu
olugturmustur. Tim lisans siniflarini temsilen siirece destek veren Mukaddes Merve Yoro,
Sinan Kural, Ozgiil Karadag, Sule Catlioglu, Halil Ibrahim Kizilirmak, Mert Gorgel, Zehra
Dogan, Pelin Parlakay, Giilsiim Atak, Sevval Bozkurt, irem Yerlikaya, Sila Tutaker, Esma
Yaman, Beyza Aydin’a katkilari igin ayrica tesekkiir ederiz. Bu ortak emegin, Orgiit Kuranm
Sempozyumu’nun bilimsel niteligine ve alanimizdaki akademik birikimin gelisimine katki
sunmasini dileriz.

Saygilarimla,

Diizenleme Kurulu adina

17. Orgiit Kurami Sempozyumu Dénem Baskani
Tugba Giircaylilar Yenidogan
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KONUK KONUSMACILAR

Josef Windsperger, Viyana Universitesi’nde Uluslararas1 Isletme Profesoriidiir. Arastirmalars; is
aglar1 ekonomisi ve yoOnetimi, firma teorisi ile uluslararasi pazarlara giris stratejileri iizerine
odaklanmaktadir. Giincel ¢aligmalari European Management Review, Journal of Business Research,
Managerial and Decision Economics, Industrial Marketing Management, Small Business
Economics, Journal of Organization Design, International Business Review ve European Journal of
International Management gibi saygin uluslararasi dergilerde yayimlanmistir. Ayrica EMNet
Konferansinin (https://emnet.univie.ac.at/) kurucusu ve organizatoriidiir.

Kurumsal bilgiler: https://bda.univie.ac.at/team/professors/windsperger/
Yayinlart: https://ucloud.univie.ac.at/index.php/s/LyfRSUyBRITIfMu

Konusma Basghgi: Centralization versus Decentralization in Blockchain-based Organizations

Literature argues that blockchain (BC) enables automation of transactions through smart contracts
(SC), resulting in decentralized governance without explaining the concept of decentralization. This
missing perspective is challenged with the development of a theoretical concept for decentralization
of decision-making in organizations. It is argued that codification of value chain activities influences
the use of BC and SC, hence the degree of centralization/decentralization. If all value chain activities
can be codified and specified in SC with automated decision-making, a decentralized autonomous
organization exists; if value chain activities are only partially codified, a higher proportion of BC-
based automated decision-making will either increase or decrease decentralization of decision-
making. This research contributes to the body of knowledge on BC and organization design of intra-
and interfirm networks by showing that codifiability of value chain activities is the driver for the
degree of centralization/decentralization of decision rights in BC-based organizations.
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KONUK KONUSMACILAR

Nazli Wasti, Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Isletme Bolimii'nde Ogretim iiyesidir.
Arastirma alanlar1 arasinda Orgiitleraras1 giiven, giiven onarimi, inovasyon yonetimi ve isletme
egitimi yer almakta olup, ¢aligmalar1 Journal of International Business Studies, Research Policy,
Thunderbird International Business Review, The Design Journal ve Journal of Product Innovation
Management gibi dergilerde yayimlanmistir. Kendisi 2013 yilindan bu yana Journal of Trust
Research dergisinin hakem kurulunda gorev almaktadir. Iki Newton—Katip Celebi projesi, bir
Erasmus+ Stratejik Ortaklik projesi ve iki British Council projesinde ortaklik rolleri iistlenmistir.
Ayrica 2017-2020 yillar1 arasinda European Academy of Management’in (EURAM) ulusal
temsilciligini yapmis, 2011-2018 yillar1 arasinda ise ODTU Konfiigyus Merkezinin yerel miidiirii
olarak gorev almigtir.

Konusma Bashgi: Kamusal Giivenin Onarimi: Y0onetisim Araglar1 ve Mekanizmalari

Bu konusma, orgiitlerde kamu giiveninin onartlmasi siireglerini temel kuramsal yaklasimlar ve
giincel modeller 15181inda tanitmay1 amaglamaktadir. Sunumda kamusal giiven ve giiven onarimi
kavramlari agiklandiktan sonra, kamusal giiven onarimi siirecinde karsilasilan kavramsal ve gorgiil
ikilemler ele alinacaktir. Konusma kapsaminda "Yetenek-lyi niyet-Dogruluk" (ABI) modeli, asamali
giiven onarmmi  siiregleri  ve kurumlarin  uyguladigi  diizeltici eylem mekanizmalan
detaylandirilacaktir. Bunun yani sira giiven onariminda ¢ok kademeli baglamlar incelenecektir.
Konusmanin temel hedefi, yazindaki metodolojik ve kuramsal bosluklar1 tespit ederek katilimcilart
yerel baglama 6zgiin akademik katkilar sunmaya tesvik etmektir.
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UNIVERSITY OF EDINBURGH
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Deniz Oztiirk, 1zmir Bakircay Universitesi Isletme Boliimii dgretim iiyesidir. University of
Edinburgh Business School’da misafir aragtirmaci olarak ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Son dénem
arastirmalar1 Orgiit calismalar1 ve gdg¢ iizerine odaklanmaktadir. Ozellikle miiltecilerin isgiicii
piyasalarina entegrasyonu, alternatif orgiitlenme bigimleri ve bu yapilarda ortaya ¢ikan esitsizlik
dinamikleri lizerine arastirmalar yiiriitmektedir. Makaleleri Academy of Management Journal ve
Journal of Management Inquiry dergilerinde yayinlanmistir. Palgrave Macmillan ve Springer
yaymevlerinden cikan kitaplarda boliimleri bulunmaktadir. TUBITAK Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirma Grubu (SOBAG) Danisma Kurulu iiyesidir.

Konusma Baghgi: Orgiit Kuraminda Giincel Y6nelimler



AKDENIZ UNIVERSITESI iIKTiSADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI iSLETME BOLUMU

17. ORGUT KURAMI SEMPOZYUMU PROGRAMI
5-6 Subat 2026, Antalya

5 Subat 2026 Persembe

09:30-10:00 Aclilis Téreni

ACILIS Konuk Konusmaci: Josef Windsperger (University of Vienna)

KONUSMASI Centralization versus Decentralization in Blockchain-based Organizations

10:00-11:00

11:00-11:30 Kahve Arasi

1. OTURUM Oturum Basgkani: Ozan Aglargoz

11:30-13:00
Sunum: Deniz Tungalp ve Ugur Yetkin. Practicing Resilience in Platformed Displacement:
A Phenomenology of Refugee Digital Entrepreneurs
Tartigmaci: ilay Hicret Oztiirk Kayalak
Sunum: Kutay Giinestepe. Control Configurations and Stage Positioning in Digitally Enabled
Healthcare Performance Management: A Bibliometric Synthesis
Tartismaci: Umut Kog¢

13:00-14:30 Ogle Yemegi

SEMINER Konuk Konusmaci: Nazh Wasti (Orta Dogu Teknik Universitesi)

14:30-15:30 Kamusal Glvenin Onarimi: Yonetisim Araclari ve Mekanizmalari

15:30-16:00 Kahve Arasi

2. OTURUM Oturum Bagkani: Yiicel Sayilar

16:00-17:30

Sunum: Belkis Ozkara ve Handan Deniz Bdyiikaslan. Demir Parmakliklar Ardinda:
Hapishane Calisanlarinda Mahkum Sendromu
Tartismaci: Cihat Erbil

Sunum: Remziye Kolcu. Devlete Sadakat, Sirkete Muhalefet: ikizdere Tag Ocag!
Protestolarinda Hegemonya, Riza Uretimi ve Orgutsel Mesruiyet
Tartigmaci: Hayriye Ozen

6 Subat 2026 Cuma

3. OTURUM Oturum Baskani: Tiilay ilhan Nas

09:30-11:00
Sunum: Evrim Gokseloglu Senkul ve Serkan Dirlik. Alternatif Zanaat Bicimleri Baglaminda
Buldan Dokumasi imalati Kimesini Sorgulamak
Tartismaci: Kerim Ozcan
Sunum: Mustafa Ozseven. Fabrikadan Isletmeye: Stiimerbank Dokuma
Muesseselerinin 1933-1979 Arasindaki Donlsimi
Tartismaci: Nurgiil Keles Taysir

11.00-11.30 Kahve Arasi

SEMINER Konuk Konugmaci: Deniz Oztiirk (izmir Bakircay Universitesi)

11:30-12:30 Orgut Kuraminda Giincel Yénelimler

13:00-14:30 Ogle Yemegi

4. OTURUM Oturum Baskani: Belkis Ozkara

14:30-16:00
Sunum: Emine Yildiz Bunyatov ve Tugba Giurgayllar Yenidogan. Yesil Aklamayi
Anlamak: Kurumsal Kuram ve islem Maliyeti Perspektifinden Bir Kavramsallastirma
Tartigsmaci: Salih Arslan
Sunum: Onur Unlii. Kuruyan Sadece Marmara Goéli mii Yoksa Bir ALAN mi? Bolgesel
Yo6netisim Kaynakli Kararlarin Bir Orgiitsel Alani Yok Etme Potansiyeli Uzerine Bir Aragtirma
Tartismaci: Mira¢ Savas Turhan

16:00-16:15 Kahve Arasi

16:15-16:45 Kapanis Oturumu




icindekiler

Practicing Resilience in Platformed Displacement: A Phenomenology of Refugee
Digital Entrepreneurs
Deniz TUNCALP ve Ugur YETKIN

Control Configurations and Stage Positioning in Digitally Enabled Healthcare
Performance Management: A Bibliometric Synthesis
Kutay GUNESTEPE

Demir Parmakliklar Ardinda: Hapishane Calisanlarinda Mahkum Sendromu
Belkis OZKARA ve Handan Deniz BOYUKASLAN

Devlete Sadakat, Sirkete Muhalefet: ikizdere Tas Ocagi Protestolarinda
Hegemonya, Riza Uretimi ve Orgiitsel Mesruiyet
Remziye KOLCU

Alternatif Zanaat Bigimleri Baglaminda Buldan Dokumasi imalati Kiimesini
Sorgulamak
Evrim GOKSELOGLU SENKUL ve Serkan DIRLIK

Fabrikadan isletmeye: Siimerbank Dokuma Miiesseselerinin 1933-1979
Arasindaki Donilisimii
Mustafa OZSEVEN

Yesil Aklamayi Anlamak: Kurumsal Kuram ve islem Maliyeti Perspektifinden Bir
Kavramsallastirma
Emine YILDIZ BUNYATOV ve Tugba GURCAYLILAR YENIDOGAN

Kuruyan Sadece Marmara Goli Mii Yoksa Bir Alan Mi? Bolgesel Yonetisim
Kaynakh Kararlarin Bir Orgiitsel Alani Yok Etme Potansiyeli Uzerine Bir Aragtirma
Onur UNLU

23

58

70

86

104

130

145



PRACTICING RESILIENCE IN PLATFORMED DISPLACEMENT: A
PHENOMENOLOGY OF REFUGEE DIGITAL ENTREPRENEURS

Deniz Tuncalp Ugur Yetkin
Istanbul Technical University Kadir Has University
tuncalp@jitu.edu.tr uguryetkin2010@gmail.com

Abstract

Although digital technologies are often depicted as equalizers, for high-skilled refugees, the digital
environment frequently constitutes a site of platformed displacement, a condition in which
physical displacement is compounded by systemic exclusion from foundational digital
infrastructures, such as payment gateways, identity verification systems, and platform access
controls, constraining capabilities for economic participation. Employing Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA), this study theorizes the lived experiences of eight Syrian
entrepreneurs in Istanbul as they explore digital borders. We utilize a practice-based perspective
that conceptualizes resilience as situated agency enacted through the creative reconfiguration of
sociotechnical systems. The analysis identifies three core resilience practices: platformed
improvisation, institutional workarounds, and transformative identity work, through which
founders recombine platform affordances, explore opaque regulatory systems, and reclaim
professional legitimacy in structural exclusion. These findings advance Critical Information
Systems research on technocolonialism and algorithmic exclusion by theorizing how marginalized
actors reconfigure digital environments to assert participation in global platforms.

Keywords: Platformed displacement; Refugee entrepreneurship; Digital infrastructure;
Interpretative Phenomenological Analysis; Resilience as practice; Digital identity

1. Introduction

The digital economy is often described as frictionless participation and boundless opportunity
(Nambisan, 2017). Within this narrative, digital technologies are framed as equalizers that enable
entrepreneurs to overcome geographic constraints and institutional voids. Platform architecture
and ecosystem governance can lower knowledge thresholds for new entrants, broadening
participation in platform ecosystems. Information and Communication Technology (ICT) use can
enable flexible strategies for economic and social engagement that support refugees' participation
in host societies (Diaz Andrade & Doolin, 2018). However, such digital affordances are socially
conditioned and may produce different outcomes across contexts (Pandey & Zheng, 2023).

This perspective overlooks how information systems are deeply embedded in social and
political structures, often reinforcing existing power asymmetries rather than enabling
empowerment (Stahl, 2008). For high-skilled refugees, who are individuals with significant
human capital but lacking stable institutional standing (de Lange et al., 2021), the digital
environment becomes a landscape of borders and exclusion. Platform gatekeeping and
infrastructural deficits operate as conversion constraints that produce capability deprivation,
limiting substantive opportunities for economic participation (Zheng & Walsham, 2008). We
examine a condition we term platformed displacement: physical forced migration compounded by
reliance on global digital platforms that simultaneously enable and marginalize.

Prior research conceptualizes resilience as either a positive psychological capacity or as
recovery and learning following disruptions (Linnenluecke, 2017). We challenge these
perspectives by drawing on the practice lens, which treats organizational phenomena as enacted
through situated, recurrent performances (Feldman & Orlikowski, 2011). We conceptualize
resilience as situated agency enacted through founders' reconfiguration of sociotechnical
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arrangements. This practice-based view enables a fine-grained understanding of how marginalized
actors explore digital infrastructures that are invisible in routine use but become salient during
breakdowns, as payment gateways and compliance regimes that serve as gatekeepers to the global
economy (Star & Bowker, 2002; Tilson et al., 2010).

Given this backdrop, we ask: How do high-skilled refugee digital entrepreneurs enact
resilience as they explore the structural exclusions of platformed displacement? This question
guides our investigation into the lived experiences and situated practices through which displaced
founders maintain participation in the global digital economy despite persistent infrastructural
barriers.

Applying Interpretative Phenomenological Analysis (IPA), we examine the lived
experiences of eight Syrian digital entrepreneurs in Istanbul (Smith et al., 2009). The analysis
demonstrates that these founders strategically reconstruct their professional identities to overcome
structural barriers through three resilience practices: platformed improvisation, institutional
workarounds, and transformative identity work. These practices explain how high-skilled
displaced founders maintain participation in the global innovation economy despite persistent
infrastructural exclusion.

We make three contributions. First, we show how platformed displacement creates a
distinctive dependence on global digital ecosystems, extending research on host-country barriers
and social capital in refugee entrepreneurship (Wauters & Lambrecht, 2008) and on the role of
social capital in sustaining refugee ventures (Bizri, 2017). Second, we advance Critical IS research
on technocolonialism and algorithmic exclusion by theorizing platformed displacement and the
infrastructure-platform gap, showing how foundational digital systems enforce exclusion despite
apparent access to platforms (Madianou, 2019; Masiero, 2023; Tiwana et al., 2010). Third, we
develop a practice-based conceptualization of resilience that addresses ongoing debates over
whether resilience is a trait, capacity, outcome, or process (Williams et al., 2017; Linnenluecke,
2017), connecting it to differential exclusion in refugee entrepreneurship (Yetkin & Tuncalp,
2024). This analysis elucidates how entrepreneurs forge digital belonging through situated
performances of agency amid datafication and algorithmic interventions in migration governance
(Madianou, 2019; Feldman & Orlikowski, 2011).

2. Theoretical Framework

This section synthesizes practice theory, critical IS research on platforms and infrastructure, and
migration research to build an integrated explanation of resilience under platformed displacement.
We develop intertextual coherence by bringing together literatures rarely cited in combination
(Locke & Golden-Biddle, 1997), drawing on the capability lens to specify how digital conversion
constraints translate into constrained opportunities for economic participation (Zheng & Walsham,
2008).

We begin by establishing a practice lens that emphasizes how phenomena are enacted
through situated and recurrent performances of agency (Feldman & Orlikowski, 2011). We then
introduce platformed displacement, drawing on IS research that theorizes platforms and
infrastructures as analytically distinct yet interdependent (Constantinides et al., 2018; Tilson et al.,
2010). We extend research on entrepreneurship in institutional voids (Mair & Marti, 2009) and
refugee entrepreneurship navigating local constraints (Wauters & Lambrecht, 2008; Atasii-
Topcuoglu, 2019) by theorizing how these challenges intersect with technocolonial power
asymmetries and datafied surveillance in digital platform ecosystems (Madianou, 2019; Kwet,
2019).



2.1. From Individual Capacities to Performances: A Practice-Based View of Resilience
Within management and IS literature, resilience has historically been conceptualized through two
dominant lenses: an individual-capacity view that treats resilience as a positive psychological
capability to bounce back from adversity (Linnenluecke, 2017) and a process-oriented view that
conceptualizes resilience as unfolding across phases of anticipation, coping, and adaptation
(Williams et al., 2017).

Work at the intersection of entrepreneurship and resilience has grown rapidly yet remains
conceptually fragmented. Korber and McNaughton's (2018) systematic review of 144 publications
identifies six distinct research conversations that variously cast resilience as a trait, an antecedent,
an outcome, a macro-level property, a post-failure capacity, or a process. Across these streams,
resilience is frequently underspecified and used as an umbrella for adjacent outcomes such as
survival, persistence, or optimism, while "entrepreneurial” is treated as a descriptive label rather
than a theorized set of practices. We conceptualize entrepreneurial resilience as an enacted,
contextually embedded process through which actors mobilize resources, engage in adaptive
practices, and reshape trajectories in the face of adversity.

Understanding these dimensions requires engaging with how digital technologies reshape
entrepreneurial strategies, processes, and ecosystem interactions (Shen et al., 2018). The specific
mechanisms of agency in digital contexts remain under-theorized, particularly in refugee settings
where resilience often takes the form of entrepreneurial circumvention of exclusionary legal and
institutional constraints under substantial adversity (Shepherd et al., 2020). This argument
resonates with Williams and Shepherd's (2016) distinction between emergent ventures that
prioritize short-term sustenance and those that transition beneficiaries toward autonomy,
supporting longer-term resilience after disaster.

We adopt a practice-based perspective that emphasizes how capacities become
consequential through enactment in situated action (Feldman & Orlikowski, 2011). From this
perspective, resilience is not a latent resource that actors possess, nor merely a reactive process;
rather, it is an ongoing, situated accomplishment enacted through recurrent practice (Orlikowski,
2000). Focusing on resilience as practice reveals how displaced entrepreneurs actively reconfigure
sociotechnical systems to explore institutional voids.

This perspective is particularly suited for studying refugee digital entrepreneurship
because it allows us to analyze how agency is stretched across digital and physical spaces.
Resilience is enacted through the intertwining of human action and technological affordances,
where the doing of entrepreneurship, bypassing a geo-blocked payment gateway or adopting a
digital persona, becomes a generative act of resistance against technocolonial forms of structural
exclusion (Madianou, 2019; Gibson, 1977). We theorize resilience as a set of ongoing, effortful
practices that enable marginalized actors to maintain operational and professional continuity amid
the shifting constraints of platformed displacement.

2.2. Platformed Displacement and Digital Infrastructure

We distinguish between digital platforms and digital infrastructure. Platforms (e.g., Upwork,
AWS, LinkedIn) organize the immediate sites of interaction, while digital infrastructure refers to
the underlying sociotechnical substrate, such as standards, protocols, and governance
arrangements, that enables and constrains platform activity, typically becoming visible during
breakdowns (Constantinides et al., 2018; Star & Bowker, 2002; Tilson et al., 2010). For Syrian
entrepreneurs, displacement is not merely physical. We conceptualize it as platformed
displacement: a condition in which physical forced migration intersects with structural
dependence on global digital systems that simultaneously enable participation and enforce
exclusion through algorithmic governance. Building on scholarship on institutional voids and



refugee entrepreneurship under constrained institutions (Mair & Marti, 2009; Atasii-Topcuoglu,
2019), and on datafied systems that differentially exclude marginalized groups (Madianou, 2019;
Eubanks, 2018), we theorize how displacement encompasses structural decoupling from key
digital infrastructures within wider technocolonial power asymmetries (Tilson et al., 2010;
Constantinides et al., 2018; Madianou, 2019). In this condition, entrepreneurial action becomes
platform-mediated: founders must explore platform-based ecosystems whose governance and
boundaries are shaped by platform owners' decision rights and control mechanisms, while
algorithmic systems of restriction and rating make participation a contested terrain demanding
ongoing work to maintain standing (Kellogg et al., 2020; Tiwana et al., 2010).

Under technocolonialism, exclusionary hierarchies become durable as datafication
hardens discrimination and Al-driven analytics enable algorithmic discrimination (Kwet, 2019;
Madianou, 2019). Algorithms used for Know Your Customer (KYC) and risk assessment serve as
automated gatekeepers, often flagging certain nationalities as high risk. Platform governance
encompasses both the formal allocation of decision rights between platform owners and ecosystem
participants (Tiwana et al., 2010) and, critically for displaced entrepreneurs, the algorithmic
regimes, such as KYC protocols, automated compliance systems, and risk-scoring mechanisms,
that enforce digital borders by restricting access based on nationality, legal status, or geographic
location (Madianou, 2019; Kwet, 2019). These governance arrangements shape and enforce
ecosystem boundaries through both explicit control mechanisms and automated exclusions that
operate invisibly until they block participation. Founders thus find themselves in a state of digital
liminality: they can build products on global platforms. Still, they cannot access payment through
standard channels because they are blocked from the underlying financial infrastructure (Masiero,
2023). This point exposes an infrastructure-platform gap that necessitates institutional
workarounds. Resilience must therefore be theorized as a situated practice: the continuous labor
required to bridge this infrastructure-platform gap and reclaim professional legitimacy.

2.3. Entrepreneurship in Institutional Voids

Traditional entrepreneurship literature frames the challenges faced by displaced actors through
institutional voids: situations in which market-supporting institutional arrangements are absent,
weak, or fail to perform their expected roles, constraining market participation (Mair & Marti,
2009). For refugee entrepreneurs, these voids are compounded by legal status and work permit
constraints that restrict access to formal labor markets and business activity (Atasii-Topcuoglu,
2019). Even high-skilled refugees face legal and practical barriers to entrepreneurship, particularly
in accessing formal finance and navigating regulations (de Lange et al., 2021).

Prior research often portrays refugee entrepreneurship as necessity-driven, survival-
oriented, and economically constrained, with informal activity underobserved in official datasets
(Wauters & Lambrecht, 2008; Bizri, 2017; Atasti-Topcuoglu, 2019). Recent work on necessity-
driven immigrant SMEs highlights ecosystem interactions through adaptation and resource
reconfiguration, particularly via a dynamic capabilities lens (Chen & Chen, 2024). However, this
frequently simplifies immigrant agency, which involves navigating varying levels of
embeddedness beyond binary embedded/not-embedded categorizations (Yetkin & Tuncalp,
2023).

Established tech hubs derive regional advantage from high-trust networks and porous
inter-firm boundaries that enable dense informal information exchange (Saxenian, 1996).
Displaced founders are often structurally excluded from these networks, with consequences for
legitimacy-building and access to opportunities. This exclusion is particularly consequential given
evidence that highly skilled immigrants can found high-technology ventures that generate jobs,
advance economic development, and connect host ecosystems to overseas markets and capabilities
through long-distance linkages (Saxenian, 2002). The high-skilled Syrian founders in our study



are excluded from these local trust circles and seek professional legitimacy in deterritorialized
digital spaces rather than physical ecosystems.

We highlight the emergence of high-skilled transnational digital founders who operate in
and around institutional voids (Mair & Marti, 2009) and bypass local constraints through digital
means. In refugee contexts, legal and regulatory restrictions constrain access to formal
entrepreneurship, pushing founders to operate across formal and informal governance regimes
(Betts et al., 2017; Wauters & Lambrecht, 2008). Digitization makes entrepreneurial agency less
predefined and more distributed across ecosystem actors, with platform architecture and
governance shaping participation (Nambisan, 2017). Entrepreneurs in institutional voids must
develop strategies for bridging institutional contradictions (Bjerregaard & Lauring, 2012). In
refugee digital entrepreneurship, this involves reconciling the conflicting demands of local
regulatory regimes with the requirements of global digital markets. Such activities represent an
alternative form of immigrant economic adaptation grounded in sustained cross-border business
practices and transnational social networks, intensified by contemporary communication
infrastructures including the Internet (Portes et al., 2002).

For these entrepreneurs, institutional voids (e.g., inability to open business bank accounts
in Tiirkiye) are bypassed by leveraging global digital platforms that provide quasi-institutional
governance arrangements (Constantinides et al., 2018; Tilson et al., 2010). This shift from local
to global dependency suggests the void is not merely a lack of regional resources but a lack of
connectivity to global digital infrastructure. Resilience in this context involves institutional
workarounds: recurrent practices through which founders bridge the gap between local regulatory
exclusion and global digital market requirements. This argument brings institutional voids
scholarship into conversation with practice theory and critical IS on platform governance,
specifying how platform-mediated entrepreneurial action becomes possible through continuous
stitching together of legal, financial, and technical arrangements.

3. Methodology

3.1. Research Design: Interpretative Phenomenological Analysis

We adopt IPA, a qualitative approach that examines how people make sense of significant life
experiences (Smith et al., 2009). IPA provides a detailed, interpretive account of participants' lived
reality, allowing the researcher to understand their unique perceptions and meaning-making. It is
particularly well-suited to this research because it centers on lived experiences, enabling a deep,
idiographic exploration of how high-skilled refugees perceive and respond to platformed
displacement (Smith et al., 2009). We treat entreprencurs' daily workarounds not as technical tasks
but as meaning-giving performances of agency that allow them to inhabit and explore the
professional world despite displacement. We ground our design in a particularist stance, treating
the focal IS phenomenon as context-bounded and requiring explicit engagement with the cultural,
legal, and institutional conditions that shape the study's scope of validity (Davison & Martinsons,
2016).

While many IS studies utilize grounded theory or case study methodologies to map
organizational processes, IPA's phenomenological roots allow us to focus on personal meaning-
making and the felt reality of systemic exclusion (Smith et al., 2009). This point aligns with recent
refugee entrepreneurship research using phenomenology to theorize "bricolentrepreneuring”
under resource constraints and displacement-related trauma (Chitac et al., 2025), and with the
critical IS tradition that treats information systems as socially embedded and examines their
entanglement with institutional and political contexts (Howcroft & Trauth, 2005; Cecez-
Kecmanovic, 2001). This involves deliberate engagement with critical research goals that move
beyond instrumental concerns with efficiency toward examining how digital systems sustain or



challenge power structures (Stahl, 2008). Recent scholarship shows how refugees' everyday digital
practices are structurally ambivalent, enabling survival and social continuity while binding asylum
seekers to digitized regimes of monitoring (Ganz & Mitchell-Bennett, 2025; Nedelcu & Soysiiren,
2022).

This methodological choice draws on the critical IS tradition, which argues that IS inquiry
should move beyond description to reveal hidden power relations and concealed inequalities
(Cecez-Kecmanovic, 2001). We examine how global digital systems are not neutral but are
designed in ways that marginalize specific groups through exclusion by design, thereby
compounding social disadvantage (Park & Humphry, 2019).

Digital platforms can function as algorithms of oppression, reinforcing existing
hierarchies by automating the exclusion of marginalized identities (Noble, 2018) and creating
epistemic injustice, wherein refugees' technical knowledge and professional credibility are
undermined by opaque algorithmic governance (Fricker, 2007; Eubanks, 2018). Entrepreneurs
often experience these systemic forces as personal, opaque, and isolating digital encounters
(Madianou, 2019).

Following the practice-based perspective established in our theoretical framework, IPA
provides methodological tools to examine resilience as a dynamic performance rather than a static
variable. The approach is inherently double-hermeneutic: participants make sense of their world,
while the researcher makes sense of the participants making sense of it (Smith et al., 2009). This
layered interpretation enables us to move from descriptive accounts of daily workarounds to
higher-order theoretical conceptualization of resilience as practice.

3.2. Sampling and Participant Recruitment

Refugee entrepreneurs represent a sensitive and hard-to-reach population, making it challenging
to access and elicit rich, insightful data (Ren & Liu, 2015). Accordingly, and in line with IPA’s
idiographic requirements, we employed purposive and snowball sampling to recruit a small,
relatively homogeneous group for whom the research question was particularly salient (Smith et
al., 2009; Rauchle & Schmiz, 2019). This approach facilitated access to “hidden” populations and
enabled the selection of information-rich cases, allowing for an in-depth understanding of the
phenomenon rather than statistical representativeness (Ram et al., 2008; Patton, 2015).
Recruitment focused on Syrian digital entrepreneurs who: (1) self-identify as refugees or displaced
persons currently residing in Istanbul; (2) are founders or co-founders of digital ventures (e.g.,
software-as-a-service, digital agencies, tech platforms); and (3) possess market orientation
extending beyond the local Turkish economy to global digital markets.

The final sample comprises eight male participants whose legal and professional profiles
are summarized in Table 1. We acknowledge the gender imbalance; it may reflect gendered
constraints that shape access to mobility, networks, and resources in displacement contexts.
However, the present study cannot adjudicate these mechanisms, and future research should
examine gendered stratification in digital labor markets directly (Wood et al., 2019). This
specialized sample, while limiting generalizability, provides the depth needed to theorize
platformed displacement among high-skilled refugee entrepreneurs.



Table 1. Interview Participants

Name Sector Firm Legal Venture

(Pseudonym) Founded |Status Stage

Tariq SaaS 2018 Temporary protection Seed Stage

Sami Gaming 2017 Temporary protection  |Growth Stage

Fadi Office Productivity |2018 Temporary protection  |Pre-seed /Bootstrapped
Ziad E-commerce 2016 Dual citizen Growth Stage

Rami Gaming 2016 Temporary protection Seed Stage

Bassam RetailTech 2018 Temporary protection  |Pre-seed /Bootstrapped
Marwan E-commerce 2018 Dual citizen Seed Stage

Khalid Mobility 2018 Temporary protection  |Pre-seed /Bootstrapped

This small-N design is a methodological feature of IPA, which explicitly prioritizes
idiographic depth over nomothetic breadth (Smith et al., 2009). The trade-off is particularly
appropriate given the sensitive legal status of participants and the novel nature of platformed
displacement, both of which require the detailed, experience-near accounts that only intensive
engagement with a few participants can provide. The eight participants collectively provided over
10 hours of detailed narratives, offering greater theoretical insight than would be possible with a
larger, more heterogeneous sample (Patton, 2015).

Recruitment was facilitated through trusted gatekeepers within the Istanbul incubator
ecosystem and Syrian professional networks. Given participants' sensitive legal status, we adopted
an epistemology of care that foregrounds confidentiality, privacy, and safety over extractive data
goals (Singh et al., 2021). This required epistemic reflexivity, the systematic evaluation of how
our social and institutional identities shaped the co-construction of knowledge with participants
(Johnson & Duberley, 2003). Participants received a clear explanation of our anonymization
protocols, including our decision to omit operationally sensitive technical details that could
heighten the risk of exposure in datafied systems (Madianou, 2019; Kellogg et al., 2020). This
commitment to participant safety ensured the psychological safety required for the deep, reflective
accounts central to IPA (Smith et al., 2009).

3.3. Data Collection: Primary and Secondary Sources
Data collection followed a multi-modal approach to ensure idiographic depth and structural
context. Primary data were collected through eight semi-structured, in-depth interviews conducted
between late 2021 and early 2022. Each interview lasted 60-90 minutes and was conducted in
English or Arabic, depending on the participant's preference, to ensure a rich description of their
lived reality (Smith et al., 2009). We used a responsive interviewing approach, allowing the
interview guide to remain flexible and adapt to each founder's unique narratives while ensuring
core themes of digital resilience and institutional exclusion were explored (Rubin & Rubin, 2012).
Following Fisher's (2022) "people first, data second" principle, the interview guide was designed
to elicit detailed narratives regarding founders' daily interactions with digital platforms, their
encounters with algorithmic exclusion, and the specific practices they perform to maintain
professional continuity.

We supplemented interviews with a systematic collection of secondary data as a
contextual anchor for interpreting participants' accounts. We analyzed NGO and industry reports



from Building Markets (2017) and the Turkish Economic Policy Research Foundation (TEPAV)
on Syrian-owned SMEs in Tiirkiye (Gliven et al., 2018), policy-oriented case studies such as the
World Bank's Startup Syria report on economic integration of Syrian entrepreneurs (Bayram,
2019), platform governance documents including terms of service and restricted-country lists from
major platforms such as Stripe and PayPal, and Turkish policy documents on banking access and
work permits for displaced persons.

These secondary sources allowed us to triangulate participants' accounts with the formal
policies that shape their digital lives, grounding our theorization of platformed displacement in
both subjective experience and material regulatory realities.

3.4. Analyzing Data: Thematic Mapping and Triangulation

Data analysis followed a two-stage process that integrated the idiographic depth of IPA with the
structural breadth of secondary sources. First, we conducted rigorous IPA analysis of the eight
interview transcripts (Smith et al., 2009), involving line-by-line immersion to identify experiential
themes for each participant, followed by cross-case analysis to develop higher-order themes
capturing the shared lived reality of platformed displacement. We focused on identifying specific
performances and recurrent activities through which founders explored digital barriers, aligning
coding with a practice-based perspective.

Second, we used thematic mapping to triangulate primary findings with our secondary
document corpus, aligning participants' subjective accounts of exclusion with material evidence
from NGO reports and platform Terms of Service. When participants described sudden account
suspensions, we consulted platform restricted-country lists and regulatory policy documents to
identify underlying technocolonial mechanisms (Kwet, 2019; Madianou, 2019).

We summarize interpretive outcomes in Table 2 using a three-tier structure (Gioia et al.,
2013) as a reporting device that traces illustrative actions to higher-order resilience practices and
theoretical dimensions. This table does not imply a Gioia-style analytic procedure; our analytic
logic remained idiographic and interpretive, consistent with IPA (Smith et al., 2009).
Triangulating interview accounts with documentary evidence, we developed an empirically
grounded framework of how marginalized actors enact resilience within exclusionary platform
economies, supported by thick description (Geertz, 1973). This iterative process of moving
between data and theory reflects the view of theory building in IS as a craft, a deliberate, reflexive
engagement with empirical material rather than a purely deductive or inductive procedure (Rivard,
2021).

Table 2. Interpretative Thematic Structure

Theme Subordinate Illustrative Quote
Theme
Platformed Reliance on One day, the payment processor just banned my account. No

Improvisation | global platforms | warning, no real person to talk to, just an automated email saying
I violated a policy they wouldn’t specify. It felt like the digital
ground fell out from under me. We were utterly dependent on it
for our European clients, and suddenly, we were cut off.

[Bassam]
Cross-border We made a very early decision not to focus on the local market
market here. The legal and banking hurdles felt impossible for us to
orientation overcome. Instead, we built our entire business model to be

outward-facing. Our clients are in Dubai, Riyadh, Berlin... places
where our legal status matters less than our portfolio. We use
remote tools to make it feel like we’re right next door. In a way,




Theme

Subordinate
Theme

Illustrative Quote

our office isn’t in Istanbul; it’s on the internet, which is much
safer for us. [Marwan]

Cloud-first
operations

From day one, we built everything on the cloud, Amazon Web
Services (AWS) for the backend, GitHub for our code. It wasn’t
just a technical choice; it was about survival. There is no local
server, no physical footprint to take away. Our company exists in
a digital space that we can carry with us, which gave us a sense
of stability when everything else was so uncertain. [Tariq]

Creative use of
digital
infrastructures

People ask where our office is. The honest answer is it’s a
combination of a Slack workspace, a shared Google Drive, and a
few key Zoom accounts. We had to build a professional presence
from scratch. We also rely on tools that aren’t traditional
business tools. For us, specialized software isn’t for watching
movies; it’s a critical key that lets us access client payment
systems or marketing platforms that are geo-blocked. We’re not
just using tools; we’re constantly stitching them together into an
infrastructure that can actually support a global business.
[Bassam]

Digital
improvisation

We never had a Day 1 in a real office. Our Day 1 was creating a
Slack channel that was the founding of the company. We didn’t
have a sales team; we had an Upwork profile that we built
obsessively. We didn’t have a conference room; we had a free
Zoom account that we would have to restart every 40 minutes. It
sounds scrappy, but we were improvising a legitimate business
structure using these public platforms. They became our office,
our bank, and our storefront all at once. [Khalid]

Institutional
Workarounds

Offshore
registration as a
workaround

We tried to register the company here in Tiirkiye, but we hit a
wall at every turn. The rules for someone with my legal status
were impossible to understand, and no one could give us a
straight answer. Registering in Estonia through their e-residency
program felt like a lifeline. It was the only way to operate
legally, get a real bank account, and bill our international clients.
[Sami]

Proxy
incorporation
through locals

My Turkish co-founder is the legal owner on all the official
papers. He’s a trusted friend, but it’s a constant source of
vulnerability. I run everything, the strategy, the team, the
product, but formally, it’s not my company. Everything we’ve
built depends on that personal trust, because on paper, I have no
claim to it. [Khalid]

Rule opacity

We spent months trying to do everything the right way. We went
to the tax office, the chamber of commerce, everywhere. Every
official we spoke to give us a different answer. One would say
our Kimlik (temporary protection ID) was sufficient, another
would say we needed a permit that was impossible to get. It’s not
that the system is just complicated; it feels like it’s designed to
be opaque for people like us. You can never get a straight
answer, which leaves you in constant fear that you’re
accidentally doing something illegal. [Tariq]

Legal-technical
workaround
culture

After a while, you realize everyone is operating in this gray
space. There’s the official story you have on paper, and then
there’s the real story of how the business actually runs. It




Theme

Subordinate
Theme

Illustrative Quote

becomes a kind of shared culture. In our community, when
someone asks, “Who is the founder?’ you might have to clarify:
‘The one on the documents,” or ‘the one doing all the work?’ It’s
not that we want to be informal; it’s that the formal system forces
us into this parallel reality. We’ve just learned how to build
successful companies within it. [Ziad]

Transformative
Identity Work

Loss of identity
and self-worth

The hardest part was the feeling of being erased. In Syria, I was a
senior software engineer with a decade of experience. When |
came here, that identity vanished. I was just a refugee. It felt like
I had to start from absolute zero, that my skills and my past
meant nothing. [Fadi]

Strategic
redefinition of
identity

For the first few years, I consciously avoided mentioning my
background. I stopped calling myself a refugee entrepreneur and
just started saying I was a tech founder from Istanbul. I wanted
clients, especially in Europe, to judge me on my product and my
portfolio, not on my passport or my story. [Ziad]

Embracing home
identity

I spent years trying to sound as global as possible, hiding my
accent, making my background invisible. I thought it was the
only way to be taken seriously. But then a strange thing
happened with our clients in the MENA region. They would hear
my name or my accent, and the conversation would shift.
Suddenly, there was a different kind of trust. It wasn’t about pity;
it was about a shared understanding. That’s when I learned that,
across the whole market, being Syrian wasn’t a liability; it was a
mark of resilience and quality. It was the moment I stopped
hiding and started owning my story. [Fadi]

Digital spaces as
sources of
belonging

When you’re displaced, you don’t just lose your home; you lose
your professional world. The tech meetups, the colleagues... all
gone. For me, that sense of community came back through
digital spaces. I joined a Discord server for a game engine I use,
and suddenly I was in a room with hundreds of people who
spoke my language, not Arabic, but C++. Contributing to open-
source projects on GitHub and having my pull requests
accepted... that was robust validation. It was a community that
saw my skills, not my paperwork. It made me feel like I
belonged to the global tech world again, even when I felt I didn’t
belong anywhere else. [Rami]

Restoring
professional
identity online

Being online gave me my status back. On platforms like GitHub,
no one knows your legal status; they just see your code. People
saw my contributions and my open-source projects before they
ever knew where I was from. That digital reputation became
more real and more valuable than any official document I had.
[Rami]

3.5. Research Ethics and the Epistemology of Care

Given the precarious legal and professional status of Syrian entrepreneurs in Istanbul, this study
was guided by an epistemology of care that values people over data and prioritizes privacy, safety,
and participants' agency (Singh et al., 2021). For displaced founders, discussing workarounds to
bypass digital borders carries inherent risks, including potential exposure within datafied
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surveillance regimes (Madianou, 2019) and account deactivation or bans under platform-
controlled governance systems (Kellogg et al., 2020).

To mitigate these risks, we implemented rigorous protective editing and anonymization.
We purposefully omitted specific details regarding VPN configurations, parallel payment routes,
and third-party intermediaries. This strategic omission reduces the risk that our analysis could be
repurposed to intensify data-driven surveillance or access restrictions within platform ecosystems
(Kwet, 2019).

All participants provided informed consent; where feasible, we shared high-level thematic
summaries to check for major misunderstandings, while retaining responsibility for interpretation.
We used pseudonyms throughout and generalized identifying details related to specific ventures.
This protective stance aligns with decolonial critical IS sensibilities that caution against
methodological prescriptions that may compromise emancipatory aims and risk epistemic
violence, while prioritizing participants' privacy and safety through an ethics-of-care orientation
(Masiero, 2023; Singh et al., 2021).

4. Results

Syrian digital entrepreneurs in Istanbul enact a constellation of resilience practices to explore the
structural and digital barriers of platformed displacement. Consistent with IPA, we present shared
experiential patterns across participants and triangulate these accounts with platform governance
documents and NGO/policy reports. The following subsections examine platformed
improvisation, institutional workarounds, and transformative identity work. Table 3 summarizes
sub-practices and the platform/state-level challenges they address.

Table 3. Resilience Practices, Challenges, and Focus Under Platformed Displacement

Sub- Core Components Key Challenges Focus

Practices

Platforme | Platform bricolage; use of global | Algorithmic flagging, Access, entry, and short-
d platforms; cloud-first operations; | automated account bans, | term viability

Improvis | remote services and regional feature

ation limitations.

Institutio | Offshore incorporation; proxy Rule opacity, legal Overcoming institutional
nal registration; informal or hybrid ineligibility, and constraints and exploring
Workaro |legal operations institutional barriers the infrastructure-platform
unds gap

Transfor | Strategic recoding of refugee Social stigma, lack of Legitimacy,

mative identity; global entrepreneur professional recognition, | deterritorialized
Identity | positioning; engagement in digital | and disrupted identity belonging, and

Work communities trajectories professional reinvention

4.1. Platformed Improvisation: Reconfiguring Digital Affordances
Participants described effortful platform-hopping strategies to prevent single points of failure.
Rami explained: "Because we are flagged as being in a high-risk region [...] I have to improvise;
I push code to one platform, use a different cloud provider for testing, and a third for
communication. It's a performance of staying invisible while being active." This pattern emerged
across all participants.

Document analysis of platforms' terms of service confirmed the structural basis for this
improvisation. Many platforms include clauses that allow the immediate suspension of accounts
associated with sanctioned or high-risk regions, often without specific evidence of wrongdoing.
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As Marwan noted, "The platform is a tool, but for us, it's also a maze. You have to know which
doors are open today and which might close tomorrow.”

Participants also emphasized their cloud-first orientation as a survival strategy. Tariq
described: “From day one, we built everything on the cloud [...] It wasn’t just a technical choice;
it was about survival. [...] Our company exists in a digital space that we can carry with us.”

This strategic reliance on deterritorialized infrastructure reflects what Bassam called
“stitching together” an operational environment: “People ask where our office is. The honest
answer is it’s a combination of a Slack workspace, a shared Google Drive, and a few key Zoom
accounts. [...] We're not just using tools;, we’re constantly stitching them together into an
infrastructure that can actually support a global business.”

4.2. Institutional Workarounds: Navigating the Infrastructure-Platform Gap

While participants used development platforms such as GitHub and AWS, they were excluded
from the underlying financial infrastructure. Founders reported recurring blockages when
attempting to use major payment gateways (e.g., Stripe, PayPal), which they attributed to
nationality-linked risk screening and the host country's regulatory environment.

Under the 2016 work-permit regime, workplaces may employ Syrians up to 10% of the
number of Turkish employees (or one Syrian if the workplace has fewer than 10 employees)
(UNHCR, 2016). These barriers are often intractable due to rigid KYC protocols that fail to
recognize alternative documentation (Microfinance Centre, 2022), including temporary protection
(gecici koruma) IDs held by Syrian refugees. This forces founders to remain small, operate
informally, or use proxy incorporation, constraints that fundamentally shape the institutional
workarounds they develop. Khalid explained the cognitive and operational load this requires: “/
have the clients [...], but I cannot receive the money directly. I have to use a friend’s business
account in Europe or a complex chain of digital wallets. You are always one update or one
verification check away from losing your revenue.”

Several founders adopted offshore registration strategies. Sami described: “We tried to
register the company here in Tiirkiye, but we hit a wall at every turn. [...] Registering in Estonia
through their e-residency program felt like a lifeline. It was the only way to operate legally.”

Others relied on proxy incorporation through trusted local partners. Khalid noted: “My
Turkish co-founder is the legal owner [...] He’s a trusted friend, but it’s a constant source of
vulnerability. I run everything [...], but it’s not my company formally. Everything we’ve built
depends on that personal trust.”

Participants repeatedly emphasized the opacity of formal regulations. Tariq explained:
“We spent months trying to do everything the right way. [...] One [official] would say our Kimlik
was sufficient, another would say we needed a permit that was impossible to get. [...] it feels
designed to be opaque to people like us.”

This opacity has fostered what Ziad called a “legal-technical workaround culture”: “After
a while, you realize everyone is operating in this gray space. [...] In our community, when someone
asks, ‘Who is the founder?’ you might have to clarify: ‘The one on the documents,’ or ‘the one
doing all the work?”

Document analysis revealed that while local law may theoretically allow refugees to open
business accounts, platform risk rules can still preclude access even where local law would permit
it, enforcing a technocolonial logic that treats Syrian identity as a permanent red flag. As Fadi
noted, “The infrastructure is built for people with a home and a stable bank. For us, we have to
build our own bridge infrastructure every single day just to stay in the game.”
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4.3. Transformative Identity Work: Reclaiming Professional Legitimacy

Participants described acute awareness that their refugee status acts as a data point for algorithmic
exclusion. To counter this, they strategically manage their digital personas to distance themselves
from displacement narratives and adopt the identity of global tech experts.

Fadi captured the initial erasure: “The hardest part was the feeling of being erased. [...] [
was just a refugee. It felt like I had to start from absolute zero, that my skills and my past meant
nothing.”

This erasure prompted strategic identity reconstruction. Ziad explained: “I stopped calling
myself a refugee entrepreneur and just started saying [ was a tech founder from Istanbul. I wanted
clients [...] to judge me on my product and my portfolio, not on my passport.”

Participants meticulously curate their LinkedIn profiles, GitHub repositories, and
platform bios to remove markers of Syrian origin that might trigger compliance flags or client
bias. Rami explained: “In the digital world, you are what the algorithm thinks you are. [...] If I
put ‘Senior Full-Stack Developer’, the system sees value. I have to perform the version of me that
the platform will allow to exist.”

However, several participants discovered that their Syrian identity could become an asset
in specific contexts. Fadi described a turning point: “They would hear my name or my accent, and
the conversation would shift. [...] being Syrian wasn’t a liability, it was a mark of resilience and
quality. It was the moment I stopped hiding and started owning my story.”

Digital communities provided critical spaces for professional validation. Rami explained:
“When you're displaced, you don’t just lose your home; you lose your professional world. [...]
For me, that sense of community came back through digital spaces. [...] A community that saw my
skills, not my paperwork.”

This restoration of professional identity online became more meaningful than formal
documentation. Rami continued: “On platforms like GitHub, no one knows your legal status; they
just see your code. [...] That digital reputation became more real and more valuable than any
official document I had.” As Ziad noted, “They want to see us as victims needing aid. But on the
screen, I am a CEQ. This identity is the only thing that gives me the power to cross the borders
they built for us.”

5. Discussion: Towards More Equitable and Refugee-Informed Digital Infrastructures

This study asked how high-skilled refugee digital entrepreneurs enact resilience as they explore
the structural exclusions of platformed displacement. Our analysis reveals that resilience is enacted
through three situated practices: platformed improvisation, institutional workarounds, and
transformative identity work. This shifts the analytical focus from what resilience is to what
resilience does, contributing to a more precise understanding of agency in precarious digital
environments. Figure 1 presents an emergent framework of resilience practices under platformed
displacement, illustrating the bidirectional relationship between macro-level constraints
(technocolonial governance and algorithmic exclusion) and micro-level practices undertaken by
displaced actors to reclaim professional agency. Resilience is not a fixed individual attribute but
a situated performance of agency, as continuous, effortful re-stitching of sociotechnical elements
to maintain professional continuity amid systemic shocks.
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Figure 1. Resilience Practices Under Platformed Displacement: An Emergent Framework

5.1. Resilience as Practice in the Digital Economy
The platform-hopping and bridge-building described by founders demonstrate resilience as
ongoing performance and continuous re-stitching of sociotechnical elements, rather than as an
individual capacity or linear recovery sequence. Stitching together disparate platform affordances
constitutes a digital form of entrepreneurial bricolage, in which founders forge agency amid
extreme resource scarcity by leveraging available digital artifacts (Baker & Nelson, 2005; Nayir
et al.,, 2023). The maze described by the founders represents active negotiation of digital
affordances (Gibson, 1977) to transcend local geographic and regulatory constraints. Specifically,
founders' affordance bundling, using the chat function of one platform to bypass the restricted file-
sharing function of another, is a direct response to the technocolonial power of automated
gatekeepers. These improvisation practices instantiate the infrastructure-platform gap, where
founders must creatively recombine platform features to work around infrastructural exclusion.

While platformed improvisation draws on entrepreneurial bricolage (Baker & Nelson,
2005), our framework extends beyond this material focus. Digital entrepreneurial resilience
integrates transformative identity work and institutional workarounds as co-constitutive practices
through which founders explore systemic erasure and opaque digital gatekeeping. Resilience in
platformed displacement is a multifaceted performance of agency that requires strategic
reconstruction of both professional legitimacy and institutional connectivity, moving beyond the
purely operational making associated with traditional bricolage.

Conceptualizing these actions as recurrent performances reveals that these practices
constitute a specific form of dynamic capability: the collective ability of marginalized actors to
sense digital exclusions, seize platform affordances, and reconfigure their sociotechnical
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environments to maintain professional continuity. This point links founders' micro-level practices
to resilience-entreprencurship scholarship that conceptualizes resilience as a dynamic, post-
disruption process of adjustment, recovery, and transformation (Korber & McNaughton, 2018),
and to multilevel organizational resilience work that foregrounds the microfoundations through
which actors mobilize, reallocate, and reconfigure resources in response to adversity (Raetze et
al., 2021).

Building on Creed et al.'s (2010) formulation of institutional contradiction as conflict
between institutional role expectations and marginalized identity, we extend this lens to
displacement, where founders' identity work reconciles locally imposed refugee status with
demands of global professional legitimacy. This involves significant identity struggles to sustain
a coherent professional self amid fragmented and conflicting role expectations (Sveningsson &
Alvesson, 2003; Leitch & Harrison, 2017). Through this ongoing, effortful identity work, founders
draw on their past professional lives, bring them into the present, and shape expectations about
their future in the global tech landscape, thereby establishing the temporal continuity central to
resilience (Leitch & Harrison, 2017; Berding-Barwick & McAreavey, 2024).

These practices form an interconnected constellation rather than a sequence of steps.
Digital identity management often precedes successful navigation of shadow financial routes,
while platform improvisation enables institutional workarounds. This interconnectedness suggests
that, for displaced founders, resilience is an emergent performance of agency that mirrors broader
patterns of adaptation in polycrisis, where improvisational action and strategic reconfiguration
maintain continuity amid overlapping systemic shocks (Tungalp, 2025). Resilience is thus not a
buffer against crisis but an ongoing enactment of agency that allows founders to inhabit the
precarious space of platformed displacement.

Our practice-based view challenges the narrative of frictionless digital entrepreneurship.
While platforms are often framed as providing equal opportunity, our participants' lived
experiences reveal participation as a contested terrain of algorithmic control, requiring constant
effort and workarounds to maintain standing amid opaque restrictions and evaluations (Kellogg et
al., 2020).

This practice-based view moves beyond macro accounts of extraction toward a capability-
oriented explanation, conceiving marginalization in digital systems as a deprivation of capabilities
rather than merely a lack of access (Zheng & Walsham, 2008). We theorize the three practices as
effortful attempts to reclaim the ability to participate as full professional actors despite structural
exclusions.

This precarity is rooted in the dual nature of digital labor, where the internet operates as a
"playground” that monetizes interaction (Scholz, 2012), while platform governance subjects
workers and entrepreneurs to algorithmically mediated control (Kellogg et al., 2020). Framing
these workarounds as resilience practices elevates them from technical hacks to acts of social
appropriation and everyday resistance (Moreno Galvez & Sierra Caballero, 2022), enacted within
digitally colonial platform architectures that reproduce global power asymmetries (Kwet, 2019).
This provides theoretical closure by moving beyond system-use accounts toward a practice-based
understanding of how professional standing is enacted and sustained through recurrent
sociomaterial practices (Feldman & Orlikowski, 2011).

5.2. Navigating the Digital Border: Infrastructure and Technocolonialism

The infrastructure-platform gap operates as a site of exclusion through three empirical patterns:
KYC protocol biases that frequently flag certain nationalities, automated account suspensions
without clear justification, and regional feature limitations that prevent access to essential business
tools (Microfinance Centre, 2022; Zhang, 2023). Document analysis confirms this structural basis.
Terms of Service documents include clauses permitting immediate account suspension in high-
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risk regions, while risk-assessment algorithms often flag Syrian nationality as a red flag. This
automated gatekeeping represents not merely technical filtering but a manifestation of digital
colonialism that reproduces historical power asymmetries through rent extraction and surveillance
(Kwet, 2019). Platform risk-assessment algorithms enforce a technocolonial logic that treats
Syrian identity as a permanent red flag, regardless of individual qualifications or local legal status.
The institutional workarounds we identified are situated practices of resilience that require
founders to inhabit multiple institutional identities simultaneously, navigating the contradiction
between their locally imposed refugee status and their global professional role claims.

Our findings align with documented global patterns of financial exclusion (Zhang, 2023),
where KYC protocols fail to recognize refugee documentation (Microfinance Centre, 2022), while
extending this literature by revealing specific micro-practices through which founders circumvent
these barriers.

Founders' identity work constitutes a form of resistance to algorithmic categorization.
Rather than merely hiding their backgrounds, founders actively reconstruct professional
legitimacy within systems designed to exclude them, strategically performing identity for both
human clients and automated gatekeepers. Platform KYC and risk-scoring arrangements place
Syrian founders in a high-risk subject position, intensifying the ongoing identity work required to
contest and reconfigure that categorization (Hultin & Introna, 2019). This identity labor reflects
the continuous negotiation of a fragmented professional self, which we conceptualize as embodied
identity work oriented toward legitimacy repair (Creed et al., 2010). By strategically transforming
their digital identities, founders actively resist the reductive categorization of the technocolonial
gaze, performing versions of themselves that automated systems will recognize as legitimate while
maintaining authenticity in contexts where their Syrian identity becomes an asset.

However, this technocolonialism is not absolute but contested. The institutional
workarounds and platformed improvisations we identified represent micro-level acts of resistance.
When founders assemble parallel payment pathways, they actively reconfigure digital
infrastructure to reopen blocked value flows and reclaim operational space (Masiero, 2023).
Resilience is thus enacted through the subversion of the very algorithmic logics meant to exclude,
suggesting that IS research must move beyond user adoption models to critically examine how
marginalized actors exercise agency within and against exclusionary global infrastructures.

5.3. Implications for Entrepreneurship in Institutional Voids

Our findings challenge traditional institutional voids literature in three ways. High-skilled digital
founders strategically bypass voids through global platforms rather than merely inhabiting them.
The most significant void is not local market support but legitimate connectivity to global digital
infrastructure. Navigating these voids requires continuous performance rather than one-time
adaptation.

Transformative identity work and institutional workarounds are the specific mechanisms
through which displaced founders fill these voids, creating digital belonging in a global economy
that otherwise denies them access. This reveals differential exclusion, where displaced founders
achieve partial economic incorporation while remaining excluded from other domains of rights
and social belonging (Yetkin & Tungalp, 2024).

This argument reveals a fundamental shift from place-based to platform-based belonging.
Traditional migration scholarship anchors belonging in physical place-making, as the gradual
establishment of home through local ties, spatial practices, and community embeddedness (Brun,
2001; Ralph & Staeheli, 2011). Our findings suggest an alternative pattern in which professional
validation and community membership are established through participation in transnational
digital spaces rather than through local integration. For our participants, belonging is performed
through code contributions on GitHub, technical discussions in specialized Discord servers, and
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portfolio-building on global platforms, as spaces where Syrian identity can be strategically
revealed or concealed depending on context.

The platform-based belonging differs from place-based belonging in three key ways. First,
it is deterritorialized: founders establish professional legitimacy without physical co-presence or
local institutional recognition. Second, it is performance-based: belonging is continuously enacted
through technical contributions rather than gradual social integration. Third, it is strategically
selective: founders can explore between revealing Syrian identity (when it signals resilience to
MENA clients) and concealing it (when it triggers algorithmic red flags). This pattern extends
literature on transnational belonging (Levitt & Glick Schiller, 2004) by showing how digital
platforms create new sites where displaced persons can claim professional membership while
remaining physically and legally marginalized.

These findings also resonate with Syrian refugee entrepreneurs in Egypt, who similarly
leverage informal and digital networks to bypass rigid institutional barriers (Soliman et al., 2023),
and with refugee entrepreneurs who rely on improvised financial and network bricolage to explore
constrained institutional environments (Chitac et al., 2025). Entrepreneurial activity does not
necessarily lead to full incorporation. However, it can coexist with enduring marginalization, as
Refai et al. (2024) theorize, constituting liminal integration.

Even participants who have secured dual citizenship report strategic detachment from
local host-country identities. Platform risk-assessment algorithms often override local legal
requirements, enforcing a technocolonial logic that treats a Syrian background as a permanent red
flag (Madianou, 2019). The 2016 work-permit regime, in which employers lodge applications,
and employment is capped at 10% of Turkish employees (UNHCR, 2016), has been associated
with continued informalization among Syrians in Tiirkiye (Saragoglu & Bélanger, 2025). Even
formal status improvements do not eliminate exclusion; entrepreneurs continue to negotiate social
standing and contest refugee identity (Yetkin & Tuncalp, 2024).

This point underscores the potential role of high-skilled displaced actors as transnational
professionals who sustain cross-border exchanges while remaining in the host context, potentially
generating developmental effects without relying solely on repatriation-based solutions (Portes &
Yiu, 2013). This process echoes the digital reciprocity observed in other displaced communities,
in which networked technologies are used to reconstruct agency across borders (Hajj, 2021),
moving away from the victim-versus-entrepreneur binary toward a conceptualization of the
platformed entrepreneur who forges opportunities in the gaps of global infrastructure (Nambisan,
2017; Baker & Nelson, 2005).

5.4. Practical Implications: Beyond Coding for Refugees

These findings have significant implications for platform designers, international NGOs, and host-
country policymakers. For years, humanitarian response has focused on coding bootcamps to
equip refugees with technical skills. However, for high-skilled founders, the bottleneck is not
human capital but access to institutions and infrastructure. Recent global policy guidance argues
that sustainable economic integration requires moving beyond skills training to tackle structural
barriers, such as financial exclusion and restrictive identity-verification requirements, that prevent
refugees from competing on digital labour platforms on equal terms (UNHCR, ILO, & UNDP,
2024), reflecting a broader pattern of digital inequality within refugee-oriented humanitarian
organizations (Kim & Doerfel, 2025).

Even the most skilled developers remain vulnerable to algorithmic exclusion if underlying
payment and verification systems remain tied to exclusionary, nation-state-centric logics. Platform
developers should address technocolonial biases embedded in KYC and risk-assessment
algorithms, treating inclusion and dignity as design requirements that explicitly counter
governance arrangements that silence or disadvantage displaced users (Masiero, 2023). This
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requires an ethically informed approach to algorithmic matching that makes processes legible,
secures informed consent, and incorporates refugees' preferences and agency rather than reducing
decisions to narrow economic indicators (Mohamed & Smith, 2024).

Policymakers in host countries must recognize that the digital economy is not separate
from the physical one. Improving access to banking services for displaced persons is a prerequisite
for their participation in global digital markets (Zhang, 2023). Regulatory hurdles such as
workplace-level work-permit quotas and employer-initiated application requirements constrain
access to formal work (UNHCR, 2016), contributing to continued informalization (Saragoglu &
Bélanger, 2025).

By focusing on infrastructure rather than individuals alone, the IS community can help
ensure that the digital economy's promise becomes reality for those at the margins, transitioning
from survivalist aid to a model that supports transnational digital belonging, enabling displaced
entrepreneurs to leverage their expertise without systematic hindrance from their legal status.

6. Conclusion

6.1. Theoretical Contributions: Reconceptualizing Digital Resilience
In conclusion, we return to our research question: How do high-skilled refugee digital
entrepreneurs enact resilience when navigating platformed displacement? Our analysis reveals
three situated practices through which displaced founders sustain professional agency: platformed
improvisation, institutional workarounds, and transformative identity work. We make three
theoretical contributions that build on this finding: reconceptualizing resilience as situated
practice; theorizing platformed displacement and the infrastructure-platform gap to advance
Critical IS research on technocolonialism; and extending the institutional voids literature by
demonstrating how high-skilled refugees forge digital belonging through the strategic navigation
of global systems.

These contributions rest on methodological innovation using IPA to surface the lived
reality of systemic exclusion. Drawing on the capability lens, we frame structural exclusion as a
form of capability deprivation that constrains substantive opportunities for economic participation
(Zheng & Walsham, 2008). Building on a practice lens, we show how resilience is realized as an
ongoing, situated accomplishment through which displaced entrepreneurs sustain professional
continuity under conditions of exclusion (Feldman & Orlikowski, 2011).

6.2. Limitations and Future Research Directions

While this study offers deep idiographic insights into displaced entrepreneurs' practices, it is
constrained by several boundary conditions. First, consistent with IPA, our sample focused on
eight Syrian male founders in Istanbul (Smith et al., 2009). While this purposeful homogeneity
enabled the depth of theorization necessary to establish resilience as situated performance, it
prioritizes theoretical transferability over statistical generalizability. This specialized focus on
high-skilled digital founders addresses calls for more geographically and contextually diversified
research in refugee entrepreneurship, which remains concentrated in Western/European settings
(Lang et al., 2025). Future research should employ larger-scale quantitative or mixed-methods
approaches to test the prevalence of platformed improvisation and institutional workarounds
across diverse refugee populations globally.

Second, our sample reflects a significant gender imbalance, limiting what we can infer
about how gender shapes platformed displacement and resilience practices. The practices we
identified, particularly transformative identity work and digital passing, may manifest differently
for female displaced entrepreneurs, who often face intersecting layers of marginalization. Future
studies should adopt an intersectional lens to explore how gender, ethnicity, and legal status

18



interact with technocolonial governance and datafied forms of control and exclusion (Madianou,
2019; Singh et al., 2021).

Third, the cross-sectional nature of our interviews provides a snapshot of resilience at a
specific moment. Resilience is an effortful, ongoing performance that likely entails high cognitive
and emotional tax over time. Longitudinal research is needed to examine the long-term
sustainability of these workarounds and potential resilience fatigue as digital borders become
increasingly sophisticated through Al-driven surveillance and technocolonial regimes (Kwet,
2019; Madianou, 2019).

Fourth, while we theorized the infrastructure-platform gap, our study focused on the
entrepreneur's perspective. Future research should engage platform developers and policy
gatekeepers to understand the institutional logics that reproduce exclusionary platform governance
(Masiero, 2023). Investigating the design side could lead to practical frameworks for more
inclusive infrastructures that do not disadvantage displaced users (Star & Bowker, 2002; Tilson et
al., 2010).

6.3. Final Remarks: Toward an Inclusive Digital Future

The lived experiences of Syrian entrepreneurs in this study challenge the celebratory narrative of
a flat and frictionless global digital economy. Their journeys reveal that for the displaced, the
digital world is not a borderless frontier but a landscape of platformed displacement, where agency
is constantly negotiated against algorithmic exclusion (Madianou, 2019). While platformed
improvisation, institutional workarounds, and transformative identity work demonstrate
remarkable resilience, they also highlight a profound injustice: the extra labor marginalized actors
must expend to participate in global platforms (Kwet, 2019).

The solution to displacement in the digital age cannot rest solely on entrepreneurs'
shoulders. It requires a fundamental shift in how global platforms and foundational infrastructures
are designed and governed, so that the perspectives and lived realities of marginalized groups
become a first-order concern (Masiero, 2023). Ultimately, the goal is a digital economy that
provides a stable home for displaced professionals' aspirations, one that does not require resilience
to explore but supports it as a right.
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Abstract

Digitally enabled performance measurement and management (PM/PMS) in healthcare has expanded,
yet the literature remains fragmented across tool-centered streams and often under-specifies how digital
infrastructures and organizational controls interact across the PM/PMS life cycle. This study offers an
integrated, field-level synthesis by mapping the field's thematic structure and interpreting it through two
established lenses: the balance between technical and social controls, and the PM/PMS stages (design,
implementation, use/revision). A reproducible bibliometric science-mapping design was applied to Web
of Science records (2000-2025). Keyword variants were harmonized through a domain thesaurus, and
keyword co-occurrence and overlay maps were generated in VOSviewer to capture conceptual structure
and temporal drift. The mapping yields six thematic communities plus a cross-cutting context layer. The
field is organized around an improvement and safety-oriented core connected to digital records and
infrastructure, with a distinct implementation-oriented bridge in which indicators become consequential
through review routines, roles, and accountability. Themes associated with distributed service delivery
concentrate on use and revision, foregrounding coordination, access, and patient-facing demands. Al,
ML, and NLP-related terms appear as embedded extensions of improvement work rather than a detached
methods stream, suggesting that governance and monitoring are most plausibly enacted through existing
performance cycles. The overlay indicates a recency gradient from established infrastructure and
measurement foundations toward newer emphases in distributed care and analytics-augmented practice.
By making these configurations visible at scale and complementing the map with descriptive profiles
across outlets and contexts, the study clarifies where evidence concentrates and where theory-informed
integration is most needed.

Keywords: Performance measurement and management (PM/PMS), Digitalization, Technical and
social controls, PM/PMS stages, Bibliometric analysis

Introduction

Healthcare organizations operate with tight resources, heterogeneous stakeholder expectations, and
outcome uncertainty. Under these conditions, performance measurement and management systems
(PM/PMS) provide a structured basis for accountability, learning, and decision making. Contemporary
systems have moved beyond siloed indicators toward integrated, multidimensional views that span
processes, outcomes, equity, and sustainability, and they increasingly adopt patient and population
perspectives aligned with care pathways and shared accountability. These next-generation PM/PMS
approaches also employ simulation and systems methods to connect near-term outputs with longer-term
value, particularly in prevention-oriented services (Nuti et al., 2018; Noto et al., 2025). Performance
information is used not only for control but also to support improvement through transparent
benchmarking, timely feedback, and professional engagement (Anell, 2024; Nuti et al., 2018). This
matters because how technical and social controls are configured determines whether digital measures
remain reporting artifacts or become engines of coordinated improvement.

To make this coupling explicit, the analysis proceeds from the premise that performance
improves when technical and social controls work in concert rather than in competition. Technical
controls provide a formal structure that covers definitions, indicators, targets, algorithms, and
visualizations, while social controls determine how information is interpreted and transformed into
coordinated action through leadership, participation, norms, and routines. Building on this premise, the
balance between technical and social controls is used as the primary lens. For clarity, technical controls
specify what is counted and how, social controls shape how those outputs are interpreted and acted on,
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and stages mark when and by whom these activities occur during design, implementation, and
use/revision. Insights are organized by these stages to clarify when responsibilities shift and how
measures are enacted in practice.

Digitalization has expanded what can be captured, visualized, and acted upon, yet it has also
encouraged tool-centered research streams (for example, electronic health record (EHR)/clinical
decision support (CDS), dashboards and analytics, telehealth, and artificial intelligence (Al)/machine
learning (ML)/natural language processing (NLP)). Despite mature theorizing that PM/PMS should
balance technical and social controls across stages, the healthcare literature on digitalization remains
organized primarily around such tool-specific streams. As a result, evidence is often read through
adoption narratives and artifact features (what a tool enables), while the reciprocal shaping between
digital infrastructures and the social organization of review, participation, and learning across stages
remains underspecified. This is consequential in healthcare as a profession-dominated domain, where
tensions between professional logics and managerial controls shape PM/PMS configurations
(Kristiansen et al., 2016).

A recent systematic review has started to consolidate the tool-focused evidence base by linking
ICT categories to PMM-cycle functions in healthcare (Di Falco et al., 2024). However, the field remains
dispersed across partially disconnected streams and heterogeneous keyword practices, making it
difficult to see how technology emphases connect across communities when read through control
balance and stage positioning, and how these connections drift over time. This matters because PM/PMS
effects are mixed (Kelman & Friedman, 2009), and benefits coexist with risks such as gaming (hitting
targets without real improvement) and tunnel vision (narrow focus on measured indicators at the expense
of essential but unmeasured aspects) under target-heavy regimes, with outcomes shaped by context, and
by social and technical complexities that vary by stage (Smith, 1995; Bevan & Hood, 2006; Franco-
Santos & Otley, 2018; Vaughn et al., 2019; Okwir et al., 2018).

Accordingly, what remains missing is an integrated, field-level synthesis that (i) locates digitally
enabled PM/PMS themes along the balance between technical and social controls, (ii) links those
controls to PM/PMS stages, and (iii) traces how these configurations have evolved (Bititci et al., 2012;
Bourne et al., 2000; Okwir et al., 2018; Nuti et al., 2018). To address this gap, two research questions
are posed: (1) How has the scholarly literature on digitally enabled performance management in
healthcare evolved thematically? (2) How do these themes map onto the balance between technical and
social controls and the stages of PM/PMS (design, implementation, and use/revision)? These questions
are addressed using a bibliometric science-mapping design that integrates fragmented streams and adds
transparency and reproducibility beyond narrative reviews (Donthu et al., 2021).

In doing so, the study makes four contributions. First, it reassembles tool-centered streams into
thematic communities and positions each community explicitly on the control balance (technical vs
social) and PM/PMS stages, highlighting Implementation—-Management & Performance Review as the
operational bridge where technical signals become governable through routines, roles, and review
practices. Second, it positions AI/ML/NLP as an embedded extension at the edge of the QI-Safety
community rather than as a detached methods stream, clarifying where governance and monitoring work
become consequential during implementation and use/revision. Third, it distinguishes more established
foundations from newer emphases through a temporal recency gradient, indicating where consolidation
and theory-informed integration are most needed. Fourth, it complements the map-level synthesis with
descriptive profiles (outlets, journals, periods, and country groups), showing how thematic communities
are anchored in different publication audiences and uneven evidence contexts, which shape
transferability claims across health-system settings.

The mapping identifies six core themes plus a cross-cutting context and implementation-
conditions layer, and positions them along the control balance continuum and across PM/PMS stages.
A temporal overlay adds a recency gradient that distinguishes more established foundations from newer
emphases in distributed care and analytics-augmented practice. The remainder of the article reviews
related work, describes the methodology, reports the mapping results and descriptive profiles, discusses
implications and future research, and concludes.

Literature Review
This part first summarizes the evolution of digitally enabled performance management in healthcare,
then introduces how technical and social controls are conceptualized in PM/PMS research, and finally
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turns to the stages of PM/PMS (design, implementation, and use/revision). Using control as the primary
lens and stages as the organizing scaffold keeps the review aligned with the research question and the
study’s interpretive framework.

Evolution of digitally enabled performance management in healthcare

Early work on digitally enabled performance management in healthcare emphasized building a reliable
data backbone. EHRs and CDS standardized the capture of processes and outcomes, making indicators
auditable and comparable, and enabling basic audit-and-feedback cycles around safety routines and
compliance gaps (Bright et al., 2012; Donnelly et al., 2022). The focus was largely intra-organizational,
establishing data that were trustworthy and extractable for reporting.

During the 2010s, dashboards and analytics increasingly translated these data into timely visual
feedback for managerial and clinical users. Studies examined how design choices (for example,
comparator selection, target display, drill-down) shaped attention and action, while raising questions
about risk adjustment and workload fit (Dowding et al., 2015; Rabiei & Almasi, 2022). In parallel,
population-health initiatives pushed registry-based performance information into service-line
management and cross-team coordination (Nuti et al., 2018).

More recently, telehealth and eHealth extended measurement and management across settings,
increasing the salience of continuity, access, equity, and patient-reported experience and outcome
measures, particularly when patients and teams are distributed along pathways (Baughman et al., 2022).
In parallel, AI/ML/NLP widened the measurable space by deriving predictive and text-based indicators,
while introducing integration and oversight work (usability at the point of decision, monitoring,
updating, and alignment with improvement goals) (Topol, 2019; Feng et al., 2022; Murphy et al., 2023).

In recent years, codified guidance and organizational practices have begun to anchor these
streams in routine PM/PMS. The SPIRIT-AI extension requires protocols to specify pathway
integration, data provenance, versioning, human—Al interaction, and plans for ongoing monitoring and
updating, which ties model outputs to review cycles and accountability (Cruz Rivera et al., 2020).
Related quality-improvement work highlights post-deployment surveillance (calibration, dataset shift),
error analysis, and controlled updating as part of governed use (Feng et al., 2022). At the service and
organizational levels, large telemedicine programs and integrated review arrangements (for example,
control rooms) suggest that digital channels can support timely feedback and learning-oriented use, and
that PM itself may need redesign to better support innovation under these conditions (Baughman et al.,
2022; Coté-Boileau et al., 2022; Anell, 2024).

Overall, digitally enabled PM/PMS has shifted from retrospective reporting to routinely
consulted decision support that connects clinical work with organizational steering. However, narrating
the field primarily through successive tools risks obscuring staged enactment and the mutual shaping of
artifacts and social controls, motivating the use of control balance and stages as interpretive lenses in
this review.

Balance of technical versus social control

In PM/PMS research, technical and social controls are commonly treated as complementary. Technical
controls provide formal structure (definitions, indicators, targets, algorithms, visualizations), while
social controls shape how information is interpreted and converted into coordinated action through
leadership, participation, norms, and routines (Bititci et al., 2018; Okwir et al., 2018; Nuti et al., 2018).
The mix is stage-sensitive: specification-heavy choices dominate design, embedding into roles and
workflows defines implementation, and collective sensemaking and recalibration characterize use and
revision (Bourne et al., 2000). In profession-dominated settings, clinician logics further condition how
managerial controls are received (Kristiansen et al., 2016).

Digitally enabled artifacts increase visibility and comparability (for example, EHR/CDS specify
what is counted, dashboards align feedback with decision points, AI/ML/NLP extend indicator sets) but
require data quality and interoperability to avoid misleading signals (Weiskopf & Weng, 2013; Mandel
et al., 2016; Bright et al., 2012; Dowding et al., 2015). Visibility alone rarely suffices; value depends on
routinized uptake (briefings, incident reviews, case conferences), clear action ownership, and
participatory design that supports legitimacy and learning-oriented use (Elg et al., 2013; Coté-Boileau
et al., 2022). Misalignment produces familiar failure modes: target-heavy regimes can induce gaming
and tunnel vision, while socially rich processes without reliable signals drift or stall (Bevan & Hood,
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2006; Franco-Santos & Otley, 2018). For Al-derived indicators, lack of usability, governance for
monitoring and recalibration, or weak alignment with improvement aims similarly undermines uptake
(Topol, 2019; Feng et al., 2022). Organizational heterogeneity in infrastructure, capabilities, and
managerial philosophies helps explain uneven diffusion and effects (Marchand et al., 2021; Vaughn et
al., 2019). In this study, control balance is therefore treated as the primary interpretive lens, with stages
indicating when responsibilities and routines shift.

Stages of PM/PMS (design - implementation - use/revision)

The stages of PM/PMS locate where controls are specified, embedded, and enacted, clarifying what
decisions are made when, by whom, and with which digital artifacts (Bourne et al., 2000; Okwir et al.,
2018). Here, design refers to specifying indicators and targets, data capture logic, and feedback
architecture (scorecards, visualizations, comparators). Implementation refers to embedding these
artifacts into roles and routines (review cadence, escalation paths, training, and role clarity).
Use/revision refers to situated enactment and adaptation, including recalibration, simplification, and
redistribution of ownership.

At design, strategic aims are translated into operational indicators and data structures that can
travel across pathways. Key choices include definitions, attribution rules, risk adjustment, temporal
granularity, comparators, provenance, and data-quality gates, with early involvement of clinicians and
managers because design encodes assumptions about work and equity (Suprapto et al., 2009; Bright et
al., 2012; Nuti et al., 2018). For AI/ML/NLP, the design also includes population and subgroup
specification, label construction, validation strategy, and the anticipation of monitoring requirements
(Feng et al., 2022).

Implementation shifts attention from specification to routinization. Dashboards must fit
workflow timing and enable meaningful drill-down from signals to contributory processes, while
governance clarifies who owns actions, data fixes, threshold changes, and release communication
(Dowding et al., 2015). In cross-setting care, identity, consent, and interoperability issues also need to
be resolved here, and adoption indicators can provide early warnings of workarounds or non-use (Okwir
et al., 2018; Anell, 2024).

Use and revision is where information creates value through action and learning. Teams interpret
performance information in routine forums, combine quantitative views with frontline narratives, and
revise measures and dashboards as services reorganize. For Al-enabled indicators, use and revision
include post-deployment monitoring (drift, calibration, error analysis, fairness checks) and controlled
updates linked to improvement goals (Baughman et al., 2022; Feng et al., 2022). Across stages, data
stewardship and interoperability bound what is feasible; without them, systems can revert to reporting
rather than steering (Mandel et al., 2016; Weiskopf & Weng, 2013).

Read together, the trajectories of digital tooling, control balance, and PM/PMS stages imply a
patterned division of labor: EHR/CDS primarily shape design, dashboards, and analytics structure
implementation, telehealth intensifies use and revision across distributed pathways, and AI/ML/NLP
extends design to implementation while increasing oversight demands during use and revision. These
observations motivate the bibliometric analysis reported in the following section.

Research methodology

This study adopts a bibliometric science-mapping design to synthesize an extensive, fragmented
literature with transparency and replicability (Donthu et al., 2021). The analysis proceeds by (i)
constructing a reproducible corpus, (ii) normalizing terminology, and (iii) mapping keyword co-
occurrence networks that are interpreted through two lenses in the PM/PMS literature: the balance
between technical and social controls, and the stages of PM/PMS (design, implementation, and
use/revision). Operational markers for design included indicator definition and risk adjustment, targets,
data model, EHR data quality, and the architecture of scorecards, dashboards, visualizations,
comparisons, and feedback. Implementation markers included management, review cycles, escalation,
training, and role clarity. Use or revision markers included access, continuity, patient experience, tele-
enabled encounters, and adaptation.
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Data source and search strategy

The Web of Science (WoS) Core Collection (SCI-EXPANDED, SSCI, ESCI) was used rather than
combining multiple databases such as Scopus and PubMed. Following best-practice guidance for
bibliometric reviews, reliance on a single, appropriate database reduces heterogeneity in metadata
schemas and indexing rules and avoids error-prone harmonization steps (for example, deduplication and
field mapping) that can compromise validity and reproducibility when WoS and Scopus are merged
(Donthu et al., 2021; Zupic & Cater, 2015). The time window is 2000—2025; document types are Article
and Review; language is English. The Topic (TS) query combined PM/PMS terms with digital-health
families and a healthcare context filter (Table 1). For transparency and reproducibility, the full WoS
Boolean query, including all field tags, truncations, and operators, is reported in Appendix A. The broad
query returned 4,812 records. The query was run on August 10, 2025; because WoS continuously
updates its indexing, record counts may vary if the search is re-run later. All exports used the same query
and refinement parameters, with Full Records and Cited References included, and no additional manual
screening was applied beyond these objective filters (indices, years, document types, language, and
subject categories).

After retrieval, 20 WoS categories were used to refine the corpus to health management and
information-systems relevant areas while excluding organ- or procedure-specific clinical specialties in
which performance measurement and digital control are typically peripheral topics (Table 2). Table 2
summarizes how the selected categories map onto four macro outlet types used in the descriptive
profiles.

Categories were retained when their scope primarily concerned health services and policy,
medical informatics and information systems, management and operations research applied to
healthcare, or closely related interdisciplinary social sciences (for example, Social Sciences,
Interdisciplinary; Social Sciences, Biomedical). Categories that mainly represented -clinical
subspecialties or narrow laboratory fields (for example, Oncology; Clinical Neurology) were excluded.
This refinement yielded 2,378 records and enabled outlet-level profiling by collapsing the selected WoS
categories into four macro outlet types (Table 2). Because journals can carry multiple WoS categories,
each record was allocated to a single outlet-type using a precedence rule (management/OR, then medical
informatics/IS, then health services/policy, then multidisciplinary/other). Theme x outlet-type counts
and within-theme percentages are reported in the Findings.

Table 1. Keywords Used for Retrieving Data

PM/PMS terms Digital-health families Healthcare context
value-based care digital health healthcare
value-based health* digital technolog* health care

knowledge integration

electronic health record*

hospital*

organizational performance

electronic medical record*

health organization*

organisational performance EHR healthcare organization*
performance management EMR health care organization*®
performance measurement dashboard* health system*

quality improvement

clinical decision support system*

key performance indicator*

clinical decision support

CDSS

health information technology

health IT
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PM/PMS terms

Digital-health families

Healthcare context

health information system*

hospital information system*

clinical information system*

data analytics

artificial intelligence

Al

machine learning

ML

natural language processing

NLP

telemedicine

telehealth

data visualization

information system*

Table 2. WoS Categories

Outlet-type

WoS Categories

Health Services & Policy

Health Care Sciences Services

Health Policy Services

Nursing

Primary Health Care

Public, Environmental & Occupational Health

Social Sciences, Biomedical

Medical Informatics & IS

Computer Science, Artificial Intelligence

Computer Science, Cybernetics

Computer Science, Information Systems

Computer Science, Interdisciplinary Applications

Information Science & Library Science

Medical Informatics

Management & OR

Business

Economics

Engineering, Industrial
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Outlet-type WoS Categories

Management

Operations Research & Management Science

Behavioral Sciences

Multidisciplinary / other (cross-cutting social sciences) Communication

Social Sciences, Interdisciplinary

Mapping parameters and interpretation

Networks were generated in VOSviewer (version 1.6.20) (van Eck & Waltman, 2010, 2014). The study
uses keyword co-occurrence with full counting, minimum occurrence=10, association-strength
normalization for layout, and an overlay visualization by average publication year to summarize
temporal drift (Appendix B documents the full configuration). Other bibliometric relations (for example,
bibliographic coupling, co-citation, and co-authorship) were not pursued because they primarily surface
intellectual or collaboration structures, whereas the present study targets conceptual linkages in the
field’s vocabulary and their temporal drift across PM/PMS stages and control modalities. Outputs
include a network map (clusters and bridging terms), a density map (concentration around high-
frequency areas), and an overlay map (recency patterns). Cluster labels were assigned inductively from
top-weight keywords and strongest ties, and clusters were then interpreted through control balance and
PM/PMS stages to connect the data-driven structure to the research question (Donthu et al., 2021; Zupic
& Cater, 2015). Limitations are inherent to the method: single-database coverage and reliance on
author/indexer keywords can under- or overrepresent themes, and co-occurrence reflects proximity
rather than causality.

Keyword harmonization and noise filtering

To prevent artificial fragmentation of themes and spurious co-occurrence edges, a domain-specific
thesaurus was applied to harmonize synonyms and variants (Appendix C). Generic or malformed tokens
were nulled in the thesaurus so they do not appear as nodes, reducing noise while preserving content-
bearing terms. Examples include consolidating Al variants, mapping EMR to EHR, standardizing CDSS
to clinical decision support, and aligning hyphenation and US/UK spelling variants (for example, e-
health/eHealth, behaviour/behavior). Generic or malformed tokens that inflate connectivity without
adding thematic information were filtered out (e.g., health/healthcare, model/models, system/systems)
to preserve content-bearing terms while reducing noise. Highly frequent hubs were retained because
they reflect the field’s genuine cores and bridges, and their prominence is interpreted in the Findings
rather than suppressed in preprocessing (van Eck & Waltman, 2010, 2014; Zupic & Cater, 2015).

Assigning VOSviewer clusters to individual records

To extend the map structure to descriptive profiles, the post-thesaurus keyword list was used to trace,
for each record, the presence of cluster-derived, theme-specific anchor keywords in author (DE) and
indexer (ID) fields. Anchor hits were counted per theme, and a dominant theme was assigned when one
theme accounted for at least one third of all anchor hits in that record; otherwise, records remained
unassigned. This yielded theme indicators for 2,055 of 2,378 records (323 unassigned), used only for
descriptive cross-tabulations (Tables 6—9). The core science-mapping results (density, network, overlay)
are based directly on VOSviewer clusters and overlay rather than on these record-level assignments.

Findings
This study interprets the themes through the balance between technical and social controls and then
situates them across the stages of PM/PMS (design, implementation, and use/revision). For each theme,
a control-balance label is reported together with the stage where it is most visible.

To support a consistent reading of the map, “technical controls” are treated as the formal
measurement infrastructure and codified governance arrangements that specify what is measured and
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how it is monitored (for example, indicator definitions, targets, data rules, and dashboards). “Social
controls” are treated as the interpretive and coordinative practices through which performance
information is translated into action (for example, leadership, participation, shared norms, and
professional routines).

Control balance is coded using four shorthand labels: “technical-dominant” (formal artefacts
and rules lead), “integrative” (technical and social controls are tightly coupled), “social-integrative”
(coordination and sensemaking lead, supported by technical signals), and “social-dominant” (enactment
is shaped primarily by routines and context, with limited reliance on formal measurement artefacts).

Figures 1-3 provide supporting visualizations, while Tables 3—5 report the synthesized findings
used in the interpretation. Figure 1 (density) indicates local concentrations of keyword co-occurrence,
Figure 2 (network) visualizes co-occurrence relations and algorithmically detected clusters, and Figure
3 (overlay) shades nodes by average publication year. Read together, the density map highlights a QI—
EHR spine (with additional concentrations around management and implementation and a peripheral
telehealth area), the network map resolves this structure into seven communities interpreted below as
stage-by-control themes, and the overlay adds a temporal gradient from earlier HIT/documentation to
more recent telehealth and analytics terms (AI/ML/NLP). Detailed term frequencies are reported in the
occurrence export (Appendix D).

Figure 1. Density Visualization
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Thematic clusters (control balance and stage positioning)

The network visualization (Figure 2) is analyzed by three cues: community color, spatial proximity, and
border-bridge position, and combined with node lexicon to locate each theme along the control balance
continuum and on the stages of PM/PMS. To make the thematic interpretations traceable to the
underlying corpus, each theme description is supplemented with one illustrative article drawn from the
dataset. These examples are not intended as an exhaustive review of the cluster, but as concrete anchors
that show how the map-based structures translate into implementation and governance issues discussed
in the literature.
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Figure 2. Network Visualization

QI-Safety Measurement & Decision Support (green)
A central QI and patient-safety community is positioned around quality improvement, patient safety,
and clinical decision support, with adjacent outcome nodes (e.g., mortality, adverse events). Al, ML,
NLP, and deep learning appear within the same community at the edge of the QI core, indicated by their
co-location with QI and safety terms and their boundary links to decision support and documentation or
records. On that basis, these terms were interpreted as embedded extensions of existing improvement
work, positioned to align with audit-and-feedback infrastructures rather than constituting an autonomous
methodological strand. The control balance is technical-dominant with social enabling, suggested by the
proximity of guideline and feedback terms that channel measures into review conversations and case
discussions. Stage positioning is best read as design, then implementation, consistent with the
measurement/CDS lexicon and its adjacency to the records substrate and the implementation—
management arc. Consistent with this design-to-implementation reading, a qualitative study of hospital-

31



wide quality and safety dashboard development identified a five-phase process that starts with data
inventories and translating available data into meaningful indicators for different users, and then shifts
toward integrating dashboards into organizational structures to ensure that indicators are systematically
reviewed and acted on (Weggelaar-Jansen, et al., 2018). In that account, dashboards were embedded in
formal quality-management cycles (e.g., Plan-Do-Check-Act) to structure periodic review and
accountability meetings, illustrating how measurement becomes actionable when tied to routine
evaluation and follow-up (Weggelaar-Jansen et al., 2018). The QI core is positioned adjacent to the
EHR/records sub-core and the implementation—management arc, consistent with a translation pathway
from data and indicators into formal review routines.

EHR/Records Infrastructure (purple)

A compact records sub-core is organized around EHR, medical informatics, records, registry, and data
quality, with physicians appearing as a boundary node, suggesting clinician-facing work is tied closely
to the records substrate. The control balance is technical-dominant, and the stage is primarily design,
emphasizing data models, coded fields, and provenance that stabilize what can be counted. This logic
aligns with register-as-infrastructure arguments in learning health systems, where registers and software
enable performance assessment but require substantial design and analytic capabilities (Ovretveit et al.,
2016). The records sub-core sits adjacent to QI and connects to implementation through indicator and
evaluation terms, consistent with its role as an input layer for neighboring themes.

Implementation—Management & Performance Review (blue)

A coherent community is organized around implementation and management, with evaluation,
performance measurement, indicators, dashboards, and health information systems, alongside leadership
and culture. The control balance is integrative with a pronounced social component, because technical
artefacts become consequential when coupled to roles, participation, and review routines. This reading
is consistent with evidence that mandated PMS implementation produces cross-organization variation
in enacted managerial philosophy and technical substrate (Marchand et al., 2021). Empirically, this
translation work is also where governance is decided, as indicator review meetings can be enacted as
coercive accountability or as collective reflexivity, and prescribing a detailed technical substrate alone
does not secure the intended managerial philosophy or theory of action (Marchand et al., 2021). By
stages, the community is interpreted as implementation, functioning as a bridge where measures are
routinized through review cycles, escalation, and follow-up.

Telehealth, Access & Coordination (red)

A peripheral but well-connected community clusters telehealth or telemedicine with access, patient
engagement, social media, and COVID-19, and connects to satisfaction and patient-reported outcomes.
The control balance is social-integrative because tele-enabled modalities expand encounters and data
capture, while uptake and coordination determine whether performance information is translated into
review and improvement loops. By stages, this theme maps to use and revision in distributed encounters.
Recent KPI-development work in virtual care illustrates this emphasis on access, utilization, efficiency,
and experience metrics as inputs to accountability and improvement (Ebraheem et al., 2025).

Primary-care & Service Context (yellow)

A practice-oriented band clusters around primary care and quality of care, with chronic-condition nodes
(e.g., diabetes, hypertension) indicating pathway-based enactment of measures. The control balance is
social-integrative, because signals arriving from records and QI infrastructures are enacted through
professional routines, shared sensemaking, and coordination across roles and settings, rather than being
governed primarily by target compliance. By stages, this theme maps to use and revision. Primary-care
frameworks such as PHC-IMPACT illustrate how performance intelligence depends on context-
sensitive indicators and data-source alignment, while remaining variably connected to routine
information systems and priorities (Barbazza et al., 2019).

HIT, Safety & Workflow Governance (orange)
A governance-oriented theme clusters health information technology with safety and workflow terms
(e.g., physician order entry, clinical information systems, medication errors, human factors) and shows

32



spillover into neighboring communities. The control balance is technical-dominant with social
safeguards, where formal rules and safety checks provide structure, while adoption and education
integrate them into daily practice. By stages, it is interpreted primarily as design to implementation, with
selected spillovers into use and revision, where recommendations and patient education connect to
learning. Evidence on physician-organization PMSYS suggests that external governance pressures and
internal digital capabilities jointly shape robustness, which helps locate this theme between design and
implementation (Pimperl et al., 2018).

Cross-cutting Context & Implementation Conditions (cyan)
Rather than forming a compact island, context and evaluation terms are dispersed across interfaces (e.g.,
barriers, challenges, qualitative research, disparities, or health equity), linking into QI, implementation,
primary care, and records. This layer is interpreted as the field’s conditions stratum, surfacing adoption
frictions, equity implications, and evaluative approaches that accompany implementation and
distributed use. An “equity lens” embedded in a quality scorecard illustrates how stratifying routine
measures by sociodemographic characteristics can make disparities visible within dashboards and
connect signals to improvement work (Connolly et al., 2021). The control balance is social-integrative,
and the stage spans implementation and use or revision.

Tables 3 and 4 summarize these readings by listing each theme’s anchor terms, control-balance
label, and primary stage(s), and by plotting themes on a concise control X stages matrix.

Temporal overlay: mature vs. emergent themes

The overlay in Figure 3 shades nodes by the average publication year of the papers in which a keyword
appears (scale shown in the legend). It encodes recency, not impact or centrality, and is interpreted
alongside the network structure. For clarity, the overlay is read as a three-part recency gradient (earlier—
mid-period—more recent), rather than as a color-based description.
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At the earlier end of the recency gradient, terms associated with legacy measurement
foundations and HIT/records infrastructures are more visible (e.g., performance measurement, records
and safety infrastructure, order entry, errors), indicating a phase in which metric definitions, data
capture, and rule-based safeguards were prioritized. The control balance is technical-dominant, and the
primary stage is design, with limited spillover into early implementation.

Table 3. Theme Summary (Control Balance and Stage Positioning)

Theme (map Control Stages Main bridges Role in PM/PMS
color) balance
QI-Safety Technical- | Design — EHR/records (purple); Defines what is measured
Measurement & | dominant Implementation | Implementation-Management | and how signals inform
Decision Support | with social (blue) decisions; predictive/text
(green) enabling signals are positioned as
embedded extensions
aligned with existing QI
routines.
EHR/Records Technical- | Design QI core (green); Data
Infrastructure dominant Implementation—Management | models/fields/provenance
(purple) (blue); HIT-workflow that stabilize indicators;
(orange) supplies inputs to
neighboring communities.
Implementation— | Integrative | Implementation | QI (green); EHR (purple); Translates specified
Management & Primary-care band (yellow); indicators into
Performance HIT-workflow (orange) organizational routines
Review (blue) (review cycle, drill-
downs, follow-up).
Telehealth, Social- Use/Revision Implementation—Management | Extends PM/PMS across
Access & integrative (blue) via distributed encounters
Coordination management/implementation; | and patient-facing
(red) Primary-care band (yellow) workflows; feeds usage
feedback to the core.
Primary-care & Social- Use/Revision QI (green); Implementation— | Day-to-day context where
Service Context integrative Management (blue); indicators are enacted,
(yellow) Telehealth (red) interpreted, and adapted
along care pathways.
HIT, Safety & Technical- | Design — QI (green); Implementation— Specifies and governs
Workflow dominant Implementation | Management (blue); EHR workflow controls (order
Governance with social (purple); Primary care sets, reconciliation,
(orange) safeguards (yellow); Telemedicine (red) checks) and injects safety
logic into daily work.
Cross-cutting Social- Implementation | Interfaces with all major Diagnoses frictions,
Context & integrative | — Use/Revision | communities equity implications, and
Implementation evaluative approaches
Conditions that thread across themes.
(cyan)!

1 Cyan denotes a cross-cutting conditions layer that modulates other themes rather than forming one.
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Table 4. Matrix Placement of the Themes?

Design Implementation Use/Revision
EHR/Records
Technical- (purple) QI-Safety (green) o
dominant HIT-Workflow (design — implementation)
(orange)
Implementation—
Integrative — Management (blue) —

HIT-Workflow (orange)

Primary-care & Service
Social- (yellow);
integrative Telehealth, Access &
Coordination (red)

Social-
dominant?

Mid-period activity is concentrated around managerial operationalization terms (e.g.,

management, leadership, culture, indicators, outcomes) that sit between the QI core and the records sub-
core. This band is interpreted as an implementation and performance-review locus in which dashboards,
indicator sets, and review cycles are routinized. The control balance is integrative because technical
content becomes actionable through participation, role clarity, and local norms.
More recent activity concentrates on distributed service delivery (telehealth/telemedicine, access,
coordination, COVID-19) and on analytics methods (Al, ML, deep learning, NLP), alongside practice
and reporting terms that pull measurement into day-to-day care. Read with the network, this indicates
two concurrent shifts: use/revision in distributed and patient-facing workflows (a social-integrative
balance), and a renewed design-to-implementation track for predictive and text-derived methods that
requires governance during deployment and monitoring (a technical-dominant balance moderated by
oversight). Shorter feedback cycles are suggested by the increased visibility of portals, patient-reported
outcomes, and recurring reporting arrangements, while post-deployment surveillance is signaled by
monitoring and dataset shift terms in the Al-adjacent lexicon.

Taken together, the overlay distinguishes mature from emergent lines of work by linking
recency bands to dominant stages and control balances. Table 5 summarizes this temporal gradient by
mapping overlay period, recency band (earlier—mid-recent), and years to the inferred control balance
and stages.

2 Cyan denotes a cross-cutting contextual layer and is omitted from the matrix.
3 No social-dominant theme was identified: across the corpus, enactment remains dependent on technical infrastructures and
performance data, consistent with a digitally enabled PM/PMS focus.
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Table 5. Temporal Overlay Summary

Overlay .
period Approxnilate Control Stage(s) Brief summary
(map color) years balance
Early Buil('iing techpical foundations:
(dark blue— | ~2017-2018 Technical- Design — early metric definitions, data
le) dominant implementation capture/records, order sets,
purple compliance/safety rules.
Mid Integrative Operationalizing measures: review
trajectory ~2019-2020 (social- Implementation perff)rm?mce and managerlal ..
. routines; leadership/culture visible
(green) leaning) alongside technical artifacts.
Social-
I?te%l.‘attl.‘:t d Use/revision Distributed use with platform
Recent I(,IS(:)r) 1stribute (distributed se;rvice collectign and .feedback,
(yellow— Technical- & patient-facing shortening review cycles; ML-
yll ~2020-2021+ | . . workflows) enabled indicator discovery
yerow: intensive Design — positioned as an extension aligned
green) (foil? e(;v implementation with improvement and monitoring
erc;lp:res(’i by (AI/ML/NLP) routines.
governance)

Theme distributions across outlets, journals, periods, and countries

To complement the map-level reading, the assigned thematic clusters were cross-tabulated by outlet
type, top-publishing journals, publication periods, and country-affiliation groups. Tables 6-9 report
these descriptive profiles. The same themes identified in the network map (Figure 2) were reused to
keep the descriptive breakdown aligned with the co-occurrence structure, making variation around each
theme visible beyond the map-level reading.

Theme—outlet patterns
Table 6 shows a clear skew toward health services and policy outlets, which host the majority of records
across most themes. Primary-care & Service Context and Telehealth, Access & Coordination are
especially concentrated in this outlet type, and QI-Safety Measurement & Decision Support, plus the
Cross-cutting Context & Implementation Conditions layer are also rooted mainly here, indicating that
digital PM/PMS is frequently framed through service delivery and QI programs.

Medical Informatics and Information Systems outlets form a more selective second home,
carrying a large share of EHR/Records Infrastructure and a substantial portion of HIT, Safety &
Workflow Governance. Management and Operations Research outlets contribute fewer records overall,
but are disproportionately associated with the Implementation—Management & Performance Review
theme, with relatively limited presence in telehealth and primary-care oriented themes.

Table 6 also shows that Medical Informatics and Information Systems outlets are especially
prominent for EHR/Records Infrastructure, which is almost evenly split between Health Services and
Policy (51.9%) and Medical Informatics and Information Systems (47.4%), suggesting that the records
substrate is developed within informatics audiences as much as within service-delivery venues.

By contrast, Management and Operations Research outlets remain small in absolute volume, but
they are comparatively concentrated in Implementation-Management & Performance Review (62
records, 15.4% within theme), which is consistent with this theme functioning as the main bridge where
governance and organizational routines are foregrounded.

4 Overlay encodes average publication year; bands are approximate and for orientation only

36



Table 6. Distribution of Thematic Clusters Across Outlet Types
(Counts and Within-Theme Percentages)

Health Management and In folz/rlsgtlic:slan d Multidisciplinary or
Thematic clusters Services Operations . Cross-cutting Social
. Information .
and Policy Research Systems Science
QI-Safety Measurement 424 10 139 1
& Decision Support ) 5 ) )
(green) 73,9% 1,7% 24,2% 0,2%
EHR/Records 149 2 136 0
Infrastructure o o o 0
(purple) 51,9% 0,7% 47,4% 0,0%
Implementation— 223 62 113 5
Management &
Performance Review 55,3% 15,4% 28,0% 1,2%
(blue)
Telehealth, Access & 234 9 55 3
Coordination ) ) ) )
(red) 77,7% 3,0% 18,3% 1,0%
Primary-care & Service 238 4 19 3
Context ) ) ) )
(yellow) 90,2% 1,5% 7,2% 1,1%
HIT, Safety & 45 5 25 3
Workflow Governance ) ) ) )
(orange) 57, 7% 6,4% 32,1% 3,8%
Cross-cutting Context & 115 2 30 1
Implementation
Conditions 77,7% 1,4% 20,3% 0,7%
(cyan)
NA th 237 7 78 1
eme
73,4% 2,2% 24.1% 0,3%
Total 1665 101 595 17
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Table 7. Leading Journals in Each Thematic Cluster

Thematic clusters Journal n P.e reentage
in theme
BMJ OPEN QUALITY 93 16,2%
QI-Safety BMJ QUALITY & SAFETY 22 3,8%
Measurement & o
Decision Support | APPLIED CLINICAL INFORMATICS 18 3,1%
(green) INTERNATIONAL JOURNAL FOR QUALITY IN HEALTH CARE | 18 3,1%
J. OF PATIENT SAFETY 17 3,0%
APPLIED CLINICAL INFORMATICS 18 6,3%
EHR/Records | CIN-COMPUTERS INFORMATICS NURSING 11 3,8%
Infrastructure | INTERNATIONAL J. OF MEDICAL INFORMATICS 11 3,8%
(purple) J. OF MEDICAL SYSTEMS 10 3,5%
J. OF THE AMERICAN MEDICAL INFORMATICS ASSOCIATION | 10 3,5%
. BMC HEALTH SERVICES RESEARCH 19 4,7%
Implementation—
Management & | INTERNATIONAL J. OF MEDICAL INFORMATICS 13 3.2%
Performance | APPLIED CLINICAL INFORMATICS 9 2.2%
%EYSV INTERNATIONAL JOURNAL FOR QUALITY IN HEALTH CARE | 9 2.2%
J. OF MEDICAL INTERNET RESEARCH 9 2.2%
TELEMEDICINE AND E-HEALTH 18 6,0%
Telehealth, Access |J- OF MEDICAL INTERNET RESEARCH 14 4,7%
& Coordination | BMC HEALTH SERVICES RESEARCH 13 4.3%
(red) J. OF PAIN AND SYMPTOM MANAGEMENT 11 3,7%
J. OF PATIENT EXPERIENCE 9 3,0%
J. OF THE AMERICAN BOARD OF FAMILY MEDICINE 19 7.2%
Primary-care & | ANNALS OF FAMILY MEDICINE 18 6,8%
Service Context | BMC HEALTH SERVICES RESEARCH 18 6,8%
(yellow) BMJ OPEN QUALITY 7 2,7%
JOINT COMMISSION J. ON QUALITY AND PATIENT SAFETY 7 2,7%
J. OF THE AMERICAN MEDICAL INFORMATICS ASSOCIATION | 7 9,0%
HIT, Safety & | gvy OPEN QUALITY 4 5.1%
Workflow )
Governance | AMERICAN J. OF MANAGED CARE 3 3,8%
(orange) APPLIED CLINICAL INFORMATICS 3 3,8%
JOINT COMMISSION J. ON QUALITY AND PATIENT SAFETY 3 3,8%
. BMJ OPEN QUALITY 10 6,8%
Cross-cutting
Context & BMC HEALTH SERVICES RESEARCH 6 4,1%
Implementation | JOINT COMMISSION J. ON QUALITY AND PATIENT SAFETY 5 3.4%
C"(‘;ggr‘f)’ns J. OF THE AMERICAN MEDICAL INFORMATICS ASSOCIATION | 5 3.4%
J. OF MEDICAL INTERNET RESEARCH 4 2.7%

Theme—journal patterns
To make the outlet distribution more concrete, Table 7 lists the top-publishing journals for each theme,
reporting counts (n) and each journal’s share within the theme. Journal homes mirror the outlet-level
segmentation. For example, the QI-Safety theme is anchored in quality-and-safety venues (e.g., BMJ
Open Quality contributes 93 papers, 16.2% within-theme), whereas the EHR/Records theme is anchored
in informatics journals (e.g., Applied Clinical Informatics, CIN, IJMI, JAMIA). Across themes, the
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leading journal typically accounts for a single-digit share of the theme, indicating that the evidence base
is dispersed across many outlets rather than consolidated in a small set of core journals.

Theme—period patterns

To examine temporal shifts, publications were grouped into three periods (2000-2009, 2010-2017,
2018-2025). Table 8 shows that activity in all themes is concentrated in the most recent period, with
earlier periods contributing comparatively small volumes. The shift is especially sharp for Telehealth,
Access & Coordination, which has no records in 2000—2009 and is overwhelmingly concentrated in
2018-2025 (85.4%), and similar for the Cross-cutting Context & Implementation Conditions layer
(86.5%). In contrast, HIT, Safety & Workflow Governance shows the strongest mid-period footprint
(43.6% in 2010-2017), suggesting a longer-standing stream of workflow and safety infrastructure work
that predates the recent expansion of distributed care and analytics.

Table 8. Distribution of Thematic Clusters Across Publication Periods

Thematic clusters 2000-2009 | 2010-2017 | 2018-2025
QI-Safety Measurement & Decision Support 19 108 447
(green) 3,3% 18,8% 77,9%
EHR/Records Infrastructure 15 79 193
(purple) 5,2% 27,5% 67,2%
Implementation-Management & Performance Review 32 11 260
(blue) 7,9% 27,5% 64,5%
Telehealth, Access & Coordination 0 44 257
(red) 0,0% 14,6% 85,4%
Primary-care & Service Context 24 59 181
(yellow) 9,1% 22,3% 68,6%
HIT, Safety & Workflow Governance 3 34 41
(orange) 3,8% 43,6% 52,6%
Cross-cutting Context & Implementation Conditions 3 17 128
(cyan) 2,0% 11,5% 86,5%
32 80 211
NA theme 9.9% 24.8% 65.3%

Theme—country patterns

To examine geographic concentration, records were grouped by author-affiliation country (top countries
shown individually, with remaining countries aggregated as Other and missing affiliations coded
separately). Table 9 reports the distribution of themes across these country groups and indicates a strong
geographic concentration. Across the assigned themes, the USA accounts for 1,144 records, which is
about 56% of the theme-assigned corpus, while Canada, the United Kingdom, and Australia form a
smaller second tier. This concentration matters because it raises transferability stakes, as themes that are
central in the map are disproportionately evidenced within a limited set of health-system contexts, with
a long tail aggregated under ‘Other’.

Discussion

This study examined how scholarship on digitally enabled performance measurement and management
(PM/PMS) in healthcare has evolved thematically, and how these themes map onto the balance between
technical and social controls across PM/PMS stages. The network map (Figure 2) established a field-
level topology of co-occurring themes, while the overlay (Figure 3) added a temporal layer indicating
when emphases consolidated or emerged. Together, these maps supported a synthesis that moved
beyond tool-specific streams and was interpreted through two linked lenses: (i) control balance and stage
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positioning (Tables 3—4), and (ii) a temporal recency gradient (Figure 3, summarized in Table 5).
Descriptive profiles (Tables 6-9) complemented the map-level reading by locating themes in the
publication system and across contexts, including outlet and journal homes, period distributions, and
country groups.

Table 9. Thematic Clusters by Country Group (Top Ten Countries, Other, and Missing Country)

21| |8 . E
< | 2|7 Z =
O | 2| «| < = | Z =
: <122 /2|Z|2|2|2/|8/2]¢8|S
Thematic clusters @w | Z| 2 = | K| < a =S| s
- a | BH|E|R|=]|Z § | 8|
<l |lw|lo|lz|E& = =
z | < = z
s z. =
QI-Safety Measurement & Decision Support 3341374234 l17 o ls | 713121840
(green)
EHR/Records Infrastructure 65115123120l 6 16l alil1]2]las]1

(purple)

Implementation—Management & Performance Review

14931 |27 (31|14 ]12|16|12| 4 | 4 [103]| O
(blue)

Telehealth, Access & Coordination

(red) 1791231121225 (5|7 |3 |76 |31

Primary-care & Service Context

6715|1416 3 | 5|3 |1 |4|2[34]0
(yellow)

HIT, Safety & Workflow Governance

47 (4 (7|1 |61 |1 |1]1]1] 8]0
(orange)

Cross-cutting Context & Implementation Conditions

103/ 9 (6|43 ][4|1]|4]0[0]|14]0
(cyan)

NA theme 2090|2116 |5 |5 (2|3 |4|5|5|45]3

Substantively, the maps indicated a patterned distribution along the control-balance continuum,
and this pattern can be read directly through the thematic communities. QI-Safety Measurement &
Decision Support, EHR/Records Infrastructure, and HIT, Safety & Workflow Governance cluster on the
technical-dominant side, reflecting measurement infrastructures and rule-based safeguards through
which ‘what counts’ is specified and stabilized. An integrative regime is most visible in
Implementation—-Management & Performance Review, where technical signals are coupled to
organizational routines through leadership, culture, and review practices. Social-integrative enactment
is concentrated in Telehealth, Access & Coordination, and the Cross-cutting Context & Implementation
Conditions layer, where measures are interpreted and acted on through coordination and sensemaking
across roles and settings while remaining dependent on technical signals. Primary-care & Service
Context also sits close to the social end of the continuum (social-integrative), capturing pathway-based
enactment in which indicators are interpreted and adapted within routine clinical work and coordination
across roles and settings, rather than being governed primarily by target compliance.

When the same pattern was read across stages, a consistent division of labor was visible across
the named themes. EHR/Records Infrastructure anchored design, while QI-Safety Measurement &
Decision Support spanned design to early implementation by stabilizing indicator specifications and
decision-support logics. HIT, Safety & Workflow Governance spanned design to implementation,
reflecting how workflow controls and safety checks function simultaneously as performance
infrastructures and safeguards in a safety-critical domain. Implementation—-Management & Performance
Review was positioned as the main implementation bridge, where dashboards, indicator sets, and
managerial routines were institutionalized through review cycles, role allocation, escalation paths, and
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follow-up. Telehealth, Access & Coordination, and Primary-care & Service Context mapped most
clearly to use/revision, because performance information was enacted and adapted within distributed
encounters and routine service pathways. Cross-cutting Context & Implementation Conditions remained
interfacial by construction, surfacing adoption frictions, equity implications, and evaluative practices
that accompany implementation and use rather than forming an isolated “barriers” island. Read this way,
the bridge claim was not merely visual. It was treated as a theoretical claim that PM/PMS becomes
governable when technical artifacts are routed into organizational routines that translate information into
coordinated action.

These findings complemented a recent review that organized the literature by ICT categories
and PMM-cycle functions (Di Falco et al., 2024). While that systematic review provides a technology-
to-cycle framework, the present maps add a control-and-stage reading of how those technology streams
cluster, bridge, and shift over time within the broader field.

Classic PM/PMS theory has long emphasized balancing technical controls and social controls,
while recognizing staged dynamics between design, implementation, and use/revision (Bourne et al.,
2000; Bititci et al., 2018; Franco-Santos & Otley, 2018). The field topology was consistent with this
staged logic, because infrastructures that stabilize what can be counted were distinguished from the
organizational work that makes counts actionable, and from the service settings where measures are
enacted and revised. The overlay was interpreted as a recency gradient that distinguished more
established foundations from more recent emphases in distributed care and analytics-augmented
practice. In this reading, earlier emphases clustered around measurement foundations and safety and
workflow infrastructures (technical-dominant, design with early implementation spillover), mid-period
emphases clustered around implementation and performance review (integrative, implementation), and
more recent emphases clustered around distributed care alongside a renewed design-to-implementation
line for AI, ML, and NLP, technical-dominant but tempered by governance during method development
and deployment, alongside social-integrative distributed use.

Several departures were treated as distinctive to healthcare. First, a cross-cutting context and
implementation-conditions layer was positioned at the interfaces among all major communities and was
treated as a field-level mechanism rather than as a residual “barriers” topic. In a profession-dominated
and safety-critical domain, the concerns signaled by this layer, for example adoption frictions,
distributional concerns, and professional settlement, are repeatedly surfaced and negotiated rather than
assumed away, and the map renders this as a cyan interface that connects the QI and records cores (QI—
Safety Measurement & Decision Support; EHR/Records Infrastructure), the implementation and review
bridge (Implementation—-Management & Performance Review), and service-context enactment in
distributed and pathway-based work (Telehealth, Access & Coordination; Primary-care & Service
Context) (Kristiansen et al., 2016; Franco-Santos & Otley, 2018). Second, HIT, Safety & Workflow
Governance was tightly coupled to the measurement core, consistent with the idea that formal workflow
controls in healthcare often operate simultaneously as performance infrastructures and safeguards under
regulatory and safety oversight, which sustains technical control through design and early
implementation. Third, Al, ML, and NLP were positioned as an extension at the edge of the QI-Safety
Measurement & Decision Support community rather than as a detached methods island, indicating
extension rather than displacement and suggesting alignment with existing audit-and-feedback and
monitoring routines that predate them (Topol, 2019; Fihn et al., 2019).

This embedding is illustrated within the QI-Safety Measurement and Decision Support
community by exemplars in which Al-enabled signals were integrated into routine improvement
infrastructures through governance oversight, recurring reporting, and feedback loops. This reading is
consistent with the map topology and Tables 3—4, which position AI/ML/NLP at the edge of the green
QI-Safety community and link it to the records substrate and the implementation—management bridge.
For example, a deep learning sepsis detection and management platform was reported as a quality
improvement effort integrated into routine care, with ongoing monitoring and iterative adjustment
supported through structured reporting and governance arrangements (Sendak et al., 2020). Similarly,
NLP-based identification of long bone fractures was positioned as an enabling measurement layer for a
multi-site quality improvement intervention built around audit-and-feedback reporting (Grundmeier et
al., 2016). Finally, the primary-care band underlined pathway-based enactment in prevention,
continuity, and chronic care, so the social-integrative balance was treated as inherent to routine work
rather than incidental (Nuti et al., 2018). In Tables 34, this appears as a use/revision locus in which
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technical signals arriving from the QI and records cores are taken up through coordination and
professional routines.

The map-based synthesis yielded four main contributions. First, it produced a field-level
structure that reassembled tool streams into thematic communities and located each community
explicitly on the control and stage axes, highlighting Implementation—-Management & Performance
Review as the operational bridge where technical signals are coupled to leadership, culture, and review
routines, moving PM/PMS from compliance to learning (Elg et al., 2013; Bititci et al., 2018; Nuti et al.,
2018). Outlet and journal profiles (Tables 6—7) reinforced this point by showing that themes are
anchored in different audiences, which can reproduce fragmentation unless control and stage concepts
are used to read across venues. Second, Al, ML, and NLP were repositioned as an embedded extension
at the edge of the QI core rather than a detached methods stream, foregrounding the governance work
required when these signals are integrated into routine QI and review infrastructures (Grundmeier et al.,
2016; Fihn et al., 2019; Cruz Rivera et al., 2020; Sendak et al., 2020). Third, the overlay distinguished
maturity from emergence by contrasting more stabilized emphases (records infrastructures, indicator
specification, and workflow-safety controls) with more recent emphases (telehealth coordination and
Al-enabled methods), indicating where theory-informed consolidation is most needed (Table 8). Fourth,
contextual conditions were treated not merely as after-the-fact moderators but as a cross-cutting
interface layer that shapes how technical designs travel and settle, and this argument was strengthened
by the geographic concentration of the evidence base (Table 9), which raises transferability stakes for
claims about “best practice” across health-system settings (Marchand et al., 2021; Vaughn et al., 2019).

Taken together, the field appeared to be organized around infrastructures that stabilize what can
be counted, implementation regimes that make those counts governable through routines and
accountability, and service contexts in which measures are enacted and revised. Under these conditions,
sustained improvement was indicated to depend less on measurement artifacts alone and more on the
socio-technical arrangements through which they are implemented, maintained, and adapted over time.

Practical implications

Because the present study is an exploratory, keyword-based bibliometric mapping, the practical
implications are offered as navigation cues rather than prescriptive best practices. The maps indicate
where the literature concentrates at different PM/PMS stages and along the technical versus social
control balance. Accordingly, practitioners may use the stage—control topology (Tables 3—4) and the
temporal gradient (Table 5) as a structured checklist for “what tends to matter” when designing,
implementing, and revising digitally enabled PM/PMS in healthcare.

At the design end of the topology, the field is anchored in the EHR/records infrastructure and
HIT safety and workflow governance themes. This concentration suggests that early-stage PM/PMS
work often hinges on the reliability and traceability of data and on the specification of workflow
safeguards. In such settings, design work may prioritize EHR data quality (for example, completeness,
correctness, timeliness) and interoperability (for example, HL7 FHIR, SMART-on-FHIR) so that later
routines receive reliable signals, while making indicator assumptions and data provenance explicit and
documenting data capture and traceability to reduce gaming and tunnel vision (Weiskopf and Weng,
2013; Mandel et al., 2016; Franco-Santos & Otley, 2018).

At the implementation locus, the implementation—-management and performance review theme
sits at the interface between technical artifacts and organizational routines. In practice, implementation
work may be operationalized by making review cycles explicit, specifying escalation paths and
responsibilities, and supporting leadership-enabled review practices that allow cross-boundary
sensemaking around the same indicators (Bititci et al., 2018; Coté-Boileau et al., 2022; Anell, 2024).

At the use and revision end, the telehealth/access/coordination and primary-care/service-context
themes foreground distributed service delivery and pathway-based enactment, where measures are often
revised to fit modality-specific workflows and coordination demands. In such settings, performance
measures may be aligned with access, continuity, and patient experience, and equity and acceptance
may be monitored explicitly, reflecting the cross-cutting context and implementation conditions layer
in the map (Kristiansen et al., 2016; Franco-Santos & Otley, 2018).

Finally, AI/ML/NLP appears as an extension of the QI core, which points to governance through
existing QI and review routines rather than parallel control structures. This co-location suggests that
model governance is likely to be enacted through existing QI and review routines, rather than through
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parallel control structures. Where Al or ML is used, practical arrangements may include post-
deployment monitoring and error analysis (for example, calibration checks, drift detection, and failure-
mode review) and may specify update rights so that revisions can be handled as part of routine use and
revision (Baughman et al., 2022; Cruz Rivera et al., 2020; Fihn et al., 2019). Given the geographic
concentration visible in the descriptive profiles, deployments may also benefit from making
transferability assumptions explicit (for example, infrastructure prerequisites, regulatory constraints,
and professional settlement issues).

Future research and limitations

As a keyword co-occurrence map based on Web of Science, this study reflects the concepts made visible
through indexing and author keyword practices, and it does not adjudicate causality or effectiveness.
Future work can test the robustness of the observed control and stage patterns by extending the corpus
to Scopus and PubMed, and by re-running the mapping with alternative keyword fields or controlled
vocabularies where available.

Methodologically, theme interpretation can be strengthened through a small, targeted reading
of representative papers from each cluster, and through longitudinal slicing that examines whether the
topology and the recency gradient remain stable across successive time windows. Finally, outlet profiles
can be revisited using finer-grained taxonomies to better capture disciplinary homes and boundary-
spanning venues.

Conclusion

This study synthesizes research on digitally enabled performance measurement and management
(PM/PMS) in healthcare through a combined control and stage lens using a reproducible keyword-based
mapping of Web of Science (2000-2025). The field clusters around infrastructures that stabilize what
can be counted, implementation regimes that make indicators governable through review routines and
accountability, and service contexts where measures are enacted and revised, with a recency gradient
that distinguishes more established foundations from newer emphases in distributed care and analytics-
augmented practice. Al-related terms appear as an extension at the edge of the QI core, suggesting that
oversight and monitoring should be treated as part of staged implementation and routine performance
cycles. Outlet and country profiles further indicate that evidence accumulates unevenly across
disciplinary homes and contexts, which should be treated as a boundary condition when generalizing
claims about digitally enabled PM/PMS.
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Appendix A. WoS Boolean Query
SCI-EXPANDED, SSCI, ESCI
TS=(
("value-based care" OR "value-based health*" OR "knowledge integration"
OR "organizational performance" OR "organisational performance"
OR "performance management" OR "performance measurement”
OR "quality improvement" OR "key performance indicator*")
AND
("digital health" OR "digital technolog*" OR "electronic health record*" OR "electronic medical
record*" OR EHR OR EMR
OR dashboard* OR "clinical decision support system*" OR "clinical decision support" OR CDSS
OR "health information technology" OR "health IT"
OR "health information system*" OR "hospital information system*" OR "clinical information
system*"
OR "data analytics" OR "artificial intelligence" OR AI OR "machine learning"” OR ML
OR "natural language processing” OR NLP OR telemedicine OR telehealth OR "data visualization"
OR "information system*")
AND
(healthcare OR "health care" OR hospital* OR "health organization*" OR "healthcare organization*"
OR "health care organization*" OR "health system*")
)
AND PY=(2000-2025)
AND DT=(Article OR Review)
AND LA=(English)
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Appendix B. VOSviewer Configuration
This appendix consolidates the settings used to generate the density, network, and overlay maps and is
intended to support full replication.
Corpus construction

Database and indices: Web of Science Core Collection (SCI-EXPANDED, SSCI, ESCI)
Timespan / types / language: 2000-2025; Article and Review; English
Search scope: Topic (TS) query combining PM/PMS terms, digital-health families, and

healthcare context (Table 1)
Category refine: 20 WosS subject categories (Table 2)

Counts: Broad query=4,812 records; after category refine=2,378 records used
Run date: 10 Aug 2025 (WoS is continuously updated; counts may vary on re-run)
Export mode: Full Records and Cited References (five batches, WoS per-export cap)

Analysis, mapping and visualization
Analysis: Co-occurrence of keywords
Unit of analysis: All keywords
Counting method: Full counting
Minimum occurrence: 10

Thesaurus: Appendix C
Normalization: Association strength
Layout (Advanced Layout Parameters)

O O O O O O

Random starts=50

Max. iterations=1000

Initial step size=1.00

Step size reduction=0.75
Step size convergence=0.001
Random seed=10

Clustering (Advanced Clustering Parameters)

O

O
O
O

Method: VOSviewer modularity-based clustering (default)
Random starts=50

Iterations=50

Random seed=10
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Appendix C. Thesaurus: Normalization and Noise Filtering

Normalization:
artificial intelligence Al
artificial-intelligence Al

adverse drug events

adverse events

ambulatory-care

ambulatory care

audit and feedback audit
behaviour behavior
CDSS clinical decision support

chronic disease

chronic illness

chronic diseases

chronic illness

clinical decision support systems

clinical decision support

clinical decision-support

clinical decision support

clinical informatics

medical informatics

clinical-practice guidelines guideline
computerized physician order entry physician order entry
costs cost

dashboards dashboard

data visualisation

data visualization

decision-making

decision making

decision-support

decision support

decision-support-systems

decision support

decision support systems

decision support

deep-learning

deep learning

diabetes mellitus diabetes
e-health chealth
electronic health record EHR
electronic health records EHR
electronic health record (ehr) EHR
emr EHR
electronic medical record EHR
electronic medical-record EHR
electronic medical-records EHR
electronic medical records EHR

emergency-department

emergency department

experiences

experience

general-practice

general practice

guidelines

guideline

health informatics

medical informatics

health information-technology

health information technology

health information systems

health information system

health information exchanges

health information exchange

healthcare quality improvement

quality improvement

health systems

health system

heart-failure

heart failure
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hospitals

hospital

hospital information systems

hospital information system

information technology

health information technology

information-technology

health information technology

information systems

information system

information-systems

information system

inpatients

inpatient

interventions

intervention

key performance indicators

key performance indicator

length-of-stay

length of stay

lengths of stay

length of stay

medical-record

medical record

medical-records

medical record

mental-health

mental health

meta-analysis metaanalysis
m-health mhealth
natural language processing NLP
natural-language processing NLP

organisational performance

organizational performance

paediatrics

pediatrics

patient-care

patient care

patient-centred care

patient-centered care

patient-reported outcome

patient-reported outcomes

patient-reported outcome measures

patient-reported outcomes

pay for performance

pay-for-performance

perspectives

perspective

performance-measurement

performance measurement

practice guidelines

guideline

primary-care

primary care

primary health care

primary care

public-health

public health

quality-of-care

quality of care

quality of health care

quality of care

quality indicators

performance measurement

quality improvement methodologies

quality improvement

randomised

randomized

randomised controlled trial

randomized controlled-trial

readmissions readmission
records record
registries registry

smoking-cessation

smoking cessation

social determinants of health

social determinants

tele-health telehealth
tele-medicine telemedicine
trials trial
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workflows

workflow

value-based healthcare

value-based care

value-based health care

value-based care

Noise Filtering

care

framework

health

health care

health-care

healthcare

impact

improvement

quality

of-care

of-life care

model

models

program

system

systems

technology
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Appendix D. Keyword Occurrences by Thematic Cluster

Cluster Keyword Occurrences
quality improvement 849
patient safety 143
clinical decision support 106
guideline 92
risk 88
decision support 79
mortality 77
machine learning 71
ai 61
prevention 58
cost 57
adverse events 52
safety 51
emergency department 48
surgery 43
association 41
nurses 37
nlp 28
continuous quality 27
improvement
hospital medicine 25

QI-Safety Measurement & Decision Support (green) risk-factors 25
surveillance 24
length of stay 22
rates 22
evidence-based practice 20
inpatient 20
quality measurement 19
systematic review 19
critical care 18
metaanalysis 17
pdsa 16
sepsis 16
therapy 16
deep learning 15
pay-for-performance 15
american-college 14
burden 14
clinical 14
alerts 13
complications 13
venous thromboembolism 13
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Cluster Keyword Occurrences
acute myocardial-infarction 12
identification 12
prediction 12
blood-stream infections 11
cardiovascular disease 11
care-associated infections 11
events 11
infection control 11
intensive-care-unit 11
medical errors 11
patient outcomes 11
performance measures 11
pharmacists 11
performance improvement 10
ehr 379
medical informatics 61
record 52
physicians 50
feedback 36
time 36
diagnosis 31
documentation 31
general practice 31
audit 25
data quality 23
hospital information system 19
improve 19

EHR/Records Infrastructure (purple) follow-up 17
health information 16
management
learning health system 16
accuracy 15
registry 15
stroke 15
workflow 15
benchmarking 14
usability 14
clinical audit 13
data collection 13
patient care 13
radiology 11
simulation 10
management 208
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Cluster Keyword Occurrences
implementation 179
performance 98
performance measurement 75
hospital 72
adoption 54
information system 48
information 45
experience 43
satisfaction 40
innovation 39
indicators 36
support 34
efficiency 32
big data 31
dashboard 30
decision making 30
evaluation 28
informatics 28
health policy 26
medical record 26
perspective 26

igiﬁie)mentation—Management & Performance Review health information system 22
key performance indicator 22
public health 21
analytics 20
knowledge 20
organizational performance 18
meaningful use 17
integration 16
leadership 16
productivity 16
medicare 15
business intelligence 14
culture 14
organizations 14
strategy 14
sustainability 13
balanced scorecard 12
failure 12
performance management 12
success 12
transformation 12
acceptance 11
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Cluster Keyword Occurrences
attitudes 11
data visualization 11
hospital performance 11
methodology 11
health records 10
knowledge translation 10
organizational culture 10
quality assurance 10
telemedicine 147
telehealth 108
covid-19 70
communication 67
patient 65
value-based care 63
digital health 49
children 45
access 42
cancer 37
depression 37
education 37
pediatrics 34
mental health 33
palliative care 33
validation 33
disease 32

Telehealth, Access & Coordination (red) chealth 30
veterans 30
patient satisfaction 29
medicine 27
patient-reported outcomes 27
tool 26
nursing 23
patient experience 22
patient engagement 20
advance care planning 19
quality-of-life 19
mhealth 18
validity 18
adolescents 17
science 17
hiv 16
feasibility 15
oncology 15
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Cluster Keyword Occurrences
state 15
end 14
future 14
reliability 14
rural health 14
trends 14
policy 13
algorithm 12
collaborative care 12
pediatric 12
youth 12
countries 11
life 11
pain 11
questionnaire 11
rural 11
participation 10
scale 10
social media 10
survival 10
visits 10
primary care 252
intervention 133
outcomes 116
quality of care 80
united-states 50
diabetes 41
chronic illness 35
prevalence 35
services 35
health system 32
strategies 30

Primary-care & Service Context (yellow) trial 29
hypertension 27
delivery 24
adherence 22
practice-based research 21
community 20
randomized controlled-trial 19
lessons 18
women 16
population 15
pregnancy 15
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Cluster Keyword Occurrences
delivery of health care 14
diabetes care 14
health services 12
protocol 12
settings 12
smoking cessation 12
blood-pressure 11
mixed methods 11
practice facilitation 11
preventive care 11
chronic illness care 10
coverage 10
health promotion 10
healthcare delivery 10
home 10
organizational change 10
pay 10
randomized-trial 10
smoking 10
health information 159
technology
design 41
ambulatory care 28
errors 28
recommendations 22
physician order entry 20
medication errors 16

HIT, Safety & Workflow Governance (orange) medication safety 14
behavior 13
medication reconciliation 13
benefits 12
patient education 11
clinical information systems 10
human factors 10
project 10
barriers 49
challenges 46
implementation science 40
patient-centered care 40

Cross-cutting Context & Implementation Conditions (cyan) qualitative rescarch 39
disparities 38
health services research 34
adults 32
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Cluster Keyword Occurrences
heart failure 30
readmission 25
social determinants 21
screening 20
health equity 19
cost-effectiveness 18
population health 18
discharge 17
people 15
health disparities 14
opportunities 14
determinants 13
health information exchange 13
equity 11
engagement 10
hospital readmissions 10
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DEMIR PARMAKLIKLAR ARDINDA: HAPISHANE CALISANLARINDA

MAHKUM SENDROMU
Belkis Ozkara Handan Deniz Boyiikaslan
Afyon Kocatepe Universitesi Afyon Kocatepe Universitesi
bozkara@aku.edu.tr yumusakipek@aku.edu.tr

Ozet

Bu ¢alisma, kapali kurumsal yasamin travmatik kosullarinin hapishane c¢alisanlariin benlik
algilarin1 nasil doniistiirdiiglinii agiga ¢ikarmayi1 amaglamaktadir. Hapishaneler literatiirde
cogunlukla mahkum deneyimi {izerinden ele alinirken, bu arastirma toplu yasam kurumlarmin
donistiiriicii etkilerinin kurum ¢alisanlan agisindan da gegerli oldugu varsayimindan hareket
etmektedir. Kuramsal ¢ergeve, Goffman’in toplu yasam kurumlar1 yaklagimina
dayanmaktadir. Caligma, Tiirkiye’de farkli giivenlik diizeylerindeki hapishanelerde gorev
yapmis 13 emekli ceza infaz koruma memuru ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis
gorlismelere dayanan nitel bir arastirma tasarimina sahiptir. Bulgular, fiziksel kapalilik,
biirokratik katilik ve mahkumlarla siirekli etkilesimin ¢alisanlarda zamana yayilan bir benlik
asinmas1 yarattigini, bununla birlikte c¢alisanlarin bu asinmaya karsit cesitli yeniden
anlamlandirma ve uyum pratikleri gelistirdigini gostermektedir. Caligma, bu siireci mahkum
sendromu kavramui ile tartigarak kapali kurumlarin ¢alisan benligi tizerindeki dondstiiriicti
etkilerini agiklamada literatiiriine 6zgiin bir katki sunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Toplu yasam kurumlari, benlik asinmasi, mahkum sendromu, hapishane
calisanlari

Giris

Hapishaneler, yalnizca suglularin tutuldugu mekanlar degil; ayn1 zamanda ¢aliganlar agisindan
yiiksek stres, izolasyon, siirekli tehdit algisi ve yogun biirokratik denetimin i¢ ice gegtigi son
derece 0zgiil calisma ortamlaridir. Hapishane gdrevlileri, saglik ya da egitim alanindaki
calisanlardan farkli olarak, siirekli risk altinda ¢alisma, kesintisiz kontrol saglama, her an
tetikte olma zorunlulugu ve kalic1 gii¢ asimetrileriyle sekillenen benzersiz is talepleriyle karst
karsiyadir. Bu kosullar, yalmzca fiziksel giivenligi degil, calisanlarin duygusal
dayanikliliklarini, sosyal iliskilerini ve benlik algilarim1 da derinden etkileyebilmektedir.
Literatiirde hapishane, bireyin psikolojik biitiinligiinii zorlayan ve kimi zaman doniistiiren bir
“Orgiitsel travma alan1” olarak ele alinmaktadir (Crawley, 2004; Fineman, 2017). Dolayisiyla
hapishane calismasi, salt bir mesleki faaliyet olmanin Gtesinde, ¢aliganlarin benliklerini,
davranig bigimlerini ve diinyay1 algilama pratiklerini doniistiirebilecek dlgiide orseleyici ve
bigimlendirici bir deneyim sunmaktadir. Ozellikle yiiksek giivenlikli hapishanelerde,
mahkumlarin yasadig1 kapalilik deneyiminin belirli siireler boyunca calisanlar tarafindan da
paylasildigi sdylenebilir.

Hapishane calisma kosullarinin mahkumlar ve galiganlar {izerindeki etkilerini inceleyen
genis bir literatiir bulunmaktadir. Bu calismalarin 6nemli bir bdliimiinde, hapishane
calisanlarinin is tatmini (Rogers, 1991; Cheeseman vd,, 2011; Armstrong vd., 2015), orgiitsel
baglilik (Law ve Guo, 2016; Vickovic ve Morrow, 2020), stres, tikenmislik (Shaufeli ve
Peeters, 2000; Carlson ve Thomas, 2006; Kunst, 2011; )ve iyi olus (Marzuki ve Ishak, 2011;
Evers vd., 2020) gibi ise iliskin tutumlari ile bu tutumlarin bireysel ve orgiitsel sonuglari ele
almmigtir. Bunun yani sira, ¢aliganlarin orgiitsel sapma ya da amag karsiti davraniglarina
odaklanan arastirmalar (Worley vd., 2011; Ross, 2016; Weinrath vd., 2024; Worley, 2025;
Burton vd., 2025) da mevcuttur. Ancak bu olumsuz tutum ve davraniglarin kaynagina inen,
hapishane ¢alisma kosullarinin ¢alisanlar {izerinde yarattigi gorece kalici ve doniistiiriicii
etkileri irdeleyen ¢aligmalar oldukca sinirlidir. Bu durum, hapishane baglaminda ¢aliganlarin
deneyimlerinin ¢ogu zaman sonug degiskenleri lizerinden ele alindigini, ancak bu sonuglarin
arkasindaki benlik doniisiimii siireclerinin yeterince sorgulanmadigini géstermektedir.
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Yakin zamanlarda hapishane g¢alisanlarinin davraniglarini daha genis bir ¢erceveden
aciklamaya yonelen birka¢ arastirma (Smith, 2022; Schultz, 2023) vardir. Shultz (2023) Bati
Kanada eyalet hapishanesinde yaptigi arastirmada, calisanlarin habituslarinin  belirli
Ozelliklerini ve bu habitusun igyeri ve mesleki kiiltiirleri, tutumlar ve davramslar1 verimsiz
bigimlerde nasil sekillendirdigini ortaya koymaktadir. Habitus, hapishane c¢alisanlarinin
kurumsal baglam i¢inde zamanla igsellestirdikleri diisiinme, algilama, hissetme ve davranma
egilimlerinin biitiinii olarak kavramlagtirilmistir. Smith (2022) ise , isyeri siddetine maruz
kalan ya da bu siddete taniklik eden ¢alisanlarin yasanmis deneyimlerine ve bu travmayla nasil
basa ¢iktiklarina odaklanmistir. Bu g¢alisma da cogunlukla c¢alisandan mahkuma dogru
yonelmis siddetin yoniinii mahkumdan c¢alisana dogru ¢evirmesi ve c¢alisanlarin bu olumsuz
kosullardaki duygularina odaklanmasi bakimindan énemlidir.

Bu ¢aligsma, hapishanenin kendine 6zgii ¢alisma kosullarini ve bu kosullarin ¢alisanlar
izerindeki etkilerini agiklamak tizere Goffman’in toplu yasam kurumlar (total institutions)
kavramsallagtirmasini kuramsal bir ¢ikis noktasi olarak benimsemektedir. Goffman’in
yaklagimi, kapali orgiitlerde yasamin ve ¢alismanin dinamiklerini anlamada giiglii bir teorik
temel sunmaktadir. Bir toplu yasam kurumu olarak hapishane; dis diinyadan gorece yalitilmis
olmasi, barinma ve ¢aligmanin ayni mekansal ¢ercevede gerceklesmesi ve kati1 giivenlik
kurallariyla diizenlenmesi nedeniyle bu kurumlarin en tipik 6rneklerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Moran & Jewkes, 2015). Ancak hapishane calisanlari, bu kurumsal diizenin
stirekliligini saglayan aktorler olmalarina ragmen, literatirde ¢cogu zaman mahkumlarin
deneyimini merkeze alan analizlerin golgesinde kalmistir. Bu calisma, toplu yasam
kurumlarinin benlik iizerindeki doniistiiriicii etkilerinin yalnizca mahkumlar igin degil, bu
kurumlar igleten ve siirdiiren ¢alisanlar ig¢in de gecerli olabilecegi varsayimindan hareket
etmektedir.

Goffman’a (1961) gore toplu yasam kurumlari, bireyin benlik algisinda kokli bir
doniisiim yaratir. Benlik asinmas: (self-mortification) olarak tanimlanan bu siirecte birey,
kuruma girdikten sonra onceki kimliginden sistematik bi¢imde arindirilarak kurumsal bir
kimlige yonlendirilir. Dolayistyla mahkumlar, hastalar ya da Ogrenciler, dis diinyadan
koparilarak kapali bir mekanda ve tek bir otorite altinda yasamaya zorlanmakta, benlikleri
kurumsal disiplin ve pratikler yoluyla yeniden yapilandiriimaktadir (Goffman, 1961).

Bununla birlikte Goffman’in bu yaklasimi, sonraki yillarda hem kuramsal hem de
ampirik diizeyde yogun elestirilere maruz kalmistir (Karmel, 1969; Mouzelis, 1971;
Townsend, 1979; Weinstein, 1982; Scott, 2010; Shreeya, 2018; Ellis, 2021). Bu c¢aligmalar,
toplu yasam kurumlar1 kavraminin her baglamda ve her kurum tirii icin gegerli
olmadigini(Davies, 1989; Ellis, 2021), mahkum ve hastalarin mizah, dayanisma, sembolik
direnis, davranigsal uyum ve stratejik uyum gibi pratikler gelistirerek kurumsal baskilar
karsisinda edilgen kalmadiklarini gostermistir (Karmel, 1969; Townsend, 1979; Weinstein,
1982; Shreeya, 2018).

Literatiirde Goffman’in toplu yasam kurumlar1 analizi daha ¢ok mahkumlar
(Goffman, 1961; Shreeya, 2018; Bruce, 2021; Maycock, 2023) ve akil hastalarin1 (Karmel,
1969; Townsend 1976; Weinstein, 1982; Capps, 2016) kapsayan ¢alismalardir. Ancak toplu
yasam kurumlarinda c¢aligsanlarin, 6zellikle de hapishane calisanlarinin benlik siireclerindeki
doniistimler yeterince ele alinmamuistir. Toplu yasam kurumlarinin sinirlari, kurumsal disiplini,
kontrol ve otoritesi sadece mahkumlar1 degil, ¢alisanlar1 da etkileyerek calisanlarin da benlik
algilarini1 bigimlendirebilmektedir.

Bu ¢alismada benlik, tamamen asman ya da yok olan bir yap1 olarak degil, kapali ve
yiiksek denetimli kurumsal baglamlar i¢inde yeniden insa edilen dinamik bir siire¢ olarak ele
almmaktadir. Mahkum sendromu kavrami, hapishane galisanlarinin uzun siireli kapali mekan
deneyimi, kati biirokratik kurallarin igsellestirilmesi ve mahkumlarla siirekli etkilesim
sonucunda benlik ve kimlik algilarinda doniisiim yasadiklar1 varsayimina dayanmaktadir.

Bu baglamda c¢alismanin amaci, kapali kurumsal yasamin travmatik kosullarinin
hapishane c¢alisanlarmin benlik algilarini nasil doniistiirdiigiinii ortaya koymaktir. Bu
kapsamda, hapishane c¢alisanlarimin giindelik deneyimleri, hapishane ¢alisma kosullarmin
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benlik tizerindeki etkileri ve bu siirecte calisanlarin gelistirdikleri uyum ya da direnis bigimleri
nitel bir arastirma tasarimiyla agiga ¢ikarilacaktir. Bu yoniiyle ¢alisma, Goffman’in toplu
yasam kurumlar1 yaklasimini calisan deneyimi iizerinden yeniden diisiinerek, kapali
orgiitlerde benligin yalnizca kuruma maruz kalanlar degil, kurumu siirdiiren aktorler agisindan
da nasil doniistiigiine dair literatiire 6zgiin bir katki sunmay1 amaglamaktadir.

1.Kavramsal Cerceve: Mahkum Sendromu

1.1.Benlik Asinmasi: Kapali Kurumsal Yasam ve Benligin Daralmast

Kapal1 ve yiiksek denetimli orgiitsel yapilarda calisma ve yasama deneyimi, bireyin benlik
algisinda 6nemli doniisiimlere yol agabilmektedir. Bu doniistim siirecini agiklamada en etkili
kuramsal  ¢ergevelerden  biri, Goffman’in  (1961) toplu yasam  kurumlar
kavramsallagtirmasidir. Goffman’a (1961) gore toplu yasam kurumlari, benzer durumdaki ¢ok
sayida bireyin belirli bir siire boyunca toplumdan kopuk, kapal1 ve resmi olarak yonetilen bir
yasam dongiisi siirdiirdiigli kurumsal yapilardir. Bu kurumlarda bireyin uyku, ¢alisma ve bos
zaman gibi tiim giindelik faaliyetleri ayni mekanda ve tek bir otorite tarafindan diizenlenir.
Giindelik yasam sik1 kurallar ve programlar ¢ergevesinde denetlenir.

Bu yapisal ozellikler, bireyin kurumsal diizenle kurdugu iliskiyi kokli bigcimde
dondstiirerek benlik algisinda aginmaya yol agabilmektedir. Bireyler, sivil hayatta farkli sosyal
baglamlarda istikrarli roller araciligiyla insa ettikleri benlikleriyle kuruma girerken, kapali
kurumsal yasam bu rol diizenini bozar. Goffman’a (1961) gore toplu yasam kurumlarinda
iiyelik, rol planlamasini otomatik olarak kesintiye ugratir; ¢iinkii bireyin dis diinyadan ayrilig
stireklidir ve yillarca devam edebilir. Bu durum, bireyin ge¢mis rollerinden kopmasina ve rol
yoksunlugu yagsamasina neden olur (Mouzelis, 1971; Capps, 2016).

Benlik aginmasi yalnizca rol kaybiyla sinirli degildir. Kabul ve uyum siirecleri sirasinda
bireyler, dis diinyadaki statiilerinden bagimsiz olarak personele mutlak saygi gosterme
beklentisiyle karsilasir; kisisel esyalarina el konulmasi, tam adlarinin kaybi ve bireysel kimlik
setlerinin ortadan kaldirilmasi gibi 6z kayiplar yasarlar (Karmel, 1969; Capps, 2016; Aguilar,
2017). Ayrica asagilayict hitap bigimleri, kisinin yok sayilmasi ya da olumsuz 6zelliklerinin
siirekli vurgulanmasi gibi sembolik ve sozel pratikler, benligin sistematik bigimde
zedelenmesine katkida bulunur (Goffman, 1961; Aguilar, 2017). Bu siire¢ler Goffman
tarafindan benlik aginmasi (self-mortification) olarak kavramsallastirilmigtir.

Yiiksek giivenlikli hapishanelerde calisanlar da, gorev siireleri boyunca yiiksek
giivenlik rejiminin dayattig1 kurallara tabi olmakta, mekansal hareketlilikleri, iletisim
bicimleri ve gilindelik etkilesimleri ciddi bicimde sinirlandirilmaktadir. Calisanlar, belirlenmis
alanlarin disina ¢ikamamakta, siirekli gozetim altinda galigmakta, iletigsimleri resmi kanallar
araciligryla diizenlenmekte ve giivenlik prosediirleri nedeniyle bedensel ve duygusal mesafe
kurmaya zorlanmaktadir. Zamanin kati bicimde planlanmasi, ani miidahale gerekliligi ve
stirekli tetikte olma hali, calisanlarin yalmzca is pratiklerini degil, benlik algilarim da
sekillendiren yapisal unsurlar haline gelmektedir.

Bu durum, hapishane calisanlarinin kurumsal diizene mahkumlar kadar biitiinciil ve
kesintisiz bicimde maruz kalmasalar da, ¢caligsma siireleri boyunca tekrar eden bi¢imde ayni
mekansal, biirokratik ve otoriter kosullarla karsi karsiya kaldiklarim gostermektedir.
Dolayisiyla galisanlar agisindan s6z konusu olan, ani ve dramatik bir benlik yikimindan
ziyade, zamana yayilmis, kismi fakat siireklilik gosteren bir benlik aginmasi siirecidir.

Benlik asinmasini yalnizca ritiiel ve otorite iligkileriyle sinirh bir siire¢ olarak gérmek
eksik kalacaktir. Biirokratik yapilarda ¢alisan bireyler agisindan benlik aginmasi, kurallarin
kat1 bicimde igsellestirilmesi ve amaglarin araglara doniismesiyle de ortaya ¢ikabilmektedir.
Merton’un (1940) biirokratik kisilik kavrami, bu durumu agiklamada 6nemli bir katki sunar.
Biirokratik kisilik, kurallara asir1 baglilik, esneklik kayb1 ve inisiyatif yitimiyle karakterize
edilir. Bu siirecte birey, orgiitsel beklentilere uyum saglarken benligini daraltan, kaliplagmis
davranis oriintiilerine yonelir. Ozellikle kapal1 ve yiiksek denetimli kurumsal baglamlarda bu
durum, benlik aginmasinin orgiitsel bir bi¢cimi olarak degerlendirilebilir.
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1.2.Benligin Yeniden Insasi: Déniigiim, Uyum ve Kurumsal Oznelesme

Gilncel ampirik ¢aligmalar, 6zellikle mahkumlar ve hastalar tlizerinden yiiriitiilen
analizlerde, benligin toplu yasam kurumlarinda biitiiniiyle yok edilmedigini, kurumsal iktidar
iligkileri i¢inde doniistiigiinii ve yeniden insa edildigini ortaya koymaktadir. Bireylerin toplu
yasam kurumlarinda benliklerini biitiiniiyle yitiren edilgen varliklar olmadigi, kurumsal
sinirlar i¢inde ¢esitli uyum, yeniden anlamlandirma ve 6znelesme pratikleri gelistirdikleri ileri
siriilmektedir (Karmel, 1969; Mouzelis, 1971; Townsend, 1979; Weinstein, 1982; Scott,
2010; Shreeya, 2018; Ellis, 2021).

Ugelvik’in (2014) Norve¢ hapishanelerinde gergeklestirdigi etnografik c¢alisma,
mahkumlarin hapishane rejimi karsisinda iktidarin edilgen nesneleri olmadigini; giindelik
pratikler yoluyla 6zneleserek kurumsal diizeni siirekli bigimde yeniden miizakere ettiklerini
gostermektedir. Benzer bigimde Crewe (2009), Ingiliz hapishanelerinde iktidarin agik baski
yerine yumusak fakat derin bigimlerde isledigini, mahkumlarin bu iktidar bigimlerine uyum,
yeniden anlamlandirma ve sinirh direnis stratejileri gelistirerek 6znel diinyalarii kurduklarini
ortaya koymustur. Shreeya (2018) ise mizah, dayanisma, sembolik ihlaller ve giindelik mikro
pratikler araciligiyla bireylerin kurumsal beklentileri miizakere ettiklerini ve benliklerini
tamamen yitirmediklerini gdstermektedir.

Bu bulgular dogrultusunda, giincel literatiirde Goffman’in c¢alismas1 giderek artan
bigimde benligin yikimini betimleyen deterministik bir ¢ergeveden ziyade, benligin kurumsal
iktidar iligkileri i¢cinde miizakere edildigi ve yeniden kuruldugu bir alan1 goriiniir kilan bir
analiz olarak yeniden yorumlanmaktadir (Davies, 1989; Crewe, 2009; Scott, 2010; Ellis,
2021).

Benligin bu doniisiim siirecini agiklamada Foucault’nun 6znelesme yaklagimi 6nemli
bir kuramsal ¢erceve sunmaktadir. Foucault’ya (1977, 1982) gore benlik, iktidar iliskilerinin
disinda var olan sabit bir 6z degil; disiplin, gézetim ve normallestirme pratikleri araciligiyla
kurulan dinamik bir siirectir. Bu perspektiften bakildiginda, kapali ve yiiksek denetimli
kurumsal yapilarda benligin yeniden insasi, bireyin kurumsal iktidarla kurdugu iliski iginde
sekillenen bir uyum, igsellestirme ve doniisiim siireci olarak degerlendirilebilir. Dolayistyla
benlik, tamamen ortadan kalkmaz ve biitiiniliyle 6zerk kalmaz. Bunun yerine kurumsal diizenin
giindelik pratikleri i¢inde siirekli olarak yeniden tiretilmektedir.

Calisanlar acisindan benligin yeniden insasi, acik direnis ya da stratejik kimlik
ingasindan ziyade, kurumsal normlarin igsellestirilmesi, biirokratik beklentilere uyum ve
mesleki disiplinin giindelik pratikler araciligiyla benimsenmesi yoluyla ger¢eklesmektedir. Bu
stirecte benlik, kurumsal mantikla uyumlu hale getirilirken; duygusal mesafe, tetikte olma hali,
rol katilasmasi ve normallesmis kontrol pratikleri benligin yeniden yapilanmasinin temel
bilesenleri haline gelmektedir. Dolayisiyla calisanlar agisindan séz konusu olan benligin
kurumsal diizenle uyumlu bi¢cimde yeniden yapilandiriimasidir.

2.Yontem

Bu ¢aligmanin amaci, kapali kurumsal yagsamin travmatik kosullarinin hapishane ¢alisanlarinin
benlik algilarini nasil doniistiirdiigiinii ortaya koymaktir. Calismamizin temel arastirma
sorusunu “Kapali kurumsal yasam, hapishane c¢alisanlarinin benlik algilarin1 nasil
asindirmakta ve c¢alisanlar bu asmma siireci karsisinda benliklerini nasil yeniden
anlamlandirmaktadir? olusturmaktadir. Bu kapsamda, hapishane ¢alisanlarinin giindelik
deneyimleri, hapishane ¢alisma kosullarimin benlik tizerindeki etkileri ve bu silirecte
calisanlarin gelistirdikleri uyum ya da direnis bigcimleri aciga cikarilacaktir.

Aragtirma sorumuza yanit bulmak amaciyla ¢alismada nitel bir arastirma deseni
benimsenmistir. Orneklemimizi, Tiirkiye’de farkli giivenlik diizeylerindeki hapishanelerde
gorev yapmis emekli ceza infaz koruma memurlart olusturmaktadir. Hapishanelerin ¢aligma
kosullarinin ¢alisanlarin benligi {izerinde uzun dénemdeki etkisini gorebilmek agisindan ve
bakanliktan izin alma zorluklari nedeniyle emekli ceza infaz koruma memurlar tercih
edilmistir. Ornekleme yontemi olarak, kartopu 6rnekleme benimsedik.
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Verileri, katilimcilarla yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler aracilig ile topladik.
Goriismeleri, yiiz yiize veya telefon araciligi ile birlikte gergeklestirdik ve 13 emekli personel
ile goristik. Katilimcilara cezaevinin kapali yapisinin, cezaevlerinin kat1 biirokrasisinin,
mahkumla etkilesimin hayatlarin1 nasil etkiledigi, cezaevinde galigmanin g¢alisanlan kigilik
olarak nasil degistirdigi ve meslegin en agir yonii gibi sorular sorduk. Goriismeleri,
katilimcilarin onay1 dogrultusunda ses kayit cihazina kaydettik ve kelimesi kelimesine yaziya
aktardik. Toplamda 75 sayfa goriisme verisi elde ettik. Tablo 1, goriismelere ait detayl1 bilgiyi
gostermektedir.

Tablo 1. Goriismelere Ait Detayl1 Bilgiler

Katiime1 | Egitim Géorevleri | Cahstig1 Yerler | Cahsma Goriisme Goriisme | Goriisme

Isimleri Durumu Siireleri Tarihi Siiresi Sekli

K1 Lise Bag Afyon-Burdur 28 yil 22 Agustos 45 dakika | Yuz ytize
mezunu memur 2025

K2 On lisans Bas Afyon 27 yil 22 Agustos 60 dakika | Yiiz yiize
mezunu memur 2025

K3 Lise Memur Istanbul-Afyon | 30 yil 9 Ekim 2025 30 dakika | Telefon
mezunu

K4 Ortaokul Memur Bolu-Cankir1 27 yil 9 Ekim 2025 13 dakika | Telefon
mezunu

K5 Lise Memur Bolu-Cankir1 34 y1l 10 Ekim 2025 22 dakika | Telefon
mezunu

K6 On lisans Memur Karaman- 25 yil 10 Ekim 2025 39 dakika | Telefon
mezunu Konya-Ankara

K7 Lise Memur Ankara 26 yil 10 Ekim 2025 12 dakika | Telefon
mezunu

K8 Lise Memur Burdur-Cankiri- | 22 yil 24 Ekim 2025 13 dakika | Telefon
mezunu Ankara

K9 Lise Bag Cankir1 351l 10 Ekim 2025 36 dakika | Telefon
mezunu memur

K10 On lisans Memur Kilis-Ankara 30 yil 10 Ekim 2025 29 dakika | Telefon
mezunu

K11 Lise Memur Nigde-Afyon 29 yil 13 Ekim 2025 37 dakika | Yiiz yiize
mezunu

K12 On lisans Memur Eskisehir-Afyon | 30 yil 20 Ekim 2025 33 dakika | Telefon
mezunu

K13 Lise Memur Nigde-Afyon 31 yil 24 Ekim 2025 22 dakika | Telefon
mezunu

Elde edilen verileri, timevarimsal bir yaklasimla (Corley and Gioia, 2004) ii¢ asamada
analiz ettik. Analiz siirecinde ilk olarak gorligme metinlerini dikkatle tekrar tekrar okuyarak
acik kodlama yaptik. Katilimcilarin ifadelerinden dogrudan tiiretilen kodlar1 olusturduk. Tkinci
asamada, benzer kodlari ikinci dereceden temalar altinda ayr1 ayri gruplandirdik. Daha sonra,
ikinci dereceden temalar1 karsilastirdik ve teoriye donerek tekrar degerlendirdik. Kodlar ve
temalar arasindaki uyumsuzluklar1 belirledik ve kategorileri revize ettik. Son asamada ise,
kategorileri, mahkum sendromunu ortaya ¢ikaran kosullar, benlik asinmasi ve benligin
yeniden insasi siireglerini goriinlir kilan Oriintiiler dogrultusunda bir araya getirerek ana
temalarimizi olusturduk. Sekil 1, nihai veri yapisint gostermektedir.
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Kod Kategori Tema Tema Kategori Kod

Mekansal kapanma Rol dayatmas1

Vardiya sistemi Fiziksel Kapalilik Benlik Asinmast ~ Sosyal yalitilma

Tletigim kisity, Gozetim algisi ve tetikte olma
Siirekli gozetim ve denetim Duygusal uyusma

Kati kurallar/prosediirler

Inisiyatif yoklugu

Asimetrik yetki dagilimi Biirokratik Katlik  Traymatik Is Kosullar: — Mahkum Sendromu

Hiyerarsik denetim ve keyfilik
Biirokratik temsil eksikligi ve

kurumsal sessizlik
Kimligin metaforla kurulmas:
Travmatik maruziyet. Sosyal geri gekilme
Benligin Yeniden

Fiziksel saldir1 ve sozlii taciz ~ Negatif Etkilesim Anlamlandinlmas:  Biligsel doniisiim

Tehdit Ahlaki anlam firetimi

Empati ve yakinlik Profesyonellesme séylemi

1

Sekil 1. Veri Yapist

3.Bulgular

Analiz sonucunda bulgular iki ana tema altinda toplanmustir: Travmatik I
Kosullart ve Mahkum Sendromu. Ilk tema, galisanlarin maruz kaldigi yapisal ve iliskisel
kosullar1 ortaya koyar. Ikinci tema ise, bu kosullarin ¢alisanlarin benlik algilar iizerindeki
etkilerini ve bu etkilere karsi gelistirdikleri basa ¢ikma ve anlamlandirma pratiklerini
kapsamaktadir.

3.1.Travmatik is Kosullari

Cezaevi calisanlarinin benlik asinmasi ve benligin yeniden anlamlandirilmast siireglerini
iireten ve bicimlendiren travmatik is kosullar1 temas: ii¢ kategori altinda toplanmustir: fiziksel
kapalilik, biirokratik katilik ve negatif etkilesim.

3.1.1.Fiziksel Kapallik
Bu boyut, kapali mekanin, vardiya sisteminin, dis diinyayla iletisimin kesilmesinin, siirekli
gbzetim ve denetim altinda olmanin galisan iizerinde yarattigi baskiyi igerir.

Katilimcilar mekansal kapanma ile ilgili sunlar1 soylemistir;

“Her taraf kapals... Uzerimize kapaniyor kapt” (K2)

“Diger memurlarin yasadigi hayat, ¢alisma kosullar: bizde yok” (K3)

“Kaptlar iistiine kilitleniyor tabi” (K7)

Katilimcilar vardiya sistemiyle ilgili yasadiklar1 deneyimleri sdyle aktarmistir;

“Vardiyali ¢alistyorduk...yani 12-13 saat gece nobet tutuyordum” (K8)

“Vardiyada ¢alisanlarin ogle tatili yoktur. Sekizde girer, dortte ¢ikarlardr” (K1)

“24 saat ¢calisiyorduk gece giindiiz demeden” (K4)

Katilimcilar yasadiklari iletigim kisiti ile ilgili sunlart séylemistir;

“Kapali mekan, her sey yasak, cep telefonu yasak” (K13)

“Hicbir sey sokamiyorsunuz iceri, telefon dahi” (K9)
“Cep telefonundan mahrumuz, yani yasak” (K2).

Katilimeilar stirekli gozetim ve denetim altinda olmalanyla ilgili asagidakileri
aktarmistir;

“Ilk beni oradan ¢agirirlar. Kameralar var gériiyorlar zaten. Miidahale etmezsen sen
onun sinyal verdigine...” (K11)

“Bloklarda nobet tutuyorsunuz, bloklarda kameralar sizi siirekli gozetliyor” (K10)

“Ise girerken iizerinizin aranmasini istiyor musunuz? Hayir istemezsiniz” (K1)
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3.1.2. Biirokratik Katilik
Bu boyut, cezaevlerindeki orgiitlenmenin kati kurallar, hiyerarsik yapi, ve sinirli inisiyatif
alanlar1 lizerinden isledigini igerir.

Katilimcilar, c¢alistiklar1  kurumlardaki kati kurallar/prosediirlerle ilgili sunlan
vurgulamistir;

“Savcilik onayr olmadan miimkiin degil ¢ikaramazsin kimseyi cezaevinden” (K9)

“Ama kurallarin disina ¢ikamazsin. Yani mecburen kurallarin icinde yapmak
zorundasin isini” (K12)

“Kapali cezaevi igin kurallart asma gibi bir sansimiz olmaz” (K13)

Katilimeilar, gorevlerini yerine getirirken inisiyatif alamadiklariyla ilgili sunlar
sOylemistir;

“Farkl bir yaklagimla gittigin zaman... Orada o soz hakkin olmuyor” (K10)

“Isteseniz de kendi basiniza karar veremezsiniz, oyle bir yetkiniz yok” (K11)

“Tamamen miidiiriin elindeydi, miidiir ne derse miidiiriin insafi neyse oydu” (K3)

Katilimeilar, cezaevlerindeki hiyerarsik yapinin yol actig1 asimetrik yetki dagilimi ile
ilgili sunlar vurgulamistir;

“Herkes sucu orada ¢alisan personele atar” (K10)

“Cezaevinde bir telefon yakalandr misal. Bunu getirse getirse personel getirmistir” (K1)

“Yasa zor kullanma yetkisi tamrken ne kadar zor kullanma yetkisi kullanacagim
belirtmemis” (K2)

“Ya jandarma yapiyor ya siz yapiyorsunuz diye sug atryorlardi” (K4)

Katilimeilar, cezaevlerindeki hiyerarsik denetim ve keyfilik ile ilgili sunlan
sOylemistir.

“Gérevden agiga aldlar c¢ocugu biliyor musunuz. Onay gelmedi diye kimseye
ulasamadim telefon acryor kimse telefonu agmiyor” (K6)

“Her kurumun idaresi yonetimi degisiktir. Bazi miidiirden miidiire gére degisir
bakandan bakana degisir yani cezaevinin isleyisi” (K7)

“Koridorda da nobet tutuyordum amir geliyordu...biz oturuyoruz diye, bizim
altimizdan masamizi sandalyemizi topladilar” (K11)

Katilimcilar, meslekleriyle ilgili biirokratik temsil eksikligi ve kurumsal sessizlikle
ilgili ise sunlar1 vurgulamistir;

“Yani i¢cimizdeki sorunlari bilen kisiler maalesef gelmiyor. Ya iste Adalet
Bakanlhigindaki hakimler savcilar onlar Cezaevi Genel Miidiirliigiinde gorev aliyorlar. Yani
birebir sorunlarimizi bilemiyorlar” (K1)

“Bu meslegin en agir tarafi sahipsiz olmamiz” (K3)

“Yani gerc¢ekten zor sartlar altinda ¢alisiyoruz ama gergekten sahipsiziz” (K13)

“En ¢ok devletin bizim hakkimizi vermeyisi yipratti yani” (K11)

“Bu da bir sahipsizlik yani hi¢bir zaman cezaevi ¢alisanlarinin sahibi olmamistir. Cok
sey beklenen hi¢chbir sey verilmeyen ¢alisma kolu” (K2)

3.1.3.Negatif Etkilesim
Bu boyut, ¢alisanlarin mahkumlarla kurdugu stirekli ve yogun etkilesimi igerir. Bu kategori,
mahkum davraniglarinin, siddet riskinin, siirekli tehdit altinda olmanin ve travmatik olaylarin
calisan iizerinde olusturdugu zihinsel ve duygusal yiikii gosterir.

Katilimcilar, mahkumlarla etkilesimlerinde maruz kaldiklar1 travmatik olaylar1 soyle
aktarmustir;

“Kendine zarar vermis adam. Kesmis sagini solunu veya élmiis o esnada. Kendini ipe
takmug intihar etmis veya birisini oldiiriilmiis. Rahat olabilecek insan tanimiyorum ben” (K2)
“Once korkuyordum, gercekten korkuyordum kandan falan korkuyordum” (K5)

“Kendisini jiletleyen dograyanlar var. Siz bunu gériiyorsunuz goziiniiz goriiyor o sizi
etkilemez mi insan olarak” (K3)
“Kendini kesmeler jiletlemeler hatta kavgalar doviigler onlar ¢ok stk olurdu”™ (K12)
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Katilimeilar, mahkumlar tarafindan ugradiklan fiziksel saldirilar ve sézlii taciz ile ilgili
sunlar1 sOylemistir;

“Ulucanlar genelde buralarda mafya tiirii veya terér suglarmndan veyahut da
uyusturucu su¢larinin oldugu yerlerdir. Mahkum su da atar, eskiden yag vardi yagi da atar.”
(K1)

“ Bir mahkum tahliye ediyorduk siyasi bir mahkumdu. Xray cihazlarindan gegerken
otmeden gecmeleri lazimdi... Ben nasil gegiyorsam sen de 6yle gegeceksin deyince bana
saldirdi” (K8)

“Mesele adam psikolojisi bozuk kiifrediyor, bunlarla karsilasiyorsun” (K11)

“Mahkumlart ayirmak icin ¢ok dayak yedigimiz oldu” (K6)

Katilimeilar, mahkumlardan gelen tehditler ile ilgili sunlar1 sGylemistir;

“Ben 6liim tehdidi aldim dort ay bes ay esim beni metro duragina getirdi gétiirdii ve
arkama doniip dontip arkama bakiyordum acaba birisi beni oldiirecek mi diye” (K10)

“Infaz koruma memurlarimin disarida da can giivenlikleri yok” (K2)

“Her giin asagi yukart her olayda hiikiimliiniin size direk séyledigi seydir ; ¢ikinca sana
giintinii gosterecegim!” (K3)

Katilimeilardan bazilar ise mahkumlarla kurduklar1 empati ve yakinlikla ilgili sunlar
aktarmaktadir;

“Yeri geliyor annesi oluyorsunuz yeri geliyor babast oluyorsunuz bacisi
oluyorsunuz...Onlar da disarida sadece sansizliklar: nedeniyle sug iglemisler kotii insanlar
degiller” (K10)

“Mahkumun psikolojisi bozuk. Iceride o insan ailesinden ¢olugundan cocusundan her
seyinden uzak oldugu i¢in yani tabii ki onlara da hak vermek lazim” (K8)

“Eger kendini onun yerine koyabiliyorsan insancil olarak yaklasiyorsun” (K1)

“Yarin ben ne olacagim bu kelime. Bunlar burada ama hakli haksiz geldiler. Yarin ben
olabilirim bunu diistindiigiin zaman o kisilerle irtibatim biraz sikilagtiriyorsun” (K5)

3.2.Mahkum Sendromu
Analizin ikinci ana temast olan mahkum sendromu, benlik aginmasi ve benligin yeniden
anlamlandirilmasi olmak tizere iki boyutta gelisen bir dongiiyli goéstermektedir.

3.2.1.Benlik Asinmast
Bu boyut, travmatik is kosullarinin c¢alisanlarda yarattigi benlik agimmmasi siirecini
icermektedir. Benlik asinmasi siireci rol dayatmasi, sosyal yalitilma, gézetim algis1 ve tetikte
olma, duygusal uyusma ve bozulmus kimlik i¢sellestirmesi asamalarini igerir. Benlik aginmasi
stireci agamalari, Edgerthon ve Sabagh (1962) ¢alismasi temel alinarak yazarlar tarafindan
gelistirilmistir.

Katilimcilar, cezaevinde ¢alismaya basladiklari andan itibaren yasadiklari rol dayatmasi
ile ilgili sunlar1 aktarmistir;

“Orada s6z hakkin olmuyor. Sadece ¢als” (K10)

“Esine ¢cocuklarina karsi davranis tutum ve davramslarinda asabilik sinirlilik ofke hali
gozlemleniyor” (K2)

“Mesela ¢ocuklarima karst bazen burada stres olup gelirsin eve emreder gibi
konusursun’ (K5)

“Mesela santralde telefon hi¢ durmuyordu bir yere gidemezsin yemegini bile santralde
yiyorsun. Tuvalete gidemiyorsun’ (K6)

Katilimeilar, cezaevinde belirli bir zaman ¢alistiktan sonra yasadiklar1 sosyal yalitilma
(hem fiziksel hem de duygusal olarak dis diinyadan ve sosyal desteklerinden koparilma) ile
ilgili sunlar1 vurgulamistir;

“Sabah sekizde giriyorduk 12 saat ¢calistigimizda aksam sekizde ¢ikiyoruz. Yani kis
giinti gece gidiyorsun gece geliyorsun... Ailede diyalog az oluyordu” (K35)

“Bayram olursa bayrama gidemezsin. Nobette oldugun siirece gorevde olmak
zorundasin diigiin olur gidemezsin misafir gelir izin alamazsin” (K13)
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“Nobetten ¢rktigimiz zaman 15181 goriince gozlerimiz kamagsiyordu” (K10)

“Clinkii oramn verdigi stres sana yetiyordu aksama kadar. Dis insanlarla
goriisemiyorsun” (K4)

Cezaevlerindeki siki disiplin ve denetim, ¢alisanlar {izerinde siirekli izleniyorum ve her
an bir sey olabilir duygusu yaratabilir. Katilimcilar, gdzetim algisi ve tetikte olma ile ilgili
sunlar1 sOylemistir;

“Ne demek 12 saat? Yani biri bizi gézetliyor. Sanki o cezaevleri mahkumlar icin degil
de, personel personeli gozetliyorlar” (K10)

“Ben kapida nobet¢iyim. Bir kisi vardir nébette. 24 kisi var icerde...Ne
yvapabileceksin... Hi¢hir sey yapamazsin” (K4)

“Koguslarda ani bir olay karar olur bir sey olur.O anda karar verdin verdin
vermedigin zaman. O adam orada seni pasifize durumuna diigiiriir” (K5)

Travmatik olaylara siirekli maruz kalan katilimcilar, zamanla kendilerini korumak igin
duygusal uyusma gosterdiklerini soyle aktarmistir;

“Neyine etkileneyim. Etkilenirsem, o zaman acinacak hale diisersin” (K7)

“Yeni ise basladigim i¢in bunlar bana éyle bir itici geliyordu ki adami 6ldiiresim
geliyordu. Fakat zamanla normal olarak gormeye basladim” (K12)

“Alistik sonradan. Kendini kesenlermis artik etkilememeye basladi” (K5)

“llk zamanlar gorev yerlerine ziyaret¢isi geliyordu. Biz de aglhyorduk mesela. Ama
daha sonra insan gaddarlasiyor alistyor” (K4)

Benlik agimmasinin son agamasinda, ¢alisanlar yasadiklar tiim bu siireclerin tirettigi
bozulmus benlik imgelerini igsellestirmeye baglar. Katilimcilar bozulmus kimlik
igsellestirmesi ile ilgili sunlar1 vurgulamistir;

“Aksamlart béyle bir topluma girdiginiz zaman hanimlarin tek dedigi sey suydu. Ya
sizde ne var da yiiziiniiz hi¢ giilmiiyor gardiyanlarin yiizii hi¢ giilmiiyor” (K5)

“Toplumda gardiyan dediginiz zaman igkenceci baskici zuliimcii. Yani bu sekilde bir
imaj var” (K3)

“Toplumumuzda...Gardiyamim dediginizde ilk o6nce mahkumlari déviiyorsunuz
diyorlar” (K10)

3.2.2.Benligin Yeniden Anlamlandirilmas:
Bu boyut, c¢aliganlarin benliklerinin tamamen asinmadigini, bunun yerine katilimcilarin
¢ogunun bu asinmaya karsi ¢esitli onarim ve yeniden anlamlandirma pratikleri gelistirdigini
gostermektedir.

Katilimcilardan bazilari, benligi yeniden anlamlandirmayi ¢alisan—-mahkum ayriminin
bulaniklastig1 parali mahkum metaforu {izerinden kurmaktadir.

“Kisa ve oz bizim hayatimiz. Aynen bir mahkum nasilsa biz de bir mahkumduk, parali
mahkumduk” (K4)

“Kapilar iistiine kilitleniyor tabi. Biz parali mahkumuz” (K7)

Katilimcilardan bazilari, sosyal geri ¢ekilme yoluyla benliklerini yeniden
anlamlandirmaktadir.

“Herhangi bir aktif faaliyetin yok. Onun igin herkesten, yavas yavas toplumdan
uzaklasiyorsun” (K5)

“Insanlar: gormek istemiyorum... Insanlar: tamdikca hayvanlar: daha ¢ok seviyorum.
Inamn ariyla bile konusuyorum” (K6)

“Toplumla zaten bir iliskimiz olmuyordu bizim” (K4)

Baz1 katilimcilarda ise benlik, sosyal diinyaya tasinan siliphecilik ve gilivensizlik
dolayisiyla biligsel bir doniisiim gelistirir.

“Bizim o sartlar altinda ¢caliymamizda kimsenin kimseye giivencesi kalmiyor. Normal
bir insan degiliz anlayacaginiz” (K4)

“Stipheyle yaklagiyorsun....Hoca bana neden béyle yaklasti bunun altinda bir sey mi
var " (K1)
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“Yani acaba hirsizlvk mi yapacak acaba bana iftira mi atacak acaba evimden gittikten
sonra benim hakkimda ne dedikodu c¢ikaracak. Yani giivensizlik yani aswuri bir sekilde
glivensizlik ve paranoya” (K6)

Katilimcilardan bazilarn ise ahlaki anlam iiretme pratikleriyle benliklerini yeniden
anlamlandirmaktadir.

“Mesela hesabima yanlislikla bir para gelse hemen ben onu savciliga bildiririm” (K1)

“Bana mahkumlara dogru yollar: gostermeyi dogru yola sevk etmeyi nasip eyle dedigin
an her attigin adimda sana sevap yazilwr” (K11)

“Acimamis olduklarimiz da vardir onlarin icerisinde. O bunu hak ediyordu” (K3)

Bazi katilimcilarda ise benligin yeniden anlamlandirilmasi, profesyonellesme sdylemi
iizerinden gelisir.

“Disaridaki hayati kapinin disinda birakip gelen insanlarla disart ¢ikarken de icerdeki
calisma kogullarini cezaevinin i¢inde birakan insanlar farkli tabi ben de bunlardan birisiyim”
(K3)

“Is hayatimdaki kosullardan ya da sikintilardan hicbirini aileme cocuklarima hic
yansitmadim” (K9)

4. Tartisma

Orgiitlerle ilgili literatiir gerek orgiitlerin yapisal ve ydnetsel ozelliklerini ve gerekse
calisanlarin davranislarini orgiitlerin amaclarina sagladiklar katki baglaminda incelemektedir.
Is tatmini, orgiitsel baglilik, orgiitsel Ozdeslesme, orgiitsel vatandaslik gibi kavramlar
calisanlarin orgiite katkisim genisletmeyi 6ngdrmektedir. Orgiitsel sapma kavrami altinda
incelenen olumsuz ¢alisan davraniglart da diizeltilmesi ya da 6nlenmesi gereken amag karsiti
davranislar olarak incelenmektedir. Orgiitlerin calisanlarina etkilerini stres ve tilkenmislik gibi
olumsuz etkiler baglaminda arastiran ¢aligmalar da bu etkileri goriinmez bir varsayim olarak
calisanlarin ise yonelik enerjilerini etkileyen, gegici ve diizeltilebilir faktorler olarak
almaktadir. Ancak bazi orgiitlerde isin dogasindan kaynaklanan olumsuz etkiler siirekli ve
degistirilemez niteliktedir. Hapishaneler de kendine 6zgii calisma kosullariyla calisanlar
tizerinde kalici etkiler yapabilecegi varsayilan orgiitler igcin onemli bir 6rnek olugturmaktadir.

Bu caligmanin amaci, kapali kurumsal yasamin travmatik kosullarinin ceza infaz
koruma memurlarinin benlik algilari tizerindeki etkilerini agiklamak ve bu siiregte ¢alisanlarin
gelistirdigi yeniden anlamlandirma pratiklerini ortaya koymaktir. Hapishane ¢aliganlarinin is
deneyiminin salt mesleki bir faaliyet olmanin &tesinde, benlik aginmasi ve benligin yeniden
insasini igeren derinlikli bir doniigiim siireci oldugunu goriilmektedir.

Bulgular, hapishane ¢alisanlarinin maruz kaldigi travmatik is kosullarinin ii¢ boyutta
yogunlastigini ortaya koymustur: fiziksel kapalilik, biirokratik katilik ve negatif etkilesim. Bu
boyutlar yalnizca calisanin fiziksel gilivenligine iliskin tehditler yaratmakla kalmamakta,
kurumsal yasamla biitiinlesmis bir gozetim rejiminin igsellestirilmesini de beraberinde
getirmektedir. Fiziksel kapalilik ve mekansal sinirlilik yalmizca mahkumlara 6zgii bir deneyim
degildir; calisanlarin hareket alanini, iletisim kurma bigimlerini ve giindelik yasam ritimlerini
belirgin bi¢imde sinirlandirmaktadir. Boylelikle calisanlar, “parali mahkum” metaforuyla
ifade edilen, goriinmez fakat siireklilik tagtyan bir bagimlilik iliskisi i¢ine konumlanmaktadir.

Literatiirde vurgulanan stres, tilkkenmislik ve aile yasamina etkiler gibi sonuglarin
ardindaki benlik doniistim siire¢leri goriiniir hale gelmektedir. Bu yoniiyle, mahkum sendromu
kavramsallastirmasi, Goffman’in (1961) toplu yasam kurumlar1 yaklasimini c¢alisanlarin
deneyimleri iizerinden genisleterek literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir.

Calisanlarin benlik aginmasini ani ve dramatik bir yikimdan ziyade, zamanla i¢sellesen
ve giderek goriinmez hale gelen bir doniisiim siireci olarak yasadiklar1 goriilmektedir.
Calisanlarin kim olduklarindan bagimsiz olarak , nasil davranmasi gerektiginin kurumsal
olarak belirlenmesi ve bireyin bu rol beklentilerine uymaya zorlanmasi, gézetim algisi, sosyal
izolasyon ve duygusal uyusma gibi asamalar, ¢alisanlarin mesleki rolleri ile kigisel benlikleri
arasindaki sinirlarin kademeli bigimde siliklestigini isaret etmektedir.
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Bu baglamda Merton’un biirokratik kisilik kavraminin (1940) isaret ettigi inisiyatif
yitimi ve amag ve araglarin yer degistirmesi, ¢calisanlarin benlik daralmasinin kurumsal mantik
iginde dretildigini gdstermektedir. Boylece birey, kurumsal diizenlemeleri pasif bigimde
benimsemek yerine giderek onlarla 6zdeslesmekte, disiplin pratikleri yoluyla kurumsal
Oznelesme yasamaktadir.

Ote yandan, ¢alisanlarn benliklerini yeniden anlamlandirdigi da goriilmektedir. Bu
yeniden inga siireci, literatiirde mahkumlar baglaminda siklikla goriilen agik direnis
stratejilerinden farklidir. Calisanlar, benliklerini yeniden anlamlandirmay1 kimligin metaforla
kurulmasi, sosyal geri ¢ekilme, biligsel doniisiim, ahlaki anlam iiretimi ve profesyonellesme
sOylemi stratejileri lizerinden gergeklestirmektedir.

Benligin yeniden anlamlandirilmas: stratejileri, Foucault’'nun o6znelesme kavramiyla
uyumludur. Foucault’a gore benlik ne tamamen yok olur ne de 6zerk kalir, iktidarin mikro
diizeydeki iiretim mekanizmalar1 iginde yeniden kurulur. Bu yoniiyle ¢alisma, benligin
doniislimiinii bireyin patolojik durumu olarak degil, orgiitsel baglamin {irettigi normatif bir
sonug olarak tartigmaktadir.

Mahkum sendromu kavrami, mevcut literatiire ii¢ temel katki sunmaktadir. i1k olarak,
travmatik i kosullarinin benlik {izerindeki uzun dénemli etkilerini sistematik bigimde goriiniir
kilmaktadur. ikincisi, benlik déniisiimiinii yalnizca mahkumlar iizerinden agiklayan Goffmanci
analizleri genisleterek, bu doniislimiin kurumun c¢alisanlart i¢in de gegerli oldugunu
gostermektedir. Ugiinciisii ise, benligin yeniden insasini, direnis stratejilerinin degil, kurumsal
uyumun igsellestirilmis bigimlerinin belirledigini ortaya koymaktadir.

Sonuc¢

Ceza infaz kurumlari, ¢alisanlarinin benliklerini doniistiiren travmatik is ortamlaridir. Bu
doniisim ¢ogu zaman fark edilmez; ancak kurumdan ayrilma, emeklilik gibi esiklerde
belirginlesir. Cezaevi c¢alisanlarinin yasadiglr sorunlar bireysel gerekgelerle agiklanamaz,
yapisal ve iligkisel bir baglamin {irintidiir. Rutin stres miidahaleleri ya da mesleki destek
programlari, benlik doniisiimiinii agiklamada ve ¢ozmede kismi kalmaktadir. Calisanlarin
benliklerinde gelisen uyum bigimleri, Orgiitsel diizeni yeniden {iiretmekte ve kurumsal
sessizligi giiclendirmektedir.

Bu nedenle ceza infaz kurumlarinda ¢alisan deneyimini iyilestirmek, yalnizca bireysel
basa ¢ikma stratejileri degil, orgiitsel kiiltiirlin, gézetim rejiminin ve biirokratik denetim
mekanizmalarinin yeniden ele alinmasini gerektirmektedir. Sonug olarak, mahkum sendromu
kavramsallagtirmasi, kapali kurumlarin c¢alisan benligi {izerindeki goriinmez etkilerini
aciklamada yeni bir kuramsal cergeve sunmaktadir. Ileride yapilacak calismalar igin hem
teorik hem de politik agidan 6nemli bir tartigma alani yaratmaktadir.
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Ozet

Bu calisma, Iyidere Lojistik Limani projesi kapsaminda ihtiyag duyulan dolgu malzemesinin
temini amaciyla Rize Ikizdere ilgesi Eskencidere Vadisi’nde acilan tas ocagma kars: 2021
yilinda ortaya ¢ikan ¢evresel protestolar: incelemektedir. Uzun yillardir iktidar partisine
yiiksek diizeyde siyasal destek sunan bir toplumsal baglamda, ¢evresel bir itirazin hangi
kosullarda miimkiin hile gelebildigini ve bu itirazin egemen erke temas etmeden, uygulayici
sirket {izerinde yogunlagsmasini elestirel bigimde ¢6zlimlemeyi amaglamaktadir. Gramsciyen
hegemonya ve riza iiretimi kavrayisi ile Elestirel Yonetim Caligmalari’nin devlet-sermaye
iligkileri ve mesruiyet siire¢lerine odaklanan perspektifi birlikte kullanilarak, protestonun
karsi-hegemonik bir kopustan ziyade hegemonya-ici bir sinir ¢izme ve uyarn pratigi olarak
nasil isledigi analiz edilmektedir.

Arastirma, ¢oklu veri kaynaklarina dayali bir tasarimla yiiriitiilmiistiir. Yiiksek Secim
Kurulu’nun il, ilge ve kdy diizeyindeki se¢im verileri araciligiyla bolgenin siyasal profili
ortaya konmus; sosyal medya paylasimlari, dijital haber igerikleri ve ¢cevrimigi belgeler igerik
analizi yoluyla incelenmistir. Buna ek olarak, yriitiilen saha goriismeleri tematik analizle
coziimlenerek protesto sdyleminin yerel diizeyde nasil kuruldugu analiz edilmistir.

Bulgular, protesto siirecinin siyasal sadakati doniistiiren bir kopus yaratmadigini; buna
karsilik elestirinin, devletle dogrudan bir ¢atismaya girmeksizin, ¢evresel tahribatin somut ve
goriiniir faili olarak konumlanan sirket iizerinden kuruldugunu géstermektedir. Cengiz insaat,
bu stirecte yalnizca ekonomik bir aktor olarak degil, devlet-sermaye yakinliginin sembolik
tagiyicisi olarak hem pragmatik hem de ahlaki mesruiyetini yitiren bir figiire dontismektedir.
Dijital veriler ve goriisme anlatilari, devletin protesto sdyleminden sistematik bi¢imde
dislandigint; yerel halkin yasam alanini koruma talebini siyasal bagliligi ihlal etmeyen
temkinli ve stratejik bir dil lizerinden ifade ettigini ortaya koymaktadir.

Calisma, Ikizdere &rneginin Tiirkiye’de ¢evresel itirazlarin siyasal kiiltiir, mesruiyet
rejimleri ve sirket-devlet iligkileri ekseninde nasil bigimlendigini gdstermekte; Elestirel
Yonetim Calismalar literatiiriine hegemonya-igi itiraz pratiklerini goriiniir kilan 6zgilin bir
katki sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Elestirel Yonetim, Gramsci, Hegemonya, Riza Uretimi, (")rgiitsel
Mesruiyet

Giris

Toplumsal rizanin nasil iiretildigi sorusu, Gramsci’nin hegemonya kavrayisinin merkezinde
yer alir. Gramsci’ye gore hegemonya, yalnizca devletin diizenleyici isleviyle degil, giindelik
yasamin icine yerlesmis anlam diinyalari, aliskanliklar ve yerel aidiyetler araciligiyla
orgiitlenen riza mekanizmalariyla kurulur. Devlet bu ¢ercevede zorlayict bir otorite olmanin
Otesinde, toplumsal giigler arasindaki dengeleri belirli bir yonde koordine eden ve riza
tiretimini hizlandiran bir aygit olarak islev gortir (Gramsci, 2025). Siyasal sadakatin stirekliligi
de bu nedenle yalnizca ekonomik bagimlilikla degil, tarihsel hafiza, kimliksel siireklilik ve
yerel kiiltiirel baglarla kurulan hegemonik bloklar araciligiyla agiklanabilir.

Gramsci’'nin konjonktiirel ve organik silire¢ ayrimi, toplumsal tepkilerin hangi
kosullarda yiizeysel, hangi kosullarda tarihsel doniisiime kapi aralayabilecegini anlamak
acisindan Onemlidir (Gramsci, 2011). Organik siiregler, ¢cogu zaman hegemonik diizenin
disindan degil, i¢inden gelisir; elestirel biling tamamen uyanmasa bile, mevcut diizenin
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sinirlart iginde bir miizakere alani agilabilir. Bu nedenle protesto, diizeni biitiiniiyle reddeden
bir kars1 ¢ikis degil, hegemonya-ici bir itiraz bi¢imi olarak da ortaya ¢ikabilir.

Elestirel Yonetim Calismalar1 (EYC) literatiirii de benzer bigcimde orgiitleri, toplumsal
rizanin Uretildigi, mesruiyetin insa edildigi ve mevcut gii¢ iligkilerinin yeniden tiretildigi
siyasal-kiltiirel alanlar olarak ele alir (Alvesson ve Willmott, 1992; 2002). Fleming ve Spicer
(2014) orgiitlerde giiciin ¢ogu zaman goriinmez mekanizmalar {izerinden isledigini; ideolojik
yonlendirme, sessiz kabuller ve oznelestirme siirecleri araciligiyla giindelik pratiklere
gomiildiiglinii gosterir. Bu yaklasimlar, rizanin hem siyasal hem de orgiitsel diizeyde nasil
tiretildigini anlamak i¢in gii¢lii bir analitik zemin sunar.

Neo-Gramsciyen c¢aligmalar ise sirket-devlet iliskilerini ekonomik ¢ikar ortakliginin
Otesinde, hegemonik bloklarin parcasi olan siyasal birliktelikler olarak goriir. Bu nedenle
direnigin her zaman karsi-hegemonik bir nitelik tasimadigi; kimi zaman hegemonik sinirlar
i¢inde, belirli aktorleri hedef alarak gelistigi gosterilmistir (Contu, 2008).

Bu bakis agis1, Ikizdere tas ocag1 protestolarinda gézlenen temel gerilimi anlamak
acisindan kritik dnemdedir. Ikizdere, uzun yillardir yiiksek diizeyde mevcut iktidara siyasal
sadakat gosteren bir yer olmasina ragmen 2021’de yogun protestolara sahne olmus, ancak bu
protestolarda elestiri devlete, siyasi veya idari erke yonelmemis; hiikiimete yakinligiyla bilinen
Cengiz Ingaat’in hedef alindig1 gériilmiistiir. Bu durum, siyasal sadakatin nasil korunabildigini
ve itirazin hangi sdylemsel mekanizmalarla sirket lizerinden kuruldugunu ve bunun sirketin
mesruiyeti icin ne anlam geldigini agiklamay1 gerektirmektedir. Dolayisiyla yukaridaki
elestirel gerceve ve bu ampirik gozlem, calismanin temel arastirma sorusunu dogurur: “Itirazin
yoniinii belirleyen hegemonik simirlar nasil isler ve bu smirlar protesto sdylemini neden
hiikiimete degil, sirkete yoneltir?”

Bu calisma, Gramsciyen hegemonya yaklagimi ile orgiit ¢aligmalarimin orgiitsel
mesruiyet ve drgiitsel iktidar kavrayislarii bir araya getirerek ikizdere’de protestonun yoniinii
belirleyen siyasal ve sdylemsel sinirlar analiz etmeyi amaglamaktadir. Protestonun egemen
erklere yonelmeyip sirketi hedef almasi, hegemonya-i¢i direnis perspektifiyle ele alinmakta;
rizanin tamamen kirilmadigi, ancak yeniden miizakereye acildigi bir ara konumun nasil
kuruldugu incelenmektedir.

1.Kuramsal Cerceve

Bu ¢alisma, 2021 yilinda ikizdere’de tas ocagi projesine karsi gelisen protestolarda, yore
halkinin iktidardaki AK Parti hiikiimetine olan siyasal sadakati ile projenin gevresel etkilerine
kars1 tutumlar1 arasindaki gerilime odaklanmaktadir. Tiirkiye’deki ¢evre protestolarina dair
calismalar yerel diizeydeki cevresel protestolarin ulusal diizeyde politik elestiriye
doniisebildigini gostermektedir (bkz., Coban, 2004; Ozen, 2009; Ozen ve Dogu, 2020; Yasin,
2019). Yerel direnislerin ulusal diizeyde politik elestiriye donilismesinin, 6zellikle sol siyasal
egilimin yaygin oldugu yorelerde gerceklestigi, iktidardaki siyasal partiyle ortak siyasal
goriise sahip olan yorelerde ise protestolarin ya hi¢ gergeklesmedigi ya da ¢ok diisiik diizeyde
oldugu gézlenmistir (bkz., Ozen ve Ozen, 2017, 2022). Ancak Ikizdere’de, uzun yillardir
secim sonugclar1 yiiksek oranda iktidar partisi lehine olmasina ragmen yogun protestolar
gerceklesmistir. Bu durum, siyasal aidiyet ile ¢cevresel itirazin nasil bir arada var olabildigini
sorgulamay gerektirmektedir. On ¢aligmalarda, hiikiimete yonelik dogrudan elestiri yerine,
projeyi yiiriiten ve iktidara yakinhigiyla bilinen Cengiz insaat’in (Bugra ve Savaskan, 2012)
hedef alindig1 goriilmiistiir. Bu baglamda, hiikiimetin protesto sdyleminden nasil diglandig1 ve
0zel sirketin nasil hedef héline geldigi incelenecektir. Arastirma, hegemonya, riza liretimi ve
orgiitsel mesruiyet kavramlar g¢ergevesinde konumlanmaktadir. Bu noktada Gramsci’nin
hegemonya ve riza iiretimine dair kavramsal gergevesi, Ikizdere’de protestonun yoniinii
belirleyen siyasal-sdylemsel sinirlart anlamak i¢in analitik bir temel sunmaktadir. Ancak bu
sinirlarin orgiitsel diizeyde nasil isledigini, elestirinin neden devlete yonelmek yerine 6zel bir
sirkette yogunlastigini kavrayabilmek i¢in EYC literatiiriinden yararlanilacaktir. Bu noktada
baskin siyasal yapmin belirledigi sinirlarin disina ¢ikip; giindelik deneyimlerin iginden
alternatif anlam diinyalar1 ve direnis imkanlar1 tiretebilmenin kuramsal zemini, Alvesson ve
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Deetz’in (2000) isaret ettigi iizere, EYC’nin hegemonik kabulleri goriiniir kilan ve bu
kabullerin 6tesinde diisiinmeyi miimkiin kilan sorgulayici bir bakis a¢istyla kurulmaktadir.

1.1.Gramsci: Hegemonya ve Riza Uretimi

Gramsci (1971), siyasal iktidarin siirekliligini yalmizca yaptinm mekanizmalarma degil,
giindelik yasamin i¢ine yerlesmis anlam iiretim siire¢leri ve aligkanliklar araciligiyla kurulan
riza diizenine dayandirir. Bu baglamda hegemonya, toplumun genis kesimlerinin kendi
¢ikarlarim iktidarin ¢ikarlariyla uyumluymus gibi algilayabilmesine imkan taniyan bir diinya
goriisii ve ortak duygulanim alani iretir. Dolayisiyla riza, edilgen bir kabullenisten ¢ok,
toplumsal deneyimlerin, aidiyetlerin ve tarihsel baglarin igsellestirilmesi yoluyla iiretilir.
Gramsci’ye gore devlet, yalmzca baski uygulayan degil, hangi taleplerin mesru, hangi
itirazlarin ise agir1 veya uygunsuz goriildiigiinii belirleyen kiiltiirel-sdylemsel sinirlar1 yoneten
bir aygittir.

Hall’un (1986) Gramsci yorumlari, toplumsal miicadeleyi ekonomik belirlenimlere
indirgemeden, ittifaklar, rizanin orgiitlenmesi ve ideolojik onderlik siiregleriyle birlikte ele
alan genis bir hegemonya kavrayisi sunar. Bu agidan hegemonya, tek bir sinif ¢atismasinin
icine sikigmis bir yap1 degil; farkli toplumsal kesimleri tarihsel bir blok i¢inde gegici bir birlik
altinda bir araya getiren ¢ok alanl bir siirectir. Modern devlet de bu cergevede yalnizca
diizenleyici bir aygit degil, siyasal toplum ile sivil toplumun birlikte isledigi ve rizanin yeniden
uiretildigi bir alandir.

Gramsci i¢in toplumsal doniisiim, eski diinya goriislerinin biitiinliyle yikilmasiyla
degil, mevcut anlam gergevelerinin elestirel bigimde yeniden diizenlenmesiyle miimkiindiir.
Elestirel biling de hegemonik sinirlarin tamamen disinda degil, bu sinirlarin i¢inden baglayarak
gelisir.

Bu noktada Gramsci’nin kendiligindenlik kavrami agiklayicidir. Toplumsal tepkiler
¢ogu zaman dogrudan deneyimden dogar; ancak bu tepkiler, icinde bulunduklar: tarihsel-
sOylemsel ¢ergevenin sinirlarini nadiren asabilir. Gramsci bunu akvaryum metaforuyla agiklar:
Balik serbestce hareket eder, fakat hareket alan1 suyun yogunlugu ve cam duvarlarin ¢izdigi
sinirlarla belirlenmistir. Benzer bigimde, ikizdere’de ortaya ¢ikan protestolar da kendiliginden
bir cevresel kaygidan dogmakta; fakat siyasal sadakatin belirledigi hegemonik sinirlar
nedeniyle devleti hedef almadan, elestiriyi sirket lizerinden kurmaktadir. Bu durum rizanin
tamamen bozulmadigini, ancak yeniden miizakereye acildigini gosterir. Tam da bu baglamda
Gramsci’nin konum savasi (war of position) kavrami belirleyicidir. Direnis, hegemonik diizeni
timden reddetmek yerine, diizenin kendi sinirlar1 icinde yeni anlam miizakereleri acarak
gelisebilir (Levy ve Egan, 2003). ikizdere’de siyasal sadakat korunurken elestirinin devlet
yerine sirket lizerinden kurulmasi, bu hegemonya-igi direnis formuna karsilik gelmektedir.

1.2.Elestirel Yonetim Calismalan ve Orgiitsel Mesruiyet

EYC, orgiitleri yalmzca iiretim ve karar alma birimleri olarak degil, toplumsal rizanin
iretildigi ve mesruiyetin yeniden kuruldugu siyasal-kiiltiirel alanlar olarak ele alir (Alvesson
ve Willmott, 1992; 2002). Bu yaklasima gore orgiitler, yaptiklari isten bagimsiz olarak, belirli
iktidar iligkilerini dogal ve kagimilmaz gosteren soOylemler ve pratikler iiretir; bdylece
toplumsal diizenin siirdiiriilmesine katkida bulunurlar. Mesruiyet, bu cergevede, orgiitlerin
toplumsal alanda hangi konuma yerlestirildiklerini ve hangi aktorlerin elestirilebilir
goriildiigiinii belirleyen temel mekanizmalardan biridir (Suchman, 1995). Orgiitlerin
mesruiyeti, orgiitlerin goriiniirliigli ve bu goriinirliigline dair toplumsal algilar ve giindelik
deneyimler iizerinden kurulmaktadir.

Neo-Gramsciyen kurumsal analiz, bu goriinlirligin arka planmi agiklamada
elveriglidir. Levy ve Egan’in (2003) belirttigi lizere biiyiik sirketler, icinde bulunduklari
kurumsal alanlarda ekonomik gii¢ kadar ideolojik ve sOylemsel kapasiteye de sahiptir.
Cevresel catismalarda sirketlerin hem maddi stratejiler (diizenleme, teknoloji, yatirim gibi
somut uygulamalar) hem de sdylemsel stratejiler (siirdiiriilebilirlik, yerel kalkinma,
vatandaglik gibi) aracilifiyla toplumsal rizay1 yeniden tirettiklerini vurgular. Devlet kurumlari,
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sektor birlikleri, yerel aktorler ve medya ile kurulan iligkiler, sirketi yalmizca ekonomik bir
aktor olmaktan ¢ikarip toplumsal mesruiyet miicadelelerinin bir pargasi haline getirir. Bu
nedenle ¢evresel catigmalarda sirketler, cogu zaman devlet-sermaye iligkilerinin goriiniir yiizii
olarak konumlanir.

Fligstein’in (1996) c¢alismasi, bu goriiniirliigii daha da agiklayici kilar. Piyasalar ve
sektorler, kendiliginden gelisen ekonomik yapilar degil; devlet tarafindan ¢izilen kurallarla,
aktor konumlariyla ve mesruiyet sinirlariyla sekillenen siyasal arenalardir. Bu arenada
sirketler yalnizca ekonomik rasyonaliteyle degil, stratejik-sdylemsel becerilerle hareket eder.
Bu nedenle ¢evresel uyusmazliklar, teknik anlasmazliklardan ziyade kurumsal alanin yeniden
miizakere edildigi siyasal siirecler haline gelir.

EYC literatiirii bu gorliniirliigiin yalnizca sdylemsel degil, glindelik pratikler i¢inde
yeniden iiretildigini de vurgular. Orgiitsel eylemlerin belirli ideolojik ¢erceveler icine
yerleserek normallestirildigini gosterir (Clegg, 1989; Contu ve Willmott, 2003). Bu
cergeveden bakildiginda, protestocularin elestiriyi devlete degil uygulayici sirkete yoneltmesi,
yalnizca stratejik bir tercih degil; hegemonik sinirlar i¢inde makul ve mesru goriilen bir tepki
bigcimidir. Boylece sirket, ¢evresel tahribatin sembolik tasiyicist haline gelirken, devletin
konumu sdylemsel olarak korunur.

1.3.Hegemonya-i¢i Direnis: Sadakat Kirllmadan Muhalefet

Hegemonya-ici direnis, siyasal sadakatin kirilmadan siirdiigii baglamlarda, itirazin sistem igi
bir hedefe yoneltilmesiyle ortaya ¢ikan temkinli bir muhalefet bi¢imidir. Gramsci’nin (1971)
riza-zor dengesine dair yaklagimi, bu tiir itirazlarin yalnizca siyasal aidiyetle degil, giindelik
anlam diinyalar1, ideolojik eklemlenmeler ve devlet algisinin kiiltiirel kokleriyle iligkili
oldugunu vurgular. Ikizdere oOrneginde protestocular cevresel zarari dogrudan
deneyimlemelerine ragmen devlete yonelmemis, tepkilerini hiikiimete yakinligiyla bilinen
Cengiz Insaat iizerinden dile getirmistir. Bu durum, Scott’m (1990) otoriter baglamlarda
kamusal sdylemin risklerden arindirilmasi i¢in kullanilan dolayli elestiri bicimlerine isaret
eden ¢ercevesiyle uyumludur: riskli goriilen elestiri daha giivenli bir ara aktoére kaydirilarak
ifade edilir. Boylece protesto, hegemonik diizenle dogrudan ¢atismaya girmeyen, ancak belirli
uygulamalar1 sorgulayan stratejik bir itiraz bigimine doniisiir.

Ikizdere’de sirketin mesruiyetinin sorgulanmasi, Hall’iin (1986) eklemlenme
kavraminin onerdigi gibi, siyasal baglilik ile yerel ¢evre duyarliligi arasindaki gerilimin
yeniden anlamlandirilmasidir. Bu nedenle protesto, devlete yonelik bir reddiye degil; sistem
ici sinirlar icinde kalan, sadakatin devam ettigi bir uyar1 mekanizmasidir.

Hegemonya-ici direnisin aldig1 bi¢im yalnizca siyasal aidiyetin giiciiyle degil, devletin
toplumsal tahayytildeki konumuyla da iligkilidir. Tiirkiye’de devlet, 6zellikle muhafazakar-
milliyet¢i baglamlarda, Hall’iin (1985) anlamlandirma rejimleriyle uyumlu bigimde; koruyan,
merkezi ve cogu zaman yanilmaz bir 6zne olarak kodlanir. Bu nedenle devlete yonelen elestiri
yalnizca siyasal cezalandirma ihtimalini degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve moral bir sinir ihlalini
de igerir. Bu smir algisi, Scott’in (1990) kamusal sdylem-gizli sdylem ayrimiyla Ortiisiir
sekilde, protestoculart kamusal sOylemde devleti disarida birakarak elestiriyi sirkete
yoneltmeye iter.

Ozen ve Ozen’in (2017; 2022) ¢alismalari, sag-muhafazakar bolgelerde cevresel
zarara yonelik hosnutsuzlugun cogu zaman devlet-siyaset eksenine taginmadigini; bu alanin
hegemonik bagliligin sembolik sinirlariyla korundugunu ortaya koyar.

Tiirkiye’de g¢evresel mobilizasyonun tarihsel 6rnekleri de bu cerceveyi destekler.
Bergama (Coban, 2004; Ozen, 2009), Artvin (Ozen ve Dogu, 2020) ve Usak-Esme gibi
alanlarda protestolar hiikiimet politikalarin1 dogrudan hedef alirken, Ikizdere’de soylemin
sistem i¢i bir hat lizerinde sabitlenmesi, bolgenin siyasal kiiltiiriiyle iliskilidir. Heper’in (2015)
devlet gelenegi tartigmasi, 6zellikle Dogu Karadeniz gibi muhafazakar-milliyet¢i baglamlarda
devletin agkin bir otorite olarak konumlanmasina isaret eder; bu da devleti elestirmeyi hem
riskli hem norm dis1 bir eylem haline getirir. Yasin’in (2019) gevre hareketlerine yonelik
analizinde gosterdigi ilizere, yerel kimlik ile siyasal aidiyet arasindaki baglar protestonun
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yoniinii  belirler; milliyetgi-muhafazakar sdylemin baskin oldugu topluluklarda cevresel
itirazlar ¢cogu zaman kiiltiirel sadakat formuna eklemlenerek devleti hedef almayan bir ¢izgide
sekillenir.

Bu bi¢imiyle hegemonya-i¢i direnis, ¢aligmanin ampirik odagini da belirlemektedir.
Tartisma; yerel halkin ¢evresel zarara iligskin tepkisini nasil ¢ergeveledigini, hangi aktorleri
mesru hedef olarak goérdigiini ve devletin sdylemden hangi mekanizmalar araciligiyla
dislandigint anlamay1 gerektirir. Bu nedenle calisma, protestocularin sdylemlerini, se¢im
sonuglarini, ¢evrimici igerikleri ve yerel aktorlerle yapilan goriismeleri bir arada analiz eden
¢oklu veri setine dayanmaktadir. Amag, rizanin nasil yeniden tretildigini, muhalefetin hangi
sinirlar icinde kurulabildigini ve sirketin protestonun merkezine hangi sOylemsel
konumlandirmalarla yerlestirildigini sahadan elde edilen verilerle goriiniir kilmaktir. Bu
kuramsal ¢erceve dogrultusunda asagida arastirmanin yontemsel tasarimi sunulmaktadir.

2.Yontem

Bu ¢alisma, 2021 yilinda ikizdere’de tas ocag1 projesine kars1 gelisen protestolar1 incelemek
iizere tekli rnek olay yaklasimiyla tasarlanmustir. Tkizdere nin amagli 6rnekleme yontemiyle
arastirma sahasi olarak sec¢ilmesinin nedeni, uzun yillardir iktidar partisine yiiksek destek
veren bir baglamda yogun cevresel protestolarin ortaya c¢ikmasimin literatiirdeki genel
egilimlerle gelisen 6zgiin bir durum sunmasidir. On incelemeler, protesto sdylemindeki
elestirinin dogrudan hiikiimete degil, projeyi yiiriiten ve iktidara yakinligiyla bilinen Cengiz
Insaat’a yoneldigini gostermistir. Bu durum, ¢aligmanin protestonun hangi mekanizmalar
araciligiyla sirket ftizerinden kuruldugunu anlamaya yonelik tasarlanmasina zemin
olusturmustur.

2.1. Veri Kaynaklar1 ve Veri Toplama Siireci
Bu boliimde, arastirmada kullanilan veri kaynaklar ile bu verilerin nasil toplandigina iliskin
stire¢ ayrintili bicimde agiklanmaktadir.

2.1.1. Se¢im Verileri

Yorenin siyasal egilimini analiz etmek amaciyla Yiiksek Se¢im Kurulu'nun (YSK) 2015
Haziran, 2015 Kasim, 2018 ve 2023 yillarina ait kdy ve mahalle diizeyindeki genel se¢im
sonuglar incelenmistir. Protesto alani olan Cevizlik, Giirdere ve Simsirli kdyleri bu kapsamda
ayrintili olarak degerlendirilmistir.

2.1.2. Dijital Veri Kaynaklar1

Protesto eylem ve sOylemlerine iliskin dijital veriler; Google arama sonuglari, sosyal medya
paylasimlar1 (X/Twitter, Facebook, Instagram), Change.org imza kampanyalari, haber
icerikleri ve gorsel materyaller iizerinden sistematik bicimde toplanmustir. “Ikizdere tas ocag:”
ve #lkizdereTasOcagiOlmasin anahtar kelimeleriyle gerceklestirilen cevrimici taramalar
sonucunda elde edilen igerikler arsivlenmis, kategorize edilmis ve On analiz igin
diizenlenmistir.

2.1.2.1. Google Arama Verileri

Calismanin dijital veri setinin ilk boyutunu, Google arama motorunda dort anahtar kelime
iizerinden yapilan sistematik taramalar olusturmaktadir. Her anahtar kelime i¢in elde edilen
sonuglar; haber kaynagi, baglanti, baglik, igerik, yayin tarihi, erigsim tarihi ve gorsel bilgilerini
icerecek bigimde standartlastirilarak Excel dosyalarina aktarilmig ve Google Drive’da
arsivlenmistir.
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Tablo 1. Google Arama Sonuglar1 Baglaminda incelenen Veriler

Platform Anahtar Kelime/Hashtag Say1
Google “Ikizdere tas ocag1” 48
Google “Ikizdere cevre” 41
Google “Ikizdere protesto” 1
Google “Ikizdere tas ocag1 protestolar1” 3

Kaynak: Google Arama Motoru, https://www.google.com (Erisim: Mart-Nisan 2025).

2.1.2.2. Sosyal Medya Verileri

Bu bolimde lkizdere tas ocagi siirecine iliskin dijital anlatilari incelemek amaciyla
Change.org, Facebook, Instagram ve X platformlarinda yer alan toplam 234 igerik analiz
edilmigtir. Veriler, haber niteligi tagiyan paylasimlar ile hashtag temelli kullanici igeriklerini
kapsamakta; boylece hem kurumsal hem de tabandan gelen sdylemlerin ortak Oriintiileri ortaya
cikarilmaktadir. Analiz, dijital mecralarda yeniden {iretilen ¢evresel tahribat anlatilarini, sirket
ve devlet aktorlerine yonelik elestirileri ve yerel direnisin sdylemsel insasin1 anlamaya
yoneliktir. Sosyal medya taramasi kapsaminda, 1 Ocak 2020 baslangi¢ tarihi alinarak
Change.org, Facebook, Instagram ve X (Twitter) platformlarinda “Ikizdere tas ocag1” ve
#ikizderetagocagiolmasin anahtar kelimeleriyle aramalar yapilmistir. Tiim icerikler igin
baglanti, baslik, yayin ve erisim tarihleri kaydedilmis; gorsel materyaller arsivlenmistir.

Tablo 2. Sosyal Medya Arama Sonuglar1 Baglaminda incelenen Veriler

Platform Anahtar Kelime/Hashtag Say1
Change.org “Ikizdere Tas Ocag1” 2
Facebook “Ikizdere Tas Ocag1” 80
Facebook #ikizderetagocagiolmasin 49
Instagram #ikizderetasocagiolmasin 52
X/Twitter #ikizderetagocagiolmasin 51

Kaynak: Change.org, https://www.change.org (Erisim Tarihi: Nisan 2025), Facebook, https://www.facebook.com
(Erisim Tarihi: Nisan 2025), Instagram, https://www.instagram.com (Erisim Tarihi: Nisan 2025), X (Twitter),
https://www.x.com (Erisim Tarihi: Nisan 2025).

2.1.3. Saha Goriismeleri
Bu calisma kapsaminda su ana kadar toplam 11 kisiyle yart yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismecilerin 10’u protestolara dogrudan ve aktif bigimde katilmis, 1’1
ise protesto siirecine tanik ve gdzlemci olarak siirece dahil olmustur. Ik gériisme 17.08.2025
tarihinde, on birinci goriisme ise 05.12.2025 tarihinde gergeklestirilmis olup saha ¢aligmasi
halen siirmektedir. Gorligmelerin 6’s1 yiiz yiize, 5’1 ¢evrimi¢i olarak yiiriitiilmiistiir. Yiiz yiize
gerceklestirilen goriismelerin  5°i Rize-Ikizdere’de, 1’i Istanbul-Kadikdy’de yapilmus;
¢evrimici goriismeler ise Google Meet platformu tizerinden gergeklestirilmistir.

Goriismelerin siireleri degiskenlik gdstermis; en uzun goriisme 145 dakika, en kisa
goriisme ise 30 dakika slirmiistiir. Toplam 11 goriismenin siire ortalamas1 83,18 dakika olup,
yaklasik 83 dakikalik bir ortalamaya karsilik gelmektedir. Katilimeilarin yaglart 32 ile 73
arasinda degismektedir. Goriismeciler; yerel koyliiler, protesto siirecini takip eden medya
mensuplart ve gazeteciler, ¢evre davalarinda (bu dava dahil) yer alan hukukgular ile
protestolara destek vermek tizere farkli il ve ilgelerden gelen katilimcilardan olusmaktadir. Bu
goriisme seti, protestonun sdylemsel 6rgiisiinii, sirket-devlet ayriminin yerel anlam diinyasinda
nasil kuruldugunu ve cevresel itirazin hangi siirlar icinde ifade edildigini daha yakindan
analiz etmeye olanak taniyan genis ve ¢ok katmanli bir veri zemini sunmaktadir.

Saha goriismeleri igin tematik bir goriisme formu hazirlanmis, arastirmanin temel
eksenlerini tanimlayan analitik bir ¢ergeve olusturulmustur. Calismanin 6n bulgulari, bu ¢oklu
veri setinin analizi temelinde sekillendirilmistir.
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2.2. Veri Analizi

Secimlere iligkin nicel veriler, kdy ve mahalle diizeyindeki oy dagilimlarinin zaman igindeki
degisimini gosterecek bi¢cimde analiz edilmistir. Sosyal medya igerikleri, haber metinleri ve
saha goriigmelerinden elde edilen veriler ise yazar tarafindan incelenmis ve icerik analizi
yontemiyle tematik olarak analiz edilmistir. Analiz siirecinde, protestocularin ve sirketin
sOylemlerinde tekrar eden tema ve gergevelerin belirlenmesi; mesruiyet, riza ve siyasal sadakat
ile iligkili orilintiilerin ortaya konulmasi amaglanmastir.

Bu yontemsel yaklagim, protestonun hangi aktorleri hedef olarak konumlandirdigini,
devletin, siyasi ve idari erkin sOylemden hangi mekanizmalar araciligiyla dislandigini ve
sirketin yerel anlam diinyasinda nasil goriiniir bir sorumluluk tasiyicisina dontistiigiini analiz
etmek icin gerekli analitik zemini saglamaktadir.

3.0n Bulgular

3.1.Siyasal Yap1

Ikizdere-Eskencidere Vadisi’ndeki tas ocagi protestolar1 2021 yilinda gerceklesmistir. Bu
nedenle YSK verileri, protesto dncesi donemi yansitan 2015-Haziran, 2015-Kasim ve 2018
genel secimleri ile protesto sonrasim1 yansitan 2023 genel se¢im sonuglari iizerinden
okunmaktadir. Béylece hem Rize ili hem ikizdere ilgesi hem de protestonun merkezindeki
koylerde, ¢evresel itirazlarin ortaya ¢cikmasindan dnce ve sonra siyasal egilimlerde anlamli bir
kirilma olup olmadig1 izlenebilmektedir.

3.1.1.Rize Ili Diizeyinde Siyasal Egilim

Tablo 3’de goriildiigii gibi Rize ili diizeyindeki veriler, 2015-2023 arasinda AK Parti’nin her
secimde acik ara birinci parti oldugunu gostermektedir. 2015 Kasim seciminde oy orani
%75’in lizerine ¢ikarken, 2023 te belirgin bir diistisle %53,34’¢ gerilese de il genelinde liderlik
konumunu korumustur. CHP ve MHP oylarinda dénemsel dalgalanmalar olsa da Rize’nin
genel siyasal profilinin uzun yillar boyunca muhafazakar, milliyetci ve iktidar partisi etrafinda
kiimelenmis bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Bu tablo, il diizeyinde gii¢lii bir siyasal
stireklilige isaret etmektedir.

Tablo 3. Rize ili Milletvekili Se¢cim Sonuglar1 (2015-2023)

RIZE

Yil AKP CHP MHP
2015-Haziran 66,38% 18,85% 8,10%
2015-Kasim 75,35% 14,91% 5,41%
2018 64,85% 13,04% 12,41%
2023 53,34% 21,44% 12,96%

Kaynak: YSK, Genel Secim Sonuglari. https://sonuc.ysk.gov.tr/ (Erisim: 05.03.2025).

3.1.2. Ikizdere Ilgesi Diizeyinde Siyasal Egilim

Ikizdere ilgesi sonuglari, il genelindeki egilimi daha da keskinlestirmektedir. AK Parti’nin
2015 (2) seg¢iminde %86,73’¢e kadar yiikselen oy orani, ilgenin uzun siireli bir iktidar kalesi
olarak konumlandigin1 gostermektedir. 2023’te oy orani %66,23’e gerilese de hala acik ara
birinci parti konumundadir. CHP ve MHP oylarindaki hareketlenme, ozellikle 2023°te
CHP’nin oy artis1 ve MHP nin ¢ift haneli oranlara yiikselmesiyle dikkat ¢ekse de bunlar iktidar
blokunun genel agirligini sarsacak diizeyde bir degisim yaratmamustir.
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Tablo 4. ikizdere ilgesi Secim Sonuglar1 (2015-2023)

IKiZDERE

Yil AKP CHP MHP
2015-Haziran 76.85% 10.59% 7.08%
2015-Kasim 86.73% 7.00% 3.65%
2018 76.83% 6.45% 10.39%
2023 66.23% 10.51% 14.14%

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Bu veriler, Ikizdere’nin siyasal olarak merkez sag-milliyetci ¢izgide istikrarli bir
sekilde konumlanmis, devlete ve iktidara yliksek diizeyde baglilik gdsteren bir ilge oldugunu
ortaya koymaktadir. Protestolar, tam da bu siyasal zemin {izerinde ortaya ¢ikmistir.

3.1.3. Protestonun Merkezindeki Koyler: Eskencidere Vadisi

Protestolarm en yogun yasandig1 alan Eskencidere Vadisi’dir; 6zellikle Cevizlik, Giirdere ve
Simgirli koyleri siirecin merkezinde yer almigtir. Asagidaki tablolar bu ii¢ koydeki oy
oranlarim gostermektedir.

Tablo 5. Cevizlik, Giirdere ve Simsirli Koyleri Secim Sonuglari (Oy Oranlari, 2015-2023)

CEVIZLIK KOYU GURDERE KOYU SIMSIRLI KOYU
Yil AKP CHP  MHP AKP CHP MHP | AKP CHP MHP
2015-Haz  81.70%  6.09% 6.09% | 83.91% 521% 6.52% | 8523% 3.35%  4.02%
2015-Kas  92.59% 3.70% 1.23% | 88.17% 3.44% 6.89% | 87.40% 7.08%  0.78%
2018 71.71% 4.04% 15.15% | 82.83% 5.15% 9.87% | 73.26% 8.55%  5.88%
2023 76.59% 531% 12.76% | 76.81% 8.18% 7.27% | 66.07% 16.07% 11.16%

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Cevizlik, AK Parti’nin %70-93 bandinda oy aldig1 bir kdy olarak, iktidarin ¢ekirdek
destek alanlarindan biri goriiniimiindedir. 2015-Kasim se¢iminde oy oraninin %92,59’a
cikmasi, kdylin siyasal aidiyet diizeyini ¢arpici bicimde ortaya koymaktadir. 2018’de kismi
bir diigiis olsa da 2023’te oy oraninin yeniden %76,59’a yiikselmesi, ¢evresel protestolara
ragmen siyasal sadakatin siirdiigiinii diisiindiirmektedir.

Giirdere de benzer bicimde AK Parti’nin ¢ok yiiksek oy aldig1 bir diger koydiir. 2015-
2018 arasinda oy oranlar1 %82-88 bandinda seyretmis, 2023’te %76,81’e gerilemis olsa da
iktidar partisinin agik ara istiinliigii devam etmistir. Bu tablo, protestonun merkezindeki
koylerin “muhalif cephe” degil, tam tersine, iktidar blokunun en sadik se¢gmen kiimeleri
icinden ¢iktigin1 gostermesi agisindan dnemlidir.

Simgirli Koyii’nde 2015 Haziran 2015 Kasim se¢imlerinde AK Parti oy oran1 %85’in
tizerindedir. 2018 ve ozellikle 2023’te AK Parti oylarinda gorece azalma, CHP ve MHP
oylarinda ise artis goriilmektedir; ancak bu degisim, kdylin genel olarak iktidar blokuna dayali
siyasal profilini bozacak diizeyde degildir. Protestolarin bu {i¢ kdyde ortaya ¢ikmasi, ¢evresel
itirazin iktidar karsit1 bir siyasal kimlikten degil, iktidara yiiksek sadakat i¢inden yiikseldigine
isaret etmektedir.

3.1.4. Kdylerde Oy Dagiliminin Sayisal Goriiniimii

Oy oranlariin yani sira, kdylerdeki segmen sayilar1 ve oy dagilimlarinin sayisal héli, bu kiigiik
yerlesim birimlerinin siyasal yapisini daha somut bigcimde gérmeyi saglamaktadir.
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Tablo 6. Cevizlik Koyii’nde Oy Sayilar1 (2015-2023)

CEVIZLIK KOYU
Yil Kayith Segmen Oy Kullanan Toplam Gegerli AKP CHP MHP
Sayist Se¢men Sayist Oy Sayist

2015- 93 85 82 67 5 5
Haziran
2015- 88 81 81 75 3 1
Kasim
2018 109 103 99 71 4 15
2023 106 94 94 72 5 12

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Tablo 7. Giirdere Koyii’'nde Oy Sayilar1 (2015-2023)

GURDERE KOYU

Yil Kayitli Secmen Oy Kullanan Toplam Gegerli AKP CHP MHP
Sayisi Se¢men Sayisi Oy Sayisi

2015- 274 237 230 193 12 15

Haziran

2015- 260 206 203 179 7 14

Kasim

2018 266 239 233 193 12 23

2023 259 228 220 169 18 16

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Tablo 8. Simsirli Koyii'nde Oy Sayilar1 (2015-2023)

SIMSIRLI KOYU

Yil Kayitli Secmen Oy Kullanan Toplam Gegerli AKP CHP MHP
Sayisi Se¢men Sayisi Oy Sayisi

2015- 192 151 149 127 5 6

Haziran

2015- 167 129 127 111 9 1

Kasim

2018 215 195 187 137 16 11

2023 254 227 224 148 36 25

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Bu sayisal veriler, kdylerin niifus dlgeginin kiigiik olmasina ragmen siyasal aidiyetin
yogunlastig1 mikro-topluluklar oldugunu gostermektedir. AK Parti’ye verilen oylarin mutlak
say1 olarak da belirgin bigimde 6nde olmasi, ¢evresel itirazlarin iktidarla bagini1 koparmayan
bir toplumsal zemin {izerinden yiikseldigini teyit etmektedir. Se¢men sayisi, kullanilan oy ve
parti bazindaki oy dagilimlariin yillar i¢indeki akisi; niifus hareketliligini, katilim diizeyini
ve oy tercihindeki istikrari sayisal diizeyde okumaya imkan vermektedir. Béylece, yalnizca
ylizde degisimlerine bakildiginda gozden kagabilecek artig-azalis egilimleri, se¢men
toplulugunun yapisina iligkin daha somut bir tablo sunmaktadir.

3.1.5. Segime Katilim Oranlar1: Protesto Oncesi ve Sonrasi

Son olarak, Ikizdere ilgesi ve protesto kdylerindeki segime katilim oranlar1 incelenmistir. Bu
sayede koylerde radikal bir segmen hareketliligi, ikamet kaydirma ya da katilimda dramatik
bir diiglis-yiikselis yasanip yasanmadig1 goriilecektir.
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Tablo 9. ikizdere ilcesinde Gegerli Oy ve Katilim Oranlar

IKIZDERE

Yil Gegerli Oy Sayisi Se¢ime Katilma Orant
2015-Haziran 3992 %77.77

2015-Kasim 3853 %79.39

2018 4214 %85.04

2023 4413 %82.77

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Tablo 10. Cevizlik Kdyii’nde Gegerli Oy ve Katilim Oranlari

CEVIZLIK KOYU

Yil Gegerli Oy Sayisi Secime Katilma Orani
2015-Haziran 82 91.39%

2015-Kasim 81 92.04%

2018 99 94.49%

2023 94 88.67%

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Tablo 11. Giirdere Koyii’nde Gegerli Oy ve Katilim Oranlari

GURDERE KOYU

Yil Gegerli Oy Sayisi Se¢ime Katilma Orani
2015-Haziran 230 86.49%

2015-Kasim 203 79.23%

2018 233 89.84%

2023 220 88.03%

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Tablo 12. Simsirli Kdyii’'nde Oy ve Katilim Oranlar

SIMSIRLI KOYU

Yil Gegerli Oy Sayisi Se¢ime Katilma Orant
2015-Haziran 149 78.64%

2015-Kasim 127 77.24%

2018 187 90.69%

2023 224 89.37%

Kaynak: YSK, Sandik Sonuglar1 ve Tutanaklari, https://sonuc.ysk.gov.tr/sorgu (Erisim: 09.03.2025).

Bu veriler, protestolarin se¢im davraniginda radikal bir kirilma yaratmadigini
gostermektedir. 2021°deki tas ocagi protestolarina ragmen, 2023 segimlerinde ne Ikizdere
ilgesi genelinde ne de protestonun merkezindeki kdylerde secime katilim oranlarinda belirgin
bir diisis yasanmistir. Tersine, 2018 ve 2023’te katilimin yiiksek diizeyde seyrettigi;
secmenlerin ikametgahlarmi topluca baska yerlere tagimadigi ve sandia gitme davranigini
siirdlirdigii goriilmektedir.

Dolayisiyla se¢im verileri, ¢evre miicadelesinin, hiikiimete yonelik siyasal sadakati
topyeklin sarsan bir kirilma iiretmedigini; siyasal aidiyetin biiylik Ol¢iide korundugu bir
zeminde ortaya ¢iktigim1 gostermektedir. Bu durum, tartisma boliimiinde ele alindig: iizere,
Gramsciyen hegemonya ve riza tiretimi tartismalariyla ve EYC’nin mesruiyet ve karsi koyus
eksenleriyle yakindan iligkilendirilebilecek bir bulgu seti sunmaktadir.
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3.2. Dijital Igeriklerin Analizi
Dijital igerikler, nitel icerik analizi kapsaminda incelenmistir. Analiz siirecinde dijital
mecralarda yer alan paylasimlar 6nce agik kodlama yoluyla ¢oziimlenmis; tekrar eden anlam
oriintiileri benzer kodlar altinda toplanarak alt temalar olusturulmustur. Bu alt temalar,
protestonun sdylemsel siirlarini ve elestirinin yoniinii goriiniir kilmak amaciyla ana temalar
halinde yapilandirilmistir. Analiz siirecinde tabloda sunulan ifadeler, bireysel paylasimlarin
birebir alintilar1 olarak degil; Excel ortaminda arsivlenen dijital igeriklerde tekrar eden
sOylemsel Oriintiileri temsil eden yogunlastirilmis anlatimlar olarak kullanilmistir. Bu analiz
stirecinin ¢iktilart Tablo 13’te gosterilmektedir.

Tablo 13. Dijital igeriklerin Analizi

Dijital igeriklerde Tekrar Soylemsel Kodlar Alt Tema Tema

Eden Paylasimlar

Tas ocag faaliyetlerinin Ekosistem tahribati, Ekolojik Yikim

vadide geri doniissiiz geri donligsiiz zarar,

¢evresel tahribata yol sirket faaliyetlerine atif

actigina iligkin paylagimlar

(dinamit patlatmalari, agac Sirkete Karsi

kesimi, su kirliligi vb.) Ekolojik Adalet ve

Cay tarimi, aricilik ve Gegim kaybi, iiretim Ge¢im ve Yasam Yagsam Alaninin

yerel liretimin zarar tehdidi, sirkete Hakki Korunmasi

gordiigiine; gecim atfedilen zarar

kaynaklarmin tehdit

altinda olduguna dair

anlatilar

Tas ocag faaliyetlerinin Sirketin Sirketin

dogrudan sorumlusu kisisellestirilmesi, Sembollestirilmesi

Elarak uygulvay1c1 sirketin sembohk hedef haline Sirketin Mesruiyet
edef alindig1 paylasimlar  getirilmesi Kaybi

Tas ocag faaliyetlerinin
rant ve ¢ikar iliskileri
cercevesinde elestirildigi
icerikler

Yagma, ¢ikar sdylemi

Sermaye Elestirisi

kamusal denetimin
zay1fligina dair vurgular

“CED Gerekli Degildir” Hukuki usulstizliik Hukuki Siireg
kararina ve idari siirecin Elestirisi
isleyisine yonelik

elestiriler

Yargi kararlarinin Hukuki giivensizlik Kamusal Denetim
uygulanmadigina ve Eksikligi

Adalet ve Kamusal
Denetim Talebi

Elestirinin devlete
yonelmedigini 6zellikle
vurgulayan; siyasal
sadakati koruyan ifadeler

Sadakat vurgusu, sinir
¢izimi

Devletin
Soylemden
Dislanmast

Sorunun siyasal iktidardan  Elestirinin Elestirinin Yoni
ziyade uygulayici sirketle  yonlendirilmesi

iliskilendirildigi

paylagimlar

Hegemonya-i¢i tiraz

Kaynak: Dijital verilerden elde edilen bulgularla yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu tablo,
yogunlastigini  ve

dijital mecralarda {iretilen
protestonun

gevrimigci

sOylemin hangi
goriiniirliigliniin

nasil

kavramlar etrafinda
¢er¢evelendigini

gostermektedir. Google arama sonuglari ve haber igeriklerinde “tas ocag1” ifadesinin
“protesto” kavramina kiyasla daha baskin bi¢imde 6ne ¢ikmasi, ¢gevrimigi sdylemin dogrudan
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eylemden ziyade eylemi tetikleyen nedenler ve ekolojik baglam etrafinda kuruldugunu
diisiindiirmektedir. Benzer bicimde sosyal medya paylasimlari, ¢evresel tahribatin somut
etkilerini (dinamit patlatmalari, aga¢ kesimi, su kirliligi, heyelan riski vb.) merkeze alarak
protestoyu teknik bir itirazdan ¢ok giindelik yasami tehdit eden bir sorun alani olarak
cercevelemektedir.

Dijital igeriklerde dijital platformlar ile birlikte ulusal haber sitelerinin 6ne ¢ikmasi;
protestonun yalnizca yerel bir ihtilaf olarak degil, kamusal tartismaya agik ve ¢ok aktorlii bir
mesele olarak ele alindigin1 gostermektedir. Anahtar kelime aramalarinda ¢adir nobetleri,
jandarma miidahaleleri, acele kamulastirma ve sanatgi-siyaset¢i tepkilerinin goriiniir olmasi,
Ikizdere siirecinin ulusal dlgekte bir ekolojik adalet meselesi olarak cercevelendifine isaret
etmektedir. Cay tarimi, aricilik ve vadinin 6zgiin ekosistemine yapilan vurgular ise
protestonun gevresel oldugu kadar gegim, kimlik ve yasam big¢imiyle iligkili bir sorun alani
olarak kuruldugunu ortaya koymaktadir.

Bu dagilim, dijital sdylemin devlet aktoriinii dogrudan hedef alan bir dil gelistirmekten
kagindigini; elestirinin, ¢evresel tahribatin somut faili olarak konumlanan uygulayici sirket
tizerinde yogunlastigini  gostermektedir. Sosyal medya paylasimlarinda sirketin
kisisellestirilmig bir hedefe doniistiiriilmesi, buna karsilik devletin ¢ogunlukla sdylem dist
birakilmasi, protestonun hegemonik sinirlar i¢inde kalan bir itiraz bi¢imi olarak 6rgiitlendigini
disiindirmektedir. Bu yoniiyle tablo, dijital alanin karsi-hegemonik bir kopustan ziyade,
cevresel zarar, ge¢im kaybi ve adalet talepleri lizerinden yiirityen hegemonya-ici bir sdylemsel
miizakere alani olarak iglev gordiigiinii ortaya koymaktadir.

3.3.Saha Goriismelerinin Tematik Analizi

Bu béliimde, Ikizdere tas ocag1 protestolarina iliskin olarak su ana kadar gerceklestirilen 11
yar1 yapilandirilmis goriismeden elde edilen veriler analiz edilmektedir. Analiz siireci Braun
ve Clarke’in (2006) 6nerdigi tematik analiz ¢ergevesi kullanilarak katilimci anlatilarinda tekrar
eden anlam oriintiileri belirlenip ardindan bu Oriintiilerin Gioia metodolojisi dogrultusunda
(Gioia vd., 2012) kavramsal bir diizlemde yapilandirilmasiyla gerceklesmistir. Bu analiz,
calismanin bu asamasina kadar tamamlanan goriismelerle smirlidir ve bulgular, sahada
sekillenmeye baslayan erken donem tematik Oriintiileri goriinlir kilmay1 amaglamaktadir.
Dolayisiyla burada sunulan temalar, nihai ve kapali kategoriler olarak degil; arastirma siireci
ilerledik¢e derinlesmeye ve doniismeye acik analitik yapilar olarak ele alinmaktadir.

Caligmanin Onceki boliimlerinde sunulan se¢im sonuglart ve dijital icerik analizi,
protesto siirecinde sOylemsel hedefin biiylik dl¢iide sirket etrafinda yogunlastigini; buna
karsilik hiikiimetin ve merkezi siyasal aktorlerin protesto dilinde belirgin bigimde geri planda
kaldigim ortaya koymustur. Bu 6n bulgular, sahada yalnizca kime kars1 ¢ikildigi degil, ayni
zamanda kime neden dogrudan yénelinmedigi sorusunu da giindeme getirmistir.

Su ana kadar gergeklestirilen goriismelerden elde edilen katilimei anlatilari {izerinden
tiimevarimsal bir tematik analiz gergeklestirilmistir. Goriigmeler devam etmekte olup, burada
sunulan bulgular nihai temalar olarak degil; protesto siirecinde igletmenin hedef alinmasina ve
hiikiimetin sdylemsel olarak disarida birakilmasina iliskin katilime1 anlamlandirmalarinin
erken donemde nasil sekillendigini gostermeyi amaclayan tematik Oriintiiler olarak
degerlendirilmistir. Sekil 1°de bu oriintiiye ait tema yapis1 yer almaktadir
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Birinci Diizey Kavramlar Ikinci Diizey Kavramlar Tema

Sirketin dogrudan karsit aktor olarak nitelendirilmesi . . R
o o > Tepkinin Sirkete Yonelmesi
sirketin sloganlar araciligtyla hedef alinmast

Yikimin dogrudansirkete atfedilmesi

Sirkete
Muhalefet

*  “Cengiz” isminin &fkenin odagi haline gelmesi . .

«  Sirketin giindelik hayatta gériinen fail olarak algilanmasive Sirketin Goriinr Fail Olarak
gilic asimetrisi Kodlanmasi

« Sirketin yerel alaniihlal eden dig aktdr olarak goriilmesi

Merkezi siyasal aktérlere yonelik slogan yoklugu . .
v v san v s Hikiimete Dogrudan Seslenmekten
Devletin yetkisi bilinmesine ragmen elegtirinin sirkete — > Kaginma

yéneltilmesi

Elestirinin dolayl bicimde kurulmasi )
Iktidarla
Soylemsel
Mesafe

+ Daha dnce verilen oylarinyarattigi sinir
* Elestirinin politik glice degil sirketlere yoneltilmesiyle
yapisal sorunun disarida birakiimasi

Siyasal Sadakatve Oy Verme
Gegmisinin SGylemi Sinirlamasi

Ruhsat, ihale ve bakanlik siireglerinin agikga bilinmesi ancak
halen sirketin hedef alinmasi

. . . . Kurumsal ve Hukuki Stireglere Dair
Katiimcilik mekanizmalarinin bilindigi ancak géstermelik olmasi

— > Farkindalik
Sirketin devlet destekli ihale ve taseron aglaryla blyadigiinin
bilinmesi
Sirket tarafindan yiritlen fiili islemler
Devlete Sadakat
+ Devletin iist ve sorgulanamaz bir konumda gériilmesi — i Devletin Kutsanmas

Sekil 1. Protestolarda Sirketin Hedef Alinmasina Iliskin Tematik Yapi

Kaynak: Goriismelerden elde edilen bulgulara dayanarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Gorilisme anlatilarinda ¢evresel yikima iligkin itirazin yoneldigi asli aktoriin devlet
ve/veya siyasi, idari kurumlarin degil, dogrudan uygulayici sirket olarak kuruldugu
goriilmektedir. Katilimecilar, yasanan tahribati anonim bir proje siirecinin sonucu olarak degil;
somut, taniml1 ve kisisellestirilmis bir fail {izerinden anlamlandirmaktadir. Bu baglamda
sirket, yalnizca faaliyetleri yiiriiten bir ekonomik aktor degil, aynm1 zamanda direnis sdyleminin
karsisinda konumlanan “hasim” figiirii haline gelmektedir. Bir katilimcimin “Bizim, bizim
hasmimiz o” ifadesi, elestirinin yoniinii ve sinirin1 agik bicimde ortaya koymaktadir.

Sirketin adi, giindelik konusmalarda ve sloganlarda tekrar eden bir simgeye
donismekte; ¢evresel yikim, ge¢im kaybi ve mekéansal tahribat gibi farkli deneyimler tek bir
fail lizerinden birlestirilmektedir. Nitekim bir baska katilimci, “Cengiz’in talimatiydi ¢ok net
yani” diyerek, siireci karmagik idari yapilardan arindirip dogrudan sirkete atfetmektedir. Bu
sOylemsel yogunlagma, elestirinin neden devletten ziyade sirkete yoneltildigini anlamak
acisindan belirleyici bir ipucu sunmaktadir.

Bu kisisellestirme, dijital verilerde goriilen bulgulart dogrular nitelikte, gdriisme
anlatilarinda da acik bigimde ifade edilmektedir. Katilimci, protesto sloganlarinin dogrudan
sirketi hedef aldigini su sozlerle belirtmektedir: “Cengiz defol... En fazla slogan oydu...
Cengiz defol. Defol Cengiz.”

Katilimcilar, yasanan tahribati karmasik siire¢lere baglamadan, sorumlulugu agik
bicimde sirkete atfetmektedir: “Kim tahrip etti? Sirket. Sirket kim? Cengiz.” Bu sOylem,
elestirinin yoniinii netlestirirken, hesap sorulan muhatabi da goriiniir kilmaktadir. Bu durum,
elestirinin siyasal iktidara taginmamasiyla birlikte diigiiniilmektedir. Goriisme anlatilarinda,
merkezi siyasal aktorlere yonelik agik bir karst ¢ikisin Ozellikle disarida birakildigi
goriilmektedir: “Hi¢ hi¢, cumhurbaskamna karsi asla asla yok. Ciinkii bizim AK Partili
arkadaslar ¢ok ¢ogunlukta, %698-99 yani...” Direnis bdylece, siyasal sadakati zedelemeden
stirdiiriilebilecek bir hatta yerlestirilmektedir. Sirket ayn1 zamanda yerel alani ihlal eden dig
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bir aktor olarak da konumlandirilmaktadir: “Buray: geldin dagitiyorsun kendi koyiinden niye
almiyorsun.”

Sirketin hedefte tutulmasi, diger unsurlarin siirecteki roliiniin bilinmedigi anlamina
gelmemektedir. Aksine, goriisme anlatilarinda idari, hukuki ve kurumsal mekanizmalarin
farkinda olunduguna sahit olunmaktadir. Ancak bu farkindalik, s6ylemsel diizeyde dogrudan
bir elestiriye doniismemektedir: “Bizim kdydeki insanlar hep Mehmet Cengiz. Isletmeyi yapan
kim? Mehmet Cengiz. Ama ama islettiven kim? Ulastirma Altyapr Bakanligr.” Bu durum,
bilinen yetki iliskilerine ragmen elestirinin bagka bir aktor iizerinde yogunlastirildigini
gostermektedir. Nitekim “Tayyip Erdogan't dogrudan dogruya karsisina alabilecek bir
muhalefet Ikizdere gibi bir yerde érgiitlenebilir mi? Dogu Karadeniz'de orgiitlenebilir mi?
Orgiitlenemez.” katihmci ifadesi, elestirinin giivenli bir zeminde kalacak sekilde sirket
tizerinden dile getirildiginin agikar halidir.

Protestolarin mesrulasmasma hizmet eden bu tercih sdyle dile getiriliyor: “Cevre
hareketleri siyaset tistii bir dil gelistirmek zorunda kaldilar.” Boylece siyasal ve idari yapilar
dogrudan karsiya alinmadan korunmakta; elestiri ise daha goriiniir ve somut bir fail olarak
konumlandirilan sirket tizerinden dile getirilmektedir.

Goriligme anlatilarinda devlet, sorgulanan bir aktor olarak degil, iistte ve dokunulmaz
bir yerde konumlandirilmaktadir. Bu durum, elestirinin neden belirli bir esikte durdugunu
aciklamaktadir: “Deviete seyimiz yok.” Devlet, yanlis yapan degil, hata yapmasi dahi
sorgulanamayan bir yap1 olarak disiiniilmektedir. Katilimeilar, devlete yonelmenin kendi
deger diinyalariyla catisacagini ifade etmektedir: “Yillarca devieti kutsamis. ” Bu ifade, giincel
bir tercihi degil, tarihsel ve kiiltiirel bir bagliliktan beslenildigini gostermektedir. Dolayisiyla
elestiri, bu nedenle devlete yonelmeden, daha esnek ve giivenli bir hedef olan sirkette
yogunlagsmaktadir.

Elde edilen tiim bulgularda oldugu gibi, goriismelere katilanlar da sirketi bu denli
merkezi bir konuma yerlestirmenin yam sira, giindelik hayatin her alaninda hissedilen
rahatsizliklarini carpici bicimde dile getirmislerdir: “Her yer santiye oldu... En kritik yerlerde
de Cengiz Ingaat var.” Sirket, boylece dogrudan deneyimlenen bir gii¢ olarak
tamimlanmaktadir. Ancak bu sorunsal giicii elinde bulunduran iliskiler ve yapilar bilinse bile,
bu aktorler dogrudan karsiya alinmamaktadir: “Altinda yatan kisi belli... Onu ¢ok gii¢lendiren
o sirketi buralara getirmesine sebep olan kisi bellidir ama insanlar iste... kendi seyinden
vazgecemedigi i¢in zamaninda sonugta oy vermisler, desteklemigler, bilmem ne kadar oy
¢ctkmis oradan, sonugta yiizde yiiz oy ¢ikmis, o yiizden insanlar o seylerinden de
vazgegemiyorlar.” Bu durum, elestirinin sinirlarini ¢izen temel esiklerden biridir. Direnis,
boylece erke yonelmeden ve siyasal diizenle acik bir kopus yaratmadan siirdiiriilmiistiir.

4. Tartisma

Ikizdere Eskencidere Vadisi’nde ortaya ¢ikan cevresel direnis, yiizeyde dogaya yonelik bir
tahribata karsi gelismis gibi goriinse de, saha goriismeleri ve dijital veriler birlikte
degerlendirildiginde, bu itirazin ¢ok daha karmasik bir giic ve riza iligkileri ag1 iginde
sekillendigi goriilmektedir. Protesto sOylemi yalnizca ekolojik yikima degil; ayn1 zamanda
yerel yasamin, ge¢im big¢imlerinin ve aidiyet duygularinin tehdit altinda oldugu algisina
dayanmaktadir. Ancak bu alginin siyasal olarak nasil ifade edildigi ve hangi simirlar i¢inde
kaldig1, direnisi miimkiin kilan kosullar kadar, onu siirlayan yapisal dinamikleri de aciga
cikarmaktadir.

EYC perspektifinden bakildiginda, ikizdere 6rnegi, giiciin yalnizca zor yoluyla degil;
riza, normallestirme ve mesrulagtirma siiregleri araciligiyla nasil isledigini gostermesi
bakimindan dikkat ¢ekicidir. Gramsci’nin hegemonya kavramsallastirmasiyla uyumlu
bicimde, devlet-sermaye iligkileri yalnizca formel kurumlar diizeyinde degil, giindelik hayat
pratikleri, sdylemler ve makul olanin simirlan iizerinden yeniden iiretilmektedir. Saha
anlatilarinda sirketin agik bi¢imde hedef alinmasi, buna karsilik siyasi ve idari erklerin
sistematik bi¢imde elestirinin disinda birakilmasi, hegemonik diizenin yerel diizeyde nasil
icsellestirildigine isaret etmektedir.
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Tematik analiz bulgulari, protestonun yoniiniin biiylik Olciide isletme iizerinde
yogunlastigini; ¢evresel yikimin, ge¢im kaybinin ve giindelik yasam iizerindeki baskinin
dogrudan faili olarak sirketin kodlandigin1 gostermektedir. “Defol Cengiz” gibi sloganlarin
sahada ve dijital mecralarda baskin bigimde kullanilmasi, isletmenin goriiniir ve somut bir
karsit aktor olarak insa edildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, karar alma siireclerinin
karmagikligina ragmen, muhatabin bilingli bigimde sadelestirildigini gostermektedir.
Gramsciyen anlamda bu sadelestirme, hegemonik yapinin sorgulanmasini erteleyen; elestiriyi
daha giivenli bir hedefte yogunlastiran bir riza diizenlemesi olarak okunabilir.

Ote yandan, goriismeler devletin ve bakanliklarin roliine dair gii¢lii bir farkindaligin
var oldugunu da ortaya koymaktadir. Ruhsat, ithale, CED ve katilimcilik siireglerine iliskin
bilgi, katilimcilar arasinda yaygindir. Buna ragmen bu bilgi, dogrudan bir siyasal itiraza
doniismemekte; elestiri bilingli bi¢imde sirketle sinirlandirilmaktadir. Bu sinirlandirma, bilgi
eksikliginden ziyade, siyasal sadakatler, oy gecmisi ve devletin iist ve sorgulanamaz bir
konumda algilanmasiyla iligkilidir. Gramsci’nin devlet ile sivil toplum arasindaki geg¢irgenlige
yaptigi vurgu diisiiniildiigiinde, Ikizdere’de devletin elestiriden dislanmasi, hegemonik
diizenin zorunlu degil, rizaya dayali bir bigimde isledigini gostermektedir.

Bu baglamda protestonun siyaset {istii bir dil i¢cinde kurulmasi tesadiifi degildir.
Gorligmelerde ve dijital verilerde, hiikiimete ya da Cumhurbaskani’na dogrudan yo6neltilmis
sloganlarin neredeyse hi¢ bulunmamasi, ¢evresel talebin mesruiyetini koruma ¢abasinin bir
parcas1 olarak degerlendirilebilir. Bu sdylemsel strateji, direnisin yerel dlgekte genislemesini
miimkiin kilarken, ayn1 zamanda elestirinin sistemik boyutlarini gériinmez kilmaktadir. EYC
literatlirlinde siklikla vurgulandigi tizere, elestirel sOylemin sinirlart ¢ogu zaman iktidar
tarafindan degil, bizzat aktorlerin kendileri tarafindan ¢izilmektedir.

Ikizdere 6rneginde gevresel itiraz, Gramsciyen anlamda tarihsel blok iginde catlaklar
iiretmekte; ancak bu catlaklar hegemonik yapiy1 biitiiniiyle tehdit edecek bir siyasal karsi-
hegemonya diizeyine ulasmamaktadir. Sirketin giinah kegisi haline gelmesi, devlet-sermaye
iligkilerinin yapisal niteliginin sorgulanmasini erteleyen bir islev gérmektedir. Bu durum,
direnisi biitliniiyle etkisizlestirmese de, onun doniistiiriicii potansiyelini sinirlamaktadir.

Bununla birlikte, saha verileri direnisin yalnizca sdylemsel degil, giindelik hayatin
somut deneyimleri tizerinden kuruldugunu da gostermektedir. Aricilik, gay iiretimi, mera
kullanim1 ve yasam alanina dair kaygilar, cevresel tahribatin ekonomik ve toplumsal
boyutlarii goriinlir kilmaktadir. Dijital verilerde sik¢a tekrarlanan yasam alani, gegim ve
yikim vurgulari, ¢evresel talebin salt doga koruma sdylemiyle siirli olmadigini; adalet
meselesiyle i¢ ice gectigini gostermektedir. Bu yoniiyle ikizdere direnisi, EYC’nin giindelik
direnis ve sinirli kars1 koyus tartigmalariyla giiclii bicimde kesismektedir.

Son olarak, bu calisma Ikizdere Eskencidere Vadisi drneginin, Tiirkiye’de ¢evresel
miicadelelerin hegemonya, riza ve gii¢ iliskileri icinde nasil sekillendigini anlamak i¢in 6nemli
bir analitik zemin sundugunu gostermektedir. Bulgular, ¢evresel itirazin yalnizca digsal
baskilarla degil; igsellestirilmis sinirlar, siyasal sadakatler ve mesruiyet kaygilariyla da
kusatildigini ortaya koymaktadir. Arastirma kapsaminda yiiriitiilen saha goriismeleri hélen
devam etmekte olup, veri seti derinlestikce bu siirlarin hangi kosullarda gevsedigi ya da
yeniden Tretildigine iligkin daha ayrintili analizler yapilabilecektir. Mevcut tartigma,
hegemonik diizen iginde agilan dar alanlarda ¢evresel itirazin nasil miimkiin hale geldigini ve
neden belirli esiklerin 6tesine gecemedigini gdstermesi bakimindan hem EYC literatiiriine
hem de Tirkiye’de cevresel hareketler iizerine yiiriitillen calismalara 6zglin bir katki
sunmaktadir.
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Ozet

Bu ¢alismada, Buldan dokuma imalat1 kiimesi 6rnegi iizerinde farkli zanaat bi¢imlerinin nasil ayni
zanaat imalati kiimesi igerisinde birlikte esanli olarak var olduklarini anlamaya calistik. Zanaat
yazinindaki zanaat bigimlerine iligkin ¢er¢eveden hareketle Buldan’da iki zanaat bi¢iminin var
oldugunu belirledik. Bunlar; endiistriyellesmis zanaat ve geleneksel zanaat bigimini arka planina
alan yaratic1 zanaat bicimleridir. Olgek ve say1 olarak her ne kadar yaratici zanaat bigimini
benimseyen c¢ok az isletme s6z konusu olsa da bunlar varliklarini siirdiirmeyi basarmis
isletmelerdir. Calismamiz endiistriyellesmis zanaat bigiminin hakimiyetinin sonrasinda geleneksel
zanaat bi¢ciminin bilesenlerin anca yaratici zanaat bigimiyle yeniden kullanilabilecegini isaret
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zanaat, Zanaat Bi¢imleri, Dokuma, Buldan

1. Giris: Arastirma Sorusu ve Amaci

Bu arastirmanin temel sorusu, ayni/benzer iiriinlere dayali olarak iiretim yapan geleneksel zanaat
temelli atOlyeler ile sanayilesmis zanaat temelli atdlyelerin/fabrikalarin nasil birlikte var
olabildikleridir. Zanaat yazininda zanaat isletmelerinin evrimine iliskin ¢alismalari temel olarak
zanaatin gerileyisi, yeniden canlanmasi (6rn., Raffaelli, 2019; Kroezen & Heugens, 2019) ve
stirekliligi (6rn., Cattani vd., 2017; Fetzer, 2025) olmak iizere li¢ ana tema gercevesinde ele
almmaktadir. Kroezen ve arkadaslar1 (2021) bu konularda yapilan arastirmalari inceledikleri
kapsamli ¢aligmalarinda, alisagelmis ve cagdas yaklagimlar igeren farkli zanaat bigimlerine
iligkin bir ¢cergeve sunmuslardir. Sinirli sayida olsa da farkli zanaat bigimlerinin zaman igerisindeki
evrimini degerlendiren ¢aligsmalar da s6z konusudur. Tarihsel siiregte hakim zanaat bi¢imlerinin
gerileyip farkl1 zanaat bicimlerinin 6n plana ¢iktig1 Bodrum sandaleti zanaat kiimesinde Ozen vd.
(2021) ortaya koymuslardir. Ayrica ayni isletmenin zaman igerisinde farkli zanaat bigimlerini
benimseyebilecegi Thun isletmesi Ornek olayr iizerinden Rondi vd. (2022) tarafindan
gosterilmistir. Bunlara ilaveten bir isletmenin hem zanaat iiretim mantiginit hem de sanayi iiretim
mantigint nasil bir arada kullanarak hibrit bir {iretim bi¢cimi benimsedigi de bir hali dokuma
isletmesi O6rnegi iizerinden Tufan ve Ergiin (2025) tarafindan gosterilmistir. Ancak yazinda, bir
zanaatin geleneksel halini benimseyen zanaat isletmeleri ile sanayilesmis haline evrilen
isletmelerinin eszamanli bir bi¢cimde ayni lokasyonda nasil varliklarini nasil siirdiiriildiigii
yeterince arastirilmamuistir.

Buldan dokumasi imalat1 kiimesi, her iki zanaat bi¢cimini benimseyen isletmeleri ayn1 anda
iceriyor olmasi nedeniyle bu arasgtirmanin temel sorusuna yanit aramak i¢in uygun bir gorgiil
baglam sunmaktadir. Hem geleneksel usta-¢irak iliskisine dayali el iiretimi yapan atdlyeler hem
de modern dokuma teknolojilerine sahip atdlyeler ve fabrikalar Buldan’da birlikte faaliyet
gostermektedir. Bu iki iiretim bigiminin nasil ayn1 cografi baglamda, farkl tiretim yontemlerine
dayanarak ve farkli miisteri segmentlerine hitap ederek ayakta kaldiklarin1 agiklamak
aragtirmamizin temel amacini olusturmaktadir. Bu c¢alisma, Buldan dokumasi 6zelinde bu
incelemeyi yaparak ayni/benzer iiriinleri tireten makine kullaniminin yogun oldugu isletmelere
kars1 geleneksel zanaat ile iiretim yapanlarin nasil hayatta kaldiklarini ortaya koyarak yazina katki
saglamay1 hedeflemektedir. Buldan dokumasi imalati kiimesinde orgiitsel alanin ilk asamasinda
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baskin bir bicimde s6z konusu olan ve orgiitsel alan endiistrilestikge makinelesmeyle birlikte
neredeyse tamamen ortadan kaybolan gelencksel zanaati icra edenlerin bugiin nasil varliklarini
stirdiirebildikleri ortaya koymak ozellikle geleneksel zanaat isletmelerinin hayatta kalmasiyla
veya yeniden canlanmast ile ilgili yazina katki saglayacaktir. Izleyen boliimde Buldan dokumasi
imalat1 kiimesindeki farkli zanaat bigimlerini incelemede arastirmanin kuramsal dayanagini
olusturan zanaat bigimleri ele alinmustir.

2. Kuramsal Cerceve: Zanaat Bicimleri

Yukarida belirttigimiz soruyu yanitlamak i¢in arastirmanin temel kuramsal dayanagi, Kroezen vd.
(2021)’nin gelistirdigi farkli zanaat bigimleri ¢ercevesidir. Tablo 1.’de Kroezen vd. (2021)’nin
gelistirdigi farkli zanaat bigimleri gériilmektedir.

Tablo 1. Zanaat Bigimleri

Baskin Koordinasyon
Bigim Zanaatin Anlami1 SK Baskin Tutumlar Mekanizmalarinin Oriintiisii
Beceriler - - -
Piyasa | Hiyerarsi | Topluluk
Ustalik,
Genis Adanma,
Geleneksel E.pdu.strl oncesi bir kapsamlilik Topluluksallik Diisik | Yiiksek Yiiksek
Zanaat iretim yaklagimi & &
Somut Planlama
uzmanlik
Kontrol edilebilir ve . Meta, Kayitsizlik.
Endiistrilesmis standartlastirilabilir bir Ozgilliik & Bireysellik & Yiksek | Yiksek Diisiik
Zanaat . .. Soyut
insan becerisi Planlama
Uzmanlik
. . Karsit
Teknik Zanaat Ur?tlmde tel'<n1k beceriler Karsit tutum.lar Orta Orta Orta
milkemmeliyet . dengelenmis
dengelenmig
Ustalik,
Genis Adanma,
Uretimde endiistri kapsamlilik Topluluksallik - "
Saf Zanaat Karsitr saflik & & Diisiik Orta Yiiksek
Somut Kesfetme
uzmanlik
UStal.lk’ Kesfetme
R Genis haricindeki
Yaratici Uretim yoluyla kapsamlilik tutumlar Orta Diisiik Orta
Zanaat yaratic1 uyarim &
karsitlariyla
Somut dengelenmi
uzmanlik & i

Kaynak: Kroezen vd. (2021)

Zanaati makine kontrolii yerine insan etkilesimini Onceleyen zamansiz bir ¢aligma
yaklagimi olarak yeniden kavramsallastirdiklar1 ¢alismalarinda Kroezen vd. (2021), iki
alisagelmis ve ili¢ ¢agdas olmak iizere toplamda bes farkli zanaat bigimi ortaya koymuslardir.
Alisagelmis zanaat bicimleri geleneksel zanaat ve onun tam karsiti sanayilesmis zanaattir. Ug
cagdas zanaat bigimi ise saf zanaat, teknik zanaat ve yaratici zanaattir. Yazarlar ¢alismanin veya
emegin bir zanaat olarak ele alindiginda ustalik, genis kapsamlilik ve bedensel/tecriibeye dayali
uzmanhig: ifade eden somut uzmanlik gibi belirgin bigimde insana 6zgii beceriler ile adanma,
topluluksallik ve kesfetme egilimi gibi insani tutumlara dayandigini ifade etmislerdir (Kroezen
vd., 2021: 506-507). Yazarlar ayrica ise zanaat yaklasimun karsit1 olan ve makine kontroliinii
onceliklendiren mekanik ¢alismada bu becerilerin ve tutumlarin farklilagtigini da ifade etmislerdir.
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Mekanik iste beceriler; meta, 6zgiillilk ve soyut uzmanlik iken tutumlar kayitsizlik, bireysellik ve
planlama seklindedir (Kroezen vd., 2021: 507). Zanaat yaklasiminda ustalik becerisi, bireylerin
iretim siirecindeki olaganiistii yetkinligine karsilik gelirken bu beceri ise mekanik yaklagimda
meta olarak goriilmektedir (Kroezen vd., 2021: 508). Zanaat isinde ustalik kusursuzlastirilmis,
rafine/incelikli ve edinilmesi zor teknik becerilere giivenmeyi ifade ederken, mekanik iste ustalik
yaygin olarak bulunan, nispeten farklilasmamis ve edinilmesi kolay teknik becerilere
giivenilmesini yani ustalik becerisinin metalagsmasini ifade eder (Kroezen vd., 2021: 507). Cok
yonliiliik ise ig¢ilerin bir iiretim siirecinin tamami iizerinde tam denetim kurabilmelerini ifade
ederken, Ozgiillik gorev uzmanlagmasit ve dar bir igboliimii yaratmak amaciyla becerilerin
parcalanmasina ya da boliinmesini ifade etmektedir (Kroezen vd., 2021: 509). Yazarlara gore
zanaat becerisinin {glinciisii ise, bilgi gelisiminde duyular ile zihnin dengeli bir etkilesimini
gerektiren bedensel/tecriibesel uzmanliga veya somut uzmanliga dayanmasidir (Kroezen vd.,
2021: 509). Bunun karsisinda ise deger verilen becerilerin, dogasi geregi kodlanabilir olan
bicimsel ve zihinsel bilgi tiirlerine dayanan soyut uzmanliktir (Kroezen vd., 2021: 507). Zanaat
tutumlarindan adanmada gosterilen cabalar, beklenen ekonomik o&diillerden bagimsiz iken
mekanik isteki karsit1 olan ¢alismaya duygusal olmayan, aragsal (yararci) bir katilimi ifade eden
kayitsizlikta gosterilen gabalar, beklenen ekonomik ddiillerle orantilidir (Kroezen vd., 2021: 507).
Zanaat tutumlarindan ikincisi karsilikli bagimlh cikarlara dayanan bir varsayim olarak ifade
ettikleri topluluksalliktir. Yazarlara gore bu tutum mesleki kimlik ve ayn1 zanaati icra eden diger
calisanlarla hissedilen bagdir, kisisel kimlik agisindan belirgindir ve sosyal etkilesimleri tesvik
eder (Kroezen vd., 2021: 507). Mekanik iste bunun karsit1 ise bagimsiz ¢ikarlara dayanan bir
varsayimi ifade eden bireyselliktir. Yazarlara gore bu da mesleki kimligin olmamasi ve ayni isi
yapan diger ¢aliganlarla hissedilen bagin yoklugu, kimligin par¢calanmasina ve sosyal izolasyona
yol agar (Kroezen vd., 2021: 507). Zanaat tutumlarindan sonuncusu kesfetmedir. Yazarlara gore
kesfetme, deneysel 6grenme tarafindan desteklenen, denemeye-agik olma, dogaglama yapabilme
ve gergek zamanl gesitlenmeye agikligi ifade eder (Kroezen vd., 2021: 507). Kesfetmenin
mekanik iste karsiti planlamadir. Planlama, kanita dayali 6grenme tarafindan desteklenen bir
bicimde etkinliklerin dikkatli bir sekilde programlanmasi yoluyla yapi arayisi ve belirsizligin
azaltilmasini ifade eder (Kroezen vd., 2021: 507).

Yazarlar zanaati kendine 6zgii beceri ve tutumlara dayanan ayri bir ¢aligma yaklagimi
olarak tanimlayarak bu beceri ve tutumlar1 mekanik is agisindan da karsitlariyla ortaya koyduktan
sonra hem iki farkh tipolojide (alisagelmis ve ¢agdas) alternatif zanaat bigimlerini hem de bu
beceri ve tutumlarin klasik orgiit kuramimin temel Orgiitlenme bicimleriyle iligkilendirildigi
koordinasyon mekanizmalarina ne &lgiide dayandiklarini agiklamislardir. Ilk tipoloji olan
alisagelmis zanaat bicimlerinde iki tiirde zanaat ele alinmistir. Bunlar geleneksel ve sanayilesmis
zanaatlardir (Kroezen vd., 2021: 512). Geleneksel zanaatta, bir lirlinlin yapimina ya da bir hizmetin
sunumuna insanin dahil olmasi, performans i¢in bir 6n kosuldur ve bunun mekanik bir alternatifi
yoktur (Kroezen vd., 2021: 512). Teknolojik gelismislik diizeyi ya da isin dogasi geregi
makinelere bagimlilik bu nedenle disiiktiir (Kroezen vd., 2021: 512). Bunun sonucunda ¢alisma
biiyiik 6l¢iide el emegine dayanir ve zorunlu olarak 6zellikle agir, fiziksel olarak yorucu ya da
tehlikeli olabilir (Kroezen vd., 2021: 512). Geleneksel zanaatta kaliteye yonelik bir kaygi
olmasindan ve dolayisiyla performansin digsal standartlariyla da karakterize edilmesinden dolay1,
ciktinin kalitesinde tutarliligi ve becerinin aktarilmasini saglamak icin ustalik, cok yonliilik ve
bedensel/deneyimsel uzmanligin; becerilerin en azindan belirli bir 6lglide metalastirilmasi,
belirlenmesi (spesifikasyon) ve kodlanmasi ile dengelenmesi gerektigi anlamina gelir (Kroezen
vd., 2021: 512-513). Tutumlar acisindan geleneksel zanaatta, kisinin meslegine derin bir baglilik
gostermesi ve toplumsal normlara, ahlak kurallarina ve ortak ¢ikarlara saygi duymasi beklentisi;
sosyal kimligin meslek tarafindan belirlenmesi beceri ve tekniklerin gelistirilmesinde deneysel
cesitlenmeden ziyade yerlesik uygulamalara uyumun genellikle daha &nemli goriilmesi s6z

88



konusudur (Kroezen vd., 2021: 512). Geleneksel zanaat, sinirh dl¢iide piyasa temelli ancak genis
Ol¢iide hiyerarsi ve topluluk temelli koordinasyona dayanir (Kroezen vd., 2021: 514). Yazarlarin
alisagelmis zanaat bigimlerini tipolojisindeki ikinci zanaat big¢imi sanayilesmis zanaattir.
Yazarlara gore, endistrilesmis zanaat durumunda, makinelerin mekanik yetenekleri
onceliklendirilir ve insanin iiretim sirecine dahil olmasinin amaci, robotik makinelerin héalen
yeterli kapasiteye sahip olmadigi yonlerle sinirlanir (Kroezen vd., 2021: 516). Cogu durumda bu,
siurlt beceri gerektiren, yiiksek diizeyde belirlenmis (spesifiklestirilmis) rolleri igerir (Kroezen
vd., 2021: 516). Verimli piyasalara artan bagimlilik ile hiyerarsik ve biirokratik koordinasyon
bigimlerinin birlesmesi, genel olarak iiretim siirecinde zanaat becerilerine ve tutumlarina duyulan
ihtiyacin azalmasina ve dolayisiyla gili¢ dengesinin zanaatkarlardan uzaklasmasma yol agmistir
(Kroezen vd., 2021: 517). Bir zanaat bu sekilde verimlilik amaciyla doniistiiriildiiglinde, beceriler
metalastirma, uzmanlastirma ve kodifikasyon siiregleri araciligiyla rasyonellestirilir (Kroezen vd.,
2021: 517). Benzer bigimde, isle ilgili tutumlarin da is siirecinin rasyonellestirilmesini ve atomize
edilmesini destekleyen kayitsizlik, bireycilik ve planlamaya dogru kaymasi yoniinde kurumsal bir
baski ortaya c¢ikar (Kroezen vd., 2021: 517). Verimli piyasalara giivenme ve hiyerarsi
mekanizmasinin yiliksek olmasina ragmen, giivene dayali etkilesimler i¢in sinirli firsatlar
bulunmasi ve kolektif eylem yapilarmin yoklugu nedeniyle topluluk temelli koordinasyon
disiiktiir (Kroezen vd., 2021: 512). Yazarlar, ii¢ cagdas zanaat bi¢cimini ortaya koyduklar: ikinci
bir tipoloji de sunmuslardir. Bu bigimler; teknik, saf ve yarati zanaat bigimleridir. Yazarlara gore
teknik zanaatta, makine kullanimina olan bagimlilik artmis olsa da, iireticiler yapim siirecine 6zerk
bicimde dahil olmaya devam etmekte ve siire¢ boyunca makineler {izerindeki kontrollerini
sirdiirmektedirler (Kroezen vd., 2021: 518). Zanaatin diger konfigiirasyonlariyla
karsilastirildiginda, bu konfigiirasyon her seyin iizerinde teknik miikemmelligin degerinin
onceliklendirilmesine dayanmakta olup, bu durum mekanizasyona 6nemli Ol¢iide bagimliligi
gerektirebilmektedir (Kroezen vd., 2021: 518). Endiistrilesmis zanaat yerine teknik zanaat
temelinde yapilandirilan orgiitlerde roller daha az belirlenmis ya da pargalidir ve daha fazla
sorumluluk ile dolayisiyla daha fazla ¢ok yonliiliikk gerektirir (Kroezen vd., 2021: 518). Teknik
zanaat kapsaminda beceriler ve tutumlar arasindaki denge, piyasa, hiyerarsi ve topluluk temelli
koordinasyon mekanizmalari arasindaki egsdeger bir dengeyle iliskili gdriinmektedir (Kroezen vd.,
2021: 518). Endiistrilesmis zanaata kiyasla, isi koordine etmede piyasaya ve hiyerarsiye daha az,
topluluga ise daha fazla dayanilmaktadir (Kroezen vd., 2021: 518). Cagdas zanaat tipolojisi
icerisine konumlandirilan ikinci zanaat bigimi, teknik zanaata karsit olarak konumlandirilan saf
zanaattir. Yazarlara gore saf zanaat, mekanik olarak goriilen her seyin pahasina, insan becerileri
ve tutumlarinin radikal bicimde onceliklendirilmesiyle iligkilendirilir (Kroezen vd., 2021: 519).
Bu durum genellikle, iiretim siirecinde endiistri karsit1 saflig1 benimsemek amaciyla el becerisinin
ve insan dokunusunun yiiceltilmesi seklinde ortaya ¢ikar (Kroezen vd., 2021: 519). Yazarlara gore
bu konfigiirasyon ayni zamanda tarihsel ¢alisma bigimlerinin secili 6zelliklerine duyulan bir
hayranlik ve modern teknolojinin reddi ile iligkilidir (Kroezen vd., 2021: 519). Bu yoniiyle soz
konusu konfigiirasyon, geleneksel zanaat konfigiirasyonuna benzer; ancak zanaat becerileri ve
tutumlarina daha idealist bir bagliliga dayanir ve bu baglilik, endiistrilesme karsisinda saf yapim
tekniklerini yeniden kesfetmek ve yeniden insa etmek icin kesif vurgusunu da gii¢lii bicimde
icerir. BOylece saf zanaat, ¢ogu zaman, belirli unsurlarin tarihsel referanslarla yeniden
anlamlandirilarak restore edildigi ve doniistiiriildiigii, geleneksel zanaatin yeniden yapilandirilmis
bir bi¢imi olarak ortaya ¢ikar; bu doniisiim, isi mekanik alternatiflerle iliskilendirerek ona anlam
kazandirir (Kroezen vd., 2021: 520). Yazarlara gore, saf zanaat temel olarak, piyasa temelli
koordinasyona ¢ok az dayanir (Kroezen vd., 2021: 520). Tipk: ¢agdas zanaatin diger bi¢imlerinde
oldugu gibi, saf zanaatta da orgiitlenmede hiyerarsiye genellikle sinirli 6l¢iide dayanilir (Kroezen
vd., 2021: 520). Ancak, saf zanaat becerilerinin dayandigi belirli bir miras konusunda 6zellikle
yetkin olan ya da bu mirasla bir bag kurabilen ustalarin talep edebilecegi otorite konumlarinda,

89



orta diizeyde fakat belirgin bir hiyerarsi gortilebilir (Kroezen vd., 2021: 520). Yine yazarlara gore
saf zanaat, endistrilesmis ve teknik zanaata kiyasla topluluk temelli koordinasyonla ¢ok daha
giiclii bir bigimde iliskilidir saf zanaat endiistrilesmis ve teknik zanaata kiyasla topluluk temelli
koordinasyonla ¢ok daha gii¢lii bir bi¢cimde iliskilidir (Kroezen vd., 2021: 520). Cagdas zanaat
bigimleri tipolojisindeki son zanaat bi¢imi yaratici zanaattir. Yazarlara gére bu zanaat bicimi,
teknik  miikkemmelligin makine aracilifiyla saglanmasina dayanan teknik zanaat
konfigiirasyonundan ya da ¢ogu zaman nostaljiye yaslanan saf zanaat konfigiirasyonunun
arindirilmig zanaat ilkelerine kolektif bagliligina dayanan yapisindan &tiirii farklidir (Kroezen vd.,
2021: 521). Yaratici zanaat durumunda, insanin {iretim siirecine dahil olmasinin amaci bireysel ve
yaratici ifadeyi miimkiin kilmaktir (Kroezen vd., 2021: 521). Bu bi¢imde makinelere yonelik
tutum muhtemelen en muglak olanidir; makineler, yaratict kesif ve ifade siireglerine katki
sagladiklari siirece destekleyici araglar olarak goriiliir (Kroezen vd., 2021: 521). Yazarlara gore,
saf zanaata kiyasla yaratici zanaat, koordinasyonda piyasa mekanizmalarina daha acgik olma
egilimindedir; ¢linkii zanaatkarlar is sonuglariyla daha dogrudan iligkilendirilir ve bu nedenle
calismalarinin digsal estetik degerlendirilmesiyle daha dogrudan ilgilenir (Kroezen vd., 2021:
522). Yaratic1 zanaatta, geleneksel hiyerarsik koordinasyon mekanizmalarinin yoklugu soz
konusudur ¢linkii bireysel zanaatkarlar kendi yaratici ilgi alanlarini bagimsiz bi¢imde takip etmeye
calisan girisimcilere doniistiikce, resmi oOrgiitlenmelere ya da biirokratik kontrol yapilarina
duyulan giiven genel olarak azalir (Kroezen vd., 2021: 522). Yazarlara gore her ne kadar yaratici
zanaat genellikle sanatsal ya da yaratici ifadeye yonelik liberal ve bireyci hareketlere dayansa da,
bunlar dogal olarak topluluk temelli koordinasyon mekanizmalariyla dengelenir (Kroezen vd.,
2021: 522). Izleyen boliimiinde, yukarida sundugumuz gerceve dahilinde Buldan imalati
kiimesindeki zanaatkarlar ve atdlyeleri nasil inceledigimize dair benimsedigimiz yontem yer
almaktadir.

3. Yontem

3.1. Gorgiil Baglam

Aragtirmamizin gorgiil baglami, Denizli’nin Buldan ilgesidir. Buldan dokumacilig: ile 6n plana
¢cikmis bir yerlesimdir. Dokumacilik agisindan Buldan dokumaciligi, gegmiste Denizli ilindeki
oldukga 6nemli bir merkez oldugu belirtilebilir. Cillov’un 1949 yilindaki tezinde Buldan’da 6009
dokumaci ve 2299 adet tezgah oldugu belirtilmistir. Denizli merkezle birlikte 10 merkezde en
fazla dokumacinin ve tezgahin oldugu merkez Buldan’dir. Cillov (1949: 34), sanat bakimindan
Denizli dokumaciliinin ana merkezinin Buldan oldugunu belirtmistir. Buldan’a ilk motorlu
tezgahlarin 1940’11 yillarin sonunda/1950°1i yillarda geldigi g6z oniine alindiginda (Atalayer,
1980; Ayata, 1988), Cillov’un belirttigi tezgahlarin ahsap el tezgdhi oldugu belirtilebilir.
1970’lerin sonlarina dogru Buldan’da dokumacilik ile ilgili 6nemli bilgiler saglayan calisma
Atalayer’in (1980) calismasidir. Atalayer (1980) o dénemde Buldan’da dort tip isletmede
dokumaciligin organize oldugunu belirtir. Bunlar; genellikle tek tezgaha sahip ve bagkasi namina
iiretim yapanlarin olusturdugu ev sanayi, daha bagimsiz dokumacilarin olusturdugu kiiciik sanayi,
ev mekani disinda atdlyelerde toplu ¢alisma ve ii¢ tane de fabrika tipi isletme seklindedir. Bu dort
tip dokumaciliga ait ortak olan tek noktanin geleneksel tiirlerin kayboldugu ve onlara bagli yeni
tirlerin gelismedigini belirten Atalayer (1980: 25), 1978’in mayis ayi itibariyle Buldan’daki
tezgah sayilarini da belirtmistir. Buna gore o tarihte Buldan’da 210 el tezgahi bulunurken farkl
tiirlerdeki motorlu tezgdh sayist 2650 adettir (Atalayer, 1980: 28). Atalayer (1980), el
tezgahlarinin durumu-niteligi siitununda ‘azaliyor’ ibaresini de kullanmistir. Atalayer (1980) aym
zamanda yaptig1 miilakatlar1 referans gdstererek, Buldan’a ilk motorlu tezgdhin Konya Eregli’den
1947 yilinda getirildigini belirtmistir. 1952-1953 yillarinda Eregli’den tasfiye edilen tezgahlarin
yine getirildigini belirten yazar, daha sonra bir¢ok farkli ilden otomatik tezgahlarin getirildigini
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tespit etmistir. Atalayer (1980) tezinde Buldan’da dokunan iirlinleri de tespit etmistir. Buna gore
par¢ali dokuma iriinler ve metre dokuma {irlinler olmak {izere iki kategoride iiriinler
dokunmaktadir (Atalayer, 1980: 76). Parca dokuma iiriinler; pestamal’, iistliik/iisliik?, yarim,
havlu, carsaf, mendil ve sofraliktir. Metre dokuma iiriinler ise buldan biikiiliisii®, havlu, tentelik,
elbezi, astar ve kanavigedir. 1980’lerin sonuna dogu Buldan’daki dokumacilik ile degerlendirme
saglayan bir ¢aligma ise Ayata’nin (1988) calismasidir. Ayata da (1988) 1950’1i yillarda motorlu
tezgahlarin Buldan’da goriinmeye baslamadan 6nce Buldan’daki en dnemli ekonomik faaliyetin
el tezgah1 dokumaciligr oldugunu belirtir. Ayata (1988), motorlu tezgahlarin yayginlagsmasiyla
birlikte kasabanin orta sinifim1 olusturan el tezgahi dokumacilar1 kasabanin alt tabakasinin bir
pargasi oldugunu iddia etmistir. Dokumacilardan sagladig: bilgilere dayanarak Ayata (1988: 51),
1950-1960 doneminde Buldan’daki dokumacilikta fabrika iiretiminin basladigini belirtir ve ‘el
dokumaciliginin her gegen giin biraz daha gerileyerek marjinallestigini’ bu gelismenin nedeni
oldugunu belirtir. Kesin bir rakam verememekle birlikte Ayata (1988), 1980’lerin sonu itibariyle
kasabada el dokuyucularmin sayismin 150-200’1 gegmedigini belirtmistir. Ayata’nin saha
arastirmasi dokumaciligin aileden 6grenilen bir is oldugunu da gostermektedir. Arastirmaya
katilan ustalarin %80’ dokumacilig1 aile biinyesinde 6grenmisler ve kendilerini yetistirmiglerdir
(Ayata, 1988). Ayrica el tezgah1 dokumaciliginin ev merkezli iiretiminin yapilmasimdan dolayz,
ev-atolye birlikteliginin bir geleneksel 6zellik oldugunu da vurgulamistir (Ayata, 1988). Saha
arastirmasi temelli bir bagka ¢alisma 2009 yilina aittir (Ertugrul ve Utkun, 2009). Arastirmaya
evde iiretim yapan toplam 471 usta katilmis olup bunlarm %60,7’si erkektir (Ertugrul ve Utkun,
2009: 30). Arastirmada tezgah sayilar1 da belirtilmistir. Arastirmaya gore toplam 313 adet caligir
durumda tezgah vardir. Bunlardan 31’1 el tezgahi iken kalan 282 tezgah ii¢ farkl tiirdeki kara
tezgah olarak ifade edilen motorlu tezgahtir (Ertugrul ve Utkun, 2009: 33-37). 2010’1u yillara
gelindiginde el tezgahlarinin toplam tezgahlar igerisindeki oraninin sadece yaklasik %11 civarinda
oldugunu belirtilen arastirmanin bulgularina dayanarak sdylemek miimkiin goriinmektedir.
Aragtirmaya katilan ustalarin ¢ok biiyiik bir kismi (%96,8) bu zanaat1 ailelerinden 6grendigi ve
yine c¢ok biiyiik kism1 (%95,8) cirak yetistirmediklerini belirtmistir (Ertugrul ve Utkun, 2009: 43,
46). Evlerde faaliyet gosteren ustalarin iirettikleri {irtinler agisindan bakildiginda agirlikli olarak
havlu (%70,2), sonra sirasiyla bez/mendil (%15,2), masa ortiisii (%12,9), sal/fular (%8,8) ve
ustliik/pestamal (%8,2) ana iirlinlerini tirettikleri de tespit edilmistir (Ertugrul ve Utkun, 2009: 50).
Aragtirmada ayrica 46 adeti organize sanayi bolgesinde olmak iizere 59 isletme iizerine de bir
tarama arastirmasi yapilmustir. Isletmelerin yaklasik %17’si 1990 éncesi ve agirlikli olarak
arastirma donemindeki isletme sahibi tarafindan (%69,4) kurulmustur (Ertugrul ve Utkun, 2009:
58-59). Bu isletmelerde de en cok iiretilen iiriin havludur ve bu iiriinii sirasiyla ev tekstili {iriinleri,
kumas, sal ve ¢ozgii cekme takip etmektedir (Ertugrul ve Utkun, 2009: 60). Isletmelerin 13 tanesi
tamamen fason liretim ve 13 tanesi kismen fason iiretim yaptiklarimi belirtmistir (Ertugrul ve
Utkun, 2009: 62). Isletmelerin sadece 10 tanesi de ihracat yaptiklarini belirtmistir (Ertugrul ve
Utkun, 2009: 72). Bu isletmelerin toplam tezgah sayis1 229 olarak belirlenmistir (Ertugrul ve
Utkun, 2009: 89). Burada son olarak bahsedecegimiz saha arastirmasi ise 2015 yilinda yapilan

! Pestemali tek bir iiriin olarak diisiinmemek gerekir. Birgok ¢esidi s6z konusudur. Atalayer (1980) ¢alismasinda dokuz
ana pestemal tiirii siniflandirmistir. Diger {iriinler igin de gesitlerinin oldugunu unutmamak gekmektedir.

2 Ustliik veya iisliik {iriiniiniin de birgok cesidi bulunmaktadir. Baykara Zorlu (2015) ¢alismasina gore bashk, posu,
dastar, yarim vb. gibi benzer isimlerle anilan @isliigiin farkl: ebatlarda ve Tiirkiye nin farkli yorelerine 6zgii olarak satilan
13 adet gesidi bulunmaktadir. Diger {iriinler i¢in de ¢esitlerinin oldugunu unutmamak gekmektedir.

3 Krapon veya gropon ismi ile de bilinmektedir (Atalayer, 1980: 107; Baykara Zorlu, 2015: 20). Buldan bezi ayrica
Tiirkiye Dokuma Atlas1 projesinde yer almakta (bkz: https:/turkiyedokumaatlasi.com/dokuma/20/0 ve 555 sayili
Cografi Isaretlerin Korunmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 12. maddesi baglaminda ve Buldan Ticaret
Odasinin  bagvurusuyla 27.01.2010 tarihinden gecerli olmak i{izere mahre¢ isaret almistir (bkz:
https://ci.turkpatent.gov.tr/cografi-isaretler/detay/38021).
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Tiirk6z tarafindan kaleme alinan ve Giiney Ege Kalkinma Ajansi projesi olan Buldan tekstil
sanayii'nin gelisimi ve envanter arastirmasidir (Tiirk6z, 2015). Bu arastirma, Ertugrul ve Utkun’un
(2009) calismas1 temel alinarak gelistirilmistir. Tilirkéz tarafindan kaleme alinan bu arastirmaya
400 ev tipi atolye ve 70 isletme katilmistir. 400 ev tipi atdlyedeki ustalarin %62’si erkektir
(Tiirkoz, 2015: 28). Bu arastirmada da tezgah sayilari da belirtilmistir. Arastirmaya gore 2015 yili
itibariyle toplam 273 adet calisir durumda tezgah vardir. Bunlardan 29°u el tezgahi iken kalan 244
tezgah li¢ farklh tiirdeki kara tezgah olarak ifade edilen motorlu tezgahtir (Tiirkdz, 2015: 42).
Ertugrul ve Utkun’un ¢alismasinda belirledikleri gibi bu arastirmada da el tezgahlarinin toplam
tezgahlar igerisindeki oraninin yaklasik %11 oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilimcilarin
%69' unun meslegi ailede 6grendiklerini, %24' i ise usta-¢irak iliskisi ile 6grendiklerini ve kalan
%7’nin si ise okulda ogrendiklerini belirtmislerdir (Tiirkdz, 2015: 32). Katilimeilarin ¢ok bir
yiizdesi (%90) cirak yetistirmediklerini de belirtmistir (Tirkdz, 2015: 35). Evlerde faaliyet
gosteren ustalarin en fazla {irettikleri iiriin %49,7 ile havludur (Tiirkoz, 2015: 39). Ardindan %17,7
ile ev tekstili {irlinleri, %17,4 ile lstliik/pestemal, %2,2 ile metre bez/mendil, %4,1 ile sal/fular,
%2,4 ile giyim ve %6,5 ile diger iirlinler gelmektedir (Tirkdz, 2015: 39). Bu arastirmada da
isletmelerden veri toplanmigtir. Arastirmaya 50 adeti organize sanayi bolgesinde olmak tizere 71
isletme katilmistir (Tiirkdz, 2015: 59). Isletmelerin yaklasik %28’si 1990 dncesi ve agirlikli olarak
mevcut sahibi tarafindan (%71) kurulmustur (Tiirkoz, 2015: 60). Arastirma kapsamindaki 71
isletmeden 52'si ev tekstili ve/veya bornoz, plaj elbisesi vb. kisisel tiriinler, 20'si sadece ev tekstili
ve 144 de hazir giyim firiinleri iretmekte olduklarini beyan etmislerdir (Tiirkdz, 2015: 66).
Isletmelerin 13’ii tamamen fason iiretime ¢alisirken, 24 isletme ise zaman zaman fason iiretim
yapmakta olduklarin1 belirtmislerdir (Tiirkdz, 2015: 71-72). Isletmelerin sadece 20 tanesi de
ihracat yaptiklarimi belirtmistir (Tiirkdz, 2015: 77). Tezgah sayilar1 hakkinda bu arastirmada bir
bilgi sunulmamustir.

Buldan’da makinelesme ile geleneksel el tezgahlarinin geriledigi fakat hala sinirli da olsa
gelencksel ahsap el tezgahta iiretim yapanlarin var olmasi, makinelesmede de farklilasmalar
olmasi (motorlu tezgah kullanimi, otomatik tezgah kullanimi) ve farkli isletme bigimleri olmasi
(kiiciik diikkan {iretimi, atdlye iiretimi, fabrika iiretimi) nedeniyle farkli zanaat bi¢imlerinin
gbzlemlenebilecegini ve bu farkli zanaat bigimlerinin nasil esanli olarak birlikte var olduklarini
aciklayabilecegimizi diisiinmekteyiz. Bu nedenlerden otiirii Buldan dokuma imalati kiimesi
arastirmamiz i¢in uygun bir goriil baglam oldugunu iddia etmekteyiz.

3.2. Arastirma Stratejisi

Aragtirmanin stratejisi, Buldan dokuma imalati kiimesini ele almasindan dolay1 6rnek olay
yontemidir. Yin (2003), Eisenhardt (1989), Eisenhardt ve Graebner (2007) ve Stake (2000)’in
calismalari, 6rnek olay arastirmasinin tasariminda temel alinmistir.

3.3. Veri toplama

Arastirmanin verileri hem gozlem ve miilakat gibi birincil kaynaklardan hem de dokiiman gibi
ikincil kaynaklardan edinilmistir. Izleyen dért alt boliimde bu veri kaynaklar1 hakkinda bilgi
sunulmustur.

3.3.1. Gozlem

Bu ¢alismanin yazarlar1 15 Ekim 2025 tarihinde ve 5-7 Kasim 2025 tarihlerinde olmak {izere dort
giin boyunca Buldan ilge merkezinde tekstil ve dokuma iirlinlerinin satismni yapan isletmelerin
yogun oldugu caddelerde gozlem yapmislardir. Diikkan igerisinde aktif olarak ¢alistirilan ahsap
yiiksek tezgahi bulunan toplam alt1 isletme tespit edilmistir. Bunlardan birisi Buldan Belediyesi
El Sanatlar1 ve Kiiltiir Merkezi (BELKUM)’dedir. BELKUM de iki ahsap tezgah bulunmaktadir.
Ayrica burada iki adet de motorlu tezgah bulunmaktadir. Bu tezgahlarda aktif olarak dokuma
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yapilmaktadir. Ahsap tezgah ustasi ile motorlu tezgah ustasi birbirinden farklidir. Burada iiretilen
iiriinler BELKUM kompleksinin igerisindeki satis magazasinda satilmaktadir. Diger bes isletme
sahislara aittir. Bunlarin da {igiinde tek usta ¢caligmaktadir. Ustalar ayni1 zamanda igletme sahibidir.
Diger ikisinde bir isletme sahibi bir de usta olmak iizere iki kisi calismaktadir. Bu bes isletmede
de iiretilen iiriinler ayn1 dilkkkanda satilmaktadir. Ziyaretler kapsaminda, iki tane ¢6zgii atdlyesi,
iki tane motorlu tezgah atdlyesi ve otomatik tezgahlari biinyesinde barindan bir fabrikada
gozlemler yapilmistir. Gorsel 1’de ii¢ isletme tiiriine ait fotograflar sunulmustur. Ahsap
tezgahlarda iirlin iiretimi evlerde ve sehir merkezindeki alt1 isletmede s6z konusu iken, evlerde ve
evlere yakin atdlyelerde motorlu tezgahlarin daha ¢ok kullanildigini, fabrikalarda ise otomatik
tezgahlarin agirlikli olarak kullanildiginmi saha gézlemlerimize dayandirarak soyleyebiliriz.

S 0 i 11

Ahsap Yiiksek Tezgahli 1$1etm

Fabrika Icerisindeki Otomatik
Motorlu Tezgah Tezgahlar

Gorsel 1. Dokuma Uretiminde Kullanilan Farkli Tezgah Tiirleri

Kaynak: Yazarlarin saha ziyaretleri sirasinda ¢ektigi fotograflar

3.3.2. Miilakat

Buldan’daki dokuma imalatgilarinin farkli bigimlerde siniflandirildigini bu ¢alismanin gorgiil
baglam boliimiinde gosterdik. Biz bu ¢alismamizsa ise iki boyutlu bir ayrim yaparak dort
kategorili bir siniflandirma kullandik. Birinci boyutumuz evde {iretim yapip yapmama durumudur.
Ikinci boyut ise kullanilan tezgahin niteligidir. Bu boyutlar1 dikkate aldigimzda dért kategoride
iretim yapildig1 ve bunun da Buldan’daki mevcut iiretim agisindan gegerli ve kapsamli bir
simiflandirma oldugu tespit ettik. Bu kategoriler soyledir:

1) Evde geleneksel ahsap el tezgahi ile liretim yapanlar,

2) Ev disindaki bir mekanda (diikkan, atdlye veya fabrikada) ahsap el tezgahi ile liretim yapanlar,
3) Evde motorlu veya otomatik tezgah(lar) ile iiretim yapanlar ve

4) Ev disindaki bir mekanda (diikkan, atdlye veya fabrikada) motorlu veya otomatik tezgah(lar)
ile liretim yapanlar.

Bu siiflandirmaya bagl kalarak dokuma imalati yapan ve dokuma yapan isletmenin

sahipleri olan toplam yedi kisiyle miilakatlar gerceklestirilmistir. Miilakatlar kapsaminda
dogrudan dokuma imalati yapmayan ama bu is koluyla yakindan iligkili bir ¢6zgii ustasi, bir ahsap

93



el tezgah1 imalat1 ustast ve bir konfeksiyon isletmecisi ile de miilakat yapilmistir. Bu son iigii,
diger kategorisi altinda konumlandirilmigtir. Miilakatlar 5-7 Kasim 2025 tarihlerinde yapilmis ve
ses kayit cihazi ile kayit edilmistir. Tablo 2.”de hem kategorik olarak ayristirilarak miilakat yapilan
kisileri hem de miilakat siireleri goriilmektedir.

Tablo 2. Miilakatlarin ve Katilimcilarin Karakteristikleri

Geleneksel Ahsap Tezgah ile Uretim Motorlu/Otomatik Tezgah ile Uretim

Evde - No. 1: Aktifusta, (2 sa. 54 dk.) - No. 5: Aktif atolye sahibi & Dokuma
- No. 2: Birakan usta, (53 dk.) iirlinleri satig yeri isletmecisi, (1 sa. 5
dk.)
Ev disinda - No. 3: Aktif usta & Dokuma iiriinleri - No. 6: Dokuma fabrikasi sahibi (45 dk.)
(Diikkan, satig yeri igletmecisi, (2 sa. 15 dk.) - No. 7: Dokuma fabrikas1 sahibi, (1 sa.
atolye veya | - No. 4: Aktif usta, (1 sa. 20 dk.) 15 dk.)
fabrika)
Diger
No. 8 & No 9: Ahsap tezgah ustas1 & Konfeksiyon (otantik tekstil {iriinleri) isletmecisi (45 dk.)
No 10: Cozgii Ustasi (11 dk.)

Miilakat yapilacak kisileri se¢iminde icin Oncelikli olarak basina diisen haberlerde
roportaj veren ustalar1 igeren bir isim listesi ile bir katilimc1 havuzu olusturmaya basladik. Bu
listeyi birinci ve ikinci saha ziyaretlerimizdeki goriismelerimizle ve gozlemlerimizle gelistirmeye
calistik. 11k kategoride (evde geleneksel ahsap el tezgahi ile iiretim yapanlar) aktif olarak ¢alisan
sadece iki ustaya ulasabildik. Fakat bu iki ustadan birinin ge¢en yil dokumay1 yapmay1 biraktigini
kendisi ile miilakat esnasinda 6grendik. ikinci kategorideki (ev disindaki bir mekanda ahsap el
tezgah ile liretim yapanlar) ustalarin tespiti biiyiik 6l¢iide gdzlemlerimize dayandi. Burada toplam
alt1 usta tespit ettik ve her birinin diikkanma ziyaret gergeklestirdik. Bu alt1 ustadan ikisi ile
miilakat gerceklestirdik. Ugiincii kategoride (evde motorlu veya otomatik tezgahlar ile iiretim
yapanlar) 13 usta tespit ettik. Bunlardan sadece biri ile miilakat gerceklestirdik. Son kategoride de
12 isletme tespit edebildik ve bunlardan ikisi ile miilakat gerceklestirdik.

Dért kategorideki ustalarla yapilan miilakatlarda Ozen vd.’nin (2024) Bodrum sandalet
kiimesini inceledikleri ¢alismalarinda kullandiklar1 soru formunun Buldan dokuma baglamina
uyarlanmis hali kullanilmistir. Soru formunda yedi temel kategoride yiiziin {izerinde soru
bulunmaktadir. Bu kategorilerin ii¢li Kroezen vd. (2021)’nin ¢ercevesindeki beceriler, tutumlar ve
koordinasyon mekanizmalarinin oriintiisiinii kapsamaktadir. Bunlara ilaveten katilimciya iligkin
sorular, iiretim/insan makine ikiligine iliskin sorular, toplulugun {iretimine iligkin sorular ve
orgiitsel kimlige iliskin sorular1 kapsayan sorular da sz konusudur. Ug adet drgiitsel kimlik sorusu
gelistirilirken Albert vd. (2000) ¢calismasindaki ii¢ temel soru dikkate alinmistir.

3.3.3. Dokiimanlar

Dokiimanlar kapsaminda baberler, kitaplar, kurum aragtirmalari, web siteleri ve sosyal medya
paylasimlari incelenmistir. Ozellikle kitaplardan ve kurum arastirmalarindan gorgiil baglam
hakkinda bilgiler edinilmis olup yontem boliimiiniin ilk alt bagliginda bunlar sunulmustur.

3.4. Veri Analizi

Verilerin analizi dort temel konuya odaklanilarak yapilmistir. Bu konular; geleneksel zanaatin
gerilemesi, teknoloji ile yasanan degisimler, karsit kategoriler i¢in hakim zanaat bigimleri ve son
olarak hayatta kalma ve birlikte var olma dinamikleri seklinde belirlenmistir.
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4. Bulgular

4.1. Geleneksel zanaatin gerilemesi
Buldan’da geleneksel zanaatin gerilemesi gerek Atalayer’in (1980) calismasindan gerekse de
Ayata’nin calismasindan 1980’li yillardan itibaren gozlemlendigi sOylenebilir. Ayata (1988)
ayrica Buldan merkezde kurulan ve dokumacilarin tiriinlerini sattiklar1 geleneksel persembe mal
pazarimin da énemini 1980’lerin sonu itibariyle kaybettigini belirtmistir. Ayata ayrica o donemki
ustalardan edindigi bilgilere gore gerilemenin nedenlerini de belirtmistir. Bu nedenleri; hammadde
fiyatlarinin artigi ile yasanan sermaye darligi, pazarin daralmasi ve yeni ustalarin yetismemesi
olarak siralamaktadir (Ayata, 1988: 63). Ayata’ya gore ustalar bu olumsuz etmenlerinin
arkasindaki temel nedenin geleneksel el zanaatin faaliyet alanlarini ortadan kaldiran ve onlar1 ¢ok
sinirli bir alana sikistiran motorlu tezgahlarin ortaya g¢ikisi olarak ifade ettiklerini belirtmistir
(Ayata, 1988: 63). Miilakatlarimiza katilan ustalar da yukarida yazarlarin belirttigi bu gerilemeyi
dogrulamastir.

“Buldan’da ne zaman bu sey tezgahlar motorlu dokumalar ¢ikmaya basladi, kara tezgahlar,

ondan sonra yavas yavas millet o tarafa yonelmeye basladi ama ondan 6nce her evde dort

tane bes tane bu el dokuma tezgahlan vardi. (No. 1)”

“Bizim Buldan simdi 27 bin niifus goziikiiyor kdyler dahil. Bunun 15 bini merkezde. Bu 15
binin 14 bin tanesi dokumaciydi. 14 bin tane dokumaci derken ¢oluk ¢ocuk sayiyorum yani
gecimini temin eden kisiler. Ge¢imini dokumaciliktan temin olan. Simdi bakiyorsunuz az
once sordugunuz onun iginde 10 tane sayamadim seyi, el dokumasi yapani. Motor tezgdh
yapan da olsa olsa 200 kisidir, 300 kisi degildir. Motorlu ¢aligan da anca o kadardir.
Dolayisiyla artik bitti. Kazanmadigi igin bitiyor bu. (No. 3)”

“Sanayilesti yani sanayiye gitti evlerde kalmad1 yani (No. 4.)”

4.2. Teknoloji ile yasanan degisimler: Ahsap tezgihtan otomatik tezgiha, ustahktan
kalfaliga

Buldan’da geleneksel dokuma imalati agisindan en 6nemli degisim, 1940’larin sonu ve 1950’lerde
Buldan’a gelmeye baglayan motorlu tezgahlar ile yasanmistir. 1980°lerde de otomatik tezgahlarin
Buldan’da caligmaya basladigi bilinmektedir. Yaptigimiz miilakatlardan edindigimiz en 6nemli
degisimler Tablo 3.’de sunulmaya calisilmistir.

Bahsettigimiz teknolojik gelismelerin yarattig1 en 6nemli degisim artik tezgahlarin baginda
duran kisilerin geleneksel el tezgahini kullanan ustalar gibi bir usta olarak goriilmemelidir. Onlara
ya kalfa ya da dokuma isgisi denilmektedir. Atdlye sahibi artik patron olarak anilmaktadir ve
atolye sahibi dokuma isini kalfalara veya dokuma is¢ilerine birakmistir. Boyle bir degisim
sonucunda kalfalar veya dokuma iscileri igin geleneksel el tezgdh ustalara atfedilen bir¢ok
beceriden de yoksunlugu da beraberinde getirmistir.

“El tezgahinda bir yer kirildiginda kendin yaparsin. Yapmak zorundasin. Yaparsin zaten

ustasindir. Gonyesini yaparsin. Ne bileyim demini degistirirsin. Takke bozulmustur. Takke

kirilmigtir. Yeni takke yapar takarsin. Ama otomatikte usta ¢agirirsin. O ayri bir brans. El

tezgahinda usta hepsini kapsar. Sifirdan tezgah yapar. (No 8.)”

Geleneksel el tezgdh1 dokuma ustalar1 ayn1 zamanda tezgah kurulumu bilgisine de sahip
oldugunu miilakata katilan ve su an evinde ahsap tezgahi bulunan usta da dogrulamistir. Evindeki
tezgaht kendi kurdugunu ifade eden ustaya bunu nereden 6grendigini sordugumuzda su yanitt
vermistir:

“Bu isler bir beceri isidir. Goriirsiin yani ¢linkil biz babadan boyle kurma tezgahi bildigimiz

i¢cin, babam bizim kendileri ¢akarlardi, kendileri kurarlardi (No 1.)”
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Tablo 3. Teknoloji ile Yasanana Degisimler

Ahsap El Kara tezgih . A

tezgin (Armillii ve Jakarh) Otomatik tezgah
Buldan’daki Geleneksel 1940’lardan itibaren 1980’lerden itibaren
varh@inin baslangici (13.YY’dan

itibaren)
Tezgahi kullanan Usta Kalfa veya dokuma iggisi Kalfa veya dokuma
kisiye verilen isim is¢isi
Uretim sirasinda Tek tezgah Birden fazla Birden fazla
dokumacinin tezgih
kontrolii
Dokuma yapanin 6rgii Yiiksek Dokumada 6rgii bilgisi sinirli. Dokumada orgii

tamir edebilir

bilgisi bilgisine gerek yok

Desen verme Masura ile usta Karton veya desen tahtasi Makine

Uretim kararim veren Usta Patron Patron

Kisi

Dokuma miktari Cok sinirli Yiiksek Yiiksek

Dokuma boyutu 1m-1.40 m arasi1 1.40m-2.20m aras1 3.90m’ye kadar

Cozgii Usta genellikle Genellikle piyasadaki Genellikle
kendi yapar ¢Ozgiicliden saglanir piyasadaki

¢Ozgiicliden saglanir
Renk sinir1 Yok Sinirlt Sinurlt
Tezgah tamiri Usta kendi basia | Cok sinirli miidahale yapilabilir. Firma yetkilisi

Agirlikli olarak kara tezgah
ustas1 miidahale edebilir.

miidahale edebilir

Kaynak: Miilakatlar temelinde yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Dokuma sirasinda geleneksel el tezgahinda usta sadece dokuma yaptigi tezgahi
yonetebilirken motorlu ve otomatik tezgahlarda bir kalfa birden fazla tezgdhi dokuma sirasinda
yonetebilir. Bir baska farklilasma da dokuma bilgisi temelindedir. El tezgahi ustasinda dokuma
bilgisi ¢ok yiiksek diizeydeyken diger tezgahlar1 kullananlarda bu bilgi sinirlidir.

“Simdi eskiden, eskiden bilgi olarak benim kendi, el dokunmasini isleyen ustalarin

dokumada ustalik bilgisi daha fazladir. Neden? Simdi el tezgahi isleyen bir adam, el

dokunmasini bilen bir adam motorlu tezgahta dokuyabilir. Motorlu tezgihta dokuyan bir

adam el tezgahini dokuyamaz. Soyle simdi onu tarif edebilmem i¢in bundan efendim 40

sene Once 50 sene Once gelseydiniz onu tarif ederdim. Her tiirlii dokumay1 isler el

dokunmasini bilen. Havlu dokur, ¢arsaf dokur, pestamal dokur, kusak dokur efendim ne

cani isterse dokur. (No 1.)”

El tezgahinda ayrica deseni masura ile usta verirken digerlerinde hazir sablonlar (desen
tahtasi, bilgisayar programi) temelinde desen verilmektedir.
“Tamamen ustanin kendi emegi ile yapilir bu. Kara tezgahta bu kartonla yapilir. Otomatikte
flasha yiiklersin, bilgisayarda yiirii ya kulum dersin. Flash bellege yiiklersin, deseni
yiiklersin, ipini takarsin, hazirlarsin yiirii ya kulum dersin. (No §8.)”

El tezgahinda hangi iirliniin ne miktarda iiretilecegine usta karar verirken, diger tlirdeki
tezgahlarda patron vermektedir. Kalfalari, patronlar yonlendirmektedir.
“Kalfa senin arabay1 kullanan soforiin. El tezgahinda kalfa olmaz. Maliyet kalfa parasini
kurtarmaz. (No 8.)”
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El tezgah1 dokumasinda iiretim miktar1 diger tiirdeki tezgahlardaki iiretim miktarina gore
¢ok smirlidir. Dokumanin boyuta benzer sekilde daha diisiiktiir. El tezgahinda ¢6zgii genellikle
tezgahi kullanan usta tarafindan yapilirken digerlerinde ipliklerin sarili oldugu silindiri ifade eden
levent kullanilir ve bu genelde ¢ozgiicli olarak isimlendiren ve bagimsiz olarak bu isi yapan
kisilere yaptirilir. Renk agisindan da el tezgahinda renk sinir1 yokken diger tiirdeki tezgahlarda
vardir.

“Elde tabii smrsiz. Istedigin sekilde kullanabilirsin. Kara tezgahta zor. Ug renk
kullanabilirsin. Yani ii¢ mekik vardir sirali. O desene gore biri iner biri ¢ikar. Onu
kullanabilirsin. Otomatikte de bizim rezerve dedigimiz bir sey vardir. Cihaz. Onu artik
tezgahin kapasitesine gore yedi, sekize kadar 10'a ¢ikabilir renk. (No 5.)”

4.3. Karsit kategoriler icin hikim zanaat bicimleri

Geleneksel el dokumasi yapanlarin motorlu veya otomatik tezgah ile dokuma yapanlara iliskin

kendilerini farkli bir kategoride konumlandirdiklart gériilmektedir. Ornegin, bizim bu

calismamizda da miilakat veren iki ustaya ait haberlerde ustalarin roportajlarda verdikleri cevaplar

kendilerini ve zanaatlarini motorlu veya otomatik tezgéah tliretimine karsi nasil farkli bir bigimde

konumlandiklarinm gostermektedir.
“Bu iste sanat agirlik basiyor. Ben bu isi yaparken sanata agirlik verdim; hep severek
yaptim. Eger bu isle zengin olmak isteseydim, ¢ok zengin olurdum. Ciinkii ben bu isi gayet
iyi biliyorum; giizel seyler iiretip satip para kazanabilirdim. Yine yapiyoruz, kazaniyoruz
ama fabrikasyon isi yapmiyoruz. Cok kazanmak ic¢in otomatik tezgahlarla fabrikasyon
iiretim yapmamiz gerekirdi. Ancak otomatik tezgahlarla yapinca o ig sanattan ¢ikiyor. Biz
el dokumasi yapiyoruz.™*

“Otomatik makinelerin ¢ikmasiyla el tezgahlar1 zamanla kaybolmaya basladi. Bizde el
emegi var ve bunun kiymetini bilenler oluyor. El tezgdhinin kalitesi bagkadir; el emegi
oldugu i¢in otomatigin dokumasina benzemez.”

Miilakatlara katilan motorlu tezgah sahibi de kendi iiriinlerini daha kaliteli oldugunu
belirterek o da kendini karsit bir konumda konumlandirmaktadir.

“Simdi sdyle her tezgahin kendine gore bir kapasitesi vardir. Uriin dokuyabilme kapasitesi.

Simdi el tezgahindaki iirliniin birebir aynisin1 ben o kara tezgahta yaparim. O tezgah el

tezgah1 benim kara tezgahta okudugumu dokuyamaz. O kapasite yok o tezgéhta yani. Model

olarak ¢ikartamaz. (No. 5).”

Belirtilen bu karsitlik dretilen ¢iktilar agisindan da dogrulanabilmektedir. Miilakatlara
katilan ustalar fiyat ve kalite acisindan el tezgahinda dokuma yapanlarin iiriinlerini daha pahali ve
daha kaliteli oldugunu belirtmislerdir. Dayaniklilik agisindan da el tezgahi {iriinlerinin fabrikasyon
iriinlere gore daha dayanikli oldugu belirtilmistir. Model ¢esitliligi acisindan el tezgahi
iriinlerinin daha gesitli oldugu ve estetik agisindan da el tezgah ile tirlinlerin fabrikasyon iiriinlere
gore daha estetik oldugu da hem el tezgahi ustalart hem de motorlu tezgah sahibi belirtilmistir.

Kuramsal ¢erceve boliimiinde sunmus oldugumuz zanaat bigimleri ¢ergevesindeki
ayrimlardaki temel boyutlardan birisi becerilerdi. Beceriler agisindan degerlendirdigimizde ahsap
el tezgahi iiretiminde ustalik, genis kapsamlilik ve somut uzmanlik becerilerinin yiiksek seviyede
oldugu belirtilebilir. Evde ahsap el tezgahi ile iiretim yapmis olan katilimciya motorlu tezgah

4 https://www.aa.com. tr/tr/'yasam/omrunu-adadigi-dokumacilikta-yasayan-insan-hazinesi-oldu/3413820. Erisim tarihi:

02.01.2026.
5 https://www.aa.com.tr/tr/yasam/denizlili-dokuma-ustasi-56-yildir-dedesinden-miras-el-tezgahinin-
basinda/2985656#!. Erisim tarihi: 02.01.2026.
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iiretim yapanlarin el tezgdhi yapanlarin isini yapabilip yapamadiklarini sordugumuzda su yaniti
vermistir:
“Yapamaz. Ciinkii ben ¢alistigim zaman elim, ayagim, kolum géziim her tarafim isin iginde
hani dikkat isteyen bir sey. Ciinkii bir anlik bosluk mekik atar sey olur veya iplik kirdirirsin
ama seyde kara tezgahta ¢iinkii elektrikli ya mekigi taktin m1 o kendi gider gelir. Bagindaki
insan da ¢linkii o seyi ¢cekmek diizenli ¢cekeceksin, tepeyi, ipi onu herkes yapamaz. (No. 2)”

Bu soruya arastirmamiza katilan motorlu tezgah sahibi katilimc1 da el tezgahi ustasin
dogrulamastir.
“El tezgahinin ¢dzgiistinii hazirlarim ama dokumasini yapmam, yapamam. (No. 5)”

Motorlu tezgah sahibi katilimci beceri agisindan el tezgahi ustalarinin daha fazla beceri
gerektirdigini belirtmistir. Fark olup olmadigi soruldugunda su yaniti vermistir.
“Kesinlikle. Biri apayr1 bir olay. Oteki makineyi hiikmedilmesi kabiliyeti. Oteki ama kendi
iiretiyor, her seysiyle kendi ¢alistyor. (No. 5).”

Aym katilimci ayrica makinelerin dokumada ustalik becerilerini 6nemsizlestirip
onemsizlestirmedigini sordugumuzda da su yanit1 vermistir.
“Tabii. Yani s0yle dnemsizlestirdiler. Biraz 6nce dedim ya. Bir el tezgahi ustasi tamamiyla
kendi beyninden dogaclama olarak o mali ¢ikarir gider. Biitiinlesir. Ruh haline gelir.
Makinede Oyle bir sey yok. (No. 5)”

Tablo 3’te sundugumuz gibi ahsap el tezgahi ustalar1 ¢ozgiilerini kendi yapmaktadir.
Deseni kendileri vermektedir. Tezgahu ile ilgili bir sorun oldugunda kendileri bunu diizeltebilirler.
Bu da ¢ok yonliiliilk becerisine sahip olduklarimi gdstermektedir. Ayrica bedensel/deneyimsel
uzmanligin yani somut uzmanligin da ahsap el tezgahinda tiretim yapan ustalarda yiiksek oldugu
belirtilebilir.

Bu beceriler motorlu veya otomatik tezgah kullananlar agisindan ise tam da Kroezen
vd.’nin (2021) endiistrilesmis zanaat i¢in belirttikleri becerilere benzemektedir. Makinelesmis
dokumada artik usta yoktur. Dokuma iscisi veya kalfa olarak isimlendirilen kisi dokumanin
basindadir ve bu kisi sadece ip koptugu zaman veya bittigi zaman miidahale eder. Uretim kararimi
dokuma yapan kisi degil atolye sahibi vermektedir. Aragtirmaya katilan fabrika sahibinin (No 6.)
de ifade ettigi gibi ahsap el tezgahinda dokuma ustaya bagimli iken makine {liretiminde dokuma
is¢isi makineye bagimldir. Cozgii tamamen digaridan biri tarafindan yapilir. Makinenin tamiri ise
baskasi tarafindan yapilmaktadir. Dokuma isi boliimlere ayrilmistir. Makine imalatinda tecriibeye
dayal1 bilgi yerine kolayca aktarilabilen bir bilgi ile imalat yapilabilmektedir.

Tutumlar agisindan degerlendirildiginde de her iki kategori icin farklilasma s6z konusu
oldugu belirtilebilir. Adanma, ahsap el tezgéhi iireticilerinde daha fazla oldugu belirtilebilir. Fakat
bu adanmanin ¢ok yiiksek olmadigi da belirtilebilir. Arastirmaya katilan ahsap el tezgihi
ustalarindan ikisi ge¢miste makine imalatini denemisler fakat basarili olamamislardir.
Topluluksallik acisindan da degerlendirildiginde ahsap el tezgdhi iireticilerinin kendi
kategorilerine daha fazla oldugu belirtilebilir. Ornegin, miilakatlar esnasinda bir ahsap el tezgahi
ustasi yine bu arastirmaya miilakat veren diger ahsap el ustasini ustalik becerisi agisindan ¢ok
Ovmiistlir. Bu da ayn1 zanaati icra eden diger ¢aliganlarla hissedilen bagin gostergesidir. Fakat yine
de bu topluluksalligin da siirli oldugu belirtilebilir. Son tutum ikiligi acisindan degerlendirecek
olursak ahsap el tezgahi ireticilerinin daha fazla kesfetmeye doniik bir tutum sergiledikleri
belirtilebilir. Clinkii eskilerin {irettigi {irlinlerin demode olmasi nedeniyle daha modern iirlinler
iretmeye calistiklarini ifade etmislerdir. Ayn1 zamanda miisteri taleplerine gore iiriin gelistirme
s0z konusudur.
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“El dokumasi degisiklige ugramadi ama bizler ugrattik. Neden ugrattik? Biz biraz daha
geemisteki dokunanlari gliniimiize modernize ettik. Yani gelenekselligi devam ettirdik, onu
bozmuyoruz ama kumaslarda bugiiniin modasina uygun ¢izgiler olusturduk (No 3.)”

“El tezgahinda daha ¢ok model ¢ikar. Mesela bazen goziime takiliyor, birinin giydigi esarp.
Bakiyorum tizerindeki desene. Bayaga giizel. Bundan fular yapsam olur diyorum. Yani
¢ozilyorum da yapiyorum yani. (No 4.)”

Motorlu ve otomatik tezgéh sahipleri agisindan degerlendirdigimizde ise adanma yerine
kayitsizlik, topluluksallik yerine bireysellik ve kesfetme yerine planlamanin daha hakim tutumlar
oldugu belirtilebilir. Tutumlar yoniiyle de bu kategoridekiler Kroezen vd.’nin (2021)
endiistriyellesmis zanaat bigimindeki tutumlara uygundur.

Koordinasyon mekanizmalarimin Oriintiisii agisindan degerlendirdigimizde oncelikle
gecmisteki geleneksel zanaat ile simdiki zanaat bigimlerini ayirarak degerlendirmek
gerekmektedir. Gegmisteki zanaat yani makinelesmenin olmadigi zamandaki zanaat bi¢imi
donemindeki koordinasyon mekanizmalarimin oOrlintiisii yapmis oldugumuz miilakatlardan
anlasildig1 lizere Kroezen vd.’nin (2021) gelencksel zanaat igin belirtmis oldugu Oriintiiye
benzedigi belirtilebilir. Piyasa mekanizmasi diisiik diizeydedir. Lonca gibi piyasay: diizenleyen
bir piyasa baskilarmi tamponlayan kurumsal yap1 olmasa da 1937’de Buldan’da kurulan 1. Nolu
Dokumacilar Kooperatifi en azindan iiyeleri agsindan bdyle bir islev gordiigli belirtilebilir.
Standartlara uyulmamasi durumunda bu kooperatifin iiyelerine yaptirim uyguladigi miilakata
katilanlar tarafindan belirtilmistir. Hiyerarsi agisindan degerlendirdigimizde geleneksel zanaatta
yiiksek oldugu belirtilebilir. Ustalar arasinda bilgi anlaminda bir hiyerarsi oldugu fakat bunun
yaptirim anlaminda bir yansimasit olmadigini belirtilmistir. ‘Dokumacilarin piri’  gibi
sifatlandirilabilecek kigiler her donem Buldan’da oldugu miilakatlardan anlagilmaktadir. Topluluk
acisindan degerlendirdigimizde Buldan’daki geleneksel zanaatta bunun da yiiksek oldugu
belirtilebilir. Ozellikle tezgah ile ilgili sorunlarda, ¢dzgiide ve boyama siireclerinde ustalar
arasinda yardimlagma yiiksek diizeydedir. Baz1 giinler de mahalle parklarinda ustalar toplanip ¢ay
icerek birlikte vakit gecirdikleri de belirtilmistir. Fakat bu yardimlasma bazi konularda
yapilmamaktadir. Ornegin boyama siireclerinde yardimlasilirken boyama bilgisi sakli
tutulmaktadir.

“Herkes ayr1 bir ¢esit dokur. Kimse kimseye mesela boyasini yanindaki komsusuna tarif

etmez yani. Clinkii simdi mesela piyasa boyledir. Bilirsiniz belki. Ayn1 mal1 irettigi zaman

birisi azicik asagiya verir, senin piyasani bozar. Onun i¢in sirdir boyalar1 (No 4.)”.

Ayrica geleneksel zanaat bir aile {iretimi oldugu igin aile tiyeleri arasindaki giiven diizeyi
cok yiiksektir. Ailenin basi ayn1 zamanda bu {iretimin sorumlusudur. Bununla birlikte Buldanh
olmayan dokumacilara karsit da bir karsitlik s6z konusu oldugu miilakatlardan anlasilmistir.
Gecmisteki Buldan’daki geleneksel zanaat, Tonnies’in topluluk icin belirttigi geleneksel
‘Gemeinschaft’ karakterizyonuna (Adler, 2015) benzemektedir.

Fakat makinelesme ile bu mekanizmalarin degisti de miilakatlarimizdan anlagilmistir.

“Simdi bir atasozii vardir delikli demir ¢ikti mertlik bozuldu, motorlu tezgah ¢ikti ustalarin

dayanismasi bozuldu. (No 1.)”

Makinelesme ile atdlyeler arasinda rekabet artmistir. Birbirlerinin iiriiniinii taklit etme
daha da artmistir. Vasifli kalfalar icin de bir rekabet s6z konusu olmustur. Atdlyelerin
fabrikalasmasi ile biirokratik kontrol mekanizmalar1 Buldan’daki dokuma iiretiminin merkezine
yerlesmistir. Topluluk acisindan ise eskiden belirgin bir bicimde séz konusu olan giivene dayali
iligkiler ortadan kalkmistir. Bunda 6zellikle atdlyelerin mahallelerden cikip sehrin girisindeki
organize sanayi bolgesine taginmasinin da etkisi biiyiiktiir. Kolektif hareket etmeyi miimkiin
kilacak mahalle birlikteligi biiylik 6lctide ortadan kalkmistir. Fakat gliniimiizdeki ahsap el tezgahi
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iireticileri agisindan degerlendirildiginde piyasa mekanizmasi agisindan koordinasyonun Kroezen
vd. (2021) yaratict zanaat i¢in ifade ettigi oOriintiiye daha ¢ok benzedigi belirtilebilir. Ustalar
gelencksel zanaatta oldugu gibi evlerde dokuma yapmiyorlar yine ahsap tezgahlari ile diikkkanlarda
bu iiretimi gerceklestiriyorlar. Yaraticiliklar sayesinde kiyasiya bir rekabet yapmak yerine yeni
uriinler tireterck daha bireysel bir ¢aba i¢inde olduklart sdylenebilir. Motorlu ve otomatik tezgah
sahibi isletmeler kadar diisiik olmasa bir topluluk bilinci oldugu da sOylenebilir. Birbirlerini
tamimaktalar ve ne gibi {irlinler iretebildiklerini, hangi konularda becerikli olduklarin
bilebilmektedirler. Ayn1 zamanda el tezgahi iiretiminin degeri konusunda yiiksek derece bir ortak
bilince de sahiptirler.

4.4. Hayatta kalma ve birlikte var olma dinamikleri
Geleneksel zanaatin hakim oldugu yillarda yani makine imalatinin Buldan’da hakim olmadigi
zamanlarda Buldan’da dokumacilarin firiinlerinin agirlikli olarak sehir merkezindeki mal
pazarinda sehir digindan gelen toptancilara satildig1 arastirmaya katilan bazi1 katilimcilar
tarafindan dile getirilmistir.
“Mal pazari olurdu. Urettigin mallar1. Mal sahibi, isleten, isleyen gelir pazar yerine kordu.
Gece ikide, aksamdan gelen olurdu. Sabaha izmir'den, Aydin'dan, Konya'dan toptancilar
gelirdi. Sey alirdi. Uriin alirdi. Cesitli {iriin ¢oktu evveli. Degisik iiriin ¢oktu. Simdi o
iiriinler yok (No 7.)”.

Daha sonra Buldan merkezdeki bu mal pazarinin kapanmasi ile Denizli’deki mal pazarina
iiriin satmaya gittikleri belirtilmistir.

“Burada ilerde bir meydan var. Meydanin altinda orada bizim bilyiik bir binamiz vardi. Alt1
bos. Oraya gelirler millet, mal yoncasi derlerdi oraya, orada satilirdi mallar. Carsamba
persembe mal pazari olurdu. Sonra Belediye Baskani bunu iptal etti. Denizli'ye verdi.
Denizli’de Babadaghlar Ishani’nin altinda bir bina var, o binanin iistiinde satiliyordu. Mal
pazari. Pazartesi giinleri orada olurdu. Herkes buradan saat 2,5-3’te mal pazarina
yetisecegim diye giderlerdi. (No 4.)”

Glinlimiizde ise mal pazarina gitmek yerine hem perakende hem de toptan satiglarla
dokumacilar {iriinlerini satmaktadirlar. Fakat burada bir 6nceki boliimde belirttigimiz kategoriler
arasinda (ahsap el tezgah1 dokumacilari-motorlu veya otomatik tezgéhta iiretim yapanlar) arasinda
onemli bir farklilik vardir. Arastirmamiza katilan ahsap el tezgahi1 dokumacilar1 agirlikli olarak
Buldan’a gelen yerli turistlere ve Buldan’daki dokuma firiin satan igletmelere firiinlerini
satmaktadir. Ustalardan birisi Buldan Belediyesi’nin islettigi BELKUM igin iiriin iiretmektedir.
Birakan usta da Buldan Vakfi i¢in iiriinler tiretmistir. Ahsap el tezgahi kullanan bir diger usta ise
iiriinlerini kendisine ulasan bireysel miisteriler ile Buldan merkezdeki bir isletmeye {iriinlerini
vermektedir. Bir ustanin ise Buldan merkezde bir diikkdm1 vardir ve iiriinlerini perakende
satmaktadir. Bu usta ayni zamanda yurt i¢cinden baz1 6nemli markalardan almis oldugu siparisler
icin fason tiretim de yaptirmaktadir.

Motorlu ve otomatik tezgdh sahibi atdlyelerin ise hem ulusal hem de uluslararasi
toplanticilara {irtin sunduklar tespit edilmistir. Motorlu tezgéh sahibi olan bir katilimcinin ayni
zamanda Buldan merkezde dokuma firiinleri satan isletmesi de s6z konusudur. Bu isletmelerin
Buldan merkeze gelen yerli turistlerden ziyade agirlikli olarak ulusal ve uluslararasi captaki
toptancilara tiriinlerini satmaktadir. Aragtirmaya katilan motorlu ve otomatik tezgah sahibi ii¢
isletmenin ikisi ihracat yapmaktadir. Bu iki isletmeden birinin {iriinlerinin %350’sini ihrag
etmektedir. Yurt icinde ise kendi markasi altinda toplam bes magazast bulundugunu ve
Tiirkiye’nin farkl yerlerindeki 40 toptanciya iiriin verdigini belirtilmistir.
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Arastirmamizin simdiye kadar olan bulgularindan hareketle farkli pazar segmentlerine hitap
etme agisindan iki kategorinin farklilastigi anlasilmaktadir. Ahsap el tezgahinda dokuma
yapanlarin agirlikli olarak Buldan’a gelen yerel turistlere hitap ettikleri anlagilmaktadir. Son
yillarda Buldan turizm agisindan bir cazibe merkezi oldugu belirtilebilir.® Buldan’a gelen turlarin
da ahsap el tezgahi iireticileri igin 6nemli bir miisteri kitlesi yarattig1 belirtilebilir. Arastirmamiza
katilan otantik tekstil {iriinii satan isletmeci bu miisteri kitlesini su sekilde aciklamaktadir.

“Tiirkiye’nin her yerinden miisterimiz var. Gaziantep, ne bileyim Tekirdag, Bursa, Alasehir,

Manisa, Istanbul. Ulkenin her yerinden mutlaka insanlar buraya geliyor. Alisveris yapmak

i¢in. Niye ¢iinkii bizim termallerimiz var. Pamukkale. Karahayit bize ¢ok yakin. Neredeyse

yarim saat mesafede. Oraya gelen termaller mutlaka Buldan’a da ugruyorlar. Termale gelen
miisteriler mutlaka Buldan’a geliyorlar. Bizden aligveris yapiyorlar. Bu 12 ay siirliyor. Biz
alt1 ay ¢calismiyoruz. Biz 12 ay galisiyoruz. Bizim diikkanlarimiz 12 ay, 365 giin ¢alisiyor.

Hi¢ kapatmiyorlar. Bayramlar1 dahil, birinci giinleri dahil, hi¢ kapatmiyoruz. Devamli

calhistyoruz. Tiirkiye nin her yerinden geliyorlar. Turlar geliyor. Ozel miisteriler geliyor. Bir

de Antalya yolu lizeri ya burasi mesela Antalya miisterisi ¢ok geliyor. Toptan ¢ok mal
veriyoruz buradan. Ulkenin her yerine Buldan’dan toptan mal gidiyor. Pestamal olsun,

havlu olsun, elbise olsun, toptan {iriin ¢ok satiyoruz. (No 8.)”

Son yillarda el iiretimi iriinlere yonelik artan ilgiyle birlikte, Buldan’in ozellikle yerli
turistler agisindan bir gekim merkezi héline gelmesi, ilgedeki ahsap el tezgahi iiretimine olan ilgiyi
arttirmaya ve siirdiirmeye katki saglamis goriinmektedir. Ote yandan, makine {iretimi yapan
isletmelerin agirlikl olarak ulusal ve uluslararasi pazarlara toptan iirlin satmalari, bu isletmeler ile
el iiretimine dayal iireticilerin birbirinden farkli pazar segmentlerine hitap etmelerine olanak
tamimakta; bu durum da iki {iretim bi¢iminin ayni yerel baglam icinde birlikte varligim
stirdlirmesini miimkiin kilmakta oldugu belirtilebilir.

5. Tartisma ve Sonug

Wallace ve Kalleberg (1982) ABD’deki basim endiistrisinde zanaatin Ikinci Diinya Savaslari
sonrasinda bu endiistirdeki otomasyon ve akabindeki uzmanlasma nedeniyle zanaatin giderek
parcalandiginy, iscilerin ise farkli baski islevleri arasindaki iligkiler hakkinda biitiinlesik bir anlay1s
gelistirmelerinden ziyade dar ve uzmanlagmis ¢alisma bigime gegtiklerini gostermistir. Yazar bu
durumu, Braverman’in (1974) tanimladig: klasik bir ‘vasifsizlasma (deskilling)’ 6rnegi olarak
nitelendirmisler ve bu baglamda yeni teknolojinin sonucu olarak da bireysel is¢iden beklenen
muhakeme ve zanaatkarlik diizeyinin kademeli olarak azalmasi ve emek siireci iizerindeki
denetimin yonetime devredilmesi oldugunu belirtmislerdir (Wallace ve Kalleberg, 1982: 322).
Buldan dokumasi 6rneginde de yukarida gdsterdigimiz gibi benzer bir durum séz konusudur.
Makinelesme ile tezgéh kullananlar, el tezgahin1 kullananlara nazaran bir¢ok beceriden yoksun
kalmiglardir. Hatta ‘usta’ sifatin1 bile kaybetmislerdir. Atdlye sahipleri artik usta degil patron
olmuslardir ve dokuma is¢ilerine neyi, ne kadar tireteceklerini sdylemektedir.

Kroezen vd. (2021) alanlar gelistik¢e zanaatin zorunlu olarak ortadan kaybolmadigini
bunun yerine, alanlar bir bigimden digerine gecis yasayabilicegini belirtmislerdir. Yazarlara gore
Ornegin baslangictaki yaratict zanaat vurgusu, daha teknik ya da endiistrilesmis bir bi¢ime
kayabilir ve bu da sektdr daha olgun bir gelisim asamasina girdikge, saf zanaata daha yakin
tezahiirlere yerini birakabilir (Kroezen, 2021). Ozen vd. (2024) de Bodrum sandalet kiimesine
iligkin yaptiklar1 calismalarinda sadece bir zanaat bi¢ciminden bir baska zanaat bicimine
evrilmeden ziyade birden fazla zanaat bigimlerinin es anli varliklarini1 gosterebileceklerini ortaya

6 https://turizmdosyasi.com/buldan-turistlerin-ilgisini-cekmeye-devam-ediyor Erisim tarihi: 02.01.2026.
, https://buldan.bel.tr/buldan-turizmde-cazibe-merkezi/ Erisim tarihi: 02.01.2026.
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koymuslar. Bu ¢aligmaya gore herhangi bir donemde tek bir zanaat bi¢iminin baskin olmadigini;
aksine, bir asamada baskin olan bigimin bir sonraki asamada da varligini siirdiirebildigini ve
sonraki donemin baskin bi¢im ile etkilesim i¢inde oldugunu gostermislerdir (Ozen vd. 2024).
Calisma, bir zanaat kiimesinin yagam dongiiniin her agsamasinda en az iki bi¢imin birlikte var
olabilecegini gdstermislerdir (Ozen vd., 2024).

Buldan 6rnegi iizerinden zanaat bi¢imlerini degerlendirecek olursak, Buldan’daki dokuma
imalatinin olusumunda tamamen geleneksel zanaat bicimi hakimdir. Fakat makinelesme ile
birlikte hem bu imalat kiimesi gelisme evrisine ge¢mis hem de bu zanaat bigimi yerini
endistrilesmis zanaat bigimine birakmistir. Fakat gerileyen el emegi liretimi de tamamen ortadan
kalkmamistir. Arkasma geleneksel zanaat bi¢iminin birikimini alarak daha yaratict zanaat
bigcimine dogru evrilerek ayakta kalmaya ¢aligmaktadir. Kroezen vd.’nin (2021) belirttigi gibi
makinelerin gelisimi yeni ve genisleyen imkanlar sundukga, zanaat isi bir zorunluluktan bir
tercihe—ve kimi zaman da goreli olarak daha pahali bir tercihe—doniismiistiir (Kroezen vd.,
2021: 526). Buldan dokumasi imalatinda el emegini siirdiirenler agisindan da fabrikasyon iiretime
kars1 maliyet dezavantajlarinin cok olmasina ragmen bu isi siirdiirmeye ¢alismaktadirlar. Ozellikle
son yillarda el emegi iiriinlere veya otantik iirlinlere ilgi gosterenler bu isi el emegi ile siirdiirmeye
calisanlar i¢in hedef kitle haline gelmistir.

Aragtirma devam eden bir arastirma oldugu i¢in bazi sinirhiliklart s6z konusudur. En
onemli sinirlilik mevceut bir gergeve dahilinde arastirma sorunsali ele aldigr i¢in kuramsal katki
yapma agisindan net bir bosluk heniiz doldurulabilmis degildir. Fakat gelecek aylarda yapilacak
daha fazla miilakat ile saglanacak bilgiler neticesinde 6zellikle geleneksel zanaatin endiistrilesmis
zanaat karsisinda ayakta kalmasi igin nasil yaratici zanaata dogru kaymaya ve bunun kdkeninde
de geleneksel zanaat bi¢iminin oldugunu gostererek yazina bir katki yapma potansiyelinin var
oldugunu belirtmek isteriz. Arastirmanin bir diger sinirliligi da dokuma ustalarinin yani sira bu
isle yakin iligkili olan taraflar ile (6rn. nakis islemecileri, ¢ozgii ustasi, motorlu tezgah ustasi,
hammadde tedarikgileri vb.) daha sistematik goriigmelerin yapilamamasi olarak ifade edilebilir.
Aragtirmamizin bir diger simirliligi da Tablo 3.’deki kiyaslamanin ilk yaptigimiz miilakatlar
temelinde kendiliginden yani saha ziyaretleri 6ncesi boyle bir ayrim fikrinin yazarlar tarafindan
olusturulmamasi fakat miilakatlar neticesinde boyle bir ayrim fikrinin olugsmasidir. Daha 6nceden
boyle bir kiyaslamaya iligkin sorular hazirlanmamig fakat miilakatlarda ustalarin verdigi yanitlar
temelinde ustalarla birlikte gelistirilmeye c¢alistirilmistir. Ilerleyen miilakatlarda bu ayrimi
netlestirmek igin daha sistematik bir yaklagim sergilenecektir. Aragtirmamizin son sinirlilig ise
Buldan dokumasi iizerine gorsel-isitsel materyaller (6rn. belgeseller) analize dahil edilmemesi
olarak ifade edilebilir.
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MUESSESELERININ 1933-1979 ARASINDAKI DONUSUMU

Mustafa Ozseven
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
mozseven@atu.edu.tr

Ozet

Bu c¢alismanin amaci, makro seviyede Tiirk iktisadi ve sosyal hayatta meydana gelisen
degisimler ile dokuma sanayiinin Siimerbank dokuma miiesseseleri ile nasil doniisiim
gecirdigini ortaya koyabilmektir. Bu dogrultuda Siimerbank dokuma miiesseselerinin tasidigi
kurumsal mantiklar ile orgiitsel formun bu etkilesimlerle nasil bir seyir izledigi ortaya
konulmustur. Yapilan arsiv taramalari Siimerbank dokuma miiesseselerinin 1933-1949
doneminde devlet¢i mantikla kamu fabrikas1 orgiitsel formuna sahip olduguna, 1950-1963
doneminde makro seviyede piyasa mantiZinin nispeten gliclenmesine ragmen Orgiitsel
seviyede piyasa mantig1 unsurlarinin devlet¢i mantik tarafindan asimile edildigine isaret
etmektedir. Analizler, 1950-1963 déneminde Siimerbank’in yarattigi kaynaklar ile sektorde
gelisen kaynaklarin boliisiilmeye basladigia, 1963-1979 doneminde ise Siimerbank’in 6zel
sektor isletmeleri ile rekabet etme zorunda kaldigina isaret etmektedir. Bu rekabetin
dinamiginde makro seviyede izlenen piyasaci politikalarin etkili oldugu goriilmiistiir. Bu etki
ile, 1964-1979 doneminde Siimerbank dokuma miiesseselerinde piyasa mantig1 unsurlart ile
devlet¢i manti1 unsurlarmin karisimi yolu ile ‘kamu isletmeciligi’ kurumsal mantiginin
gelistigi ve kamu isletmesi formunun da Stimerbank Dokuma Miiesseselerinde hakim oldugu
gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal mantik olusumu, orgiitsel form, Siimerbank dokuma
miesseseleri, kamu igletmeciligi, tarihsel kurumsalcilik

Giris

Friedland ve Alford (1991)’un makro diizeydeki kurumsal diizenlerin bireysel davranislara
etkisini anlayabilmeye yonelik tanimladigi kurumsal mantik kavrami, Thornton ve Ocasio
(1999) ve Thornton (2004) calismalar1 ile Orgiitsel alana ve Orgiitlere indirgenmistir. Bu
indirgeme orgiitlerin mezo ve makro seviyedeki kurumsal yapilardaki dinamiklerle nasil bir
etkilesime girdigini gosteren ¢aligmalarin yapilmasinda 6nemli bir rol oynamistir (Battilana
ve Dorado, 2010; Smith ve Besharov, 2019; Greenwood ve Suddaby, 2006; Onder ve
Usdiken, 2016; Pache ve Santos, 2013; Reay ve Hinings, 2005; York vd., 2016). Bunun
haricinde, makro diizeydeki kurumsal etkilerin orgiitsel alandaki dinamiklerle etkilesimini,
birlikte degisim (co-evolutionary) penceresinden ele alan ¢aligmalar da mevcuttur (Levinthal
ve Myatt, 1994; Karhu, 2022; Rodrigues ve Child, 2003). Ancak, makro, mezo ve mikro
arasindaki etkilesimle, orgiitsel diizeyde kurumsal mantik degisiminin nasil gelistigini ve
bunun da orgiitsel forma (uygulamalara) nasil yansidigini gdsteren gorgiil calismalarin eksik
kaldig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada da, toplumsal seviyedeki dinamikler (devlet ve piyasa
eksenli), sektordeki degisimler ve orgiitsel seviyedeki mantik ve form degisimi arasinda nasil
bir iliski oldugu gosterilmektir. Bu dogrultuda gelistirilen arastirma sorusu sOyledir: makro,
mezo ve mikro dinamikler arasindaki etkilesim Oorgiitsel seviyede kurumsal mantik
degisimini ve Orgiitsel formu nasil etkiler? Eger bu soru yanitlanabilirse, toplumsal
seviyedeki etkilerin sadece orgiitsel mantiklar1 nasil etkiledigi degil (Karhu, 2022), aym
zamanda Orgiitsel form araciligi ile orgiitsel uygulamalara nasil yansidigir da gosterilebilir.
Calisma sorusuna dokuma sanayi Ozelinde Siimerbank Dokuma Miiesseseleri {izerinde
yapilan bir arastirma ile yamt aranmugtir. Orgiitsel formun ¢aligmaya ayri bir boyut olarak
eklenmesindeki temel mantik Orgiit seviyesinde uygulamalarin degisim seyrini daha net
gorebilmektir (Battilana ve Lee, 2014; Romanelli, 1991). Bu sekilde, bu ¢alismanin amaci,
1933-1979 yillan arasinda Siimerbank Dokuma Miiesseselerinde etkili kurumsal mantik ve
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orgiitsel formlarin makro ve mezo diizeydeki dinamiklerle nasil degistigini ortaya
koyabilmektir. Stimerbank Dokuma Miiesseseleri Tiirk iktisadi ve sosyal yasaminin
gelistirilmesinde devlet aygitinin merkezinde yer alan bir kurum olmustur (Cumhuriyet
Senatosu Tutanak Dergisi, 1968: 289-291; Eren, 2019; Ozen Aytemur, 2010). Bu nedenle,
Stimerbank Dokuma Miiesseseleri makro seviyedeki kurumsal diizenlerdeki degisimlerin
mikro ve mezo seviye ile degerlendirilmesi agisindan firsat sunmaktadir.

Yeni kurumsal kuramda alana 6zgii dinamiklerin nasil degistiginin ¢evresel faktorler
(politik, toplumsal, iktisadi vb.) dikkate almarak incelenmesi ve tarihsel kurumsalciligin bu
dinamiklerin siire¢ icerisinde nasil bir Oriintii ¢ikardigina yonelik firsat sunmasi nedeni ile
tarihsel kurumsalcilik perspektifi ¢alismanin yontemsel paradigmasini olusturmaktadir
(Decker vd., 2018; Suddaby vd., 2014). Bu dogrultuda arastirma dénemini kapsayan yillara
ait Tirk toplumunun iktisadi ve sosyal kosullarini, Tiirk dokuma danayiinin gelisim seyrini
ve Siimerbank Dokuma Miiesseselerine 11k tutan arsiv taramasi yapilmistir. Yapilan
analizler neticesinde iki yonden literatiire katki yapilmistir. Birinci olarak, oOrgiitsel
seviyedeki kurumsal mantik degisimi ve toplumsal seviyedeki kurumsal yap1 doniisiimii ile
sektdrdeki dinamikler arasindaki iliski gorgiil bicimde ortaya konulmustur. Ikinci katki da
kurumsal mantik degisiminin orgiitsel form ve uygulamalara etkisi ile bu olgularin toplumsal
seviyedeki yapidan ve sektorden nasil etkilendiginin tarihsel kurumsalcilik penceresinden
gosterilmesidir. Caligma kuramsal ger¢eve ve Tiirk dokuma sanayisi ve Slimerbank’a ait
o6nemli doniim noktalarinin anlatildig1 tarihsel arka plan ile devam etmektedir. Sonrasinda
arastirma sorusuna yanit aranabilmesi i¢in izlenen ydnteme dair bilgiler yer almaktadir.
Aragtirma bulgularinin raporlanmasi ve bulgularin literatiirdeki ¢alismalarin sonuglariyla
tartisildigi  kisim ile c¢alisma devam etmektedir. Calismanin genel olarak bir
degerlendirilmesinin yapildig1 sonug¢ boliimii ile ¢alisma sonlanmaktadir.

Kuramsal Cerceve

Kurumsal degisimin hangi dinamiklerle gelistigini gosteren ¢alismalardan 6te (Dacin vd.,
2002; Greenwood vd., 2002; Sherer ve Lee, 2002; Thornton, 2002); kurumsal karmasiklik
ve/veya cevresel faktorlerden kaynaklanan gatismaci kurumsal taleplere karsilik orgiitlerin
nasil degistiklerini veya nasil hakim yapilarin1 koruduklarimi anlayabilmeye yonelik
calismalarin son yillarda 6ne ¢iktig1 goriilmektedir (Battilana ve Dorado, 2010; Gumusay
vd., 2020; Greenwood vd., 2011; Litrico ve Besharov, 2019, Pache ve Santos, 2013; Smith &
Besharov, 2019). Ornegin, Pache ve Santos (2013) catismaci taleplere karsihik ‘segici
baglanma’ stratejisi ile yanit verilebildigini gosterirken, Smith ve Besharov (2019) duragan
ve uyarlanabilir orgiitsel Ozellikler arasinda kurulan yapisal esneklige isaret etmistir.
Battilana ve Dorado (2010) ise, Banco Sol ve Los Andes mikrofinans igletmelerinde
bankacilik ve kalkinma mantiklarindan olusan ticari mikrofinans kurumsal mantiginda
gelisen melez oOrgiitsel kimligi gostermistir. Kurumsal mantik degisimini orgiitsel kimlik,
uygulama ve form {izerinden gdsteren bu caligmalarin haricinde, ‘orgiitsel alt yapilarin® disg
cevre kosullan ile etkilesime girdigini ve yeni kurumsal mantiklarin ortaya ¢ikmasinda
orgiitsel dinamiklerin de etkili oldugunu belirten ¢aligmalar da mevcuttur (Lee ve Pennings,
2002; Onder ve Usdiken, 2016; Purdy ve Gray, 2009). Ornegin, Purdy ve Gray (2009) kamu
uyusmazlik ¢o6ziim dairelerinin alanda gelisen dinamiklere karsi verdikleri yanitlar
neticesinde popiilasyon seviyesinde yeni formlarin gelisimini gostermislerdir. York wvd.
(2016), Colorado Riizgar Enerjisi sektoriinde sosyal hareket orgiitleri, firma, girisimci ve
politika yapicilarin ekonomi ve ekoloji kurumsal mantiklar1 haricinde melez eko-loji
(ecologizing) kurumsal mantigin gelisimindeki rollerini gdstermislerdir.

Orgiit ve alan seviyesindeki faktdrlerin dinamik etkilesimine makro seviyedeki
kurumsal diizenleri de ekleyip, orgiitsel seviyedeki degisimi arastiran calismalar da
goriilmektedir (Karhu, 2022; Rodrigues ve Child, 2003). Karhu (2022), kiiresel eczacilik
sanayisinde toplumsal diizeyde profesyonel, sirket, devlet¢i ve piyasa mantiklar arasindaki
gecisler ile Fin eczacilik sanayisinin ve Orion Oyj firmasimin nasil birlikte evrildigini
gostermistir. Orion oyj, kiiresel diizeyde ve sektorde meydana gelen degisimlere paralel
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uygulamalar1 adapte etmistir (Karhu, 2022). Toplumsal (makro), sektdr (mezo) ve oOrgiit
diizeyinde (mikro) yapisal doniigiimlerin paralellik arz etmesi olarak tanimlanan ‘birlikte
evrim’ kavramiin, oOrgiitsel alan ve oOrgiitlerdeki degisimin anlasilabilmesine yardimci
oldugu goriilmektedir (Karhu, 2022; Rodrigues ve Child, 2003).

Buraya kadar yapilan ¢alismalardan mikro, mezo ve makro arasmdaki etkilesim ve
bunlarin farkli seviyelerde olusturdugu etkileri anlayabilmek miimkiindiir. Peki, bu
etkilesimlerde orgiitsel seviyedeki mantik degisim tiirli ve buna paralel gelisen orgiitsel
formlar nasil bir hal alir? Thornton vd. (2012: 164) alan seviyesinde kurumsal mantiklarin
ortaya ¢ikisini doniisiimsel (yer degistirme, karisim, ayirma) ve gelisimsel (asimile,
ayrintilandirma, genisleme ve daralma) olmak iizere iki ayirmigtir. Doniisiimsel degisimin
bir tiirii olan yer degistirmede hakim mantik yerini yeni bir kurumsal mantiga birakirken,
karisimda farkli mantiklarin birlesimi yolu ile yeni bir kurumsal mantik hakim konuma gelir
(Thornton vd., 2012). Ayirma tiiriinde ise farkli mantiklar ayn1 anda alanda hakim olur
(Thornton vd., 2012: 165). Asimile ile mantik ortaya ¢ikisinda hakim mantik alanda gelisen
yeni kurumsal mantigin uygulamalarini transfer ederek kendi hakimiyetini gelistirirken,
ayrintilandirmada kurumsal mantikta olusan yeni pratikler hakim mantig gii¢lendirir
(Thornton vd., 2012: 165-167). Genisleme yolu ile mantik ortaya cikiginda farkli 6rgiitsel
alanlardaki uygulamalar hakimiyeti siiregelen mantigin gelisimini desteklerken, daralma
yolunda kurumsal mantigin igerdigi bazi pratikler veya degerler etkisini kaybeder (Thornton
vd., 2012: 167-168).

Orgiitsel form, drgiitiin ne oldugunu ve tasidig1 6zelliklerle bagl oldugu gruba isaret
eden ve diger gruplardan hangi 6zellikleri ile ayristigini ifade eden kavramdir (Romanelli,
1991: 81-82). Orgiitsel formlarin gelisimini inceleyen belirgin bir arastirma akimi drgiitsel
ekoloji kuramidir (Carroll ve Swaminathan, 2000; Hannan ve Freeman, 1987; Hannan ve
Freeman, 1988; Hsu ve Hannan, 2005; Ruef, 2000). Orgﬁtsel ekoloji kuramina gore
popiilasyonun tasima kapasitesi ve popiilasyondaki yeni Ozelliklerin adaptasyonu yeni
orgiitsel formlarin gelisimini veya siiregelen formlarin devamini etkiler (Hsu ve Hannan,
2005; Ruef, 2000). Orgiitsel formlarin nasil bir hal alabilecegine yonelik tartismanmn
yapildig1 diger arastirma akimi ise kurumsal mantiklarin orgiitsel seviyede nasil konfigiire
oldugudur (Besharov ve Smith, 2014; Gumusay vd., 2020). Bu ¢alismalarda farkli kurumsal
mantiklarin melez mantik altinda birlestigi ve melez mantiklara bagli melez formun gelistigi
gosterilmistir. Battilana ve Lee (2014) ise, ¢coklu orgiitsel formlarin birlesimi yolu ile olusan
melez oOrgiitsel formlar1 sosyal girisimlerin digsal ve igsel baskilardan gelen farkl: taleplerin
iistesinden gelebilmeleri icin gelistirdikleri form seklinde gostermislerdir. Peki, kurumsal
mantik degisiminin farkl tiirleri arasinda orgiitsel formlarin gelisimi arasinda nasil bir iligki
vardir? Bu iligki, mikro, mezo ve makro seviyelerindeki etkilesimle nasil bir Griintii ortaya
koyar? Bu sorulara yanit bulabilmek i¢cin Stimerbank Dokuma Miiesseselerinin 1933-1979
yillar1 arasinda makro ve mezo seviyedeki degisimlerle nasil bir kurumsal mantik degisimi
ve nasil bir orgiitsel form uyarladigi arastirtlmistir.

Tiirk Dokuma Sanayii ve Siimerbank Ozelinde Tarihsel Arka Plan

16. ve 17. yy’da boyama ve basma teknolojilerinde dnde olan Osmanli tekstil sektoriiniin
sanayi devrimi ile Ingiltere nin ihracat pazari konumuna geldigi, ancak 19. yy’da bu durumu
tersine ¢evirebilmek icin Devlet-i Aliyye’nin baz1 tekstil fabrikalar1 kurdurdugu
goriilmektedir (Inalcik, 2008: 122, 134, 136, 138, 149). Osmanli Déneminden Siimerbank’a
devredilen 3 tekstil fabrikasi (Defterdar-Feshane Yiin Fabrikasi, Hereke Fabrikasi ve
Bakirkdy-Basmahane Bez Fabrikasi) haricinde, 6zel girisimcilerce kurulan birkag iplik ve
dokuma fabrikas1 ve Anadolu’da kii¢lik zanaatler ile atdlyeler Cumhuriyet’in ilan edildigi
donemde (1923 yil1) tekstil sektoriiniin yapisini olusturmaktadir (Siimerbank, 1943;
Siimerbank, 1979; Inalcik, 2008: 149-151). Aym dénemde Tiirk iktisadinin genelinde déviz
ve hammadde darligi ile yurt i¢inde sosyal hayatta gerekli giyim, barmmma ve gida
alanlarinda ara mamul ve mamul eksikligi yasanirken, bu donemdeki eksikliklerin
giderilmesi i¢in ‘yerli’ kaynaklarin, ‘milli’ tesislerde islenmesi amaci giidiilmiistiir (Boratav,
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2006: 105; Tekeli ve ilkin, 2009b: 73-77). 1930’lu yillar Tiirk iktisadi yapismin tarima
dayali, ara mamul ve mal kitlig1 ile insan kaynagi ihtiyacinin hissedildigi ama onceki yillara
gore biiylime oraninin yiikselise gegtigi ve etkili giimriik tarifelerinin uygulanabildigi donem
olarak adlandirilabilir (Pamuk, 2023; Tekeli ve Ilkin, 2009a: 5-92). Sanayinin gelistirilmek
istendigi bu donemde sanayinin Gayri Safi Milli Hasiladaki pay1 %9,99 iken, tarimin %
46,81°dir (Bkz. Tablo 1). Aym1 déonemde Tablo 1’de yer verilen degerlerden de goriilecegi
tizere, niifusun biiylik bir kesimi tarimda calisirken, sanayide calisan niifus yok denecek
kadar azdir. Benzer sekilde niifustaki okuma yazma oranmin diisiik kaldig1 goriilmektedir.
Tablo 1’deki verilerden anlasilabilecegi lizere dokuma, giyim esyast ve deri sanayiinin
imalattaki pay1r 1950’lerde ylizde 28 seviyelerinde olup, dokuma sanayiinin Tiirk
ekonomisindeki 6nemli yerine isaret etmektedir.

Tablo 1. Tirk Ekonomisi ve Sosyal Hayata Dair Baz1 Gostergelerdeki Degisimler

Yil Tarimin Sanayinin Dokuma, Tarimda Sanayide Niifus geneli
GSMH’deki GSMH’deki giyim ¢alisan niifus calisan okuma yazma
payr* payr* esyast  ve niifus orani

deri
sanayinin
imalattaki
payl**

1930 % 46,81 % 9,99 75-807%**

1935 % 38,83 % 15,73 19,2 (Yo) st

1940 % 44,83 % 14,60

1945 % 38,96 %15,63

1950 % 40,93 % 13,12 %28,07 75-807%** 33,6

1955 % 37,49 %14,71 %28,67 774 (1956 8,1 (1956

yﬂl)**** yﬂl)****

1960 % 37,52 %15,66 %22,43 39,5

1965 % 30,85 % 19,36 %19,12 48,7

1970 % 30,74 % 17,52 %17,14 56,2 (Yo)*****

1975 % 24,45 %20,56 %15,14 63 (1978 15,7 (1978 63,7

ylll)**** ylll)**** (%)*******
1980 %24,15 %20,49 %12,97 SQ*** 67,
Kaynak:
*: Tirkiye Istatistik Kurumu’nun (2012: 693-694) yayinladigi verilerin yazar tarafindan analizi neticesinde
hesaplanmustir.

*#: Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (2012: 265, 266, 269, 271, 272) yayimnladig1 verilerin yazar tarafindan analizi
neticesinde hesaplanmustir.

*#%: Pamuk (2023: 192, 232) ¢alismasindan alinmistir.

**%%: Yeni Adana Gazetesi (1978)

*x#%%: T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii (2025)

*xxx%%: Haber 7 (2025)

w#xkkxk: Karagel Ucegam, (2009)

Bu sartlar altinda 3.V1.1933 kabul tarihli 2262 sayili Kanun ile memleket dahilinde
uiretilebilen hammaddeyi isleyerek ithalat mallarinin yurt i¢inde iiretilmesini saglamak amaci
ile Stimerbank kurulmustur (Resmi Gazete, 1933). Stimerbank, iplik ve dokuma (pamuklu ve
yiin) fabrikalarmin haricinde demir-¢elik, kundura, kagit, kimyevi madde iireten fabrikalar
da barindirir (Tekeli ve Ilkin, 2009b: 200). Tiirk dokuma sanayiinin yatirim ve iiretim
gelisiminde Stimerbank biinyesinde kurulan miiesseselerin sayisi incelendiginde, 1943°te 10;
1950°de 17 tekstil fabrikasina sahip olan Siimerbank’in, 1950-1963 yillar1 arasinda tekstil
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sektoriinde faaliyet gdsteren 14 yeni fabrikayi, 1963-1972 arasinda ise 7 yeni fabrikayi
devreye aldig1r goriilmektedir (Siimerbank, 1979). Siimerbank iiretimi destekleme amaci
disinda Ozel girisimcilerle kurulacak isletmelerin sermaye ve emek giiciinii karsilama
gorevini de iistlenmistir (Inalcik, 2008: 153; Siimerbank, 1979). Bu minvalde, Siimerbank
sanayide istihdam edilmek iizere nitelikli miithendislerin yetistirilebilmesi i¢in yurt disindaki
iiniversitelere dgrencilerin gonderilmesini de desteklemistir (Ozseven ve Yalginkaya, 2021;
Sarman, 2019). Anilan bu goérevler Siimerbank’in dokuma basta olmak iizere iktisadi yasami
gelistirme amacina isaret etse de, Siimerbank’in kuruldugu boélgelerde ve ulusal baglamda
sosyal yasami destekleme gorevi de giitmektedir (Eren, 2019; Simerbank, 1979). Bu
baglamda Siimerbank, toplumsal diizeyde giidiilen iktisadi ve sosyal politikalarin da
merkezinde yer almaktadir. Zira, Siimerbank calisanlarina giyim ve yemek gibi ayni
yardimlar ile saglik hizmeti de sunan, onlarin barinma ihtiyacini da karsilayan bir kurum
olarak tamimlanmaktadir (Eren, 2019; Ozen Aytemur, 2010; Siimerbank, 1979). Sekil 1°de
arz edilen grafiklerden Siimerbank’in calisanlarma yaptigi ayni yardimlarin stirekli bir
sekilde devam ettigi anlagilmaktadir.
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Sekil 1. Stimerbank Dokuma Miiesseselerinde Sosyal (Ayni) Yardimlar, Magaza Sayisi ve
Verimlilikte Degisim

Kaynak: Bu sekildeki pamuk ipligi imalati ve pamuklu dokuma imalati gdstergeleri Toprak (1993: 158, 162,
163) ¢aligmasinda yer alan verilerin analizi neticesinde olusturulmustur. Magaza sayilar1 (Polatoglu, 2021)’dan
yararlanilarak olusturulmustur. Sosyal (Ayni) yardimlar 1944-1960 yillar1 arasinda ulasilan Stimerbank Umumi
Murakabe Heyeti Raporlar1 (Bagbakanlik Umumi Murakabe Heyeti, 1945; Basbakanlik Umumi Murakabe
Heyeti, 1952; Bagvekalet Umumi Murakabe Heyeti, 1955) ile Siimerbank (1979) kaynaklarindaki verilerin analizi
neticesinde olusturulmustur.

Yukarida anilan fabrika sayisindaki artis ile fabrikalardaki iiretkenlige isaret eden
pamuk ipligi imalat1 (ig basina / kilo) ve pamuklu dokuma imalati (tezgadh basina / 1000
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metre) degerlerinin 1940-1960 arasinda artig gosterdigi; 1960-1980 arasinda ise azaldigi
goriilmektedir (Bkz. Sekil 1). 1960 sonrasinda azalan iiretkenlik seviyesine ragmen,
{iriinlerin satisa sunuldugu magaza sayisinin ise arttig1 goriilmektedir (Bkz. Sekil 1). Ornegin
1965°te 164 olan magaza sayisi 1980’°e gelindiginde 458’e ulagmistir.

Siire¢ icerisinde Siimerbank 6zelinde bu tiir gelismeler yasanirken, Tirk dokuma
sanayiinde yatirim ve iiretim degerlerinin nasil degistigi Sekil 2°de goriilebilir.
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Dokuma ve Giyim Sanayi Yatinmlan 1976=100 alindiginda = Uretim (1976=100 alindi@ginda)
Sekil 2. Tiirk Dokuma Sanayiinde Rekabet Ozelindeki Degisim (1951-1980)
Kaynak:

*: Uretim gelismesi ozelinde yazar bu verileri kendi calismasi icin olustururken Atalay (1986: 78)’dan
yararlanmigtir. Atalay, (1986: 78) da bu verileri Kutlay Ebiri, Zeynep Bozkurt, Aydin Culfaz ¢aligmasindan
(1977) ve Devlet istatistik Enstitiisii kaynagimdan almigtir.

**: Dokuma ve Giyim Sanayi Yatirimlari 6zelinde yazar bu verileri kendi ¢alismasi i¢in olustururken Atalay
(1986: 78)’dan yararlanmustir. Atalay (1986: 87) bu verileri Kutlay Ebiri, Zeynep Bozkurt, Aydin Culfaz ve Adil
Temel (1982) Toplam Tiiketimin Maksimizasyonuna Yénelik Iki Sektorlii Bir Opitimizasyon Modeli Denemesi,
DPT, Haziran 1982 ¢alismalarindan almustir.

Sekil 2 incelendiginde, 1976 yili degerleri 100 alindiginda yatirimlarin ve
tretimlerin 1970 sonrasinda hizlandigi sdylenebilir. 1950°li yillarda Gzel girisimlerin de
etkisiyle Tiirk dokuma sanayiinde rekabette artis yasandig1 anlagilmaktadir.

1933-1979 arasinda Tiirk iktisadi ve sosyal yasamdaki bu faktorler ile Tiirck Dokuma
Sanayi ve Stimerbank’taki bu degisimler, Siimerbank dokuma miiesseselerin yonetiminde
hangi kurumsal mantiklarin gelisimine zemin hazirlamistir? Bu degisimler Siimerbank’in
orgiitsel seviyedeki unsurlarini nasil etkilemistir? Bu sorulara yanit aranabilmesi i¢in yapilan
aragtirmaya dair yontem bilgisi bir sonraki boliimde sunulmaktadir.

Yontem
Nitel arastirma yontemi c¢ergevesinde vaka caligmast yontembilimi takip edilmistir
(Eisenhardt, 1989; Eisenhardt ve Graebner, 2007). Arastirma bulgularina ulasabilmek icin
Stimerbank Dokuma Miiesseselerine odaklanilmig;  Orgiitsel — seviyedeki  etkileri
karsilastirabilmek i¢in iki 6zel isletme hakkinda da veriler toplanmistir. Bu g¢aligmada
arastirmaya dahil edilen 6zel isletmelerin kimlikleri ifsa olmamasi igin bir firma B, diger
firma C olarak kodlanmigtir. Bu ¢ercevede, Tirk dokuma sanayisi oOrgiitsel alan ve
Stimerbank Dokuma Miiesseseleri arasgtirma Orgiitli olarak belirlenip ikincil veri
kaynaklarina dayandirilarak veriler toplanmistir. Siimerbank tesekkiilii, pamuklu (ve yiinli),
kundura, ¢elik, kagit iiretimi yapan farkli miiesseseleri barindirmaktadir. Bu g¢aligmada
Stimerbank Dokuma Miiesseseleri dikkate alinmakta ve bundan sonraki Siimerbank
ifadelerinde Siimerbank Dokuma Miiesseseleri kastedilmektedir.

Aragtirmada takip edilen veri toplama teknikleri Tablo 2’de gosterilmektedir. Arsiv
taramalarinda Stimerbank Dokuma Miiesseselerinin kimligini, amacini ve uygulamalarini
yansitacak dokiimanlara ulasilmistir. Ayrica, Tirk dokuma sanayisini de etkileyecek politik
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ve ekonomik baglami daha iyi anlayabilmek i¢in gazeteler incelenmistir. Bunun disinda
Stimerbank’in igleyisini belirleyen Kanunlar ile bu Kanunlara dair tekliflerin meclis
goriismelerine dair Zabitlar, Siimerbank 6zelinde hazirlanmis Murakabe Heyeti Raporlari ve
kitaplar da incelenen dokiimanlar arasindadir. Stimerbank’in uygulamalarina dair goriis ve
bilgi igeren belgeseller de inceleme yapilan bir diger ikincil veri kaynaklaridir. Ayrica Devlet

Arsivleri Bagkanligi’nda da Stimerbank ile ilgili belgelere ulagilmustir.

Tablo 2. Veri Toplama Kaynaklari

Arsiv tiirii

Dokiiman

Inceleme nedeni

Arsiv belgeleri
(Raporlar, resmi
notla dergiler,
yillik raporlar)

o Devlet Arsivleri Baskanliginda Siimerbank’in tiretim
faaliyetine, is¢ilere yapilan sosyal yardim ile genel
uygulamalara dair bilgi igeren 10 adet belge.

o Siimerbank Kayseri ve Adana Pamuklu Fabrikalar1 Umumi

Murakabe Heyeti Raporlar1 1952-1953 yillar1 (Basbakanlik

Umumi Murakabe Heyeti, 1953; Bagvekalet Umumi

Murakabe Heyeti, 1954).

Siimerbank 1944, 1951, 1954 ve 1960 yillart Umumi

Murakabe Heyeti Raporlari,

Siimerbank 1938, 1941 ve 1945 yillar idare meclis raporlari

Siimerbank Genel Miidiirliigii ile (TEKSIF) Tiirkiye Tekstil

Orme ve Giyim Sanayii Isgileri Sendikast Arasinda Yapilan

Toplu Is Sézlesmesi, (1964)

B Fabrikasi Esas Mukavelesi (1942)

Koye Dogru Dergisi’nde 1943 yilinda tekstil fabrikasmin

¢alisma kosullarini anlatan bir adet makale (Demirkan, 1943)

Stimerbank Sinai Miiesseselerin Calisma Esaslari

Yonetmeligi (Siimerbank Genel Miidiirliigi, 1951)

B fabrikasi 1975 yili faaliyet raporu

Kalkinma planlari (Birinci, Ikinci, Ugiincii Bes Y1llik

Kalkinma Planlari) (Devlet Planlama Tegkilati, 1963, 1968,

1973).

Cukurova bolgesindeki isletmeler hakkinda yazilmis bir kitap

(Kurtulus, 1949).

Stimerbank uygulamalarini tespit
edebilmek (Uretim, iiriin,
caligma kosullari, insan
kaynaklar1 uygulamalari, 6rgiit

yapisi)

Yasa ve
yonetmelikler

Cumbhuriyet Senatosu Dergisi (1 adet)

T.C. Al iktisat Meclisi, Ali Iktisat Meclisi Raporlart

TBMM Zabut Ceridesi (5 adet) (1933-1948 yillari arasindaki)
440, 2262; 3460 say1l1 Kanunlar

Kanunlarin ¢ikarilma gerekgesi,
fabrikanin amaci, stratejisi ve
odagr hakkinda bilgi sahibi
olabilmek

Gazeteler

1944 yili Yeni Adana Gazetesi 19 haber
1953 yili Yeni Adana Gazetesi 19 haber
1953 yili Turk s6zii Gazetesi 1 haber
1963 yilt Yeni Adana Gazetesi 16 haber
1973 yili Yeni Adana Gazetesi 24 haber
1978 yil1 Yeni Adana Gazetesi 6 haber

1940-1979 arasinda tilkedeki
genel politik, ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel kosullara ve
Stimerbank ve tekstil sektorii ile
ilgili haberlere ulagilmstir.

Kitaplar

Siimerbank’mn 1960 ve 1970°1i yillardaki iktisadi ve sosyal
gOriiniimiinii yansitan 6 adet rapor ve inceleme kitabi

o Siimerbank’m kurulus yillarinda Tiirkiye nin iktisadi

kosullarini yansitan kitaplar (3 adet kitap) (Bu kitaplarda
Siimerbank fabrikalarmimn kurulug amaci, sekillenisi ve yer
secimlerine dair raporlar da mevcuttur.)

e 1930 ve 1940’11 y1llarda Tiirkiye’deki tekstil fabrikalarma dair

bilgi ve gozlem notlarini iceren kitap (1 adet)
Siimerbank’1n tarihsel gelisimini inceleyen kitaplar (3 adet)

o Tiirk tesktil tarihini anlatan tekstil tarihi kitabi (1 adet)

Tiirk iktisadi ve politik gelisimini inceleyen bir arastirma
kitabi (1 adet)

e 1940-1950°1i yillarda fabrikalarin isleyisine dair baglami

aktaran 2 oykii kitabi (Orhan Kemal’in Cemile ve Murtaza
hikaye kitaplari)

Tiirk Dokuma Sanayisi alaninin
gelisimi ve Stimerbank iizerinde
etkili kurumsal mantiklarin
tespiti, Stimerbank
uygulamalarinin degisimi ve
ozel sektor isletmeleri ile
karsilagtirilmasi
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Arsiv tiirii Dokiiman Inceleme nedeni

Belgesel e Siimerbank’mn ne amagla kuruldugunu, Tiirk vatandaslari Stimerbank’mn kurulusundan
acisindan ne anlam ifade ettigi, tirettigi liriin, ¢alisan iliskileri Ozellestirilmesine kadar gegen
ve kosullar1, insan kaynaklarina sunulan faydalar, stirede fabrikada ¢alismis mavi
miiessesenin yer aldig1 bolgeye katkilar1, Stimerbank’m Tiirk ve beyaz yakali ¢alisanlarin
sanayisinin gelismesindeki roliinii anlatan ve Stimerbank hatiratlari ile Stimerbank {izerine
miiesseselerinde gorev almig katilimcilarin yer aldig1 belgesel — ¢alisma yapmus gazeteci ve bilim
incelenmistir. (Bahgesehir Universitesi iletisim Fakiiltesi adamlarinin goriisleri
Halkla Iliskiler Boliimii, (2016): Belgesel: “Bir Okudular Bir dinlenmistir. Bu sekilde
Dokudular: Tirkiye’nin Tekstil Sektoriinii Kuran Stimerbank’n kimligi, amaci ve
Stimerbanklilar). uygulamalarina dair uygulamalar

goriilebilmigtir.

Fotograf e Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi, 1930-1960 arasinda fabrika
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi (2024). B iiretim hatlari ile insan
fabrikasina ait fotograflar (39 adet). kaynagina dair gozlem

yapabilmek

Biyografi ve o Orgiitse alanda etkili bir aktdr olarak bir girisimcinin deneyim  Siimerbank’ta 1950’ lerde tist

hatiratlar ve biyografisini igeren kitap (1 adet) diizey yoneticilik yapmus bir

o Siimerbank miiesseselerinde 1950°1i ve 1960’1 yillarda aktdr ile alanda 6nemli yere
miidiirliik yapmis ve Tiirkiye’nin ilk endiistri miihendisi olan ~ sahip aktdriin 1950-1979
Adnan Erkmenol’un biyografisi (1 adet) arasindaki notlarina erisebilmek
Panel ve o Tekstil Semineri 12-14 Temmuz 1971, Siimerbank Bilimsel 1970’lerde Tiirk dokuma

seminer notlari

ve Teknik Yaynlar: 4/113 (Tekstil semineri, 1971)
Pamuklu Tekstil Sanayi ve Pamuk Thracatimiz Paneli (1973)

sanayisinin genel uygulama ve
kosullarini tespit edebilmek

Mimari ¢izimler

Stimerbank ile aym yillarda faaliyet gosteren tekstil
fabrikalarmim mimari ¢izimleri (Ergiingér, No. 6, 24, 36).

Stimerbank’m mimari yapisini
ve bu yapinin diger tekstil
firmalari ile kargilastirilabilmek

Stimerbank e Web taramasiyla ulasilabilen Siimerbank reklam afisleri Stimerbank’m 1933-1979
tiriinleri ve (yaklagik 10 adet) arasindaki reklam afisleri
reklamlarina e Siimerbank desenleri iizerine arsivdeki roportaj ve yazilmis incelenerek reklamlarda 6ne
isaret eden notlar ¢ikan noktalarin tespiti ve ayrica
WEB iriinlerin nasil gelistirildigine
kaynaklart dair bilgiye ulagabilmek

Toplanan veriler Siimerbank 6zelindeki pratiklerin nasil sekillendigini gosterebilmek
amaci ile analiz edilmistir. Makro seviyedeki kurumsal diizenler ile Tiirk dokuma sanayii ile
Stimerbank Dokuma Miiesseseleri 6zelinde gelisen orgiitsel form ve kurumsal mantiklarin
nasil bi¢imlendigi icerik analizi ile tespit edilmistir (Weber, 1990). Kurumsal diizenlerin
tespitinde Thornton vd. (2012) tarafindan tanimlanan 7 farkli (devlet¢i, piyasa, aile, din,
mesleki, topluluk ve sirket kapitalizmi) tiiriin tespitine odaklanilmistir. Mezo seviyede ise
Tiirk dokuma sanayiinde kaynaklarin varligi, bolisiimii ve kaynaklara ulagimda rekabet
ozelinde analizler yapilmistir. Orgiitsel seviyede kurumsal mantiklarin tespitinde Thornton
ve Ocasio (2008: 128-129)’nun belirledigi dlgiitlerden yararlanilmistir. Kurumsal mantiklar
arasindaki etkilesimi gorebilmek i¢in misyon ve amag ile Litrico ve Besharov (2019)’ca
tanimlanan hedef kitle, iiriin ve istthdam uygulamalarma odaklanilmistir. Orgiitsel form igin
kurumun ne oldugu ve yonetim yapisinin tespitine ¢alisiimistir (Battilana ve Lee, 2014). Son
olarak orgiitsel uygulamalardaki sekillenmeyi tespit edebilmek i¢in iiriin, miisteri, pazarlama
ve insan kaynaklar1 boyutlart {izerinde durulmustur. Analizler neticesinde ulasilan
kategoriler Sekil 3’te eksensel kodlamay1 yansitan veri yapisinda gosterilmistir.
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Birincil kodlar Ikincil kategoriler Ana tema

o iktisadi kalkinmada devletin girisimciliginde sanayilerin kurulmasi Devlet
e Kamu ve o&zel girisimcileri kapsayan korumaci politikalarm merkezli

giidiilmesi kalkinma,
e ithal ikameci sanayinin tesvik edilmesi e 4 ozel
e ikinci Diinya Savasi ile mal kithgmi giderebilmek igin milli girisimleri
korunma hamleleri tesvik etme
o Sosyal ve kiiltiirel kalkinmada devlet kurumlarinin 6ne ¢ikmasi (1933-1949)
e Demokrat Partinin iktidara gelisi ve devletin istigal ettigi sanayi Piyasa eksenli Toplumsal
alanlarinda 6zel sektor firmalarinin kurulmasi kalkinma seviyede
e Marshall yardimlan ve dzel girisimcilerin desteklenmesi N girisimleri faktorler
e Devletin 6zel sektoriin bagaramadig sektorlerde faaliyet (1950-1963) (Politik,
gosterecegine yonelik politika degisimi iktisadi, sosyo-

kiiltiirel)
o Ozel sektor girisimeilerce yapilan yatirimlarin sayisinda artis Piyasa
o Girigimcilere saglanan tesviklerin tartismaya agilmasi mantiginin
o Yiiksek enflasyon, faiz ve doviz darbogazlarinin yaganmasi hakim
o Ekonomik faaliyetlerin kalkinma planlariyla sekillendirilmesi ——p  konuma
o Sosyal ve kiiltiirel baglamda moda kavramimin 6ne ¢ikmas: (Popiiler gelmesi
kiiltiiriin geligimi) (1964-1979)
e Devlete ait fabrikalara kamunun gérevler vermesi
e Yetismis insan kaynagi kitlig
e Marangoz, tamburhane ve atdlyelerin vs. yardimcr faaliyetlerin
firmalarin kendi biinyelerinde yapmak zorunda kalmalar:
e Iscilik ve enerji maliyetlerinin yiiksekligi
e Caligsanlara yemek ve saglik bakim hizmetlerinin sunumunda destek
olma gerekliligi
e Mal kithginm giderilmesi igin 3 vardiya ¢alisma esasmin | — Kaynfik
uygulanmasi kithg
o Fabrikalarin bolge insanmnin gelisimini destekleyici unsur olarak (1933-1949)
kabul edilmesi,
o Hammadde fiyatlarinda yiikselis (pamuk vb.)
e Topragi olmayan kadin ve erkeklerin dokuma kurslarina alinmast
o Fabrikalarin benzin ve komiire dayali enerji iiretimi
o Fabrikalarda okuma yazma kurslarinin verilmesi
o Ozel sektor firma sayilarinda artig
e Onceden kurulmus iiretim tesisatlarmnin yenilenmesi ihtiyacinm
dogmast, .
o Ozel sektorde firmalarinin pamugu yurt digindan ithal edebilmesi Kbayr.l.alflar}n N S_ekt(_)r
.. e . N X —> Olistimil >, seviyesinde
. Sumer‘t.).ank taki yetismis persor.lelln ozel sekvtore transferi o (1950-1963) faktorler
e Bu donemde kurulan fabrikalarda saglik bakim tesislerine
gerekmedikge yer verilmemesi, Simerbank’mm verimli ve sade
yapilarimi 6rnek almalari ve dizel yakittan ile de enerji liretebilmeleri
o Sendikalarin fabrikalar lizerinde etkili olmaya baslamasi,
e Dokuma sanayiinde 6zel sektor firmalarinda artisin hizlanmasi,
e Dokuma sanayiinde faaliyet gosteren isletmelerin iiretim hatlarinda
modernizasyon yapilmasi i¢in yasal diizenlemenin yapilmasi,
o Sektorde ig giicii bagina tiretimde azalis,
e Ara eleman ve teknik bilgiye sahip yetismis insan kaynagina
erisimde zorluk (yeni sistem olan open-end’i bilen personele ihtiyag
duyulmast), Kaynaklar
o Firmalarin dikey entegrasyona yonelmeleri, —» icin rekabet
e Marangoz, tamburhane ve atdlyelerin vs. yardimci faaliyetlerin (1964-1979)
firmalarin kendi biinyelerinde yapmaya devam etmeleri,
o Kaliteli iiriin kaygisinin 6nem kazanmast,
e Makina ihtiyacinin ¢ogunlukla ithal edilerek karsilanmasi,
o Ozel sektoriin Siimerbank’m {iriin fiyatlandirmalarindan rahatsizlik
duymast,
e Ozel sektoriin sektorde ihtiyag duyulan arastirma gelistirme
faaliyetleri i¢in Stimerbank’tan beklentiye girmesi,
Sekil 3. Veri Yapist
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Birincil kodlar Ikincil kategoriler Ana tema
e Miiessese vatandagin ihtiyag duydugu kamusal mallar1 tiretmelidir.
e Miiesseseler bulunduklart bdélgelerde saglik, egitim ve kiiltiirel
faaliyetleri yerine getirmek ile gorevlidir.
e Miiesseselere ait fabrikalarin idaresinde yasal diizenlemeler ve
biirokratik ilkeler bir hayli etkilidir.
e Miiesseseye ait fabrikalarin uygulamalarinda kamusal hedefler )
belirleyicidir. »| Devletgi
e Miiessese kamunun ihtiya¢ duydugu mallar1 iretirken kamu
politikalarinin ger¢eklesmesine yardimcei olur.
e Miiesseseler elde edilecek gelirlerle kamusal gelismenin
gerceklesebilmesi  igin  vardirlar.  Miesseselerin  isleyisinde
uygulamalar kismen, miiessesenin gelir ve verimliligini artiracak
sekilde belirlenir.
y Kurumsal
Mantiklar
e Miiesseselerin yapilanmasi ve idaresinde kamusal politikalar kadar
isletmecilik kurallari da gozetilir.
e Miiesseselere  ait  fabrikalarin  uygulamalarinda  piyasa
beklentilerinin karsilanmas1 da 6nemlidir.
e Miiesseselerin karli ve verimli olmasi hedeflenen kalkinma Kamu
amaglarima ulasabilmek i¢in 6nemlidir. | isletmeciligi
e Miiesseselerin piyasa ile rekabet edebilecek bir yapiya sahip olmasi
o6nemlidir. Ancak, kamusal aktarim agisindan tiriinlerde ucuzluk veya
ciftciden pamuk alimi yapabilir.
e Miiessese idaresinde idareciler kaynaklarin etkin ve verimli
yonetilmesinden sorumludurlar.
e Miiessesenin misyonu, devlet¢i bir anlayisla kendi milletine tekstil
mali sunarak hizmet etmektir.
e Miiessesenin amaci kendisine verilen kamusal gorevleri ifa
edebilmektir.
* Miiesseselerin iiriin sundugu kisiler tekstil mali ihtiyaci olan kamu | | Baskin
gorevlisi veya vatandastir.
e Miiesseseler fabrikalarin geleneksel tasarimlarla iirettigi {riinleri
satmaya ¢aligirlar.
e Calisanlara yapilacak sosyal yardimlar kamusal bir gorevdir.
e Miiessesenin misyonu kamusal politikalarin gerceklestirilebilmesine
yardimcet olmaktir.
e Miiessesenin amaci kamusal gérevleri ifa ederken kaynaklari da en
uist seviyede verimli kullanabilmektir. o Kurumsal
e Miiesseseler, Ozel sektor firmalari ile kismen rekabet edecek sekilde > Asimile mantiklarm
vatandasa lirlin sunabilmeye ¢aligir. S
.. e . etkilegimi
o Miiesseseler geleneksel iirtinler kadar kismen de olsa piyasada talep
gorecek triinleri tiretmeye caligirlar.
e Calisan politikalarinda verimlilik ve tretkenligi artirabilmek igin
kamusal faydalara yer vermek 6nemlidir.
e Miiessesenin misyonu, kalkinma programlarindaki planlara
ulasabilmek i¢in kamusal gelir yaratan isletme olabilmektir.
¢ Miiessesenin amact, bolgesel ve ulusal kalkinmaya destek olabilmek
icin ihtiya¢ duyulan finansmani kar ederek karsilayabilmektir
¢ Miiesseseler daha yiiksek gelir elde edebilmek i¢in miisterilerine | | Karigim

mallarimi satmaya galisirlar.

e Miisterilere sunulacak iriinlerde iiriinlin talep goriip gérmeyecegi
6nemlidir.

e Calisan politikalarinda ¢alisanin bulundugu kadro statiisii ve toplu
sOzlesme kurallar1 belirleyicidir.

Sekil 3. Veri Yapisi (Devam)
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Birincil kodlar ikincil kategoriler Ana tema

e Miiesseseler ihtiya¢ duyulan tekstil mallarini iiretmekle
gorevli kurumlardir.
e Miiesseseler ayni zamanda fabrikalarda caligan
koylilerin ~ sosyo-kiiltiirel agidan  gelistirildigi  ve
desteklendigi yerlerdir. Ayrica, egitim ve saglik
hizmetlerinin sunumu da bu fabrikalar araciligr ile
desteklenir. — Kamu
o Miiesseseler ~ sanayi  kiiltiiriiniin ~ bdlgelerde fabrikast
y g
filizlenmesini saglayacak yerlerdir.
e Miiesseselerde tesgkilatlanma kismen de olsa vardir;
ama tam kurumsal yapi oldugundan bahsedilemez.
Miiesseselerin idaresinde merkezi yonetim bakanliklar
bir hayli belirleyicidir.

e Miiesseseler kamu politikalarinin  (egitim, saglik,
ekonomi, enerji) gergeklesmesine aracilik  eden
kurumlardir.

e Miiesseselerin idaresinde merkezi yonetim (bakanlik
ve tesekkiil idarecileri) belirleyici iken miiesseselerde
rasyonel ve teknik programlar olusturulur.

e Miiesseselerde iiretim, fiyatlandirma ve personel
uygulamalarinda kamusal politikalar1  destekleyecek
sekilde rasyonel uygulamalara yer verilmeye ¢aligilir.

e Miiesseselerin faaliyet konulari ve istigal alanlarina
gore fonksiyonel yapilarla (liretimden personele
sunulacak tiim uygulamalar) idare edilmesine caligilir.

Kamu .
—» | milessesesi P, Orgiitsel form

e Miiesseselerin kamu politikalarinin  gergeklesmesine
aracilik etmenin yani sira geliri yiiksek kazangl isletme
olmalar1 beklenir.

e Miiesseselerdeki bazi uygulamalarda (fiyatlandirma
vb.) tesekkiil idarecilerine yetki verilirken, sendika gibi
caligan temsilcileri personel uygulamalarinin
sekillenmesinde etkilidir. —>
e Miiesseseler kalkinma programlarinda yer verilen
gorevlere  karlillk  esasli  ulagmayr  hedefleyen
kurumlardir.

e Miiesseseler daha ¢ok miisteri kitlesine sahip olmaya
caligirlarken vatandagi ve ¢iftciyi desteklemekten geri
kalamazlar.

Kamu
isletmesi

Sekil 3. Veri Yapisi (Devam)

Sekil 3’te goriilen veri yapisinda tespit edilen kategorilerin isaret ettigi noktalar,
arastirmanin kuramsal temelinin dayandigi c¢alismalarla karsilastirilmis, gerekli goriildiigii
yerlerde verilere tekrar doniilmiis ve aragtirma sorusuna yanit verildiginden emin olunduktan
sonra arastirma bulgulari raporlanmustir.

Bulgular

Aragtirma bulgulari, Tirk iktisadi ve sosyal yapisinin, Tiirk dokuma sanayii ve
Stiimerbank’m  1933-1949, 1950-1963 ve 1964-1979 olmak tizere 3 farkli evrede
degerlendirilmesi gerektigine isaret etmis ve bulgular bu dogrultuda raporlanmistir.

1933-1949 Donemi

Makro ve Mezo Diizey: Devilet merkezli kalkinma, dzel girisimleri tesvik etme ve kaynak
kithg

1923 sonrasit devletin iktisadi temelin nasil atilacagi yoniindeki arayiglari, Osmanl
doneminden kalan fabrikalar ile tarima dayali sanayi ile kurulmus fabrikalarin nasil
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orgiitlenecegi iizerine odaklanilmustir (Tekeli ve ilkin, 2009b). ilk basta Devlet Sanayi Ofisi
ve Sanayi ve Maadin Bankasi kuruluslari altinda yapilandirilmak istenen gayretler, bu
orgiitlenme bigiminin her alanda (iiretim, egitim, saglik ve sosyo Kkiiltiirel) eksikligi
hissedilen kalkinma cabalari ile 6zel girisimlerin de gelismesini saglamada istenilen seviyeye
gelebilmede eksik kalacag: diisiincesi ile degistirilmistir (Tekeli ve ilkin, 2009b: 175-184).
Bunun yerine devletin sanayide bilfiil istigal etmesinin haricinde 6zel girisimlerin de ihtiyaci
olan insan kaynagi gelistirecek, ara mamul ve mallar1 {iretecek bir Orgiitlenme iizerine
gecilmistir (Tekeli ve ilkin, 2009b: 175-184). 1930°lu yillara gelinirken devletin 6zel
girisimcilere yonelik tamidigi vergi indirimleri, arazi temini ve fiiretimde kullanilacak
hammadde ve makinelerin giimriik vergilerinden muaf tutulmasi, yerli iireticinin yurt i¢inde
iiretilen bir mal yurt disindaki muadiline gore ylizde 10 pahali olsa bile, yerli mali tercih
etmesini tesvik edecek Tesvik-i Sanayi Kanunu hayata gegirilmistir (Tekeli ve Ilkin, 2009b:
65-67). Ote yandan, bireysel girisimlerin ihtiya¢ duyulan finansmana erisimi igin Is
Bankasimin 1924 yilinda kurulmasi ve yabanci girisimlere karsi yerli iireticilerin giimriik
tarifeleri korunmasi bu donemin 6ne ¢ikan gelismeleridir (Pamuk, 2023). Bu tesvikler demir
celik, tekstil ve gida alaninda 6zel girisimlerin kurulmasi seklinde kendisini gostermistir
(Pamuk, 2023). Bu donemde, 1929 yilindaki ‘Biiylik Buhran’ ile 1939 yilinda baslayan
‘Ikinci Diinya Savasr’ hiikiimetin giittiigii ‘yerli kaynaklarla’ ‘milli {iretim’ felsefesinin
uygulamaya gecirilmesini destekleyen kiiresel faktorler olarak one ¢ikmugtir. Zira, 1929
yilindaki Biiyiik Buhran ile devlet¢i politikalarin gerekliligi iizerine fikir birligine varilmasi
ve Ikinci Diinya Savasi siirecinde yerli kaynaklardan (insan ve hammadde) en yiiksek
seviyede yararlanabilmek ve devlete destek olabilmek amaci ile ¢ikarilan ‘Milli Korunma
Kanunu’'n devreye alinmasi bunun ornekleridir (Resmi Gazete, 1940). Ornegin savas
yillarinda sahip olunan kaynaklardan en yiiksek seviyede yararlanabilmek icin fabrika
calisma saatlerinin nizami bir bigimde en son seviyeye ¢ikarildig1 goriilmiistiir (Basbakanlik
Cumhuriyet Arsivi, 1942).

Uretim igin gerekli insan kaynagmin eksikligi de bu dénemin bir diger 6zelligidir.
Bu nedenle yurt disindaki iiniversitelerde tekstil, kimya, makine, endiistri, vb. alanlarda
egitim almaya Slimerbank, Makine Tetkik Arama ve Milli Egitim Bakanligi hesabina
ogrenciler gonderilmistir (Sarman, 2019). Bunun yaninda toprak sahibi olmayan kadin ve
erkeklere dokuma kurslarinin verilmesi (Yeni Adana Gazetesi, 1944a: 2) ve fabrikalarda
caligma saatlerinin diginda fabrikanin istigal alanina yonelik teknik egitimler verilmesi bir
diger konudur. Bu donemde kaynak kitlig1 yasanan bir diger alan ise hammadde ve enerjidir.
Bunun igin dokuma sanayiinde kullanilacak pamuk igin giftciler 6zendirilmis, iktisat
Bakanliginca kamu ve 6zel fabrikalarin yerli iireticileri desteklemek icin piyasadan pamuk
alimi yapmalar tegvik edilmis (Yeni Adana Gazetesi, 1944b) ve eksik kalan kismin ithal
edilmesi yoluna gidilmis, fabrikalarin ¢alismasi icin gerekli enerjinin fabrikalarin kendi i¢
dinamikleri ile {iretmeleri saglanmistir (Basvekalet Umumi Murakabe Heyeti, 1954).
Sektorel seviyede kaynak kithiginin yasandigi bu donemde fabrikalarin isleyisi i¢in gerekli
bakim ve onarim faaliyetlerine 6nem verildigi ve bu faaliyetler i¢in kendi biinyelerinde
boliimlere yer verdikleri de goriilmiistiir (Bkz. Mimari yapilari i¢in Erglingdr).

Bu donem, iiretim ic¢in kaynak kithgimin yasandigi, devletin kalkinabilmede
merkezde yer aldigi ama bireysel tesebbiisleri de destekledigi donem olarak kabul
edilmektedir.

Mikro Diizey: Siimerbank’ta deviet¢i mantigin baskinligi ve kamu fabrikasi formu
Devlet¢i mantigin yansidigi kurumlarin insa edildigi Stimerbank Dokuma Miiesseseleri
giindelik hayatin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli tekstil {irliniinii {iretirken, ¢alisanlarina saglik,
egitim ve Kkiltiirel faaliyetleri destekleyecek hizmetleri de sunmaktadir. Siimerbank
fabrikalarinda ¢alisanlara yapilacak yemek yardiminin kithig1 hissedilen {iriinlerin iiretiminde
calisanin tiretkenligini artirmaya yonelik saglandigi su ifadelerden anlasilabilir:
“Kazanglarimn  gegcim  sartlarina  nazaran kifayetsizligi  veya  igyerlerinin
ikametgdhlarina uzakhigi yahut ¢alisma tarz ve usullerinin hususiyeti gibi birtakim
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sebeplerle, kendi hallerine birakildiklar: takdirde kdfi gida alamadikiar: anlasilan iscilere,
bazi mintikalarda veya bazi isyerlerinde meccanen yemek verilmesi cihetine gidilmektedir.
Iscilerin saghigi ve terfihi bakimlarindan sihhi ve ictimai faydalar: asikar olan bu hareket,
netice itibari ile istihsalin arttiriimasina da hizmet edeceginden...” (Bagbakanlik
Cumhuriyet Arsivi, 1941).

Stimerbank fabrikalarinda saglik hizmetlerini destekleyecek tesislerin kurulmasinda
calisanlarin o bolgeye baglanmasmmin da giidiildiigii Iktisat Vekili F. Sirmen’in su
ifadelerinden anlagilmaktadir:

“Biz memleket dahilinde sanayi kalkinmasini yaparken aymi zamanda bunun
vesilesiyle de ic¢timai kalkinmamiza da biiyiik yardim ettigimize kaniiz. Onun igin her
kurdugumuz fabrikanin yamnda o fabrikanin amelesini oraya baglamak igin gereken sithhi ve
ictimai ihtiya¢larint karsilayici tesisleri viicude getirmekten biran farig olmamaktayiz.”
(T.B.M.M. Zabit Ceridesi, 1943: 279).

Ikinci Diinya Savasinda askeri ihtiyaglarin temin edilmesi i¢in Siimerbank’a gérevler
verilmesi ve iiretim hadlerini ve kaynak gereksinimlerini buna gore planlamasi toplumsal
seviyede etkili dinamiklerin oOrgiitsel seviyeye yansidigi bir diger alandir. Su ifadelerde
Stimerbank’in Silahli Kuvvetlerin ihtiyag duyacagi ¢adir ve giysilerin temini igin teklif
vermesi ve gerekli finansmanin saglanabilmesi i¢in de Maliyenin Siimerbank’a yardimda
bulunmasi istenmektedir:

“Bilhassa milli fabrikalardan alinmasina kat’i liizum olan bu askeri ihtiyacin biran
evvel temini i¢in maliye vekaletinin Siimerbank miiesseselerine ... temin igin yardimda
bulunulmasi emirlerini istirham eylerim.” (Muamelat Genel Mudirliigi, 1939a).

Stimerbank fabrikalarinin idaresinde yasal diizenlemelerin ve biirokratik ilkeler bir
hayli etkili iken fabrikalarin hiikiimet tarafindan kendisine verilen gdrevleri yerine getirmesi
oncelikli amactir. Oyle ki, fabrikalarin sundugu iiriinlerin sadece vatandasa sunulma amaci
giitmedigi kamu kurumlarinda c¢alisgan memurlara da riin sunma gayesi giittiigii su
ifadelerden ¢ikarilabilir:

“Gerek Erkekler ve gerek Kadinlar medeni kisveye girmege cok tesne ve heveskar
iseler de mali kudretleri buna miisait olmadigindan bu arzu ve emellerini yerine
getirememektedirler. Buna bir ¢are olmak tizere gerek kadin ve gerek erkek icin Siimerbank
tarafindan ucuza yaptirilip Ziraat bank Subesi vasitasiyla sattirilmakta olan Kadin mantosu
ile Erkek elbiselerinden gorecegi revaca gore peyderpey celp etmek edilmek iizere simdilik
biiyiiklii kiigiiklii muhtelif élgiilerden ...” (Muamelat Genel Miidiirligi, 1939b).

Stimerbank’in bu dénemde yerine getirdigi bir diger uygulama memleketin ve kendi
fabrikalarinin ihtiya¢ duydugu miihendis ve uzmanlar1 yetistirebilmek i¢in yurt disindaki
universitelere talebe ve stajyer gondermek ve usta ve iscileri yetistirmek lizere mektepler
agmak oldugu 3.6.1933 kabul tarihli 2262 sayili Siimerbank Kanununun ikinci Maddesinin
D fikrasinda tanimlanmistir (Resmi Gazete, 1933).

Bu dénemde Siimerbank 6zelinde kaynak kitlig1 hissedilen makine ve ekipmanlarin
kullanim Omiirlerinin uzatilmast i¢in kendi biinyelerinde kurduklar1 tamir ve bakim
hizmetlerine biiyiikk onem verildigi goriilmektedir. Bunu su ifadelerden anlayabilmek
miimkiindiir:

“ biiyiik paralarla kurulup istihsaldeki onemi on planda gelen tamirhaneler,
kazanlar, tiirbinler ve motorlarin tamir ve revizyonlarina dokunarak, bunlardan toplami 500
kadar olan en ince ve ¢ok hassas tamirhane ve makinelerin yaptiklar: tamirlerin hem milli
istihsale ve hem de biitiin diger makinelerin omiirlerine tesiri belirtilerek, bunlarin ve
kurulug takatlarimin toplami daimi azami 480 ton-saat olan 50 kazamn ve 63.472 kilovat
olan 44 kuvvet makinelerinin tamir ve revizyonlarina ayrica ve uzman gozii ile itina edilmesi
... (Bagbakanlik Umumi Murakabe Heyeti, 1945: 58).

Bu hususlar 1933-1949 doneminde makro seviyede egitim, saglik, giyinme ve
barinma anlamindaki eksikligin yarattigi kitligin Stimerbank fabrikalarindan alinan destekle
devletgi anlayisla giderilmeye calisildigina isaret etmektedir. Bu donemdeki kaynak
kithgmin bir diger yansimasi sahip olunan makine, hammadde ve isgiiclinden en yiiksek
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seviyede istifade edebilmek oldugu gériilmiistiir. Ozellikle 1I. Diinya Savasi déneminde
hissedilen kaynak kitliginin Siimerbank fabrikalarinin isleyisine yansimasini su ifadelerden
anlasilabilir:

“Ithalatin gii¢lesmesi ve daralmasi iizerine, ihtiyaglarimizin i¢ kaynaklardan temini
bir zaruret olmus ve bu meyanda... biiyiik Devlet Sanayiinin merkezi olan Bankamiza
tevecciih etmigtir.... Milli Miidafaa ve sivil halk ihtiyaclarini karsilamak iizere azami
kabiliyetler en fazla istihsal gayesine dogru ilerletmek icin kendisine teknik ve rasyonel bir
calisma programi ¢izerken ... 1-Calisma saatleri nizami en son hadlere ¢ikarimistir. 2-
Miiessese ve Fabrikalar teskilat kadrolari, bunlarin faaliyet dereceleriyle miitenasip bir hale
konulmugstur. 3-Fabrikalarin maddi tesisattan en iyi bir sekilde faydalanmak maksadiyla
fabrikalar arasinda lizumlu makine nakilleri yapilmistir. 4- Is¢i meselesi iizerinde
ehemmiyetle durulmus, ... akord ve prim sistemlerinin yer yer tatbikatina gegilmis,
fabrikalarimizda isgilere bedava yemek verilmeye baslanmuig, is¢i evleri insaati biiyiik bir
hizla ele alinmg, is¢i ve miitehassis yetigtirme mevzularinda gayret ve itina gosterilmistir...”
(Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi, 1942)

Bu dénemde, Siimerbank fabrikalarimin idaresinin miiessese miidiirii, tesekkiil idare
meclisi tarafindan miiessese servis sefleri veya memurlar arasindan segilerek olusturuldugu
gorlilmustir (Bkz. 17.06.1938 kabul tarih ve 3460 sayili Kanun Madde 31 i¢in Resmi
Gazete, 1938). Bu idare sekli ile Siimerbank fabrikalarinin idaresinde tam bir kurumsal
yapinin yeni yeni gelismekte oldugu ve miiesseselerin merkezi tesekkiil yonetimi tarafindan
sekillendirildigine ve idare edilmeye cahsildigima isaret etmektedir. Iktisadi Devlet
Tesekkiilleri ile bunlarin kurduklart miiesseseler arasindaki miinasebetlere dair
nizamnamedeki Madde 8’de miiessese miidiirii tesekkiil idare meclisinin kararimi gdzen
gecirmesi yoniinde itirazda bulabilecegini; ancak inceleme neticesinde tesekkiil idare
meclisinin verecegi kararin nihai olacagina yer verilmistir (Muamelat Genel Midiirliigi,
1941).

Bu donemde dagitimda yerli mallar pazar1 vatandasin iirline ulasabildigi bir yerdir.
Uriinlerin fiyatlandirmasinda vatandasin iiriinlere erisimini kolaylastirma amaci giidiiliirken,
iriinlerin tasariminda geleneksellik ve ‘tekdiizelik’ (uniformity) 6n plandadir (Himam ve
Pasin, 2011). Bu noktada iiriin talep eden kisi vatandas olarak kabul edilmektedir. Her
kesimden herkesin istihdama destek verdigi bu donemde is¢i ve kdylillerden olusan
isgliciinde kideme gore tcretlendirme yapilirken, calisanlara sunulan sosyal ve ayni
yardimlar bolgedeki vatandasin bu sosyal faydalara erigimini saglama islevini de
gormektedir. Son olarak, fabrikalarda bolge halkindan istihdam edilen kisinin okuma ve
yazma egitim kurslarindan faydalandirildigi, fabrika calisanlarina da teknik egitim verildigi
goriilmektedir.

1950-1963 Donemi

Makro ve Mezo Diizey: Piyasa eksenli kalkinma girigimleri ve kaynaklarin boliigiimii

1950 senesinin dnceki senelerden ayrigmasi ve bir kirtlma noktasi olarak alinmasinin temel
sebebi iktidar degisikligidir. Bu sene yapilan sec¢imlerde iktisadi alanda 6zel sektor
girisimlerinin daha fazla yer bulmasi yoniinde politika giiden Demokrat Parti iktidara
gelmistir. Aym1 donemde Marshall yardimlari ile devlet girisimlerinin oldugu alanlarda 6zel
sektor firmalarinin desteklenmesi ve devletin 6zel sektoriin basaramadigi sektorlerde faaliyet
gosterecegine yonelik politika degisimi piyasa mantiginin makro seviyede giiclendigine
isaret etmektedir (Yeni Adana Gazetesi, 1953). Bu gelismelerle bir dnceki doneme gore
giidiilen devlet merkezli kalkinma yerini bireysel girisimlere birakmistir. Bu durum, kamu
firmalarinin iirettigi kaynaklar ile mevcut diger kaynaklarin 6zel firmalar ile boliisiillmesine
yol agmistir. Tiirk dokuma sektoriinde de 6zel sektdrdeki firma sayisinda artig goriiliirken,
onceki yillarda kurulmusg fabrikalarin {iretim tesislerini giincelleme ve modernize etmeleri
geregi dogmustur. Bu donemde firmalarin hammaddeyi (pamuk vs.) yurt disindan
getirebilmesi kolaylastirilirken, Siimerbank’ta yetismis, deneyim kazanmis ara eleman ile
miihendislerin dzel sektdre transferleri sz konusu olmustur (Ozseven ve Yalginkaya, 2021).
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Ayn zamanda bu donemde kurulan fabrikalarda saglik bakim tesislerine yer verilmemis,
Stimerbank’in verimli ve sade yapilar1 6rnek alinmis, enerji iiretimi i¢in bazi fabrikalarda
dizel yakit kullanilmaya baslanmistir. Ancak, liretim i¢in gerekli marangoz, tamburhane ve
atolyelerin vs. yardimer faaliyetlerin firmalarin kendi biinyelerinde bulundurmalar1 bu
dénemde kurulan firmalarin yapilarinda da goriilmiistiir (Ergiingor). Kamu ve 6zel firmalarin
bu bakim ve onarim faaliyetlerini yerine getiren boliim ile tasima ve paketlemede yardimci
diger boliimleri kendi biinyelerinde kurmalarinin temel nedeni bu hizmetleri saglayacak yan
kuruluslarinin yeterli diizeyde olmamasidir (Sabanci, 1971: 43).

Genel olarak bu donemde piyasa mantigi olgunlasirken, onceki yillarda kamu
miiesseselerinin gelisiminde O6nemli bir rol oynayan kaynaklarin piyasa aktorleri ile
paylasildig1 sdylenebilir.

Mikro Diizey: Siimerbank’a piyasa mantiginin girisi ve kamu miiessesesi formunun
olusumu

Bu donemde Siimerbank miiesseselerinin misyonunun kamunun belirledigi politikalarin
gergeklestirilmesine yardimci olmak, bunu yaparken de sahip oldugu kaynaklari en st
seviyede verimli bir sekilde kullanmak oldugu sdylenebilir. Siimerbank Sinai Miiesseseleri
Calisma Esaslar1 Yonetmeliginin II. Kisminda miiesseselerin amaci rasyonel bir is nizami
kurularak {istiin bir verim ve gelir elde etmek seklinde ifade edilmistir (Siimerbank Genel
Miidiirligii, 1951). Bunun ig¢in, Planlama ve Organizasyon Biriminin kuruldugu, is
gelistirme, metot etiidii, is 0l¢limil ve zaman standartlarinin tespiti ile iplik kopukluklarinin
azaltilarak, tezgah basina ¢alisma zamanlarmin artirildigi, galisanlarda daha az yorgunluk
yaratan bir sistemin kurulup verimin artirtlmak istendigi goriilmiistiir. Erkmenol bu durumu
su sozlerle anlatmaktadir (2006: 204):

“[s gelistirme, metot etiidii, is Ol¢iimii ve zaman standartlarinin tespiti sonucu o hafia
anlamly bir rapor hazirladik. Bu raporda iplik kopukluklarimin azaltilmasi, dolayisi ile
tezgdh c¢alisma zamanlarmmin artirilmasi, c¢alisma veriminin ve tezgdh randimaninin
artirdmasi, diizenli bir c¢alisma ortaminin tespiti ve masura tasiyicilara daha az bir
yorgunluk saglayan ve mevcut kadrodan da %40 civarinda bir tasarrufun sagalabildigi bir
sistem” (Erkmenol, 2006: 204).

Bu uygulamalarin verimlik artis1 getirdigi 6nceki kisimlarda yer verilen Sekil 1°de
goriilebilir. Bu donemde fiyatlandirma ve personel uygulamalarinda da kamusal politikalar
destekleyecek sekilde rasyonel ve teknik programlara yer verilirken, miiesseselerin
idaresinde merkezi yonetimin (bakanlik ve tesekkiil idarecileri) belirleyiciligi devam
etmistir. Ornegin, personel uygulamalarinda c¢agdas iicretlendirme esaslart ve is
degerlendirme programina paralel sekilde ‘is analizleri, is tarifleri ve is spesifikasyonlari
hazirlanirken, iicret egrileri, ticret siniflari, sinif ise alma ve azami terfi sinwrlart kurulmus,
intibak zamlarmin® hesaplandigi vurgulanmistir (Erkmenol, 2006: 217). Miiesseseleri
ilgilendirecek kararlarda yoneticilerin rasyonel karar verebilmelerinde de su degisikliklerin
yapildigin1 Erkmenol su sekilde anlatmaktadir (2006: 199):

“... onceden olmayan maliyet muhasebesi, biitce kontrol ve kavramlar: benimsenip
uygulanmadigindan teknik genel miidiir muavini sn. (Isim gegiyor) ile ortak ¢alismalar
yapilnus, ....standart maliyet sistemleri, variyans analizleri, finansal analizlerin esaslart
hazirlamak kullanicilar, ozellikle karar verme durumunda olan yéneticiler bu alanda
egitilmiglerdir.” (Erkmenol, 2006: 199)

1951 yilinda yayimlanan Siimerbank Sinai Miiesseseleri Caligma Esaslari
Yonetmeligi ile (Ek-2 Siimerbank Smai Miiesseseler Teskilat Semasi), Siimerbank
miiesseselerinde fonksiyonel yapilanmaya gidildigi goriilmektedir. Bu yapilarda maliyet ve
satig fiyatlariin takip edildigi, iiretilecek {irlinlerde sezonluk iiriinlerin gelistirildigi ve
reklam islerine yer verildigi goriilmiistiir. Ozellikle iiretilen iiriinlerde geleneksellesmis
triinlerin haricinde piyasa talebini artiracak iiriinlere de yer verilmek istendigi (Erkmenol,
2006: 242-243), uygulanan fiyat politikasinin diger firmalara gore goreceli ucuz kaldigi
goriilmiistiir (Aydemir, 1999: 418). Bu donemde ¢alisana yapilan sosyal yardimlar énceki
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donemlere goére nispeten artis gosterirken caliganlarm yaz aylarinda fabrikalardan ayrilip
tarim islerine giris yapmast calisan devir hizinin bu dénemde de yiiksekligine isaret
etmektedir. Bu donemde iiretilen iiriinlerin daha genis kitlelere ulastirilmasi igin yerli mallar
pazarimin ‘magaza’ formuna evrildigi ve magaza sayisinda da artig yasandigi goriilmiistiir.

Oyle ki, bu dénemin son yillarina isaret eden 1960 yili Murakabe Raporunda idari
kadrolarin miiesseselerin  isleyisine miidahalede bulunduguna, norm kadrolarmin
uygulanamadigina, 6zel girisimlerle rekabet edebilmek adina fiyat ve iiretim seviyelerini
belirlemede miiesseselerin 6zerk olmalarn gerektigine vurgu yapilmistir (Bagvekalet Umumi
Murakabe Heyeti, 1961; Kuntbay, 1981). Bu donemi oOzetleyen bu ifadeler haricinde
Stimerbank’in kar eden ve modern isletmecilik uygulamalarinin sanayinin geneline
yayllmasinda oncii rol oynadigina dair vurgulamalar da goze carpmaktadir (Basvekalet
Umumi Murakabe Heyeti, 1961).

Bu donemde dagitimda ‘yerli mallar pazar’ anlayisi devam etse de triinlerin daha
cok Kkitleye ulastirilma gayesi de giidiilmiistiir. Fiyatlandirmada vatandasin {irlinlere
ulasimini kolaylastiran fiyat seviyesi belirlenmis, iiriinii talep eden de vatandas olarak kabul
edilmistir. Bu dénemde {irlinlerin tasariminda pazar talebine uygun ¢esitlendirme yapilmak
istense de bu pek de basarilamamugstir. Onceki yillarda her kesimden alinan istihdam
desteginin bu donemde donanimli ¢alisanlarla yapilmak istendigi goriilmistiir. Calisanin
egitiminde okuma yazma kurslar1 devam etse de is¢ilerin ve koyliilerin olusturdugu
calisanlarda teknik egitim daha on plana ¢ikmistir. Calisan tarafindan {iretime yapilan
katkinin ticret seviyesinin belirlenmesinde 6nemli oldugu bu dénemde, ¢alisanlara yapilan
sosyal yardimlar tiretimin artirtlmasi i¢in gerekli kabul edilmistir.

Bu dénemde Siimerbank Dokuma Miiesseselerinin yonetiminde devlet¢i mantigin
gelisimini piyasa mantig1 unsurlarini asimile ederek siirdiirdiigii, 6ncesinde ‘kamu fabrikas1’
niteligindeki orgiitsel formun ‘kamu miiessesi’ formuna dogru evrildigi sdylenebilir.

1964-1979 Donemi

Makro ve Mezo Diizey: Piyasa mantifinin hakim konuma gelmesi ve kaynaklar icin
rekabet

1960’11 yillarin ortalarina dogru kamu iktisadi ve gelisiminin 6nceden belirlenmis planlar
dogrultusunda sekillendirilmek istendigi goriilmektedir. Kalkinma planlar olarak anilan bu
planlarda sektorler bazinda iiretim seviyesi ve tiretim faktorleri 6zelinde genel bir planlama
yapildig1 goriilmektedir (Devlet Planlama Teskilati, 1963). 1963 yilinda devreye alinan yeni
ithalat rejimi ve liberasyon hareketleri piyasa mantigini destekleyen dnemli gelisme olarak
sOylenebilir (Yeni Adana Gazetesi, 1963a). 1970’lere gelindiginde 6zel girisim sahipleri,
tesviklerin kaldirilmasina yonelik ¢abalara karsi gelmis, Tiirk lirasinin degerinde diisiis
yasanmasinin getirdigi zorluklara karsi hiikiimetlere elestiride bulunmus, faizlerin yiiksekligi
nedeni ile finansmana erisimde yliksek maliyete katlandiklarimi belirtmislerdir (Sabanci,
1973). Bu donemde diinya genelinde enerji hammaddesi niteligindeki petrol fiyatlarindaki
artis, sektorde ise lretken ve daha diisiik maliyetli ¢alisabilme, giimriik vergilerinin gérece
yiiksek goriilmesi, kalite kontroliinlin tesisi i¢in kurum ihtiyacinin hissedilmesi, yeni
yatirimlarda ve tesislerin yenilenmesinde devlet tesviki saglanmasina yonelik talepler dne
¢ikan bagliklardir (Olug, 1973; Yeni Adana Gazetesi, 1973a; Yeni Adana Gazetesi, 1973b).

1964-1979 donemini, toplumsal seviye Ozelinde dnceki donemlerden ayiran 6zelligi
bu donemde piyasa mantifinin temsilcisi aktorlerin iktisadi alandaki gelismelerin
yonlendirilmesine yonelik taleplerinin ve girisimlerinin daha belirgin hale gelmesidir (Bkz.
Sabanci, 2005).

Toplumsal seviyede bu gelismelerin yasanmasi, sektorel diizeyde kamu ve o6zel
girisimler arasindaki rekabetin artmasi seklinde yansimistir. Bu gelismeler g¢ercevesinde
1964-1979 yillari, devlet sahipli isletmeler ve bireysel girisimler arasindaki ‘rekabet etme’
kaygisi ile bireysel isletmelerin yonetimindeki ‘isletmecilik’ (verimli ve karli olma, miisteri
kavraminin  gelismesi, yoOneticilerin hesap-verebilir olmasi, T{retimde kalite vb.)
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uygulamalarinin 6neminin fark edildigi donem olarak dikkat ¢ekmektedir (Yeni Adana
Gazetesi, 1973b).

Mezo seviyede bu donemde 6zel sektor firmalarinda artis devam etmis, ama sektorde
isglicli bagina iiretimde azaliglar goriilmiistiir. Ayn1 zamanda sektérde yeni sistem olarak
kabul géren open-end’i bilen personele ihtiya¢ duyulmasi ve dokuma sanayiinde faaliyet
gosteren isletmelerin {iretim hatlarinin ¢agdaslastirilmasi igin yasal diizenlemeye gidilmesi
dokuma sektoriindeki onemli diger gelismelerdir (Alanyali, 1973). Bu donemde firmalarin
dikey entegrasyona yonelmesi, iiriinlerde kalite kaygisinin 6ne ¢ikmasi, ihtiyag duyulan
makinalarin ithalat1 yoluna gidilmesi, 6zel sektor firmalarinin Stimerbank’in goreceli disiik
fiyat uygulamasmdan rahatsizlik duymasi (Yeni Adana Gazetesi, 1963b) ve sektdr icin
gerekli Ar-Ge faaliyetleri i¢cin Stimerbank’tan destek istemeleri diger 6nemli noktalardir. Su
ifadeler bu durumu 6zetlemektedir:

“... Stimerbank’in Bursa’da kurmus oldugu enstitii sadece kendi ihtiyaclarim
karsilamak icindir. Ozel sektor icin kat’iyen faydali olacag diisiiniilemez. Tekstil sanayiinin
%80 'nini temsil eden dzel sektoriin, elbirligi ile bu konuya egilmesi ve hakiki anlamda
miistereken bir enstitii kurmasi ¢ok faydalr olacaktr ...” (Bilgin, 1973: 119).

Bu donemde dokuma firmalar1 marangoz, tamburhane ve atdlye vs. yardimci
faaliyetleri kendi biinyelerinde yapmaya devam etmislerdir. Sakip Sabanci’nin su ifadesi bu
durumu su sekilde 6zetlemektedir:

“... Biz kasa yapmak icin fabrika kurmuyoruz, kumas imal etmek icin kuruyoruz....
Fabrikalarimizda, dokiimhanelerimizi kendimiz yapariz, marangoz hanelerimiz kendimiz
vapariz, tamburhaneleri kendimiz yapariz, atelyelerimizi kendimiz kurariz... Yonetici olarak
asli isimizin ucuz maliyetli, iyi kaliteli kumas olmasina ragmen bir fabrikanin igersine girip
de biitiin bu hususlara baktigi zaman vaktin daha biiyiigiinii llizumsuz fuzuli sayabilecegimiz
pahalt maliyete gotiiriir, bu kabil yerlerle ugrastigini goriiriiz...” (Sabanci, 1971: 43)

Son olarak, isgiicii agirlikli dokuma sektoriinde sendikalarin fabrikalar tizerinde
etkisini artirdig1 ve yaz aylarinda personel devir hizinin yiikselmesinin devam etmesi mezo
seviyedeki bir diger husustur. Bu durumu su ifadeler desteklemektedir:

“... mektepler agilmali, egitime onem vermeliyiz. O kadar ig¢i hareketi vardir ki bir
ailede bir kigi ¢calisir, pamuk zamami, karpuz zamani, bostan zamani geldigi zaman anasi,
babasi ¢olugu ¢ocugu hep beraber ¢alisacagindan onun icin ne sartlar temin ederseniz edin
isi bwrakacaktir. Biitiin aile beraber tarlaya gidecektir. Bu isi bwrakmalart dolayisiyla
fabrikamn, yaz ayinda 5000 kisilik kadrosundan 2000 kisi ¢tkmistir. % 40 girig-¢ikis nasil
bizi kaliteye gétiirecektir, ....” (Sabanci, 1971: 45)

Bu hususlar, makro seviyede o0zel sektérde hakim piyasa mantigi unsurlarinin,
devlet¢i mantigin unsurlarina gére daha dnemli bir hal aldigina ve sektor diizeyinde kamu
isletmeleri ile 6zel isletmeler arasindaki rekabetin kizistigina isaret etmektedir.

Mikro Diizey: Siimerbank’ta Kamu Isletme Mantigimin Ortaya Cikist ve Kamu Isletme
Formunun Gelisimi

1964 yilina gelindiginde Stimerbank Dokuma Miiesseselerinin yonetiminde daha oOnceki
Kanunlarda ve tanimlamalarda pek de sik kullamilmayan ‘ticari, isletmecilik ve kar’
ifadelerinin  kullanilmaya baslandig1  goriilmektedir. Ornegin, Siimerbank Dokuma
Miiesseselerinin de tabi tutuldugu 12.3.1964 Kabul tarih ve 440 sayili Iktisadi Devlet
Tesekkiilleriyle Miiesseseleri ve Istirakler Hakkinda Kanunu Madde 1°de ‘Iktisadi Deviet
Tesekkiilleri; .... Iktisadi alanda ticari esaslara goére faaliyet gostermek iizere kurulan ve
kurulus kanunlarinda bu kanuna tabi olacaklar: belirtilen tesebbiislerdir.” ifadesinde bu
durum goriilebilir (Resmi Gazete, 1964). Bu donemde oOne c¢ikan bir diger nokta bu
miiesseselerin yapilanmasi ve idaresinde kamusal politikalar kadar isletmecilik kurallarinin
da gozetilecegine dair isaretlerdir. 12.3.1964 kabul tarih ve 440 sayili Iktisadi Devlet
Tesekkiilleriyle Miiesseseleri ve Istirakler Hakkinda Kanunu Madde 2’de ‘fktisadi Devlet
Tesekkiilleriyle Miiesseseleri ve Istiraklerinin Karma ekonominin kurallarina ve ekonomik
gereklere uygun olarak yonetilmeleri, karlilik ve verimlilik anlayisi icinde ¢alismasimin’
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amagclandigi belirtilmistir (Resmi Gazete, 1964). Bu minvalde, miiesseselerin amaglarinin
kalkinma planlar1 dogrultusunda belirlenen hedeflere destek olabilmek i¢in ihtiya¢ duyulan
finansmam kar ederek karsilayabilmek oldugu sdylenebilir. Bunda, miiesseselerin piyasa
talebine uygun frilinler {iretebilmelerinin, bu iiriinleri daha genis kitlelere satabilmek amac1
ile magaza sayisinin artirilmasmin (Bkz. Sekil 1), piyasa kosullarina gore iiriin
fiyatlandirmalarma gidilmesinin (Bkz. 440 sayili Kanun Madde 24) ve bundan Otiirii
karsilasilacak olas1 zararin biitceden karsilanabilecegi belirtilmesinin  ve tesekkiil
midiirlerine fiyatlandirmada yetki verilmesinin etkili oldugu sdylenebilir. Ancak, bu
donemde de merkezi otoritenin tesekkiil ve miiesseseler lizerinde de etkisini siirdiirdiigii
soylenebilir. Oyle ki 12.3.1964 Kabul tarih ve 440 sayih Iktisadi Devlet Tesekkiilleriyle
Miiesseseleri ve Istirakler Hakkinda Kanunu Madde 8’de ‘Yonetim kurullarina ilgili
Bakanligin inhasi ile Bakanlar Kurulunca tayin edilen bir iiye ve Maliye Bakanliginin inhasi
ile Bakanlar Kurulunca tayin edilecek bir iiye katilir.” ibaresi yer almaktadir (Resmi Gazete,
1964). Bunun akabinde miiesseselerin yonetiminde 440 sayili Kanun Madde 12°de
Miiesseselerin tesekkill yonetim kurulunca atanacak bir miidiir ve yonetim komitesi
tarafindan idare edilecegine, yonetim komitesinin baskaninin tesekkiil tarafindan atanan
midiir olacagna, diger iliyelerin miiessese i¢inden idareci ve bir isciden olustugundan
bahsedilmektedir (Resmi Gazete, 1964). Bu diizenleme devlet¢i mantigin miiesseseler
iizerindeki etkisine isaret etmektedir. Devlet¢i mantigin bu donemdeki bir diger etkisinin bu
miiesseselerin  hiikiimetin pamuk {reticilerini desteklemek i¢cin pamuk alimina devam
etmeleridir. Bu durum miiesseselerde piyasa talebine gore iiretim ve liretim icin gerekli
hammadde alimi esasina paralellik arz etmemektedir. Yine, bu miiesseselerin isletme
biitgelerinin kalkinma plan1 ve yillik programlara gore belirlenmis hedeflere gére Maliye
Bakanlig1 tarafindan hazirlandigi belirtilmektedir. Ancak, idarecilerin kaynaklarin etkin ve
verimli ydnetilmesinde sorumlu tutulmasi piyasa manti§inin bir yansimasi olarak kabul
edilebilir. 440 sayili Iktisadi Devlet Tesekkiilleriyle Miiesseseleri ve Istirakler Hakkinda
Kanunun 3 ve 7 nci Maddelerinin Ikinci Fikrasinin Degistirilmesi ve 36 nc1 Maddesine Bir
Fikra Eklenmesine Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Madde 2’de “Yénetim Kurulu ve
Genel Miidiir, kendilerine yasalarla verilen gorevieri bilerek veya savsaklama sonucu yerine
getirmemekten, tesekkiile verilen sermayeyi ve saglanan diger kaynaklart karlihk ve
verimlilik ilkelerine uygun olarak kullanmakta caba ve saggérii gostermemekten ve
kararlaryla tesekkiilii zarara ugratmaktan sorumludurlar. Sorumluluklart saptananlar
hakkinda ilgili bakanlik¢a islem yapilir.,” ibaresine yer verilmesi idarecilerin piyasa
mantiginin unsuru niteligindeki ‘hesap-verebilirlik’ ilkesi dogrultusunda hareket etmeleri
gerektigine isaret etmektedir (Resmi Gazete, 1979).

Personel idaresi bakimmdan bu doénemde devlet¢i mantigin etkisini yansitan bir
gelisme yasanmistir. Buna gore personel yonetiminde kidem, tazminat, iicret ve saglanan
faydalarin belirlenmesinde toplu sozlesme ile sendikanin da etkili olmaya basladig:
goriilmektedir (Bkz. Siimerbank Genel Miidiirliigii ile (TEKSIF) Tiirkiye Tekstil Orme ve
Giyim Sanayii Iscileri Sendikas1 Arasinda Yapilan Toplu Is Sozlesmesi, 1964). Calisana
saglanan faydalarin bu dénemde de devam ettigi, onceki senelerde is¢i ve koylii ayrimindan
memur ve is¢i kavramlarinin daha ¢ok yer edindigi soylenebilir.

Insan kaynaklar1 bakimindan Siimerbank’tan 6zel sektére dogru transferlerin bu
donemde hizlandig1 ve bu sekilde Stimerbank miiesseselerinin idaresinde eleman sikintisi
¢ekildigini Mehmet Alanyali’nin su sozleri destekler niteliktedir:

“... Stimerbank’in durumu malumdur. Tekstil sanayiindeki bu patlama neticesinde,
Stimerbank’in mevcut yatwrimlarim isletebilmekte, giicliik ¢ektigini ifade etmek isterim.
Siimerbank, bu sitkintisim giderebilmek icin gerek iiniversiteden gerekse Izmir’deki tekstil
okulundan mezun gencleri alarak, igletmelerde bir egitim devriyesinden sonra, bunlardan
istifade yoluna gitmektedir. Siimerbank in elemanlari, 6zel sektor tarafindan gergeklestirilen
yatirtmlara kaymistir. Bu da kayip olarak telakki edilmektedir. Aslinda Siimerbank in,
devletin bir noktada gérevi, ozel sektore eleman da yetistirmektir...” (Alanyali, 1973: 120-
121).
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1968 yilinda yapilan Cumhuriyet Senatosu goriismelerinde Cumhuriyet Halk Partisi
Grubu adina konusma yapan Ali Sakir AGANOGLU Siimerbank’in da dahil oldugu iktisadi
Devlet Tesekkiillerine dair konusmasinda kamu miiesseselerinin isletmecilik kurallarina gore
verimli, piyasay1 takip eden, sahip oldugu makine ve teghizatlar1 yenilemesi gereken,
kaynaklarin1 etkin sekilde kullanabilen, piyasadaki {riin talebini izleyen, idaresinde
biirokrasinin azaltildigi, {irlin kalitesi ve tanitiminin artirildigr isletmeler olmasi gerektigini
vurgulamistir (Bkz. Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi, 1968: 289-291):

“Bunlarm bugiinkii ¢alisma tarzlari ile veyahut sagladiklari neticelerle iktifa
etmeyerek, daha verimli olmalarimi temine mecburuz... I'sletmelerin biinyeleri eskidir,
bunlarin yeni cihazlarla yenilenmeleri ve en yeni teknigin uygulanmasi gerekir... Istihsal
yapilan yerde emegi, tesisi, hammaddeyi tasarruf ederek kullanmak; fireleri miimkiin oldugu
kadar azaltmak... Biirokrasiyi azaltmak lazimdir... Piyasayr daha iyi takibetmek; bugiin
ihtiya¢ maddeleri mevsimden mevsime modaya gére, zevke gore degisiyor. Cok seyyal
olmak, mamullere daima yeni mahiyetler, kaliteler, sekiller vermek zarureti vardir. Saticiligi
gelistirici tedbirler almaya mecburuz. Reklam tamitma vasitalarina basvurma, numune
gonderme, fuarlari, sergilere istirak etme; vitrin teknigini gelistirmeye ve idarecilerin
vetkilerini, sorumluluklarini artirmaya mecburuz...” (Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi,
1968: 289-291)

Bu anlatilar ve bulgular, 1964-1979 yillar1 arasinda Siimerbank Dokuma
Miiesseselerinin idaresinde etkili devlet¢i ve piyasa mantigin karisimi ile kamu isletme
mantiginin gelistigine, devletci mantigin kamu isletme mantigina, 6ncesinde kamu miiessesi
orgiitsel formuna sahip bu miiesseselerin melez ‘kamu isletme’ formuna doniistiigline isaret
etmektedir. Bu mantik tanimlamalar1 Tablo 3’te goriilebilir.

Tablo 3. Stiimerbank Dokuma Miiesseselerinin Etkilendikleri Kurumsal Mantiklar

Olgiit* Devletei** Piyasa** Kamu Isletmeciligi***

Mesruiyet kaynagi Kamusal fayda saglama, Satis yoluyla gelir elde Miiesseseler yoluyla
Kamunun giyim ihtiyaci edilmesi kamusal fayda
karsilamanin yaninda saglanirken
sosyokiiltiirel ve isletmelerin kazangli
ekonomik geligim bir yapiya kavusmast

Yetki kaynagi Yasalar ve hiikiimetce Hissedar ve yoneticiler Yasal diizenlemeler ile

yapilan diger hiiktimet politikalarina
diizenlemeler uyumlu tesekkiil
miidiirlerinin
belirledigi politikalar
Norm kaynagi Biirokratik ilkeler, Talep goren tekstil iiriinii  Piyasa tarafindan

kamusal yonergeler ve
politikalar

tercih edilen iiriinlerin
iiretilmesine ¢aligmak;
ancak geleneksellik de
etkili

Odak kaynagi ithal ikame mallarin Rasyonel tiretim, Karlilik elde ederken
tiretimi, verimlilik verimlilik tekstil Giriinlerinin
yoluyla modern giysilerin halka sunumu
iretimi ve miiessese yolu
ile sosyokiiltiirel ve
ekonomik gelisme

Kimlik Kamu Miiessesi Isletme Kamu isletmesi

Strateji kaynag1 Kamusal giyim ihtiyaci Gelir, Kar Karllik yoluyla tekstil

karsilarken, bolgesel ve
ulusal kalkinma

triinlerinin kamu eli
ile miisterilere sunumu

Iktisadi sistem

Devlet kapitalizmi

Piyasa kapitalizmi

Devlet ve piyasa
kapitalizmi

*: Bu 6lgiitler Thornton ve Ocasio (2008: 128-129)’dan alinmustir.
**: Bu kategorideki bazi dlgiitlere ait tanimlar yapilirken Thornton vd. (2012: 73)’den yararlanilmustir.
*##%: By kategorideki bazi lgiitlere ait tanimlamalar yapilirken (Omiirgoniilsen, 2003)’den yararlanilmistir.
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Devlet¢i mantik mesruiyetini kamusal fayda saglama ve fabrikalarin kamunun giyim
ihtiyacim1 karsilamanin yaninda sosyokiiltiirel ve ekonomik gelisiminden alirken, piyasa
mantig1 satis yoluyla gelir elde etmekten alir. Kamu isletmeciligi mantig1 ise mesruiyet
kaynagin1 kamusal fayda saglama ve isletmelerin kazangh bir yapiya kavugmasindan alir.
Devlet¢i mantigin yetki kaynagi yasal ve hiikiimet diizenlemeleri iken, piyasa mantiginda
stiregleri yonlendiren hissedar ve yoneticilerdir (Thornton vd., 2012: 73). Kamu isletmeciligi
kurumsal mantiginin yetki kaynagi yasal diizenlemeler ile tesekkiil miidiirlerinin belirledigi
politikalardir. Devlet¢i mantigin norm kaynagi biirokratik ilkeler ile kamusal yonerge ve
politikalar iken (Thornton vd., 2012: 73), piyasa mantiginda talep goren tekstil triiniidiir.
Kamu isletmeciligi kurumsal mantiginin norm kaynagi piyasa tarafindan tercih edilen
iiriinlerin {iretilmesine caligabilmek; ancak geleneksellik de etkilidir. Devlet¢i kurumsal
mantigin odak kdkeni ithal ikame mallarin iiretimi, verimlilik yolu ile modern giysilerin
iretimi ve miessese yolu ile sosyokiiltiirel ve ekonomik gelismeyi saglamaktir. Piyasa
kurumsal mantiginin odak kokeni rasyonel {iretim ve verimlilik iken, kamu isletmeciligi
kurumsal mantiginin odak kokeni karlilik elde ederken tekstil {irlinlerini halka sunmaktir.
Devlet¢i kurumsal mantikta kurum, kamu fabrikasi iken; piyasa mantiginda kurum,
isletmedir. Kamu isletmeciligi kurumsal mantifinda kurum, kamu isletmesidir
(Omiirgoniilsen, 2003). Devlet¢i mantigin  strateji kokeni kamusal giyim ihtiyac
karsilanirken bolgesel ve ulusal kalkinmay1 saglamak iken, piyasa mantiginin strateji kdkeni
gelir ve kar elde etmektir. Kamu isletmeciligi kurumsal mantiginin strateji kokeni karlilik
yolu ile tekstil {irlinlerinin miisterilere sunumudur. Son olarak, devlet¢i mantikta iktisadi
sistem devlet kapitalizmi iken, piyasa kurumsal mantiginda piyasa kapitalizmi, kamu
isletmeciligi kurumsal mantiginda ise devletgi ve piyasa kapitalizmidir (Thornton vd., 2012:
73).

Onceki dénemlerde ve kamu isletmesi formunun gelistigi bu dénemde Siimerbank
miiesseselerinde ne tiir uygulamalarin uyarlandigi Tablo 4’te goriilebilir.

Tablo 4. Siimerbank Dokuma Miiesseselerinde Uygulamalar

Boyut Kamu fabrikasi orgiitsel Kamu miiessesesi Kamu igletmesi
formu orgiitsel formu orgiitsel formu

(1933-1949) (1950-1963) (1964-1979)

Dagitim Yerli mallar pazart Yerli mallar pazart devam  Agilan magazalar

vatandagin {irline
ulasabildigi yer

etse de triinlerin daha ¢ok
kitleye ulastirilmasi
o6nemli

sadece tiriinlerin
vatandaga sunuldugu
yer degil, ayn1 zamanda
diger firmalara gore
daha fazla satigin
yapilmast i¢in
gereklidir

Fiyat belirleme

Vatandasin erisebilecegi
fiyatlandirma

Vatandasin erigebilecegi
fiyatlandirma

Rekabet iginde daha
fazla satma imkani hem
de vatandasa diistik
fiyattan tiriinii
satabilme

Ucretlerin belirlenmesi

Kideme gore

Uretim seviyesine gore

Sabit

Uriin ¢esidini belirleme

Geleneksel iiriin

Geleneksel iiriin, modaya,
pazar talebine uygun
iretilmek istense de
basarilamiyor

Moda gozetilir ama
geleneksellik de siirer

Calisana saglanan fayda

Bolgedeki vatandasa da
fayda sunabilme

Sosyal yardim iiretimi
artirmak igin gerekli

Sosyal yardim hem
zorunluluk hem de
isletmecilik agisindan
gerekli

Istihdam kosullart

Her kesimden herkesin
isttihdama destek vermesi

Donanimli ¢aliganlar
istihdam edilmek
isteniyor

Donanimli ¢aliganlarla
birlikte merkezi
hiikiimet¢ce memur ve
isci alimi yapilmasi
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Boyut Kamu fabrikasi orgiitsel Kamu miiessesesi Kamu isletmesi

formu orgiitsel formu orgiitsel formu
(1933-1949) (1950-1963) (1964-1979)

Calisanin egitim Okuma ve yazma diginda ~ Okuma yazma kurslari Isletmeler hem okul

teknik egitim devam etse de teknik (teknik egitim) hem

egitim on plana cikiyor fabrika

Uriinii talep edenin nasil Vatandas Vatandasg Vatandas ve miisteri
kabul edildigi
Calisanin nasil kabul Memur, is¢i, bélge insan1 ~ Memur, isci, bolge insan1 ~ Memur, is¢i
edildigi

1964-1979 yillant arasinda dagitimda acgilan magazalar sadece iriinlerin vatandasa
sunuldugu yerler degil, ayn1 zamanda diger firmalara gore daha fazla satisin yapilmasi icin
gerekli yerler olarak goriiliir. Tasariminda moda kavramimin da gozetilmeye baslandigi
triinlerin fiyatlandirmasinda diisiik fiyat belirleme hem iriiniin vatandas tarafindan
erigilebilir olmas1 hem de rekabet sartlar1 altinda daha fazla pazar pay: elde etmek icin
onemlidir. Bu sekilde artik iirlinii talep eden kisi hem vatandas hem de misteridir. Calisanin
memur ve is¢i olarak goriildigli bu donemde iicretlerin sabitlendigi goriilmektedir. Calisan
icin okul ve fabrika niteligindeki isletmelerde donanimli kisilerin ¢alistirilmak istenmesinin
yaninda merkezi hiikiimetge yapilan memur ve is¢i alimi 6ne ¢ikmaktadir. Son olarak,
calisana saglanan sosyal faydalar hem bir zorunluluk hem de isletme faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi icin bir gerekliliktir.

Tartisma

Makro, mezo ve mikro seviyeler arasindaki etkilesimde orgiitsel seviyede kurumsal mantik
degisimi ve orgiitsel formun sekillenisi arasindaki iliskiyi arastiran bu calisma neticesinde
makro seviyenin mezo seviye lizerinde dogrudan etkisi oldugu, mikro seviyenin de mezo
seviye ile karsilikli etkilesimde oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu etkilesimi ti¢ farkl
donemde nasil gelistigi  Sekil 4’te gosterilmektedir. Tiirk iktisadi yapisinin
sekillendirilmesinde devletin merkezde olacagi ama 6zel girisimlerin de devlet kurum ve
kuruluslart ile desteklenecegi anlayisi g¢ergevesinde kurulan Siimerbank, mezo seviyede
yasanan insan, yart mamul ve mamul kithigimi giderebilme kaygisi glitmektedir. Bu mantik
cercevesinde uygulamalarinda devletci mantifin hakim olmasi ile bu kit kaynaklar
tretebilme kaygisi i¢inde ‘kamu fabrikasi’ oOrgiitsel formuna sahip oldugu goriilmistiir.
Ancak, 1950 sonras1 makro seviyede Tirk iktisadinin diizenlenmesinde devletin 06zel
girisimlerin basaramadigi alanlarda girisimde bulunacagina yoénelik politika degisimi ile
artan Ozel girisimci yatirimlan ile rekabetin hissedildigi doneme girilmistir. Bu rekabet
Stimerbank’1 pazarda sarsacak seviyede olmasa da baslangigta hissedilen kaynak kitligini
giderebilmek icin iiretimde kullanilan kaynaklardan en yiiksek seviyede istifade edilmesi
gerektigine yoOnelik farkindalik gelistirmistir. Bu asamada oOncesinde de kullanilan
rasyonalizasyon teknikleri ‘kurum’ gelistirme ¢abalari ile hakim mantiga gomiilerek (asimile
edilerek) devletci mantigin rgiitsel seviyedeki alanini gelistirmede kullanilmistir. Bu sekilde
yeniden yapilanan kuruluslar artik birer miiessese (kurum) haline doniismiistiir. Bu
donisiimde dikkat ¢eken nokta Orgiitsel seviyede hakim mantik tiirii degismeden orgiitsel
formda degisimin yasanmasidir. Arastirmanin son donemi 1964-1979 yillar arasinda, piyasa
mantiginin makro seviyede hakim konuma gelmesi 6zel girisimcilerin daha da artan
yatirimlar1 ile mezo seviyede rekabetin daha da kizismasina ve firmalarin kaynaklar i¢in
daha fazla rekabet etmesine yol agmistir. Bu donemde dikkat ¢eken diger husus 1933-1949
ve 1950-1963 arasinda Siimerbank’in gelistirdigi uygulamalar rol model alinirken, 1964-
1979 doneminde 6zel girisimcilerce gelistirilen uygulamalarin Siimerbank tarafindan model
almmasidir. Bu durum, Siimerbank’in sahip oldugu kurumsal yapiy1 sorgulamasina ve piyasa
mantigr unsurlarin1 uyarlamasma yol a¢migtir. Bu sekilde devlet¢i kurumsal mantik
unsurlari, piyasa mantig1 unsurlari ile karigmis ve ‘kamu isletmeciligi’ kurumsal mantigina
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donigmiistiir. Bu donemde ‘kamu miiessese’ formu yerini ‘kamu isletmesi’ formuna
birakmustir.

Analiz 1933-1949 1950-1963 1964-1979
diizeyi
Devlet merkezli Piyasa eksenli kalkinma girisimleri Piyasa mantiginin
kalkinma, 6zel hakim konuma gelmesi
Makro girisimleri
tesvik etme 7
—
Kaynak kitlig1 Kaynaklari Rekabetin Kaynaklar i¢in rekabet
bolistiimii hissedilmesi
v v
Isletme Gelistirilen Ozel girisimlerce
Mezo ekosistemi yetkinlik ve gelistirilen bagarili
eksikligi kaynagin uygulamalarin model
piyasaya olmast
‘ sunulmast
A
Model isletme Piyasa Mevcut hakim
olma arayis1 dinamikleri ve mantigin sorgulanmast
orgiit ici
dinamiklerle
form degistirme
ihtiyacini fark
etme
v v v
Yetkinlik ve Kaynaklarin Piyasa mantig1
kaynak etkin kullanimi1 uygulamalarinin
gelistirme icin adaptasyonu ve form
rasyonalizasyon degisimi
Mikro v
Baskin mantik Asimile yolu Karisim yolu ile
Kamu fabrikast baskin mantig1 devletci mantiktan
gelistirme kamu isletme
Miiessese mantigina gecis
formunun Kamu igletme orgiitsel
geligimi formunun geligimi

Sekil 4: Tiirk iktisad1, Dokuma Sanayii ve Siimerbank Dokuma Miiesseselerinin Etkilesimi

Bu bulgularla, makro seviyedeki politikalarin orgiitsel alan ve orgiitsel yetkinlik ve
kaynaklarin1 belirlenmesinde belirleyici olacagi, oOrgiitsel alan ve oOrgiit arasindaki
etkilesimlerle hem sektorde hem de o6rgiitsel seviyede doniisiim yasanabilecegi gosterilmistir
(Karhu, 2022; Levinthal ve Myatt, 1994; Rodrigues ve Child, 2003). Burada ifade etmek
gerekir ki, Stimerbank kurulus gayesi itibari ile makro diizeyde belirlenen politika ile
yogurulmus bir kurulustur. Zira, Stimerbank’in gelistirdigi kaynaklar1 6zel girisimlerle
boliismesi felsefesi (bir yani ile rakiplerini kendi beslemesi) kurucu aktérlerin o donemki
temel mantigidir. Ancak, bu etkinin 1950’den itibaren baglayarak 6zellikle 1964 sonrasinda
‘Stimerbank Dokuma Miiesseselerinin kaynak iiretebilmenin haricinde gelir de iireten bir
kurulus olmasi goérevi’ ile yerini kaybettigi goriilmektedir. Bu bulgular, mikro seviyede
kurumsal mantik degisimi ve Orgiitsel form degisiminin makro ve mezo ile etkilesimsel
gelisebilecegine isaret etmektedir (Romanelli, 1991; Ruef, 2000).

Bu calisma bulgularn kurumsal mantik degisimi ve orgiitsel form arasindaki iliskiye
de 151k tutmaktadir (Thornton vd., 2012). Buna gore, 1950-1963 doneminde Orgiitsel
seviyede ‘gelisimsel’ kurumsal mantik degisimi goriliirken orgiitsel form degisimi de
goriilmustiir. Piyasa mantigi unsurlariin asimile edilmesiyle devlet¢i mantigin hakimiyetini
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genislettigi bu donemde uygulamalara da yansiyacak sekilde kamu miiessesi formu
gelismigstir. Ancak bu form degisimi baskin mantigin hakimiyetini de destekleyecek form
olup uygulamalarda da etkisini gostermektedir. Bu durum gelisimsel kurumsal mantik
degisimi tiirii ile orgiitsel form ve uygulamalarin degisebilecegine isaret etmektedir. 1964-
1979 déneminde kamu isletmeciligi kurumsal mantiginin karigim yolu ile ortaya ¢ikmasi,
mantiklarin birbirlerini ‘tamamlayacak’ sekilde (complement) uygulamalarda melez bir
orgiitsel formun olugsmasini saglamistir (Battilana ve Lee, 2014).

Sonuc¢

Bulgular makro diizeyde izlenen politikalarin Tiirk dokuma sanayii ile etkilestigine ve
dokuma sanayii ile Stimerbank’in da karsilikli etkilesimde bulunduguna isaret etmektedir.
Ayrica, bulgular bu etkilesimlerin orgiit seviyesinde Siimerbank’ta gelisen kurumsal
mantiklarin tiiriinde ve orgiitsel formunda belirleyici oldugunu da gdstermistir. Farkli analiz
diizeyleri arasindaki etkilesim ve bu etkilesimin mikro diizeye nasil yansidiginin gosterilmis
olmasi bu c¢alismanin 6ne ¢ikan katkisidir. Ancak, calisma, bu etkilesimin farkli Grgiitsel
alanlarda nasil tezahiir ettigine yanit verememesi ydniiyle kisitlayici dzellige sahiptir. Ileriki
caligmalarda Tiirkiye sosyal ve iktisadi alanda yasanan degisimlerin farkl orgiitsel alanlarda
nasil gelistigini gosterecek caligmalarla bu soru isareti giderilebilir.
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Ozet

Bu c¢alisma, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik sdylemleri (talk) ile fiili uygulamalar1 (walk)
arasindaki uyumsuzlugu ifade eden yesil aklama davramsini, Islem Maliyeti Kurami ve
Kurumsal Kuram perspektiflerini biitiinlestirerek kavramsal olarak incelemektedir. islem
Maliyeti Kurami cergevesinde yesil aklama, ekolojik belirsizliklerin yiiksek ve iiriin yasam
dongiisii boyunca bilgi asimetrisinin giderek arttigi kosullarda orgiitler tarafindan benimsenen
hesapli ve stratejik bir firsat¢1 davranis olarak ele alinmaktadir. Bu baglamda yesil aklama,
cevresel diizenlemelere ve siirdiiriilebilirlik standartlarna fiili uyumun gerektirdigi maliyetleri
minimize etmeye ve ¢evresel riskleri digsallastirmaya yonelik rasyonel bir tercih olarak ortaya
¢ikmaktadir. Kurumsal Kuram ise yesil aklama davranisini, firmalarin mesruiyet kazanma
amaciyla maruz kaldiklar1 zorlayici, taklitgi ve normatif baskilara verdikleri bir yanit olarak
aciklamaktadir. Buna gore orgiitler, ¢evresel siirdiiriilebilirlige iliskin kurumsal beklentileri
sembolik diizeyde benimsemekte; politikalar, prosediirler, raporlama mekanizmalar1 veya
oOrgiitsel birimler araciligiyla uyum izlenimi yaratmakta, ancak bu yap1 ve uygulamalar1 teknik
cekirdege tam olarak yansitmamaktadirlar. Soylem ile uygulama arasindaki bu yapisal
ayrigsma, segici agiklamay1 miimkiin kilan bir 6rgiitsel zemin olusturmakta ve yesil aklamay1
besleyen kurumsal bir altyapi islevi gormektedir. Bu iki kuramsal yaklasimi birlikte ele alan
calisma, yesil aklamanin yalnizca ekonomik rasyonaliteye dayali firsat¢1 bir tercih olmadigini;
aynt zamanda mesruiyet baskilari altinda sekillenen kurumsal alanin, giivenilir gevresel
performans sinyallerini agindirarak firsat¢1 davraniglar ve piyasa limonlari i¢in elverigli bir
zemin hazirladigini ileri stirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Aklama, Secici A¢iklama, Ayrigsma, Firsatgilik

Giris

Son yillarda, ekonomik faaliyetlerin yol agtig1 ¢evresel tahribatlara iliskin kiiresel endiseler
giderek artmaktadir (Ahmadi-Gh ve Bello-Pintado, 2022). Ozellikle iklimle iliskili riskler,
iklim degisikliginin etkilerinin siddeti ve zamanlamasina iliskin siiregelen belirsizlikler
yaratmaktadir (Nygaard, 2022). Cevreyle iliskili digsal belirsizlikler, ekolojik ¢evredeki
ongoriilemezligi derinlestirirken; iklim degisikligi mevzuatinin kapsami, uygulanma bigimi ve
gelecekteki diizenleyici sikilagma diizeyine iliskin belirsizlikleri de es zamanli olarak
artirmaktadir. Bu ¢ok katmanl belirsizlik ortami, ¢evre politikalarina uyum stratejilerinin
etkinligini simirlandirmakta ve hizla degisen bir diinyada orgiitleri karmagik kararlar almaya
zorlamaktadir. Bu gelismeler, siirdiiriilebilirligi yalnizca ¢evresel bir kaygi olmaktan ¢ikararak
cesitli sektorlerdeki orgiitler, tiiketiciler ve yatirimeilar i¢in merkezi bir odak noktasi haline
getirmistir. Buna paralel olarak orgiitler, giderek artan yasal diizenlemelere ve diizenleyici
miidahalelere maruz kalmakta; ayn1 zamanda paydaglarinin beklentilerini kargilamak amaciyla
cevresel standartlara uyum saglama ve siirdiiriilebilirlik performanslarini goriiniir kilma
yoniinde baski altinda kalmaktadir.

Cevre politikalar ve siirdiiriilebilirlik standartlarinin giderek yayginlasmasina ve daha
genis Olgekte benimsenmesine ragmen, firmalarin 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Gilindemi’nin
hedeflerine ve Birlesmis Milletler’in 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi’ne ulasma konusunda
halen 6nemli dl¢lide geride kaldigi goriilmektedir (Tang vd., 2020). Bu c¢aligsma, firmalarin
stirdiirtilebilirlik baglaminda paydaslarini ¢evre dostu ve eko-duyarli olduklarina ikna etmek
amaciyla bagvurduklari yaniltici bir uygulama olan yesil aklamaya neden ve nasil
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yoneldiklerini, Islem Maliyeti Kurami1 ve Kurumsal Kuram olmak iizere iki temel teorik
gerceveyi Dbiitiinlestirerek agiklamayr amacglamaktadir. Bu c¢alismada, yesil aklama
davranislariin kurumsal baskilar ve islem maliyetleri ¢cergevesinde nasil sekillendigine iliskin
kapsamli bir anlayis saglama amaci giidiilmektedir.

Yesil aklama, yaygin kullaniminda, bir 6rgiitiin ¢evresel performansi, uygulamalari ya
da tiriinlerine iligkin algilar1 sistematik bigimde oldugundan daha olumlu géstermek amaciyla
yuriitillen 1iletisim pratikleri olarak tamimlanmaktadir (Lyon ve Montgomery, 2015).
Arastirmacilar (Delmas ve Burbano, 2011; Lyon ve Montgomery, 2015), yesil aklama
kavramini ‘tiiketicileri bir orgiitiin ¢gevresel uygulamalari veya bir {iriin veya hizmetin ¢evresel
faydalar1 konusunda yaniltma eylemlerini’tanimlamak i¢in kullanildigini belirtilmektedir. Bu
tanimdan yola ¢ikarak yesil aklamanin kasitl ve niyetli oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.
Bu baglamda, Mitchell ve Ramey (2011), yesil aklamanin (greenwashing) iki kavramin
birlesiminden kaynaklandigini belirtmislerdir: green (yesil) ve brainwashing (beyin yikama).
Ote yandan, baz1 &rgiitler istemeden yesil aklama yapabilir. Ornegin, Heras-Saizarbitoria,
Boiral ve Diaz de Junguitu (2020), orgiitlerin bazen g¢evresel sertifikalar1 yalnizca belirli
gereklilikleri yerine getirmek ve denetim amacghi kullanabilecegini belirtmiglerdir. Bu
durumlarda orgiitler, olumsuz bilgileri gizlemek veya yaniltmakla ilgilenmez, daha ¢ok
yasalara veya bazi paydaslarin (6zellikle diizenleyiciler, miisteriler ve tedarikgiler)
gerekliliklerine uymak i¢in sembolik ¢evresel uygulamalar yiriitmektedir (Heras vd., 2020;
Vilchez vd., 2017). Bircok cevresel agiklamanin goniilliiliik esasina dayanmasi, orgiitlerin
cevresel faaliyetlerini nasil ve ne sekilde raporlayacaklari konusunda takdir yetkisine sahip
olmasi yesil aklamanin yayginlagsmasina katkida bulunmaktadir (Feghali vd., 2025). Literatiir,
yesil aklama davranisini siklikla dis baskilara bir yanit olarak iliskilendirmektedir (Delmas ve
Burbano, 2011) ve bunu pazar faktorleri [6rnegin, miisteri talepleri, yatirimc talepleri ve
rekabet baskilar1 (Balluchi vd., 2020)] ile pazar dis1 faktorlerin [6rnegin, diizenlemeler, yasal
denetim, aktivistlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve medyanin elestirileri (6r. Perez-Batrez
vd., 2012; Sun ve Zhang, 2019)] etkilerini analiz ederek ele almaktadir. Bu dis baskilarin,
orgiitlerin faaliyetlerini i¢inde bulunduklari kurumsal baglamda mesrulagtirma c¢abalar
nedeniyle yesil aklama davranisini tegvik ettigi ileri siiriilmektedir (Wang vd., 2023).
Kurumsal baglamda orgiitlerin yap1 ve uygulamalar1 iizerindeki homojenlestirici etkiye
odaklanan caligmalar (Di Maggio ve Powell, 1983; Meyer ve Rowan, 1977), bu tiir baskilarin
kurumsal taleplerin ve beklentilerin sembolik olarak benimsenmesini artirarak yesil aklamay1
nasil etkileyebilecegini ortaya koymaktadir (Bothello vd., 2023; Testa vd., 2018).

Iliskili olarak bu calisma, érgiitlerin siirdiiriilebilirlik baglaminda paydaslarim ¢evre
dostu ve eko-duyarli olduklarina ikna etmek amaciyla bagvurduklar1 yaniltict bir kurumsal
davranig olan yesil aklamanin arkasindaki nedenleri ve isleyis mekanizmalarini ortaya
koymayr amaclamaktadir. Cevresel mesruiyet arayisinin Orgiitleri sembolik uyuma
yonlendirirken, ayn1 anda ekonomik rasyonalite ve firsatcilikla nasil kesistigi tartisilmaktadir.
Calismanin temel tezi, yesil aklamanin yalnizca etik dis1 ya da yaniltict bir iletisim pratigi
degil; ayn1 zamanda kurumsal baskilarla sekillenen mesruiyet arayisi ile islem maliyetleri
baglaminda ortaya ¢ikan rasyonel hesaplarin kesisiminde gelisen bir orgiitsel davranis bigcimi
oldugudur. Bu dogrultuda yesil aklama, Kurumsal Kuramin sembolik uyum ve ayrigma
(decoupling) kavramlarn ile; cevresel performansin diisiik gozlemlenebilirligi, smnirh
dogrulanabilirligi ve zayif yaptirim kapasitesi nedeniyle artan uyum ve islem maliyetlerine
dikkat ¢eken Islem Maliyeti Kurammin firsatg1 davranis varsayimlari birlikte ele alinarak
incelenmektedir. Bu biitiinlesik ¢erceveye gore, orgiitler cevresel mesruiyet kazanma baskilar
altinda siirdiirtilebilirlik sdylemleri, politikalar ve yapilar gelistirmeye yonelirken; bu sdylem
ve yapilarin fiili uygulamalara yansitilmasi, yiiksek uyum ve izleme maliyetleri ile yogun
rekabet kosullar1 nedeniyle sinirh kalabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu yapisal ayrisma, gevresel
performansa iliskin bilgi asimetrisini derinlestirerek, orgiitler agisindan ekolojik firsatci
davraniglar1 rasyonel ve uygulanabilir bir strateji haline getirmektedir. Bu baglamda yesil
aklama, pasif ve aktif firsatcilik bigimleri araciligryla, kurumsal mesruiyetin sembolik olarak
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korunmasina olanak tanirken, ayni zamanda maliyet minimizasyonuna dayali hesapli bir
davranis olarak tezahiir etmektedir.

Bu ¢alisma, mevcut literatiiriin incelenmesine dayanan kavramsal bir arastirmadir ve
bu nedenle birincil veri kullanimina dayanmamaktadir. Analiz, islem Maliyeti Kurami ve
Kurumsal Kuramin kuramsal cergeveleri ile yesil aklama olgusunu ele alan akademik
makaleler ve raporlara dayanmaktadir. Bunun yani sira ¢alisma, Volkswagen Dieselgate,
BP’nin ‘Beyond Petroleum’ sdylemi, Coca-Cola ve L’Oréal Paris’in geri doniisiim iddialari,
H&M’in smarlt siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, Fiji Water’ m ‘Her Damla Yesil’ ifade, LG
Electronics’in Energy Star tiriinleri 6ne ¢ikarmasi ve McDonalds’1n sembolik siirdiiriilebilirlik
girisimi (kagit pipet) gibi gergek diinya 6rneklerini tartisarak biitlinciil bir kavramsal ¢ergeve
gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu cerceve kapsaminda, pasif eko-firsat¢iligin kasith gizleme
ile muglak ve secici agiklamalara dayanarak; aktif eko-firsat¢iligin ise 6lgme, raporlama ve
dogrulama araglarinin manipiilasyonu yoluyla iiretilen saptirilmig gevresel performans
sinyalleri aracilifiyla kamuoyunu yaniltarak yesil aklama davramisim besledigi ileri
striilmektedir. Farkli tiir ve yogunluktaki firsat¢i eylemlerin, sembolik yapilar ile fiili
uygulamalar arasindaki ayrisma ya da amagsal ayrismaya dayali aragsal uygulamalar yoluyla
oOrgiitsel alanda kendine yer buldugu savunulmaktadir.

Calismanin 6rgiit kuramina temel katkisi, yesil aklamay1 hem Islem Maliyeti Kurami
perspektifinden bir eko-firsat¢ilik bigimi hem de Kurumsal Kuram perspektifinden sembolik
uyum ve ayrigsma siiregleriyle birlikte ele alan biitiinciil bir kavramsal ¢er¢ceve sunmasidir. Bu
yaklagim, yesil aklamayi, ¢evresel diizenlemelere gercek uyumun yiiksek maliyetli oldugu
kosullarda, islem maliyetlerini azaltmaya yonelik hesapli ve rasyonel bir orgiitsel strateji
olarak yeniden konumlandirmaktadir. Ayn1 zamanda ¢aligma, yesil aklamayi, kurum-gevre
iligkileri baglaminda, orgiitlerin ¢evresel baskilara yapisal bir doniisiimle yanit vermek yerine,
bu baskilar1 sembolik ve goriiniirde uyum stratejileriyle yonetmeye yoneldikleri kurumsal
yanit repertuarinin bir unsuru olarak ele almaktadir. Bu noktada ileri siiriilen kurumsal
uyumsuzluk, formal cevresel diizenlemeler ve standartlar ile bu diizenlemelerin etrafinda
gelisen enformal Orgiitsel pratiklerin karsilikli etkilesiminden dogmaktadir. Bagka bir ifadeyle,
formal kurallar mesruiyet beklentilerini tamimlarken, diger orgiitlerin uygulamalarina, sektor
pratiklerine ve meslek normlarina dayanan enformal kurumsal diizenlemeler, bu beklentilere
asgari maliyetle uyum saglamanin yollarin tiretmekte ve ekolojik firsat¢ilik i¢in elverisli bir
zemin olusturmaktadir. Hepsi birlikte bu ¢alisma, Islem Maliyeti Kuram ile Kurumsal Kurami
sentezleyerek, orgiitlerin ekonomik verimlilik kaygilari ile gevresel mesruiyet arayisi arasinda
sikismasinin nasil eko-firsat¢i stratejilere doniistiigiinii aciklamaktadir. Boylece calisma,
stirdiiriilebilirlik  sOyleminin  ‘karanhik yiliziinii’ goriiniir kilarak yesil aklamanin,
yapilandirilmis kurumsal baglamlarda, paydaslarin yesil sdyleme atfettigi anlamlar {izerinden
mesrulasan; etik ya da normatif bir dogruluktan ziyade maliyet-fayda hesaplarina dayanan
sembolik bir uyum ve firsat¢1 bir davranis oldugunu ortaya koymaktadir.

Kurumsal Kuram Perspektifinden Yesil Aklama

Kurumsal kuram, orgiitlerin yalnizca rasyonel ekonomik aktorler degil, ayn1 zamanda icinde
bulunduklar1 kurumsal cevrelerin anlam, deger ve kural sistemlerine gomiilii aktorler
oldugunu varsaymaktadir (Scott, 2008). Orgiitlerin davramslarinin teknik verimlilik
arayisindan c¢ok i¢inde bulunduklar1 sosyal, kiiltiirel ve yasal kurumsal ¢evre tarafindan nasil
sekillendirildigini incelemektedir. Bu ¢evre, oOrgiitlerin eylemlerini yonlendiren farkli
kurumsal mantiklar ile sekillenir. Ancak kurumsal alanlar genellikle tek bir mantiga degil,
birden fazla ve birbiriyle ¢elisen mantiga ev sahipligi yapar (Thornton ve Ocasio, 2008). Bu
durum, hem orgiitler aras1 hem de o6rgiit i¢i diizeyde kurumsal uyumsuzluk ve rekabet eden
kurumlar (Helmke ve Levitsky, 2003) bi¢iminde goriiniir hale gelmektedir. Yesil aklama,
oOrgiitlerin ayn1 anda birden fazla kurumsal mantik altinda faaliyet gdstermesinin sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu mantiklar bazen birbirini tamamlamak yerine ¢eligir ve bu ¢eliski,
orgiitleri sembolik veya yiizeysel uyum stratejilerine itebilir. Diger bir ifadeyle yesil aklama
davraniglart ¢ogu zaman oOrgiitlerin 6zgiin stratejik tercihinin Otesinde, c¢evresel alandaki
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kurumsal baskilarin iirettigi bir uyum siireciyle ortaya ¢ikmaktadir. Delmas ve Burbano (2011)
calismalarinda, kurumsal baskilarin, orgiitlerin yesil aklama davranisini sinirlayan bir dissal
yoOnetisim mekanizmasi olarak islev gorebilecegini 6ne siirmektedir. Bu bakis acisma gore,
orgiitler mesruiyet kazanmak i¢in toplumsal normlara ve beklentilere uymak zorundadirlar
(Deegan, 2019); clinkii mesruiyet, orgiitlerin faaliyetlerine temel saglayan kiiltiirel zemini
olusturur (Meyer ve Rowan, 1977). Kurumsal kurama gdre, bu tiir kurumsal baskilar 6rgiitlerin
dis aktorlerden mesruiyet kazanmak amaciyla benzer yapt veya uygulamalar
benimsemelerine yol acabilse de (Di Maggio ve Powell, 1983) i¢ mekanizmalar1 nadiren
gelistirirler (Meyer ve Rowan, 1977). Orgiitler, gergek bir degisime yonelik somut adimlar
atmak yerine, kurumsal g¢evrelerinin beklentilerine uymak amaciyla bu tiir uygulamalar
sembolik olarak benimseyebilirler (Westphal ve Zajac, 2001); bu duruma ayrisma denir
(Bromley ve Powell, 2012). Ayrisma genellikle orgiitlerde benimsenen yontem ile giinliik
faaliyetler arasinda ortaya ¢ikar (Meyer ve Rowan, 1977) ve orgiitlerin ger¢ek uygulamalarin
degistirmeden kurumsal ¢evreye uyum gostermelerini saglayan bir mekanizma olusturur
(Oliver, 1991; Scott, 1995). Son ¢alismalar ayrica, orgiitlerin dis paydaslar nezdinde mesruiyet
kazanmak ya da mevcut mesruiyetlerini siirdiirmek amaciyla belirli bir programi, sistemi ya
da diizenlemeyi benimsediklerini kamuoyuna duyurma egiliminde olduklarini; ancak bu
benimsemenin ¢ogu durumda fiili uygulamaya yansimadigini gostermektedir (Shi ve
Connelly, 2018). Orgiitler, dissal baski ve gerilimleri azaltmak ve operasyonlarinin
mesruiyetini korumak amactyla ayrigsma davranisina yonelebilmektedir (Guo vd., 2014). Bunu
yaparken, farkli paydaslarin algilarini etkilemeye ¢aligirlar (Balluchi vd., 2020) ve siklikla
sosyal ve gevresel performanslart hakkinda daha olumlu bilgiler agiklama egiliminde olurlar
(Walker ve Wan, 2012). Bromley ve Powell (2012), orgiitlerde ayrisma olgusunu iki ¢ati
altinda ele almaktadir. Bunlardan ilki olan politika—eylem ayrismasi, oOrgiitlerin digsal
baskilara uyum saglamak amaciyla belirli politika ve uygulamalari sembolik olarak
benimsediklerini, ancak bu benimsemenin fiili davramig ve operasyonel pratiklere
yansimadigini ifade etmektedir. Bu ayrisma tiirii, 6rgiitlere kurumsal mesruiyet kazandirirken,
teknik cekirdegin dis denetimden goérece korunmasina olanak tanimakta ve seremonik uyum
bi¢iminde islemektedir (Bromley ve Powell, 2012). Ikincisi olan arag-amag ayrigmast ise,
bigimsel yapilarin 6rgiit lizerinde gergek ve gozlemlenebilir etkiler yarattid; is faaliyetlerinin
degistigi, politikalarin fiilen uygulandigi ve diizenli olarak degerlendirildigi, ancak tiim bu
faaliyetlerin orgiitsel etkililik ya da somut performans sonuglariyla baglantili olduguna iligkin
kanitlarin sinirh kaldigi baglamlarda ortaya ¢ikmaktadir (Pang vd., 2025).Bu baglamda, bir
seyl yapmanin yolu (arag) zamanla kendi basina bir amag¢ haline gelmekte; baslangigta
hedeflenen sonuglar geri planda kalirken, ‘dogru prosediirii’ izlemek basli basina bir 6ncelik
kazanmakta ve orgiitsel dikkat bu yone kaymaktadir. Bu ayrisma bigimi, 6zellikle ¢evresel
ciktilar1 6lgmenin ve dogrulamanin gii¢ oldugu politika alanlarinda yaygin olarak goriilmekte;
cevresel diizenlemelerin ve reformlarin siireklilesmesine, orgiit i¢i karmagikligin artmasina ve
kaynaklarin dagilmasina yol agabilmektedir (Bromley ve Powell, 2012). Diger bir ifadeyle,
ayrisma bigimleri orgiitlerin 6zsel (substantive) tepkiler iiretmek yerine torensel (ceremonial)
uyum stratejilerine yonelmelerine isaret etmektedir (Scott, 2014; Wijen, 2014). Bu baglamda
orgiitler, politika ve diizenlemeleri ya sembolik olarak benimsemekte ya da uygulama
stireclerini amaglarin oniine gegirerek bi¢cimsel uyumu dncelemekte; her iki durumda da s6z
konusu diizenlemeler teknik ¢ekirdege sinirli 6l¢iide niifuz etmekte ve fiili 6rgiitsel davranis
ile performans {izerindeki etkileri zay1f kalmaktadir.

Ek olarak, literatiir se¢ici agiklamayi bir ayrisma mekanizmasi olarak ele almaktadir.
Marquis ve Toffel (2016) calismalarinda segici agiklamayi yesil aklama davranisi olarak
tanimlamakta ve bu davranigi, firmalarin paydas beklentilerine sembolik uyum saglarken
gercek cevresel performanslarini gizlemelerine olanak tantyan bir ayrisma stratejisi olarak
yorumlamaktadir. Roszkowska-Menkes (2024), ayrismanin siirdiiriilebilirlik acgiklamasiyla
ortaya konan resmi seffaflik ve hesap verebilirlik politikalart ile seffafliktan uzak olan gercek
raporlama uygulamasi arasindaki bir boslugu temsil ettigini ifade etmektedir. Ayrica,
stirdiiriilebilirlik raporlamasinin esas olarak orgiitlerin kendi ¢ikarlari dogrultusunda

133



yapildigim1 6ne slirmektedir. Roszkowska-Menkes (2024) bulgulan, siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda ayrisma yaklasimimi desteklemekte; raporlamanin, bilgi asimetrisini
azaltmaya yonelik bir ara¢ olmaktan ziyade, ¢ogu zaman yaniltici bir seffaflik izlenimi
yaratmak amaciyla kullanildigini gostermektedir (Cahan vd., 2016; Diouf ve Boiral, 2017; Fu
vd., 2025). Yine Roszkowska-Menkes (2024), segici agiklamayi orgiitlerin olumsuz bilgi ve
olaylar1 paydaslardan stratejik bigimde saklama ya da ¢arpitma amaciyla kullandiklari Gg
temel bigim altinda siniflandirmaktadir. Ilk olarak muglak ya da belirsiz agiklama, bilginin
iistii kapali, eksik veya yoruma acik sekilde sunulmasiyla karakterize edilir; bu tiirde kritik
unsurlar 6zellikle netlestirilmez ve paydaslarin bir faaliyetin ya da olaym gercek etkisini
degerlendirmesi giiclestirilir. Ikinci olarak kaginma (avoidance), olumsuz bir olaym ya da
performans alaninin raporlama siirecinde biitiiniiyle disarida birakilmasim ifade eder; orgiit
ilgili konuda herhangi bir gosterge ya da agiklama sunmayarak konuyu goriinmez kilmay1
amaglar. Uciincii ve en ileri bicim olan sdylem-eylem tutarsiziig1 (hypocrisy) ise, aciklanan
politika, ilke veya taahhiitlerin fiilen uygulanmamasiyla ortaya ¢ikar. Bu durumda orgiitler,
stirdiiriilebilirlik alanlarinda ayrintili ve olumlu sdylemler gelistirirken, pratikte bu séylemlerle
uyumlu davraniglar sergilemez. Kaginma stratejisinde Orgiit goriinmezligi tercih ederken,
sOylem-eylem tutarsizlifinda oOrgiit tam tersine yliksek goriiniirlik yaratir; ancak bu
goriliniirliik gercek performansa degil, sembolik uyuma dayanir.

Tablo 1. Secici A¢iklama ve Firsatcilik Tiirleri

Secici Agiklama Tiirii | Aciklama Firsatcihk Tiird
Yintemi
Muglak Agiklama Eksik/Belirsiz | Negatif olaylar1 tam gizlemeden, bilgi asimetrisi ve
Bilgi Ol¢iim belirsizliginden beslenen pasif firsat¢iik
Kagimnma Hig Negatif olaylar1 kasith gizlemeye dayali pasif
agiklamama firsatciik
Stylem-Eylem Pozitif soylem- | Negatif olayin tamamen gizlenmesiyle birlikte,
Tutarsizli soylemle ayni alanda pozitif politikalarin, kodlarin veya
uyumsuz programlarin vurgulandig aktif firsat¢ihk
eylem (bzsel
eylem
eksikligi)

Kurumsal ¢evre, formel ve enformel mekanizmalarin eszamanli, ancak ¢ogu zaman
birbiriyle uyumsuz etkilesimi sonucunda sekillenmektedir. Bu nedenle DiMaggio ve Powell’in
(1983) esbicimlilik mekanizmalarinin formel-enformel kurum ayrimi temelinde yeniden
yorumlanmasi genel olarak orgiitlerin uyum davranislarini, bu ¢alisma 6zelinde ise gevresel
siirdiiriilebilirlik uygulamalarini agiklamada 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir. Bu gerceve
icinde Orgiitler lizerinde etkili olan baglica kurumsal baski tiirleri zorlayici, normatif ve taklitgi
baskilar olarak ayrigmaktadir. Zorlayici baskilar, gii¢ iliskilerinden ve politika tercihlerinden
kaynaklanir (Boxenbaum ve Jonsson, 2017; Pinheiro vd., 2025). Devletin veya diger giiclii
aktorlerin belirli bir yapinin ya da uygulamanin benimsenmesini talep etmesi ve aksi durumda
yaptirim tehdidi olusturmasi bu mekanizmanin temelini olusturur. Bununla birlikte zorlayici
baskilar yalnizca dogrudan yasal emirlerle ortaya ¢ikmaz; kaynak bagimlilig iliskilerinden de
tiireyebilir. Devletin yesil doniisiim politikalar1 kapsaminda firmalarin ‘cevresel uygunluk
belgesi’ almalarin1 zorunlu kilmasi veya kamu ihalelerine katilabilmek icin karbon ayak izi
raporlamasi talep etmesi zorlayici esbigcimlilik baskisinin tipik bir 6rnegidir. Benzer sekilde,
biiyiik perakende zincirlerinin tedarikgilerinden siirdiiriilebilir ambalaj kullanim1 ya da geri
doniisiim standartlarina uyum istemesi de kaynak bagimlilig1 iizerinden isleyen zorlayici
baskilara isaret eder. Taklit¢ci baskilar esas olarak belirsizlik kosullarinda ortaya cikar.
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Belirsizlik durumlarinda orgiitler, basarili veya etkili oldugu diistiniilen benzer orgiitleri taklit
eder. Karbon salinimini azaltmaya yo6nelik diizenlemelerin belirsiz oldugu bir sektérde oncii
bir firmanin ‘net-sifir taahhiidii’ agiklamasi ve yenilenebilir enerji yatirimlarina yonelmesi
diger orgiitler icin belirsizligi azaltici bir isaret olusturabilir. Bu durum, diger orgiitlerin paydas
beklentilerine uyum saglayabilmek amaciyla benzer g¢evresel uygulamalar1 benimsemelerine
zemin hazirlar. Boylece, baslangicta stratejik bir tercih olarak ortaya g¢ikan gevresel
stirdiiriilebilirlik girisimleri, zamanla taklitci esbicimlilik mekanizmas1 araciligiyla orgiitsel
alanda yayginlasan pratiklere doniisebilir. Normatif baskilar, orgiitlerin uzun siireli egitim
siiregleriyle paylasilan normlar olusturdugu ve standartlagsmig uygulamalara yol acan igsel bir
epistemik topluluk gelistirmeleriyle ortaya c¢ikar. Bu baskilar genellikle mesleklesmeyle
yakindan iligkilidir; ¢ilinkii benzer egitim ve uzmanlik siiregleri, profesyonellerin orgiitlere
tagidigi ortak degerleri ve neyin uygun kabul edildigine dair paylasilan anlayiglar sekillendirir.
Bu siireg, oOrgiitler arasinda benzer uygulamalarin ve yapilarin benimsenmesini tesvik eder.
Cevre miihendisligi veya siirdiiriilebilirlik uzmanlig1 egitiminden ge¢mis profesyonellerin
bulundugu orgiitler, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi gibi standartlari uygulamaya
egilimlidir. Bu profesyoneller, mesleki bilgi ve degerlerini orgiit kiiltiirline tagiyarak gevresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin benimsenmesini saglayabilirler. Bu ¢ercevede, li¢ bask tiirii
de orgiitsel alanda uyum davranislarinin ve uygulamalarin yayilmasinda farkli mekanizmalar
tizerinden etkili olur.

Resmi kurumlarin zayif isledigi kurumsal baglamlarda, bigimsel olmayan kurumlar
ozellikle 6nem kazanir (Estrin ve Prevezer, 2011). Devlet diizenlemeleri, denetim
mekanizmalar1 ve profesyonel standartlarin sinirli etkinligi nedeniyle orgiitler, ¢evresel ve
sosyal uygulamalarda rehberlik ve yaptirim bulmakta zorlanir. Ortaya ¢ikan bu kurumsal
bosluklar, taklit¢ci ve normatif baskilarin orgiitsel alanda daha belirleyici hale gelmesine yol
acar ve formel ile enformel kurumlarin asimetrik etkilesimi orgiitsel benzesme bicimlerini
sekillendirir. Bu siiregte enformel kurumlar sorun yaratici bir rol de iistlenebilir; enformel
kurumlarin ¢atisan veya uyumsuz hedefleri orgiitlerin ¢evresel uyum ve siirdiiriilebilirlik
goriintiisii sunmak amaciyla yesil aklama davranisina ydnelmesine neden olabilir. Ornegin, bir
orgiit hem toplumsal baskilara yanit vermeye galisip hem de maliyetleri diisiikk tutmay1
hedeflerken yalnizca gevresel standartlari uyguluyormus gibi goriinerek bu dengeyi saglamaya
calisabilir.

Helmke ve Levitsky (2003), Douglass North’un (1991) fikirlerinden yola ¢ikarak
enformel kurumlar ‘fiilen uygulanan kurallar’ olarak tanimlamakta; bunlari genellikle
tesvikleri sistematik bicimde sekillendiren yazili olmayan kurallar olarak gdérmektedir.
Enformel kurumlar ya etkili isleyen formel kurumlarin yaninda var olabilir ya da agik
kurallarin bulunmadig1 veya uygulanmadigi ortamlarda islev kazanabilir. Bu g¢ercevede,
yalnizca kagit tlizerindeki yasal haklar fiili uygulama ile desteklendiginde formel kurumlarin
gercekten etkili oldugu sdylenebilir. Ikinci olarak, enformel kurumlarin isleyisi, formel ve
enformel aktorlerin hedeflerinin uyumuna baglidir. Formel kurumlarla etkilesim bigimlerine
gore dort farkli enformel kurum tiirli tanimlanmaktadir: tamamlayici (complementary), uyum
saglayici (accommodating), yerine gegen (substitutive) ve rakip (competing) kurumlar.

Tamamlayici (complementary) enformel kurumlar, etkili formel kurumlarin yaninda
ve aktorlerin hedeflerinin uyumlu oldugu baglamlarda ortaya ¢ikar. Bu tiir kurumlar, bigimsel
kurumlarin eksik biraktig1 alanlar1 doldurur, onlar1 destekler ve daha etkili islev gérmelerine
yardime1 olur. Ornegin, bir drgiit, giiclii cevresel denetim mekanizmalarimin oldugu bir iilkede,
enerji verimliligi raporlamalarin1 tamamlayict bir bi¢imde uygulayarak hem yasal uyumu
saglar hem de siirdiirtilebilirlik performansim artirir. Uzlagsmaci (accommodating) kurumlar,
formel kurumlarin etkili oldugu ancak aktor hedeflerinin gatistigi durumlarda ortaya ¢ikar. Bu
kurumlar, formel kurallarin lafzina sadik kalirken ruhunu esnetir ve ‘ikinci en iyi’ ¢éziim
sunar. Ornegin, bir 6rgiit resmi cevre denetimlerini ge¢gmek igin raporlama siireclerinde
yalnizca gerekli verileri sunar, fakat gergcek karbon azaltimini smirli uygular; béylece hem
yasal gereklilikleri yerine getirir hem de maliyetleri diisiik tutabilir. Diger bir 6rnek olarak
karbon kredileri satin alan firmalar verilebilir. Karbon kredileri, iklim degisikligiyle
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miicadelede piyasa temelli araglar arasinda yer almakta olup, sera gazi emisyonlarinin
ekonomik tesvikler yoluyla azaltilmasini amaglayan bir mekanizmadir. Bir karbon kredisi,
atmosfere salman bir ton karbondioksit (CO:) ya da esdegeri sera gazinin azaltimini,
Onlenmesini veya dengelenmesini temsil etmekte; bu sistem araciligiyla emisyon sinirlarini
asan firmalar piyasadan kredi satin alarak yiikiimliiliiklerini yerine getirirken, emisyonlarini
belirlenen kotanin altina indiren aktorler fazla kredilerini satarak ekonomik fayda elde
edebilmektedir. Bu baglamda, karbon kredilerinin gergek emisyon azaltimi yerine sembolik
uyum aract olarak kullanilabildigi, gergekte ‘yesil’ olmayan oOrgiitler, yasalar1 ¢ignemeden
etrafinda dolasarak ve aktorlerin ¢ikarlarimi gozeterek ikinci en iyi ¢Oziimii sundugu
goriilmektedir. Yerine gegen (substitutive) kurumlar, formel kurumlarin etkisiz oldugu ancak
aktor hedeflerinin uyumlu oldugu ortamlarda ortaya ¢ikar. Burada aktorler, formel kurallart
devre dis1 birakacak isbirligi mekanizmalar gelistirir. Ornegin, giiclii cevresel regiilasyonlarin
olmadig1 bir sektorde, orgiitler kendi siirdiiriilebilirlik standartlarini olusturabilir ve
birbirleriyle isbirligi yaparak sertifikasyon veya raporlama siireclerini insa edebilir. Bu,
kismen gercek uyum saglasa da ¢ogu zaman yalnizca siirdiiriilebilirlik imaji yaratma
amacghdir. Rakip (competing) kurumlar, formel kurumlarin etkisiz oldugu ve aktor
hedeflerinin ¢atistig1 durumlarda ortaya ¢ikar. Bu kurumlar, formel yapilar1 gergekten sorgular
ve kendi tegvik sistemlerini dayatir. Ornegin, cevresel diizenlemelerin etkin olmadigi iilkelerde
orgiitler, siirdiiriilebilirlik uygulamalarini yalnizca pazarlama ve imaj amagli benimser, gergek
cevresel iyilestirmeler yerine tiiketicilere ve yatirimcilara ‘yesil” goriinebilir. Genel olarak
Helmke ve Levitsky’nin (2003) ¢ercevesi dogrultusunda, enformel kurumlar farkli bigimlerde
isleyebilmektedir. Bu kurumlar, formel diizenlemeleri tamamlayici ya da uyum saglayici
bicimde desteklediklerinde orgiitlerin ¢evresel performansini gii¢lendirebilmektedir. Buna
karsilik, enformel kurumlarin uzlasmaci, rakip veya yerine gecen mekanizmalar seklinde
islemesi durumunda yesil aklama pratiklerini ve buna bagli firsatci davraniglar tesvik
edebilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Formel ve Enformel Kurumlarin Etkilesimi, Uyum/Uyumsuzluk Bigimleri ve Yesil
Aklamaya Dayali Eko-Firsat¢ilik

Bicimsel Olmayan Uyum Eko-Firsatcilik

Kurum Tiiri Bicimi

Tamamlayici Gercek Yesil Orgit davramigi: Formel
(Complementary) Uyum kurumlarla uyumlu, cevresel

performans: artirici

Uzlasmaci Sembolik Yesil aklama davranisi: Lafzi
(Accommodating) Uyum uyum-o6zsel uyumsuzluk, gercek
cevresel etki sinirh

Yerine gecen Sembolik Yesil aklama davranisi: Kolektif
(Substitutive) Uyum ve sektor temelli isler, smmirh
gercek etki

Rakip (Competing) Sembolik Yesil aklama davranigi: Algisal
Uyum mesruiyet lretimi, gergek
cevresel etki yok

136



Islem Maliyeti Kurami Perspektifinden Yesil Aklama

Islem Maliyeti Kuramina gore uyum saglama, ekonomik 6rgiitlenmenin temel bir sorunudur
(Williamson, 1991). Fiyatlar miibadele iliskilerinde yeterli bilgi saglayan istatistikler olarak
islev gordiigiinde, bireysel katilimcilar ¢evresel degisimlere dogru ve bagimsiz bigimde yanit
verebilir. Bu durum, Hayek’in (1945) ‘piyasa mucizesi’ ilkesine dayanir; yani dogru konumu
almak igin bireyler yalnizca sinirhi bilgiye ihtiyag duymaktadirlar. Ancak piyasa fiyatlari
yeterli istatistikler olarak islev gérmediginde, bireyler ve firmalar uyum saglamakta zorlanir.
Bu, hem dogru kararlar almak i¢in gereken bilgi isleme siireclerinde aksamalara hem de
cevresel degisimlere zamaninda ve uygun yanit verememeye yol agar (Gulati vd., 2005;
Rindfleisch ve Heide, 1997). Cevresel belirsizlik, geleneksel olarak talepteki degisimler ile
iretim ve siire¢ teknolojilerindeki doniistimlerden kaynaklanan belirsizlikler olarak ele
almmaktadir. Bu tir belirsizlikler, zaman icinde tesviklerin ve sorumluluklarin
uyumsuzlasmasindan dogan riskleri artirarak miibadele tehlikelerini arttirmakta ve sonug
olarak olumsuz performans etkilerine yol a¢maktadir (Gurcaylilar-Yenidogan ve
Windsperger, 2014). Bununla birlikte, giinlimiizde iiretim ve miibadele iligkileri, giderek artan
ekolojik belirsizliklerin baskisi altinda yeniden sekillenmektedir. Ekolojik belirsizlikler, iklim
degisikligi ve ¢evresel diizenlemelerin yogunlasmasindan kaynaklanmakta ve tiim {irlin ve
iiretim siireclerinin ¢evreye duyarl bicimde yeniden yapilandirtlmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu baglamda ekolojik belirsizlik, islem Maliyeti Kuraminin vurguladigi gevresel belirsizlik
boyutlariyla dogrudan iligkilidir; zira hem talep tarafinda yesil iriinlere yonelik artan
beklentiler yoluyla piyasa kosullarini doniistiirmekte hem de siirdiiriilebilir inovasyonlar
araciligryla siirekli teknolojik degisimi gerekli kilmaktadir. Bu agidan bakildiginda ekolojik
belirsizlik hem talep yonlii hem de teknoloji temelli belirsizlikleri biinyesinde barindirmasi
nedeniyle ¢evresel belirsizligin anlamli bir vekili (proxy) olarak degerlendirilebilir. Ekolojik
belirsizlikler (iklim degisikligi, diizenleyici belirsizlikler ve siirdiiriilebilir teknoloji
rejimlerinin heniiz yerlesik olmamasi) Islem Maliyeti Kurammin &ngordiigii cevresel
belirsizlik tiirleriyle ortiismekte ve miibadele iliskilerinde hesapl firsat¢1 davranislarin ortaya
cikma olasiligini artirmaktadir. Bu baglamda yesil aklama, ¢evresel belirsizlik kosullarinda
firmalarin artan uyum maliyetlerinden kaginmak amaciyla bagvurdugu rasyonel bir stratejik
davranis bi¢imi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Cevresel agidan ‘yesil’ olma durumu, performans ciktilarinin gecikmeli ve nedensel
baglarinin belirsiz olmasi nedeniyle yiiksek diizeyde 6l¢iim belirsizligi igermektedir (Nygaard,
2022). Performans 6l¢lim belirsizligi, bir firmanin ya da islem ortaginin faaliyet sonuglarinin
giivenilir bicimde 6l¢iilmesinin, izlenmesinin ve degerlendirilmesinin gii¢ oldugu durumlari
ifade eder. Cevresel stirdiiriilebilirlik alaninda bu belirsizlik, ¢iktilarin ¢ok boyutlu olmasi,
cevresel performansin biiyiik Olclide soyut gostergelere dayanmasi ve girdiler ile c¢iktilar
arasindaki nedensel iligkilerin agik bigimde kurulmasinin zorlagsmasi nedeniyle artmaktadir
(Ouchi, 1979; Williamson, 1996). Bu sorun, ¢evresel performans gostergelerinin
gelistirilmesine yonelik kiiresel diizeyde yiiriitiilen yogun ¢abalara ragmen devam etmektedir
(Nygaard, 2022). Nitekim siirdiiriilebilir kalkinma gostergelerinin olusturulmasina yonelik bu
cabalar, literatiirde 500’iin iizerinde farkli performans gdstergesinin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir. Ancak bu gosterge zenginligi, uygulamada 6l¢iim netligi ve karsilagtirilabilirlik
tretmekten ziyade, cogu zaman belirsizlik ve tutarsizlik yaratmaktadir. Performans
Olclitlerinin farkli baglamlarda secici, pargali ve standart dis1 bigimde uygulanmasi, firmalara
kendi lehlerine olan gostergeleri 6ne c¢ikarma imkani tanimakta; boylece ¢evresel
stirdiiriilebilirlik performansi ekolojik firsatgiligin ortaya ¢ikmasit ve yayginlagmasi igin
yapisal bir zemin hazirlamaktadir. Bu sorunlar, ¢evresel ¢iktilarin ¢ogu zaman dolayli, uzun
vadeli ve baglama 6zgii etkiler {izerinden ortaya ¢ikmasi nedeniyle daha da derinlesmektedir.
Ornegin, bugiin gerceklestirilen bir ¢evresel yatirimm etkileri cogu zaman yillar sonra ve
gecikmeli bigimde gozlemlenebilmekte; bu etkilerin goriiniirligii ve anlami, diizenleyici
gercevenin giiciine ve denetim kapasitesine bagl olarak énemli 6lgiide farklilasabilmektedir.
Bu tiir zamana yayilmis ve baglama duyarli etkiler, ¢evresel performansin sistematik,
karsilastirilabilir ve giivenilir bi¢cimde izlenmesini gliglestirmektedir. Her ne kadar formel

137



kurumlar ve diizenleyici mekanizmalar c¢evresel performansa iliskin beklentileri,
sorumluluklari ve uyum siireglerini tanimlamay1 amacglasa da sinirli izleme ve yaptirim
kapasitesi nedeniyle bu diizenlemeler ¢ogu zaman eksik, yoruma agik ya da fiilen
uygulanamaz hale gelmektedir. Ayni zamanda, performans dl¢iimiindeki belirsizlik, o6rgiitlerin
cevresel acidan ‘yesil” olma yoniinde sergiledikleri ger¢ek g¢abalarin degerlendirilmesine
iliskin islem maliyetlerini 6nemli 6lciide artirmaktadir (Nygaard, 2022). islem maliyeti ve
vekalet kuramlari, orgiitlerin ¢iktiya dayali performans gostergelerini ancak bu ¢iktilar diisiik
maliyetle gézlemlenebilir ve dogrulanabilir oldugunda etkin bigimde kullanabildigini ileri
siirmektedir. Bu nedenle satis hacmi, pazar pay1 veya gelir gibi 6l¢iilmesi gorece kolay ve kisa
vadede gozlemlenebilen ¢iktilar yaygin izleme ve kontrol araglari olarak tercih edilmektedir.
Ancak cevresel performans alaninda, ¢cevresel ¢iktilarin gecikmeli, dolayli ve baglama duyarl
olmasi, hem geleneksel ¢iktiya dayali kontrol mekanizmalarinin hem de davranisa dayali
hiyerarsik izleme sistemlerinin etkin bicimde islemesini engellemektedir. Ozellikle drgiitler
arast iligkiler ve ag yapilan iginde, gevresel davranislarin dogrudan ve siirekli izlenmesi
pratikte miimkiin olmamakta; bu durum gevresel performansin giivenilir bicimde 6l¢iilmesine
yonelik maliyetleri daha da yiikseltmektedir.

Performans belirsizligi, bir faaliyetin ortaya koydugu c¢iktinin ne olgiide basarili
oldugunun giivenilir bicimde degerlendirilememesini ifade ederken; davranigsal belirsizlik, bu
ciktilara ulagsma siirecinde aktorlerin nasil davrandiklarinin, hangi niyetlerle hareket
ettiklerinin ve ne diizeyde ¢aba sarf ettiklerinin gozlemlenememesini ifade etmektedir
(Wathne & Heide, 2000; Williamson, 1985;). Bu ayrim kritik 6nemdedir; ¢iinkii performans
Olciim belirsizligi ya da c¢evresel belirsizlik tek basina, aktorlerin kontrolii digindaki
kosullardan kaynaklanan ve 6ziinde ‘masum’ bir durumdur (Gurcaylilar-Yenidogan, 2017).
Ancak bu belirsizlikler, aktorlerin niyetlerinin ve fiili cabalarinin dogrulanamadigi kosullarda,
cevresel uyumun sembolik bicimde yerine getirilmesini miimkiin kilarak firsat¢iligin eylem
diizeyinde (yani yesil aklama seklinde) ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir (Gurcaylilar-
Yenidogan ve Erdogan, 2023). Bir bagka ifadeyle, cevresel belirsizlik baslangicta yalnizca
sistemik bir performans riski olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ne var ki ¢evresel ¢iktilara iliskin yeni
bilgi setleri ortaya giktiginda ve bu bilgilerin nasil kullanilacagina dair uygun tesvik ve izleme
mekanizmalar1 bulunmadiginda, ¢evresel belirsizlik davranigsal belirsizlikle birleserek vekalet
sorunlaria yol agmaktadir. Bu kosullar altinda, cevresel performansa iliskin bilgiye daha
yakin olan aktorler, gercek ve maliyetli uyum yatirimlar yerine sembolik uygulamalar1 tercih
ederek ortaya c¢ikan arti degeri firsat¢1 bigimde istimlak edebilmektedir. Boylece gevresel
belirsizlik, masum bir uyum problemi olmaktan ¢ikarak, aktorlerin gevresel taahhiitleri sdylem
diizeyinde yerine getirip fiili uygulamalardan kaginmasina imkan tantyan stratejik bir manevra
alanina doniismektedir.

Gergek cevresel performansin Olciilemedigi ya da yesil aklama davranislarinin
dogrulanamadigi durumlarda, orgiitler gercek ya da 6zsel performans ciktilar1 iiretmekten
ziyade raporlama, sertifikasyon ve sdylemler aracilifiyla paydas algilarmi ydnetmeye
yonelebilmektedir (Westphal ve Zajac, 2001; Walker ve Wan, 2012). Ozellikle ‘yesil’
markalar ve standartlastirilmis siirdiiriilebilirlik iddialar1, piyasalarda ¢evresel kaliteye iliskin
sinyal karmagas1 yaratmaktadir (Nygaard, 2022). Bu tiir iddialar beklenen performans ile
sembolik gostergeler arasindaki ayrimi bulaniklastirmakta; tiiketicilerin siirdiiriilebilir iiretimi
stirdiiriilebilir olmayan iiretimden ayirt etmesini zorlagtirmaktadir. Siirdiiriilebilirligi giivence
altina alan etkili kurumsal ve diizenleyici ¢ergevelerin yoklugunda, ¢evresel ve performans
belirsizlikleri davranigsal belirsizlikle birlesmekte; bu durum 6l¢iim, izleme ve yaptirim
bosluklar izerinden ¢evresel uyumun sembolik bicimde aragsallastiriimasina dayanan hesapl
bir eko-firsatgilik bigimi olarak yesil aklamayi tesvik etmektedir. Sonug olarak, diisiik kaliteli
ancak ‘yesil’ olarak sunulan {iriinler piyasada yayginlasmakta ve siirdiiriilebilir iiriin
piyasalarinin  Akerlof’un (1970) tamimladigi anlamda ‘cgiiriik mal’ (lemons) piyasalarina
dontisme riski artmaktadir.

Islem maliyeti teorisine gdre bir miibadele iliskisinde taraflardan herhangi birinin
firsat¢1 davranma olasiligi vardir. Bu ¢ergevede firsatcilik, ‘hile yoluyla kisisel ¢ikarin pesinde
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olma’ bi¢giminde tanimlanmakta (Williamson, 1975); kisisel ¢ikar kavrami ise yalan sdyleme,
¢alma, aldatma ve kandirmanin yani sira bilginin anlamimi saptirmaya, degistirmeye veya
muglaklastirmaya yonelik diger hesapli bozulmalar1 da kapsayacak sekilde genisletilmektedir
(Williamson, 1985). Uygulamada firsat¢1 davraniglar agik ya da ortiik sézlesmelerin ihlali,
bilginin saklanmasi veya carpitilmasi, verilen taahhiitlerden geri doniilmesi, yiikiimliiliiklerin
azaltilmasi, iiriin ve hizmet kalitesinin diisiiriilmesi ya da tek tarafli kazang elde etmeye
yonelik girisimler gibi cesitli bicimlerde ortaya ¢ikabilmektedir (Luo, 2006). Williamson
(1975), bilgi asimetrisinin firsatg1 davranislari tesvik ettigini ileri stirmektedir. Bilgi asimetrisi
taraflarin gergek niyetlerini saklamasiyla olusmakta ve bu suretle ‘yanlis se¢im’ (Akerlof,
1970) ve ‘ahlaki tehlike’ olmak tizere iki sekilde firsat¢1 davranisa yol agmaktadir (Dietrich,
1994; Hobbs, 1996). Yanlis secim, islem Oncesinde taraflardan birinin sahip oldugu gizli
bilgiden kaynaklanirken; ahlaki tehlike, islem esnasinda ortaya ¢ikan ve gizli eylemlerden
beslenen bir asimetrik bilgi sorunudur. Bir miibadele iliskisinde kalite, dagitim veya diger
performans hedefleri igin gelistirilen standartlara uyumu izleme, taraflar arasindaki bilgi
asimetrisini azaltarak firsatg1 davranisi siirlandirir (Williamson, 1994; Stump ve Heide,
1996). Ancak bu mekanizmanin etkinligi, performansin ne 6l¢iide gézlemlenebilir, 6l¢iilebilir
ve dogrulanabilir olduguna baglidir. Aktorlerin davranislarinin ve performans ¢iktilarinin
giivenilir bi¢imde izlenemedigi durumlarda, denetim kapasitesi zayiflamakta ve firsatei
davranis riski belirgin bicimde artmaktadir. Bu baglamda performans belirsizligi, bilgi
asimetrisi ile firsatcilik arasindaki iligkiyi giliclendirmektedir. Performansin ne Olciide
gerceklestiginin tespit edilemedigi kosullarda, bilgiye daha fazla sahip olan aktorler bu
avantaji kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanabilmektedir. Boylece performans belirsizligi,
yalnizca ¢iktilarin degerlendirilmesini zorlastirmakla kalmayip ayni zamanda firsatgilik igin
elverisli bir ortam yaratmaktadir. iliskili olarak, yesil aklama, performans belirsizligi ve bilgi
asimetrisinin  birlesiminden dogan tipik bir ekolojik firsatcilik bi¢imi olarak
kavramsallagtirilabilir.

Tiiketiciler, yatirimcilar ve hatta diizenleyiciler genellikle bir firmanin i¢ siire¢leri,
tedarik zincirleri veya {irlinlerinin yasam dongiisii etkileri hakkinda miikemmel veya eksiksiz
bilgiye sahip degildir. Li, Zhang ve Gao (2024) yesil aklamayi, bilgi asimetrisi ve zayif
denetim kosullarindan faydalanarak finansal kaynaklara erisim ve itibar kazanimi amaciyla
firmalarin gergek cevresel performanslarini oldugundan daha iyi yansitmaya ydneldikleri
firsat¢1 bir davranig bigimi olarak tanimlamaktadir. Boylelikle firmalar, ¢evresel performansin
tam olarak gozlemlenemedigi ortamlarda, diisiik denetim maliyetlerinden yararlanarak gergek
cevresel yatirimlara katlanmaksizin secici agiklamalar yoluyla ¢ikar elde edebilmektedir. Yine
Li vd. (2024) ¢alismasina gore secici agiklama, firmalarin dogrulanmasi gii¢, olumlu ¢evresel
bilgileri 6n plana ¢ikarirken olumsuz veya maliyetli gevresel performans unsurlarini sistematik
bicimde gizlemeleri yoluyla ortaya cikan, yatirimei algisini yonlendirmeye yonelik firsatci bir
yesil aklama mekanizmasidir. Paydaslarin yesil aklama iddialarini dogrulamasinin islem
maliyetleri yliksektir ve bu durum firmalar yesil aklama konusunda cesur kilmaktadir.
Ornegin, Volkswagen’in ‘Dieselgate’ skandalinda emisyon testlerini manipiile eden yazilim
kullanarak gercek cevresel etkileri gizlemesi, operasyonel uygulamalar ile kurumsal beyanlar
arasindaki kopusun (ayrisma) carpici bir Ornegini sunmaktadir. Benzer sekilde BP’nin
‘Beyond Petroleum’ kampanyasi, fosil yakitlara dayali yatinm portfoyii biiyiik olgiide
degismeden siirdiiriilen yesil imaj sOylemleriyle sembolik yOnetim stratejilerine isaret
etmektedir. Tiketim mallar1 sektoriinde ise FIJI Water’in ‘Every Drop Is Green’ slogani,
McDonald’s’in kagit pipet uygulamasi ve Coca-Cola’nin geri doniisiim iddialari, {iriinlerin
tiim yasam dongiisii dikkate alindiginda ¢evresel maliyetleri g6z ardi eden, muglak ve yaniltici
iletisim pratikleri olarak elestirilmektedir. Hizli moda alaninda H&M’in ‘Conscious
Collection’ girisimi 8Badhwar vd., 2024) sinirli sayida iiriinii 6ne ¢ikararak yiiksek hacimli
tiretim modelinin gevresel etkilerini goriinmez kilmakta; elektronik ve kozmetik sektorlerinde
ise LG ve L’Oréal drneklerinde goriildiigii iizere, kismi sertifikalar veya dar kapsamli geri
donisiim ifadeleri genellestirilerek ¢evre dostu bir kurumsal imaj insa edilmektedir. Bu
vakalar, yesil aklamanin sektorler aras1 yayginligini ortaya koymakta ve gevresel sdylemler ile
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fiili uygulamalar arasindaki tutarsizligin, kurumsal mesruiyeti korumaya yonelik firsat¢1 ve
sembolik stratejilerle yakindan iliskili oldugunu gostermektedir. Diizenleyici denetimin zayif
olmasi, yaniltici ¢evresel iddialarin cezalarinin 6nemsiz olmasi, gergek ¢evresel degisikliklerin
(6rnegin tiretim stireclerinin yeniden tasarlanmasi, yenilenebilir enerjiye yatirim yapilmasi,
tedarik zincirlerinin elden gegirilmesi) uygulama maliyetinin yiiksek olmasi, islem maliyeti
kurami perspektifinden bakildiginda, yesil aklamay1 firsat¢1 firmalar igin ekonomik olarak
rasyonel bir davranig bigimine doniistiirmektedir.

Wathne ve Heide (2000), firsat¢1 davraniglara iliskin oncii ¢alismalarinda, kavrami
daha ayrintili bicimde agiklayabilmek amaciyla aktif ve pasif firsat¢ilik olmak iizere iki temel
kategori altinda siniflandirmaktadir. Pasif firsat¢ilik, aktoriin agik¢a yasaklanmis bir
davranigta bulunmaksizin, yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirmemesi, gerekli cabay1
bilingli bi¢imde azaltmasi ya da gereklilikleri asgari diizeyde karsilamasi yoluyla ortaya ¢ikan
bir davranis bigimidir. Buna karsilik aktif firsatgilik, tarafin kurallar1 ve yiikiimliiliikleri kasitli
ve davranisa dayali bigimde ihlal etmesini ifade etmekte olup, bilgi manipiilasyonu, yanlis
beyan ve hile gibi agikca yasaklanmig eylemleri icermektedir (Wathne ve Heide, 2000). Aktif
form firsatgilikta yasal veya agik¢a tanimlanmig yiikiimliiliikleri ihlal etme goriildiigiinden
yesil aklama yapan firmalarin bilgi manipiilasyonu, yanlis beyan, ¢evreci uygulamalarda
bulunuyormus gibi yapip ger¢ekte uygulamamasi ‘Soylem-Eylem Tutarsizlifi’ olarak
adlandirilmaktadir.  Ote yandan, pasif form firsatcilikta gerekliliklere aykirt bir eylem
olmamakla birlikte giivene dayali beklentilerin ihlali s6z konusu oldugundan, yesil aklama
yapan firmalarin yalnizca kendine avantaj saglayan olumlu ¢evresel bilgileri aciklayarak yasal
olarak yanlig bilgi vermeden ancak diiriistliik ve seffaflik gibi iligkisel giiven normlar: ihlal
edici davraniglarini igeren ‘Muglak Acgiklama’ ve ‘Kaginma’ pasif form firsatgiliga karsilik
gelmektedir.

Tablo 3. Yesil Aklama Vakalarinin Segici Agiklama Tiirlerine Gore Siniflandirilmasi

Firma / Olay Secici Agiklama Firsatgihik Tiirii
Acgiklama
Tiirii
Séviem- Yasal uygunluk we g¢evresel | Soylem ve eylem arasinda bilingli
Volkswagen E 3; performans beyan edilirken, fiili | ve kasith bir kopus bulunmaktadir;
(Dieselgate) ylem uygulamalarda sistematik | aktif firsatga bigimini temsil
Tutarsizhig > . .
emisyon manipiilasyonu etmektedir.
. iys b . | Kurumsal iletisim diizeyinde yesil
Séylem- YCEIIlCnCh!ll-lr enerji sdylemleri kimlik insa edilirken, eylemler bu
BP (Beyond yogun bigimde vurgulanirken . - -
Eylem e P~ soylemi desteklememektedir.
Petroleum) yatinm  portféyiliniin  biiyiik .
Tutarsizhf k fosil vakitl snelikti Kasith aldatma sdz konusu
1Sm1 oSy ara yonefucir oldugunda aktif firsatgilik.
Coca-Cola Séylem- ])"Cln“gl.lSCl ckoanml. ve geri ?'_surc.lurulcblllrhk soylcmlcn,. fiili
. doniisiim taahhiitleri siirerken | tiretim ve ambalajlama
(World Without | Eylem d m e s . . oo
Waste) Tutarsizhifn tek kullanimhik plastik iiretimi | pratikleriyle agik bigimde
artmaktadir. celistiginden aktif firsatcihik.
Smurhh sayida “sirdiiriilebilir” .. -
I_E.&M s Muglak iiriin éne ¢ikarilirak genel isleyis Mar‘-‘li?alt. i1 uII;un I grupla.;nl_rfl‘
(Conscious Agiklama hakkindaki  bilgiler berirsiz | §€0¢CSUILICICK SUnuimast — rasl
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Sonu¢

Yesil aklama, orgiitlerin gevresel kimliklerine iliskin bilgileri paydaslara yonelik olarak
abartmasi ve bu yolla, iddialarmin ima ettigi gercek cevresel eylemleri taahhiit etmeksizin
rekabet avantaji1 elde etmesiyle ortaya cikan bir olgudur (De Freitas Netto et al., 2020). Bu
aldatic1 pratikler, mevcut bilgi asimetrisini derinlestirerek tiiketicilerin ve diger paydaslarin
gergek siirdiiriilebilirlik g¢abalarin1 sembolik pazarlama sdylemlerinden ayirt etmesini
zorlagtirmaktadir (De Freitas Netto et al., 2020). Bu durum, yalnizca algisal bir sorun
yaratmakla kalmamakta; aynm1 zamanda ekonomik iligkilerin isleyisine dogrudan etki eden
o6nemli maliyet sonuglart dogurmaktadir. Bu c¢er¢evede yesil aklama, islem maliyeti
literatlirlinde  tanimlanan  firsatgilik  davramisinin - ¢evresel bir  tezahiirii  olarak
degerlendirilebilir. Williamson’a (1985) gore firsatcilik, aktorlerin ‘hile veya aldatma dahil
olmak tiizere kendi ¢ikarlarin1 gézeterek hareket etmeleri’ seklinde tanimlanmaktadir. Yesil
aklama, orgiitlerin cevresel performanslarina iligkin bilgileri segici, muglak veya yaniltici
bicimde sunarak paydas algilarini stratejik olarak yonlendirmesi bakimindan bu tanimla
ortiismektedir. Ozellikle siirdiiriilebilirligin tam olarak gdzlemlenemedigi ve dogrulanmasinin
maliyetli oldugu durumlarda, firmalar ¢evresel taahhiitlerini sembolik diizeyde tutarak gergek
yatirimlardan kaginabilmekte ve bu yolla kisa vadeli itibar, pazar pay1 veya diizenleyici uyum
avantajlar1 elde edebilmektedir (Delmas & Burbano, 2011; Lyon & Montgomery, 2015). Bu
acidan yesil aklama, bilgi asimetrisi ve smirli rasyonalite kosullar1 altinda ortaya ¢ikan,
cevresel sdylem Tlizerinden yiiriitilen bir stratejik firsatgilik  bicimi  olarak
kavramsallastirilmaktadir. Kurumsal Kuram agisindan  degerlendirildiginde ise,
stirdiiriilebilirlik raporlarinin yayimlanmasi, ¢evresel sertifikalarin edinilmesi ya da karbon
nétr hedeflerin agiklanmasi, orgiitler igin dncelikle bir mesruiyet arayisi niteligi tagimaktadir.
Orgiitler; miisteriler, yatirrmcilar, diizenleyici kurumlar ve sivil toplum gibi paydaslarin
olusturdugu kurumsal g¢evreden gelen normatif, diizenleyici ve bilissel baskilara uyum
saglayarak varliklarini siirdiirmeye c¢alismaktadir. Bu gercevede c¢evresel firsatcilik, yalnizca
sozlesmeye dayali bir risk degil, ayn1 zamanda orgiitsel mesruiyet agisindan ciddi bir tehdit
olusturmaktadir. Bir tedarik¢inin veya is ortaginin ¢evresel firsat¢iliginin ifsa edilmesi, orgiit
icin salt maliyet artistyla sinirlt kalmamakta; itibar kaybi, marka degerinin zedelenmesi ve
toplumsal lisansin sorgulanmasi gibi daha genis sonuglara yol agmaktadir.

Daha genis bir perspektiften bakildiginda, siirdiiriilebilirligin rekabetci bir piyasa
avantajina doniistigii kurumsal baglamlarda, ger¢ek c¢evresel girisimler seffaf ve
dogrulanabilir siirecler gerektirmektedir. Ancak kisa vadeli itibar ve pazar payi
kazanimlarinin, gergek cevresel yatirimlarin maliyetlerinden daha yiiksek algilandig:
durumlarda, ‘mis gibi yapma’ davranislarinin, bagka bir ifadeyle yesil aklamanin, cazibesi
artmaktadir. Islem Maliyeti Teorisi acisindan bu mesruiyet arayisi, beraberinde somut ve
stirekli artan islem maliyetleri getirmektedir. Yesil tedarik¢i aragtirmalari, cevresel denetimler
ve izleme mekanizmalari, orgiitlerin kurumsal baskilara verdikleri ekonomik tepkiler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla orgiitler, en verimli yonetisim yapisini ararken yalnizca klasik
firsat¢ilikla degil, aym1 zamanda c¢evresel firsatgilik riskinden kaynaklanan yeni ve
genisletilmis yonetisim maliyetleriyle de miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Degiskenlerin
sayisi arttikca uyum saglama zorlagsmakta ve ¢evresel belirsizlik iglem maliyetlerini daha da
yiikseltmektedir (Glirgaylilar-Yenidogan, 2011). Kurumsal Kuramin temelini olusturan Meyer
ve Rowan’in (1977) caligmasi, bu dinamigi ac¢iklamak acisindan kritik bir c¢ergeve
sunmaktadir. Yazarlar, orgiitlerin teknik ¢evredeki pratik gereklilikler ile kurumsal ¢evrede
mesrulagmis uygulamalar arasinda bir geliski ortaya ¢iktiginda, mevcut faaliyetlerini koklii
bicimde degistirmeksizin yeni uygulamalar ‘benimsemis gibi yapma’ egiliminde olduklarim
belirtmektedir. Kurumsal c¢evrenin zayif, teknik cevrenin ise yiiksek belirsizlik igerdigi
kosullarda, orgiitler davraniglarin1 yonlendirecek gii¢lii normatif ve diizenleyici rehberlerden
yoksun kalmakta; bu durum yonetisim basarisizliginin kurumsal zayiflik ile teknik belirsizlik
arasindaki etkilesimden dogmasina neden olmaktadir. Bu baglamda Kurumsal Kuram,
orgiitlerin neden siirdiiriilebilirlik giindemine uyum saglama ¢abasi igine girdiklerini
(mesruiyet baskisi) agiklarken; Islem Maliyeti Kurami, 6zellikle yiiksek belirsizlik ve bilgi
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asimetrisi kosullarinda, uyum maliyetlerinden kaginmaya yonelik davramgsal tepkilerin
rasyonel bir bicimde firsatc1 stratejiler olarak sekillenebildigini gostermektedir. Orgiitler,
kurumsal ¢evrenin dayattigr siirdiriilebilirlik normlarina uyum saglamaya calisirken, ayni
anda bu siiregte ortaya cikan firsatcilik riskini ve buna baghi olarak genisleyen islem
maliyetlerini yonetmek zorundadir. Dolayisiyla modern tedarik zincirleri ve kurumsal yapilar,
hem ekonomik olarak verimli hem de kurumsal olarak mesru olmayi es zamanli olarak
basarmak durumundadir. Son olarak, aktif firsat¢ilik sergileyen firmalar, 6zellikle yiiksek bilgi
asimetrisinin hakim oldugu kosullarda, yesil aklamadan elde edilecek faydanin ifsa edilme
olasiligina veya olasi yaptirimlarin maliyetine kiyasla daha yiiksek olacagi varsayimiyla
‘Soylem-Eylem Tutarsizlig1’ sergilemeye yonelebilmektedir. Buna karsilik pasif firsatgilig
tercih eden firmalar, sembolik eylemleri mesruiyet kazanmanin daha diisiik maliyetli ve daha
az riskli bir yolu olarak degerlendirebilmekte; sinirli yatirimlarla ‘yesil goriinmenin’ yeterli
olacagina inanabilmektedir. Bu agidan yesil aklama, siirdiiriilebilirligin normatif olarak degerli
oldugu kurumsal bir ortamda paydas algilarin1 yonetmeye yonelik stratejik bir arag olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma, yesil aklamay1 hem temel motivasyonlar1 (kurumsal baskilar ve mesruiyet
kaygisi) hem de uygulama bicimleri (firsatgiligin farkli tiirleri) lizerinden agiklayarak,
kuramsal bir biitiinliik sunmaktadir. Kurumsal Kuram ve islem Maliyeti Teorisinin birlikte ele
alinmasi, yesil aklamanin ¢ok boyutlu dogasinin daha saglam bigimde anlasilmasina olanak
tanimaktadir. Bu cergevede yesil aklamayla etkili bicimde miicadele edebilmek; bilgi
asimetrisini azaltacak seffaflik mekanizmalarmin giiclendirilmesini, izleme ve yaptirim
stireglerinin etkinlestirilmesini ve dogrulanabilir, anlamli ¢evresel taahhiitlerin gergekten
deger gordiigii bir kurumsal ortamin tesvik edilmesini gerektirmektedir. Gelecek galigmalar,
farkli diizenleyici cergevelerin yesil aklamay1 azaltmadaki etkinligini karsilastirmali olarak
inceleyebilir; tedarik zincirlerinde seffaflik ve izlenebilirligi artiran teknolojik yeniliklerin
roliinii arastirabilir ve paydaslarn siirdiiriilebilirlik alanindaki bilgi diizeyinin, yesil aklama
davraniglarini ayirt etme kapasitesi iizerindeki etkisini analiz edebilir.
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KURUYAN SADECE MARMARA GOLU MU YOKSA BiR ALAN MI?
BOLGESEL YONETISIM KAYNAKLI KARARLARIN BiR ORGUTSEL
ALANI YOK ETME POTANSIYELI UZERINE BiR ARASTIRMA

Onur Unlii
Yalova Universitesi
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Ozet

Orgiitsel alanlarin gesitliligi ve degisimi cercevesinde dnemli bir bilgi birikimi insa edilmistir.
Fakat “bilindik alanlarda” yiiriitiilen tartigmalar “tanidik bilesenler” etrafinda sekillenen siirli
bir ¢esitlilik arayis1 sonucunu beraberinde getirmistir. Degisim ise genellikle orgiitsel alanlar
i¢i bir tartisma olarak yiiriitilmektedir. Bu calisma ise bilinmedik alanlarin ydnetisim
pratikleriyle yok olusunu alanlar arasi bir vakia olarak ele almaktadir. Bu kapsamda
arastirmada, Marmara Golii ve gevresindeki koylerin olusturdugu sistemin neden bir alan
olarak ele alinmasi gerektigi ve Izmir’in su ihtiyacina yonetisim temelli ¢dziim bulma
arayislarinin bir alan1 nasil yok olus stresine sokabilecegini Marmara Golii'niin kurumasi
vakasi tizerinden incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgﬁtsel Alan, Alanlarin Yok Olusu, Dogal Varliklar, Yonetisim

Giris

Marmara Golii 2021-2022 kuraklik doneminde tamamen kurumustur. Her ne kadar goliin
canlandirilmasina yonelik girisimler olsa da mevcut durum bolge i¢in énemli bir belirsizlik
kaynagidir. Bu goliin kurumas: siirecinde son darbenin ise; siyaset, biirokrasi ve ekonomi
ticgeninden merkezini belirleyebilecegimiz bdlgesel yonetisim kaynakli bir girisim olan,
[zmir’in su ihtiyacini karsilamak iizere planlanan, Gordes Baraji’nin ingaati ile vuruldugu
belirtilmektedir. Bu arastirmanin tezi: karsilagtirilamayacak biiylikliikteki bagka bir alanin
ihtiyacina binaen alinan bolgesel yonetisim kaynakl bir karar ile kuruyanin sadece bir gol
olmadig1 bir orgiitsel alanin yok olus stresine sokuldugu yoniindedir. Bu tezden hareketle
belirlenen arastirma sorusu: Bolgesel yonetisim oOrgiitsel alanlart yok olusa nasil
stiriikleyebilir?

Arastirma sorumuzla ilgili yazinin iki temel noktada kiymetli bir igerik sundugu
goriilmektedir. Ik olarak yonetisim mekanizmalarmin alanlardaki yerlesik diizenin
devamlilig1 yoniinde ve 6zellikle tahakkiim edenler lehine isleyen siiregleri bazi ¢aligmalarca
ortaya konulmustur (Fligstein & McAdam, 2011, 2015; Hinings et al., 2017). Bununla birlikte
alanlar arasi etkilesimler ve alanlarin bir aradaligi hususunda da 6nemli ¢aligmalar mevcuttur
(Buchanan et al., 2022; Fligstein & McAdam, 2015; Ozen & Ozen, 2011). Son olarak
Buchanan vd.’nin (2022) isaret ettigi gibi 6zel diizenlemelerle 6zellikle mesele alanlarinda
diizenin nasil tesis edildigine (field settlement) yonelik 6nemli aragtirma sonuglarina sahibiz.
Fakat alanlar arasi etkilesimlerde bir alanin isleyisinin bir diger alan1 yok olusa siiriikleyip
stiriikleyemeyecegi sorusu literatiirde biiyiik oranda yanitsiz kalmistir.

Cevaplanmamis bu soruya yanit vermekle birlikte, bu arastirmanin bulgulartyla
belirginlestirilecek tartisma zeminimiz; yonetisim pratiklerinin piyasa ya da devlet yonelimli
toplumsal degisim yaratmasi hususundaki niianslar1 yakalamak (Kourula vd., 2019);
yonetisimde devletin gii¢ kaybettigi arglimanlarina (Waddock, 2008; Ména & Palazzo, 2012;
Okhmatovskiy & David, 2012) karsit dmekler sunmak; ve yonetisim kaynakli kararlar ile
ezilen (balik¢t kooperatifleri gibi) aktorleri 6n plana cikarma noktalarinda yonetisim
literatiiriine katki saglama potansiyeli tasimaktadir.

Diger taraftan Marmara Goli’nii bir alan olarak ele almak, Oncelikle alanlari
tiplestirme c¢esitliligine (Hinings vd., 2017; Zietsma vd., 2016; Diani ve Pilati 2011; Glynn,
2008; Lounsbury, 2007; Marquis vd., 2007) “dogal varlik merkezli bir alan” tiiriinii de
ekleyerek zenginlestirme potansiyeli tasimakla birlikte; bu ¢alisma kiiresel su krizi, hava
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kirliligi gibi ¢ok katmanli ve karmagik meselelerin arastirilmasinda, (Zietsma vd., 2016) i¢ ice
gomiilii alanlar arasi etkilesimlerin (Fligstein & McAdam, 2011) ortaya ¢ikarilmasi
gerekliliginde aciklayici bir vaka sunma potansiyeli tasimaktadir.

Kuramsal Arka Plan

Bu noktada arastirmanin yonetisim ve alan kavramlari karsisindaki pozisyonunu da belirtmek
yerinde olacaktir. Yonetisim kavramimi sadece hiikiimet/devlet giidiimlii olmayan, farkli
aktorlerin kural koyma ve uygulama konusunda farklilagan etkiye sahip olabildigi (Rhodes,
1996) topluma, toplumun siyasetine ve piyasalarina yon vermenin kolektif araglar1 (Peters,
1996; Kourula vd., 2019); Orgiitsel alanlari ise, ortak bir anlam ve gikar sistemini paylasan;
bu sisteminin devamlilig1 veya degisimi iizerinde miicadele eden ve dayanisma sergileyen;
birbirleriyle bagimlilik iliskileri ile bagli; hiyerarsik big¢imde konumlar 6zelinde pozisyon
almis, farkli bicimlerdeki orgiit topluluklarini ve aralarindaki bagmtilart agiklamak, analiz
etmek i¢in basvurulan bir kavram (Scott, 2014; Bourdieu, 2005; Bourdieu & Nice, 1977,
DiMaggio & Powell, 1983; Zukin & DiMaggio, 1990) olarak ele alinmaktadir.

Kuramsal arka planin bir diger dayanak noktasi alanlarda yonetisimin yerine iligkindir.
Alanlarda yonetisim mekanizmalarini, normatif, biligsel ve diizenleyici giigleri iireten diger
kiiltiirel, yapisal ve iligkisel unsurlar ile birlikte, kurumsal altyapinin bir bileseni olarak ele
aliyoruz (Buchanan et al., 2022). Ancak bu pozisyonumuzda yonetisim mekanizmalarinin
politik tahakkiim {iretme rolii ve alanlarin devamliligindaki etkilerini tartigmak adina ise
Bourdieu’niin zengin kiilliyati ve ona ¢ok yakin bir yerden alanlari okumaya calisan
Fligstein’in Stratejik Aksiyon Alanlar1 kuramindan faydalanilmaktadir (Bourdieu, 2005b,
2005a; Bourdieu & Wacquant, 2003; Fligstein & McAdam, 2015).

Bununla birlikte alanlarin kurucu bilesenleri olarak genellikle hiikiimetler, miibadele
iligkilerinin taraflari, finansman kaynaklari, meslek ve ticaret birlikleri, 6zel ¢ikar gruplar ve
genel kamuoyu gibi unsurlar ele alinirken (Buchanan et al., 2022; DiMaggio & Powell, 1983;
Scott, 2014), bu arastirmada Aktor Ag teorisinden de (Latour, 2005; O’Doherty, 2019) ilhamla
dogal varliklar bir kurucu bilesen olarak ele alinmaktadir. Bu anlamda Scott’in (1991; 2014)
orgiitsel alanlar tamimlarken isaret ettigi “diger orgiitler ile kurulan kader birliginin” dogal
varliklar ile de kuruldugunu ve bu kader birliginden anlam sistemlerinin yiikselebilecegi 6ne
stirtilmektedir.

Yontem

Veri kaynaklariin zenginlestirilmesinin ardindan vaka analizi ile siirdiiriilmesi planlanan
arastirmanin bu asamasinda sadece dokiiman inceleme yéntemi kullamlmistir. Incelenen
dokiimanlar arasinda Sayistay raporlari, meclis tutanaklari, yerel yonetimlerin faaliyet
raporlari, gazete haberleri, kamu kuruluslarinin kurumsal iletisim metinleri, tematik belgesel
ve aktiiel programlar, sivil toplum kuruluslarinin rapor ve haber metinleri ve elbette bilimsel
yaymlar yer almaktadir. Bu dokiimanlar1 donemler dahilinde analizlere tabi tutabilmek adina
ise Marmara Gol’iine komsu kdylerin niifus oranlari, tarim ve hayvancilik faaliyetlerine
yonelik bolgesel ve ulusal veriler; bdlgenin iklim kosullarinin donemselligini ortaya
koyabilmek adina ise bilimsel yayimnlar ve yillar itibari ile Marmara Goli’'niin kurumasi
meselesi etrafinda bir araya gelen 6rgiit topluluklarim belirlemek adina ise Google Trends
istatistikleri dikkate alinmigtir. Bir araya getirilen bu dokiimanlar tasnifi ve tematik analizi
devam ettiginden bu asamada ilk incelemeler sonucunda 6n plana ¢ikan dokiimanlardan elde
edilen bulgular paylasilacaktir. Bu noktadan itibaren dncelikle Marmara Golii’niin bir alan
olarak tasidig1 6zellikler aktarildiktan sonra, yonetisim kararlarimin alani yok olus siirecine
nasil itebilecegi dort donem dahilinde incelenmektedir.

Bir Orgiitsel Alan Olarak Marmara Gélii

Gliniimiizde alan kavraminin sinirlari, DiMaggio ve Powell’in (1983) temellerini attig1
cergevenin Gtesini kucaklama gayreti i¢inde olsa da (Scott, 2014; Hinings vd., 2017; Zietsma
vd., 2016); orgiitsel alan literatiiriiniin sundugu ¢erceveye Ortodoks bir itikat gosterildigi
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takdirde dogal kaynagi merkeze alarak bir orgiitsel alan olusturma girisimi elestirilebilir.
Ancak sanayi devrimi Oncesine dayanan yerlesim ve kirsal hayat pratiklerini, koylaligi,
modern isletmeler digsindaki alternatif 6rgiitlenme modellerini kucaklayan daha kapsayici bir
yaklasim bu girisimi destekleyecektir (Burrell, 2019; Cunha et al., 2021).

Marmara golii incelendiginde belirli iiriin (Balik, Zeytin vb.), hizmet (6rnegin sulak
alan yonetimi) (Murray & O’Mahony, 2007), hammadde ve teknoloji (6rnegin sulama,
seddeleme) (Gibbons, 2004; Leblebici vd., 1991) etrafinda kiimelenen orgiit topluluklarini;
orgiit topluluklari dahilinde hem topluluk i¢i (6rnegin balik¢i kooperatifleri) hem de
topluluklari aras1 (Balik¢ilik, tarim kooperatifleri ve yerel yonetimler) yogun bir etkilesimi
(DiMaggio ve Powell 1983; Scott 2014); catisma ve rekabet orneklerini! gozlemlemek
suretiyle “geleneksel bir orgiitsel alan” ile karsilagilir.

Ancak sadece bu bilesenler dahilinde 6rgiitsel alanlar belirlenmeye ¢alisildigr takdirde
Gediz Havzasinda keyfi sinirlari ¢izerek baglamin gergekliginden kopuk alanlar kurgulamak
miimkiindiir. Saha ile daha yakindan temas, Ornegin dag kdyleri ile goller etrafinda
kiimelenmis koylerin kendi aralarinda kurduklar1 baglar1 gérmeyi miimkiin kilacaktir. Bu
nedenle Marmara Go6li alanini belirginlestirmekte belki de alt1 ¢izilmesi gereken en dnemli
husus ancak be ancak goliin varligi ile agiklanabilecek bir anlam sisteminin varligidir. Bu
anlam sisteminin temel belirleyicisi ise, 8000 bin yil O&ncesine tarihlendirilen ilk
yerlesimlerden (Celik, Luke and Roosevelt, 2022) bu giinlere dek bir ¢ekim merkezi olarak
karsimiza ¢ikan Marmara Golii ile insanlarin kurdugu iligkidir. Bu anlam sisteminin arastirma
sahasi dahilinde 6n plana ¢ikan ve test edilecek en giiclii dayanak noktalari; goliin koyliilerin
kimliginde ve balikgilik gibi alan pratiklerindeki yerleridir.?

Bolgesel Yonetisim Kararlarinin Alanda Yaratti@1 Yok Olus Stresi

Marmara Golii dogal bir yeralt1 suyu desarj golii oldugundan, temel su girdisini olusturan
yeralti suyunun yogun kullanimi goliin beslenmesini engellemektedir (Murathan, Varli,
Goktas ve Kuzucu, 2023). Goliin su girdisi tizerindeki bu temel baskiya ek olarak, Kumgay1
tizerine inga edilen Gordes Baraj1 goliin kurumasinda son darbeyi vurmustur. Ciinkii Kumgayz,
%85,59'Iuk bir oranla Marmara Golii'ne en fazla su girisini saglayan kanaldir (Kérbalta, 2019:
451). Buna ragmen, Tiirkiye'nin {i¢iincii biiyiik metropolii olan Izmir'in su ihtiyacim
karsilamak amaciyla 2012 yilinda bu barajin ingas1 tamamlanmistir. Barajin insasinda Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi yapim maliyetleri i¢in mali destek saglamis, karsiliginda Devlet Su
Isleri Genel Miidiirliigii de barajdan Izmir i¢in su saglama taahhiidiinde bulunmustur. Sonug
olarak, 2021-2022 yillan arasinda iklimin yam sira yukarida belirtilen antropojenik faktorlerin
de etkisiyle Marmara Golii kurumustur (Murathan, Varli, Goktas ve Kuzucu, 2023). incelenen
dokiimanlar, kuruma siirecini donemler halinde tartismayr miimkiin kilmaktadir. Bu
donemlerin baslangi¢ noktasi ise elbette arastirmanin kapsamia uygun bir sekilde Gordes
Barajinin Insaati olarak belirlenmistir. Bu baslangi¢ noktasindan giiniimiize kadar gegen siire
dort farkli donem olarak incelenmistir. Bu donemler yonetisim kararlar1 ve alan dahilindeki
giic miicadeleleri ve alanda diizen tesisi ¢abalarini da gruplandirmayr miimkiin kilmaktadir.
Her bir donem alan doniistiiriicii olaylar baz alinarak adlandirilmistir.

! Marmara Gélii’niin kurumaya baslamasi ile su yiiziine ¢ikan konu basliklaridir. SIT alani ilan edilmis ve ana
gecim kaynagi balikgilik olan Tekelioglu Koyii’niin bir sakini, gdliin kesinlikle kurtarilmasi gerektigini
diistiniirken; g6liin kurumasiyla olusacak tarim arazilerinde tarim yapabilecek olan bazi GSlmarmaralilarin ise bu
duruma sessiz kaldigim iddia etmektedir (Islamoglu, 2022, 0:12:30).

2 Oyle ki, bu ortak anlam sistemi gocer Yériiklerin kimliklerinde de doniistiiriicii etki yaratmustir. Ornegin Ozkan’mn
(2024: 156) yiiriittiigli miilakatlarda kdyliiler, Marmara G6lii’ne komsu Tekelioglu Kéyii’nii tanimlarken ilk olarak
Yoriik koyti, sonrasinda da balik¢i koyii tanimlamasini sikga yapmaktadir: Tekelioglu kéyiinden bir katilimici: “Biz
sonradan balik¢iligi 6grenmisiz, esasen yoriigiiz. Kéydeki esas balik¢ilardan biri de bizdik, ben 52 yasimdayim.
Cocuklugumdan beri baliga gittim. Babam da balik¢iydi, ondan devraldim. Ama dedem yoriikliik yapiyormus, o
balik¢t degildi”.
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L Donem: Biiylik Umutlar veya Biiylik Patlama (2006-2011)

Marmara Golii’niin kurumasinda ciddi etkiye sahip olan Gordes Baraj1 bélgenin tarim yogun
ihtiyaclar1 kadar Izmir’e su gotiirmek icin de insa edilmistir. Izmir’in su sorununa gare olmak
elbette Tiirk Siyaseti ve kamu idarecili§ine de silinmesi gii¢ bir iz birakmak anlamina
gelmektedir. Dénemin Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1, DSI 2. Bolge Miidiirii ve Hiikiimet
arasinda kurulan yonetisim mekanizmalar1 sayesinde baraj insaati sonlandirilmis ve bazi
eksikliklerine ragmen Izmir’in acil su ihtiyacina binaen Barajdan su temin edilmistir. Bu
mutabakata nasil varildigi ile ilgili iki belge 6rnegi dipnotlarda paylagilmistir.® Arastirmamiz
kapsaminda dikkat ¢ekici olan ise 6ncesinde sadece ticari iligkiler ve yerel yonetim aglarinin
bir araya getirdigi iki farkli alanin (Izmir ve Marmara Golii), kaynak tahsisi temelinde
yonetisim kaynakli bu proje ile dogrudan karsilikli bagimlilik iliskisi i¢ine girmesidir. Bu
bagimlilik iliskisinin 1. Dénem dahilindeki kapsami, suyun Izmir’e ulastiriimasi ve igilebilir
hale getirilmesi igin isale hatlar1 ve aritma tesislerinin izmir BB tarafindan yapiminin yan1 sira
barajin yapim bedelinin yarisimn karsilanmasi; karsihiginda ise DSI’nin yillik izmir’e
ulastirmay: taahhiit ettigi 59 milyon m? su olusturmaktadir (Destekleyici Dokiiman -DD- igin
bkz.). Haliyle bu dénemin alan déniistiiriicii olayr Gordes Barajinin Insaati olarak ele
alinmaktadir. Bu alan déniistiiriicii olaym 6n plana gikan aktorleri ise DSI, izmir Biiyiiksehir
Belediyesidir. Bu olaym Marmara golii alaninda yarattig1 yok olus stresinin ise yok denecek
kadar az oldugu ¢ikarimina arastirmanin bu asamasinda, sadece konu ile ilgili dijital izlerin
takibi dl¢eginde varilmaktadir.

II. Doénem (2012-2018) Alanda Cesitlenme Trendi ve Golde Sularin Cekilmesi

Bu donemde iki alan doniistiiriicii olay 6n plana ¢ikmaktadir: Alana Kiiltiir ve Ekolojik Turizm
Pratiklerinin Entegrasyonu ve Goélde Sularin Cekilmesi. Bu donemin ilk yillar1 géliin kurumasi
tehdidinin diisiik diizeyde algilandigi bir donemdir. Bu donemde &zellikle kus gozlemciligi
faaliyetlerinin yan sira Kog Universitesi akademisyenlerinin dnciiliigiinde yiiriitiilen Gygaia
projesi gibi girisimlerle alanin kiiltiirel ve doga tarihi ortaya ¢ikarilmak istenmistir. Ayrica
balik¢ilik pratiklerinin alan i¢in potansiyelini ve katkisim 6n plana g¢ikarmak icin yapilan
haberlerin gesitlenme trendi ile iligkilendirilebilir (DD igin bkz). Bu dénemin 6zellikle son 3
yilinda gélde sularinin ¢ekilmeye baglamasi ile goliin kurumasi meselesine odaklanma da bir
yogunlagsma gézlenmektedir (DD igin bkz.). Golde sularin ¢ekilmesi ile dikkate alinabilecek
bir diger gelisme, Gordes Barajinda sizint1 ve su tutma problemidir. Barajin sizint1 sorunu
baslangicta DSI isleri ve izmir BB arasinda ciddi bir siyasi ve idari sorun olarak ele alinsa da
ilerleyen yillarda Marmara Go6li’'ne neden su verilmedigi tartigmalarina eklemlenecek bir
mesele olarak bu donemde olgunlasmaktadir. Diger taraftan Barajin su tutmamasi kaynak
paylasimi sorununu tirmandirarak, Salihli Gdlmarmara ve Gérdes ilgelerini Izmir BB ile kars1
kagiya getirmis, yogun siyasi tartigmalar1 da ateslemistir.* Alan doniistiiriici bu olaylar
kapsaminda 6n plana ¢ikan aktorler; akademisyenler, Balik¢i Kooperatifleri ve Gediz
Erozyonla Miicadele Agaglandirma Vakfi (GEMA) ve Doga Dernegidir. Bu donemde alanda
ciddi diizeyde bir yok olus stresi gézlemlenmese de golde sularin ¢ekilmesinin 6zellikle balikg1
kooperatiflerinin geleceklerini belirsizlige ittigi rahatlikla sdylenebilir.

II1. Dénem (2019-2021): Goliin Kurumasi & Oliim Gergegi ile Yiizlesme
Goliin tamamen kurumasi bu donemin alan doniistiiriicii olayidir. Bu donemde “meselenin”
boyutlar1 ve ciddiyeti “mesele alanina” dahil olan orgiitlerin sayisi ve cesitliligi ile de
orantilidir. On plana ¢ikan aktdrler ise; Doga Dernegi, GEMA vakfi, Manisa Biiyiiksehir

3 (1) Dénemin DSI Genel Miidiirii ve 2007-11 yillar1 arasinda Cevre Orman Bakanligi yapmis Veysel Eroglu’nun
meclis tutanaklarina yansiyan beyanati igin bkz. (2) Dénemin Izmir BB Baskan1 Aziz Kocaoglu’nun beyanat igin
bkz.

4 Omegin donemin Gordes Belediye Bagkani Muhammet Akyol: " Baskan Kocaoglu Kendi Suyunu Kendisi Aritsin
Da Igsin" seklinde siyasi tartigmalarda pozisyon almustir. (DD igin bkz.).
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Belediyesi, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi®, Ege Belediyeler Birligi ve Balikg1
Kooperatifleridir. Bu donem somut yok olus stresi kaynaklarinin belirginlestigi bir donemdir.
Ciinkii alanda balik¢ilik tamamen sona ermis, kiiltiir ve doga turizmi faaliyetleri sekteye
ugramistir. Balik¢ilar ve birgok koyliiniin zihninde ise golin gelecegine iliskin yogun bir
belirsizlik hakimdir. Bu belirsizlik Gélmarmara ve Cevresi Su Uriinleri Kooperatifi yonetim
kurulu tiyesi Rafet Kerse’nin verdigi bir roportaja ise su sekilde yansimistir: “Yetkililer artik
sesimizi duysun, ¢irpinislarimizi gérsiin istiyoruz. Balik¢ilikla ugrasan vatandaglar go¢ etmek
zorunda kald, ayrica bor¢larimizi da odeyemez hale geldik” (DD i¢in bkz.)

Doga dernegi ise goliin su kaynaklarini kesen faktorler listesine Kum ocaklarini da dahil
ederek alaninin bu doneme kadar golgede kalmis bir ¢ikar grubunu belirginlestirmistir (DD
icin bkz.). Bu donemin belirsizlik ekseninde alanda yok olus stresinin baslangi¢ donemi olarak
da kategorize edilebilir.

IVv. Dénem (2022 ve sonrasi): Isgalciler & Alanda Diizenin Tesisi (?)

Bu dénemde gézlemlenen alan doniistiiriicii olaylardan ilki g6liin kurumasi ile ortaya ¢ikan
“bos arazilerin” isgalciler tarafindan tarim arazisine donistiiriilme girisimleridir. Taraflar arasi
¢ikan uyusmazliklarda 6liim ve yaralanma vakalarinin da gozlemlendigi bu olaylar jandarma
tarafindan kontrol altina alinmistir (DD igin bkz.) Bu konuda rdéportaj veren Tekelioglu
Mahalle sakinlerinden Hasan Cetin, “Bu gélde 60 sene balik¢ilik yaptim. Hi¢cbir zaman bu
duruma diismemistim. (Isgalcileri kastederek) Adamlar gol arazisinde belinde tabanca ve
tiifekle geziyorlar” (DD igin bkz.).

Bu isgal olaylarinin ardindan alan doniistiiriicii bir diger olay ise 4 Kasim 2022°de
Manisa Valiligi, DSI Genel Miidiirliigii, Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii
TIGEM arasinda imzalanan protokol ile TIGEM’in kuruyan gél zemininde 35 bin dekar alanda
tarim yapmaya baglamasidir. Bu protokol ile isgal doneminin sonlanip nizamin tesisi
planlanmisken bu protokole kars1 Doga Dernegi; S.S. Gélmarmara ve Cevresi Su Uriinleri
Kooperatifi, WWF-Tiirkiye (Dogal Hayat1i Koruma Vakfi), Salihli Cevre Dernegi, Akhisar
Cevre Dernegi, Manisa Kiiltlir ve Tabiat Varliklarim1 Koruma ve Cevre Dernegi ve gol
¢evresinde yasayan koyliilerin actigi dava ile (DD ig¢in bkz.). Marmara Go6lii’niin tarim alanina
dondstiiriilmesine yonelik protokol ve sulak alan sinir revizyonu kararlart mahkeme tarafindan
iptal edildi (DD i¢in bkz.). Bu donemde gozlemlenen son alan doniistiiriicii olay ise Devlet Su
Isleri (DSI) 2. Bélge Miidiirliigiiniin 25 Kasim 2025’te, "Manisa Glmarmara Golii Ilave Su
Transferi Planlama Miihendislik Hizmetleri ve Proje Hazirlanmasi" ihalesine yonelik
firmalardan teklif toplamasidir (DD igin bkz.). Bu donemde 6n plana ¢ikan aktorlerin hem
sayist hem de ¢esitliliginde de artig gozlemlenmistir. Ayrica alanda yok olus stresi bu déonemde
doruga ulasmastir.

Bu degerlendirmeye ulasmay: saglayan ii¢ faktér grubu bulunmaktadir. Ik olarak
gelinen noktada, alandaki 6rgiit toplulugu gesitliligi azalmustir. Iki su iiriinleri kooperatifinin
(Gélmarmara Su Uriinleri Uretim ve Degerlendirme ile Pazarkdy, Yenikdy, Kemerdamlari ve
Tekelioglu Su Uriinleri) denetiminde yiiriitiilen ve 1991 y1linda aktif 522 balik¢1 sayisina kadar
ulasan (Unal, Giinciioglu ve Sar1, 2011) balik¢ilik géliin kurumasiyla son bulmustur. Bunun
yani sira, golde yasayan canlilarinin (6rnegin son bir ¢abayla kdy c¢esmelerinde hayatta
kalmaya calisan kaplumbagalarin) kdyliilerin gozleri 6niinde 6liimlerinin yarattigi hiiziin
(Ozkan, 2024) yipratici bir deneyimdir. Ve son faktér grubu olarak tarim tarafinda ise géliin
kurumastyla ortaya cikan ekilecek alan artismin, isgaller, TIGEM’e tahsis ve yeniden
diizenleme olaylariyla da ortaya koyuldugu gibi, kaynaklar iizerinde ¢atigmalar1 beraberinde
getirmesi gerilim ve belirsizlik hissini arttirmistir. Bu faktor gruplarini metaforlarla 6zetlemek
gerekirse; goliin kurumasiyla, ekmek teknesinin batmaktan 6te karaya oturdugunu goren

5 Bu dénemde Izmir BB alanda geliskili bir pozisyon almistir. Bir yandan Gordes Baraji igin imzaladiklari
protokolden kaynakli yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen DSI’ne kars1 miicadelesini siirdiiriirken diger taraftan
Ornegin 22 mart Diinya su giiniinde belediyenin organizasyonunda (DD igin bkz.) gergeklestirilen “Marmara Goli
Yasasin” etkinligi 6rneginde oldugu gibi “gdlii kurtarma” girisimlerinde bulunmustur (DD i¢in bkz.)
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https://yesilgazete.org/cevre-aktivistlerinden-olume-terk-edilen-marmara-golu-icin-cagri-acilen-su-birakin/
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koyliilerin gelecek kaygilari; g6l canlilarinin ellerinde son nefeslerini vermesiyle bambagka
bir boyut kazanmistir. Bu yetmezmis gibi, g6liin kurumasi ve canlilarin 6liimiiniin viicuda
getirdigi cenaze heniiz sogumadan, yasanan arazi savaslari ise talan edilme korkusuyla geride
kalma kaygisin1 bir araya getirerek, koylilleri Golii kurtarmakla ardinda kalan mirasi
paylasmak arasmda birakmustir. Iste bu siire¢ goliin 8000 yillik tarihinde varligi ile
misafirlerinin insa edebildigi anlam sistemini de yok olusa siiriiklemektedir.

Tartisma

Bu ¢alisma orgiitsel alanlarda degisim literatiirline ii¢ yeni yaklagim ile katki saglamaktadir.
Bunlardan ilki, orgiitsel alanin dogal kaynak temelli bir 6rnek {izerinden tanimlanmasi, ikincisi
bu alanin 6limligiini tartismast ve sonuncusu alanin kurucu aktorii olarak “Orgiitsiiz” (?)
koylilerin tarihsel roliinii hatirlatmaya calismasidir. Her ne kadar bir genisletilmis 6zet
formatinin sinirlar1 dahilinde ve daha da énemlisi emekleme asamasindaki bir yontem ile bu
kadar fazla sayida yeniligi savunmak itiraf etmek gerekirse giivenlik dnlemlerini hige sayarak
Formula 1 yarisina katilmaya benziyor. Ciinkii yenilik arayisi, kuramlarin giiglii bir sekilde
tamimladigi, basarili bir sekilde test edildigi ve hatta gelistirildigi bilindik gdzlem sahalarinin
o giivenli rotalarindan da ¢ikmak anlamina geliyor. Fakat elbette bu yenilik arayisi, kurulan
analojiyi de takip ederek, arastirmacinin tehlike arayisindan kaynaklanmiyor. Bunun temel
nedeni aragtirma dncesi “arazi savaglar1” ve “koyliilerin hatirasinda G61’iin ne ifade ettigi” gibi
kritik saha gozlemlerinin belirleyiciligidir. Ciinkii gézlem tanimlanmis ve bilindik alanlarin
sinirlart disinda bir agiklama talep ederken aragtirmaciy: da yeni mecralarda cevaplar aramaya
zorlamaktadir.

Yeni cevap arayisina iten gdzlemler icin verilebilecek bir diger 6rnek de Izmir’in su
ihtiyact i¢in alinabilecek riskli kararlarin kapsama, ¢esitliligi ve muhtemel sonuglaridir. Elbette
konu sadece tek bir metropol ile simirl degil. Ve bu manada amag Izmir’i hedef tahtasina
koymak da degil. Bu arastirma ile 6n plana ¢ikarma sansi elde edilen asil olgu, izmir gibi
devasa alanlarin basarisiz olmalarina miisaade edilemeyecek kadar biiyiik olmasidir. Yeni bir
mecradan yeni bir agiklama niteliginde ve Krugman’m Yeni Ekonomik Cografya kuramindan
hareketle (Krugman, 2011), barindirdigi, 6lgek ekonomileri; sahip oldugu ulagim maliyeti
avantajlary; ev sahipligi yaptig1 piyasalarin gekici biiyiikliikleri; ve son olarak tarihinin
sanayilesme-toplulasma diizeyini ulastirdigi nokta “Izmir gibi metropollerin neden
vazgecilemez” oldugu agikliyor. Bu ¢alismada da boylesi bir dev karsisinda, g¢ekiciligi
mukayese kabul etmeyecek kadar zayif, sanayilesme anlaminda ¢okga geride kalmis, tarihsel
devamliligiyla tarim ve hayvancilik ekseninde orgiitlen(ebil)mis bir alanin, bolgesel ve ulusal
yoOnetisim mekanizmalariyla yok olusa siiriiklenebilecegi savunulmaktadir. Dahas1 6rgiitsel
alanlar literatiirii odaginin alanlarda uyumdan; cesitlilik ve degisime kaydigi (Wooten &
Hoffman, 2017), alanlar arasi etkilesim yapilarmin arastirildigi (Buchanan et al., 2022;
Fligstein & McAdam, 2011; Ozen & Ozen, 2011) iginde bulundugumuz bu dénemde
“alanlarin oliimliligint” tartigmaya agmanin bolgesel esitsizlikler ile literatiiriimiiz arasinda
yeni kopriilerin kurulmasini saglayacag ileri siiriilmektedir.

Daha 6nce de ifade edildigi iizere, bu ¢alismada dogal varliklarin alanlarin kurucu bir
bileseni oldugu ileri siiriilmektedir. Bunun kuramsal manada miimkiin olup olmadigi, geride
kalan sayfalarda ¢ok simirh bir diizeyde de olsa ele alindigi i¢in bu satirlarda ilgili savin
gerekcelendirilmesine girisilmeyecektir. Aksine bu ve benzeri savlarin pesinden gitmenin
ortaya ¢ikaracagi potansiyele isaret etmek yerinde olacaktir. Bu gibi savlarin pesinden giderek
paradigma giidiimlii aragtirmalardan problem temelli arastirmalara odaklanilabilir (Davis &
Marquis, 2005) ve devasa sorunlarimiz (grand challenges) lizerinde diisiinlip daha ¢ok
arastirma hayata gecirilebilir (Eisenhardt et al., 2016; George et al., 2016; Glimiisay et al.,
2020). Ciinkii bu arastirmada da sanayi devrimiyle iliskilendirilmis tarihsel “kopus”
paradigmasinin dayatmalarindan, Marmara Goli’niin 8000 bin yillik tarihinin bize miras
biraktig1 sinirli “devamlilik” igerigiyle biraz olsun kurtulmaya ¢alisilmistir. Tam da bu noktada
ve belki de paradigmatik zincirlerden kurtulmanin verdigi 6zgiirliik hissiyle unutulmus bir
aktor olarak koyliilerin alanlardaki varliginin incelenmesi gerektigi hususu bu arastirmada
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giindeme getirilmektedir. Cunha vd. (2021) ve Burrell’in (2019) ifade ettikleri gibi, kdyliiler
tarihsel bir kalinti degil; aksine alanlarda geleneksel ile modern olan1 bir arada
gbzlemlememize imkan taniyan bir aktordiir. Dahasi, bazi anlam sistemlerinin merkezinde yer
alan kurucu bir aktordiir.

Arastirmanin bir¢ok simirliligi bulunmaktadir. Her ne kadar planlansa da veri
cesitlendirmesi  gerceklestirilememistir. Istatistiki verilerle dokiimanlardaki icerikler
bulusturulamamais ve 6zellikle ¢alismada Marmara Golii alanini anlam sistemi {izerine kurulan
bir¢ok argiiman miilakatlarla ve veri setleri arasi ¢apraz iligskilendirmelerle test edilememistir.
Ayrica dokiimanlarin tasnifi ve igerik analizi protokolleriyle islenmesi de gerekmektedir.
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